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Resumo: Este artigo tem como objetivo analisar as similaridades e as
relacdes entre o jornalismo, em especial o jornalismo comunitario, e a historia
oral, ambos instrumentos importantes para a comunicacdo humana e a
construgdo de conhecimento. Com base nas teorias de elaboracao do
jornalismo comunitario e da histéria oral, buscou-se neste artigo identificar os
limites entre as duas areas de atuacdo onde a fala, mais que um meio de
comunicacao, € uma forma de preservacao da sabedoria, um testemunho de
uma geracao para outra.

Palavras Chave: Jornalismo Comunitario, Histéria Oral, Comunicagao

Introducao

Ao estudar o que é comunicacao percebemos que ela € um processo
inerente a natureza humana, algo que permite que as pessoas se relacionem e
transformem o ambiente ao seu redor. O Homem, por ser um ser social, nao
sobrevive sem a comunicacdo. Desde o inicio dos tempos o homem tenta
comunicar-se com os seus semelhantes, e a forma como o faz tem vindo a
variar ao longo dos séculos. A linguagem, e todo o aparato comunicacional,
evoluiram em paralelo com a evolugdo da espécie humana. Sabendo disto,
para entender a comunicacdo humana e suas origens, devemos analisar a

propria evolugdo humana a partir dos elementos da comunicacéo.
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As primeiras referéncias a conceituacdo de comunicagdo mostram sua
origem e significado, assim, diz-se que Comunicacao, origina-se do latim
"communicativo", de "communis": comum, informacdo, transmissao,
participacao, aviso; ato ou efeito de comunicar é o estabelecimento de uma
corrente de pensamento ou mensagem, dirigida de um individuo a outro,
transmitir e receber mensagens por meio de métodos e/ou processos
convencionados, bem como as mensagens recebida por esses meios com a
finalidade de informar, persuadir, divertir, enfim, comunicar.

A comunicagéo ocorre primeiramente por meio da oralidade do homem,
que através de seus relatos vai consolidando e preservando sua histéria e a de
seu o grupo, construindo desta forma uma historia oral, a qual por sua vez
constitui-se fonte dos meios de comunicagdo, tornando-se elemento

fundamental para o jornalismo comunitério.

Historia Oral

A histéria oral € um modo privilegiado para ensinar a Histéria, para
pesquisa-la e produzi-la. Para a maioria dos autores, ela é tdo antiga quanto a
propria Historia, jA que desde Herddoto (século V a. C.) ela é praticada. No
entanto, s6 recentemente passou a ser um campo cientifico. Joélle Rouchou
(2000) nos diz que “uma necessidade de relatar, de contar e registrar suas
angustias logo apés a Segunda Guera Mundial, deu luz a uma nova ciéncia no
campo da Histéria: a Historia Oral”. Surgida em 1948, a Historia Oral se
consolidou a partir da década de 60. Sobre a Histéria Oral, a autora coloca que:

Embora diga respeito — assim como a sociologia e a antropologia — a
padrdes culturais, estruturas sociais e processos historicos, visa
aprofunda-los em esséncia, por meio de conversas com pessoas
sobre a experiéncia e a meméria individuais e ainda por meio do
impacto que estas tiveram na vida de cada uma. (...) A
essencialidade do individuo € salientada pelo fato de a Historia Oral
dizer respeito a versbes do passado, ou seja, a memoria.

Chama-se de histéria oral porque esta baseada nas manifestacdes de

fala das pessoas, na sua oralidade: para poder construi-la, o ponto de partida
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sdo as memoérias elaboradas pelas pessoas, a partir do tempo presente
resgatando suas insercdes nos acontecimentos e ambientes ao longo de suas
vidas.

"Histéria oral" é termo amplo que recobre uma quantidade de relatos
a respeito de fatos nao registrados por outro tipo de documentacéo,
ou cuja documentagdo se quer completar. Colhida por meio de
entrevistas de variada forma, ela registra a experiéncia de um sé
individuo ou de diversos individuos de uma mesma coletividade]...]
Dentro do quadro amplo da histéria oral, a "histéria de vida" constitui
uma espécie ao lado de outras formas de informagdo também
captadas oralmente. (QUEIROZ, 1991, p. 5-6)

Meio privilegiado de pesquisa cientifica, a historia oral permite a
captagao, registro e andlise das significacbes, ou representagdes, que 0
homem ou grupo social, no presente, atribui as agdes e relagdes humanas
praticadas no passado recente, das quais participou. Thompson falando a
respeito afirma que:

“A histéria oral é uma histdria construida em torno de pessoas.
Ela langa a vida para dentro da prépria histéria e isso alarga seu
campo de ag¢do. Admite herodis vindos ndo s6 dentre os lideres, mas
dentre a maioria desconhecida do povo.[...] Traz a histéria para
dentro da comunidade e extrai a histéria de dentro da comunidade.
Ajuda os menos privilegiados, e especialmente os idosos, a
conquistar dignidade e autoconfianga. Propicia o contato — e, pois, a
compreensao — entre classes sociais e entre geragoes. E para cada
um dos historiadores e outros que partilhem das mesmas intengdes,
ela pode dar um sentimento de pertencer a determinado lugar e a
determinada época. Em suma, contribui para formar seres humanos
mais completos. Paralelamente, a histéria oral propde um desafio aos
mitos consagrados da histéria, ao juizo autoritario inerente a sua
tradigdo. E oferece os meios para uma transformacdo radical no
sentido social da histéria.” (THOMPSON,1992:44)

Lozano (apud FERREIRA & AMADO,1998, p.16) chama atencéo para o
fato de que a historia oral € um espago de contato entre varias areas das
ciéncias sociais, fortemente influenciada pela interdisciplinaridade “[...] com
énfase nos fendmenos e eventos que permitam, através da oralidade, oferecer
interpretacoées qualitativas de processos histérico-sociais.” O autor destaca
ainda que “(...) a historia oral, ao se interessar pela oralidade, procura destacar
e centrar sua analise na visdo e versdo que dimanam do interior e do mais
profundo da experiéncia dos atores sociais.” (LOZANO, apud FERREIRA &
AMADO,1998, p.16). A partir desta perspectiva torna-se claro que a histéria
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oral conta com metodologia e técnica de estudo e pesquisa em que 0s arquivos
orais, assim como a constituicao de suas fontes tem um importante papel.

Concordando com este pensamento Ferreira e Amado (1998) entendem
a histéria oral como metodologia de trabalho, com dimensdes técnica e teodrica.
As autoras colocam que os teoricos que pontuam a histéria oral como técnica
tem interesse nas experiéncias realizadas com gravacoes, transcricoes e
conservagao de entrevistas, nos tipos de aparelhagem utilizada, e em como o
acervo é organizado. Isto porque estes pesquisadores geralmente sao
cientistas sociais, diretamente envolvidos na constituicdo e conservacao de
acervos orais (e que utilizam as entrevistas de modo eventual, sempre como
fontes de informacao complementar), cujos trabalhos se baseiam também em
outros tipos de fontes, em geral escritas.

Embora muitos dos os historiadores tradicionais alegarem que os
depoimentos orais como fonte devem ser considerados subjetivos por se
nutrirem da meméria individual (a qual, segundo eles, pode ser falivel e
fantasiosa) Freitas afirma que em histéria oral o entrevistado deve ser
considerado em si mesmo um agente historico, cuja visdo de sua propria
experiéncia, assim como dos acontecimentos sociais de que participou,
precisam ser resgatados. Para a autora, a subjetividade esta presente em

todas as fontes histéricas: orais, escritas ou visuais.

O que é relevante em Historia Oral € "saber por que o entrevistado foi
seletivo ou omisso, pois, esta seletividade também tem o seu
significado". Ademais, "a nogédo de que o documento escrito possui
um valor hierarquico superior a outros tipos de fontes, vem sendo
sistematicamente contestada, em um século marcado por um avango
sem precedentes nas tecnologias de comunicagao" (FREITAS, 2002,
p. 29).

A Historia Oral ao ser capaz de retratar as realidades, as vivéncias e 0s
modos de vida de uma comunidade em cada tempo e nas suas mais variadas
sociabilidades, é considerada como fonte identitaria de um povo, por permitir a
insercao do individuo e resgata-lo como sujeito no processo histérico produtor
de historias e feitos de seu tempo.

Esse pensamento encontra reforco em Gadamer (1998) quando ele

afirma que a histéria, ao se deparar com uma gama diversificada de novos
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objetos e suas abordagens, problemas e procedimentos metodoldgicos, passa
a “necessitar de fontes escritas, orais e visuais, para penetrar na esséncia da
verdade dos fatos.” Em decorréncia disto, o investigador analisa, compara e
avalia as fontes ao seu alcance; ele as utiliza buscando lapidar o objeto
investigado, transpondo barreiras da realidade aparente, a fim de alcancar a
esséncia do real.

O Centro de Pesquisa e Documentagédo de Histéria Contemporanea
do Brasil (CPDOC)*, nos diz que

A histéria oral é uma metodologia de pesquisa que consiste em
realizar entrevistas gravadas com pessoas que podem testemunhar
sobre acontecimentos, conjunturas, instituicbes, modos de vida ou
outros aspectos da histéria contemporénea. (...) As entrevistas de
histéria oral sdo tomadas como fontes para a compreensdo do
passado, ao lado de documentos escritos, imagens e outros tipos de
registro.

Joélle Rouchou em seu artigo Histéria Oral: entrevista—reportagem X
entrevista-histéria nos diz que em uma reflexdo sobre as possibilidades de

aproximacao entre o Jornalismo e a Historia Oral, um dos pontos comuns entre

ambos pode ser a entrevista.

Se os historiadores descobrem as delicias da entrevista como fonte
primordial para a pesquisa histérica, os jornalistas utilizam os
depoimentos como matéria principal para as reportagens: ndo ha
matéria em jornal ou revista que nao conte, como base, com
depoimentos dos entrevistados.

Ela nos diz ainda que para o jornalista, a voz do entrevistado é vital.
Esse fato pode ser percebido ainda com mais facilidade dentro do Jornalismo
Comunitério, onde o jornal expressa, ou deveria expressar, a voz da
comunidade. Para Rouchou

A Histéria Oral da voz a outros personagens da Histéria, nem
sempre os vencidos, mas aqueles que ndo teriam sequer o direito de

* Centro de Pesquisa e Documentagdo de Histéria Contemporanea do Brasil (CPDOC) é a Escola de
Ciéncias Sociais e Histéria da Fundacdo Getulio Vargas. Criado em 1973, tem o objetivo de abrigar
conjuntos documentais relevantes para a histéria recente do pais. Ainda com o intuito de registrar a
histéria contemporanea brasileira foi iniciado, em 1975, o Programa de Historia Oral que, desde entao,
vem recolhendo depoimentos de personalidades que atuaram no cendrio nacional. Contando atualmente
com mais de 5.000 horas de gravagéo, correspondentes a quase 1.000 entrevistas, boa parte aberta a
consulta, o acervo de histéria oral do CPDOC pode ser melhor conhecido em consulta a base Histéria
Oral. Disponivel em http://cpdoc.fgv.br/acervo/historiaoral
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figurarem em algum manual de Histéria — como, por exemplo, os
torturados no periodo da ditadura no Brasil nos anos 70, as
comunidades gays, os presidiarios ou, ainda os judeus do Egito que
imigraram para o Brasil.

Para a autora, a Histéria Oral oferece diferentes possibilidades, como
por exemplo a Histéria Oral de Vida, onde a narrativa pode ser considerada o
ponto mais importante e o testemunho é a fonte de riqueza e analise; a Histéria
Oral Tematica, onde elege-se um fato/acontecimento e as entrevistas com os
participantes ou testemunhas vao limitar seu discurso aquele fato; ja na
Tradi¢do Oral, a autora nos diz que esta se reporta a toda oralidade transmitida
oralmente.Sobre as entrevistas Rouchou nos diz que apesar da necessidade
de um olhar critico sobre os depoimentos, € inegavel o envolvimento com esse
individuos. Depois das entrevistas, os depoentes deixam de ser apenas frios
documentos a serem analisados. “Entrevistar testemunhas dos fatos, privar de
sua intimidade, freqlentar sua casa, passear por seus albuns de fotografias,
tomar talvez um cafezinho, ou ainda emprestar um lengo para secar algumas

lagrimas é absolutamente fascinante”.

O investigador, ao analisar as fontes orais, percebe as construcdes e
desconstrucdes do objeto pesquisado. Nesse movimento analitico, procura
novos rumos e enfoques, com registros multiplos da memaria, que lhe servirdo
de comprovacgao das fontes escritas pelas fontes orais e vice-versa, de forma o
obter a veracidade das informagdes, conforme Thompson (1992).

A utilizagdo da histéria oral como fonte de pesquisa, como recurso,
enriquece o trabalho de pesquisa e valoriza os 'atores sociais' como individuos,
sujeitos-agentes de sua proépria historia. Desta forma, a histéria oral pode ser
um meio de transformar o conteudo e a finalidade da histéria, alterando o
enfoque da propria histéria e revelando novos campos de investigagao,
“devolvendo as pessoas que fizeram e vivenciaram a histéria um lugar

fundamental, mediante suas préprias palavras.”

Jornalismo Comunitario
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Mesmo com o passar do tempo, a palavra comunicacdo ainda pode
ser definida como: dialogo, entendimento, transmissdo, informacao,
conhecimento... Em sua obra Comunicagcdo Social — Teoria e Pesquisa,
Marques de Melo nos apresenta um estudo detalhado sobre o termo e nos diz

que a comunicacao

(...) pressupde o intercambio de experiéncias entre pessoas de
geragOes diferentes, ou de uma mesma geragao, assegurando a
renovagao constante das experiéncias individuais, que se transforma
em patriménio coletivo. Vivemos numa época em que a midia
assume um papel de educadora coletiva, podendo facilitar a difusao
de conhecimentos capazes de orientar o comportamento dos
cidaddos em todas as dimensdes. Pedagogicamente podemos dizer
que Comunicagao € o processo de transmissdo de experiéncias e
ensinamentos. (MARQUES DE MELO(1973) apud RABAGCA;
BARBOSA, 2001, p. 158)

De acordo Carnicel (2010, p. 35-36), o sistema de educacao exposto
por Marques de Melo pode ser identificado “tanto num trabalho jornalistico
como numa atividade de producao de conhecimento no campo da histéria oral,
pois ambas as técnicas da comunicacdo humana pressupdem intercambio e
renovacdao de experiéncias individuais e/ou coletivas”. Entretanto, para este
autor, torna-se complexo definir em que momento acontece a passagem de
uma esfera a outra, pois, as informagbes como um “produto” podem ter sido
registradas através de diferentes maneiras de captacado, seja através dos
instrumentos utilizados, seja através do tempo destinado para a coleta dos
depoimentos.

Para uma melhor compreensao desse modo de comunica¢ao, convém
antes conceituar e explicar o processo de criagdo do jornalismo como raiz e do
processo de producdo do jornalismo comunitario. Segundo Michael Kunczik
(1997) foram os bardos viajantes, os predecessores dos jornalistas da
atualidade uma vez que estes discorriam sobre os acontecimentos cotidianos
em mercados e também nas cortes aristocraticas.

A Associacdo Nacional de Jornais® nos diz que o primeiro jornal

conhecido é o Acta Diurna, que surgiu em Roma por volta de 59 a.C. e teria

® http://www.an].org.br/a-industria-jornalistica/historianomundor/historiadojornal.pdf
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sido uma iniciativa de Julio César. Foi a invengao da prensa e dos tipos moveis
por Gutenberg em 1447, que inaugurou uma nova era, a era do jornal moderno
e possibilitou a disseminagdo do conhecimento e o intercambio de idéias na
Europa Ocidental. Os jornais comegaram a surgir como publicacdes perioddicas
freqientes na primeira metade do século XVII e as noticias veiculadas eram
em sua maioria sobre a Europa e incluiam, ocasionalmente, informacdes sobre
a América e a Asia.

O jornalismo sofreria outra grande transformacdo em 1844 com a
invencdo do telégrafo. Este permitiu que as informagdes fossem transmitidas
em questées de minutos, possibilitando a inclusdo de relatos mais atuais e
relevantes no cotidiano dos jornais. Foi neste periodo que os jornais se
tornaram o principal veiculo de divulgagao e recepcao de informagdes.

O jornalismo como conhecemos hoje, € fruto de uma troca de
comunicagdes, que se basearia na chamada “imparcialidade jornalistica” e
existiria para guiar a sociedade num caminho de justica e igualdade. Luiz
Beltrao e Newton de Oliveira Quirino (1986) nos dizem que a sociedade e a
comunicacao estao intimamente ligadas e que se pode determinar o nivel de
civilizacado de uma sociedade ou agrupamento social pelas formas,

instrumentos e eficacia de seu sistema comunicacional.

A sociedade se confunde em sua estrutura com a cultura, na medida
em que representa um fendmeno gerado simbolicamente pela
comunicagdo. A comunicagdo é o mecanismo de coordenacdo da
interacdo social, torna possivel o consenso entre as pessoas. Em
fungado disso, ndo pode ser reduzida a pura e simples transmissao de
experiéncias, consiste no processo pelo qual os sujeitos tém uma
experiéncia comum da realidade, constroem seu mundo como
coletividade (RUDIGER, 1998, p. 37).

Comunicar é entdo, muito mais do que simplesmente transmitir
informagbes. O mundo como conhecemos hoje gira em torno dos
acontecimentos e daquilo que é noticiado pelos veiculos de comunicacéo.
Dentro deste conceito surge o jornalismo comunitario que tem como objetivo se
desvincular da légica dos veiculos de comunicagdo de massa € assumir O
papel que todo o jornal deveria desempenhar que é o papel social.

O Jornalismo comunitario se dirige a um grupo social unido em torno

de interesses comuns e deve ser basear, assim como qualquer tipo de
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jornalismo, na verdade dos fatos, na pesquisa de dados, na explicacdo de
fendmenos e na interpretagdo da realidade. E isso que dara a proximidade do
jornal com a comunidade a que se destina ou a partir do qual é feito e que
criara uma identidade para o mesmo, ao contrario do que acontece com 0s
grandes veiculos de comunicagao que estao distantes da comunidade ou nem
sequer a conhecem.

Ao criar um veiculo de comunicagdo comunitaria é preciso que haja
interacdo com a comunidade na qual esta inserido. O jornalista que
desempenha esse tipo de atividade geralmente conhece as pessoas pelo
nome, aceita e respeita 0 modo de vida dessas pessoas e a maneira como se
expressam ainda que de forma coloquial ou errada.

O jornal comunitario enquanto comunicagao horizontal passa a ser a
voz da comunidade, mediando o discurso destes sujeitos e dos demais
discursos sociais, pois articula as muitas vozes que se tornam publicas no
espaco midiatico, organizando-as na referéncia dos fatos no processo de
construcao textual e imagético, que se tornard material simbdlico ao ser
captado pela memodria social.

O jornal comunitario deve e busca ser o espelho da comunidade a que

se destina, para assim construir uma estreita relacdo entre os sujeitos
interagentes. Campos (2006) defende que o jornalismo comunitario € uma
pratica voltada “(...) para os interesses de um grupo de pessoas que vivem em
comunidade porque tém algo em comum: o0 mesmo bairro, 0 mesmo trabalho, a
mesma religido, a mesma escola, 0 mesmo sindicato etc”.
Segundo Campos (2006), o jornalista observa a comunidade profundamente,
ele participa dela e consegue entdo retratd-la e mostrar a vida desta
comunidade como alguém que vive nela. Na comunidade, o jornalista é
permanentemente convidado a integrar érgdos colegiados, associagdes,
grupos de debate, jurado de eventos culturais etc. Isto ocorre porque a
comunidade reconhece nele a capacidade de liderar e de influenciar.

Para Carnicel:

A prética dessa modalidade jornalistica, ao estabelecer um férum de
dialogo, de exposi¢éo de idéias, de divergéncias e de reivindicagbes
entre membros de uma comunidade, ultrapassa a fungao informativa
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e se configura como um instrumento que possibilita, entre outras
atribui¢cdes, evocar a cidadania por meio de debates e de participagéo
em busca de solugdes de seus problemas. (CARNICEL, 2010, pag.
36)
Dotado de principios éticos, 0 comunicador comunitario deve aproveitar
esse contato direto para estar sempre aprendendo com a comunidade de modo
a poder servi-la cada vez melhor, sem jamais impor oS seus processos, mas

sempre discutindo, democraticamente, o melhor caminho em cada situagao.
Refletindo a respeito

Feitas as consideragdes sobre a Comunicacdo, o Jornalismo e o
Jornalismo Comunitario, nos voltaremos agora para suas interrelagbes. O
jornalista, ao realizar entrevistas com o meétodo da historia oral, podera
descortinar novos campos de investigacao, além de ter acesso a materiais que
ndo sao publicos (THOMPSON, p. 1992), isto, em um pais que ndo tem uma
politica publica eficaz de acervo como o Brasil, pode representar um importante
aspecto na diversidade das informag6es. Mas é também no conteudo que &
possivel verificar uma alteracdo de enfoque surpreendente. O historiador Paul
Thompson, ao discutir a importancia da histéria oral levanta uma questdo que é
passivel de se correlacionar com a producado jornalistica: “A colaboracao da
Historia Oral na producao jornalistica pode se dar ndao sé no aspecto da
recuperacdo do passado, mas também na forma da abordagem. E possivel
entdo levantar em quais tipos de entrevistas a utilizacdo desta metodologia é
recomendavel.”

Ao produzir um jornal comunitario, cuja realidade é bem diferente da
dos meios de comunicagdo de massa, e portanto do jornalismo tradicional, o
processo de fechamento é considerado lento e muitas vezes os participantes
da comunidade tem acesso aos textos (entrevistas, relatos, etc) antes da
publicacdo, que busca estar em consonancia com a forma de vida e a cultura
do grupo social, onde geralmente existe e é valorizada a tradicao oral. Para
eles, a fala, mais que um meio de comunicagao, € uma forma de preservagao

da sabedoria, um testemunho de uma geracao para outra.
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