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Resumo

O presente artigo prop8e-se a investigar as associacdes de radios comunitarias na
realizacdo da comunica¢do comunitaria. A partir do confronto de suas praticas com a
teoria proposta, busca-se evidenciar a importancia da participacdo popular na producéo
dos contetdos comunitarios. Na producdo coletiva dos meios de comunicacdo, é
possivel abarcar as expressdes culturais, tradicionais e genuinas da prépria comunidade,
defendendo o universo dos movimentos sociais e 0 espaco democratico, tornando o
povo protagonista da midia. Tomou-se como objeto de estudo trés radios comunitarias
da Quarta Coldnia®, onde foram realizadas entrevistas aprofundadas com os gestores,
difusores e comunidade. Os resultados apontam para certo despreparo dos gestores e
difusores comunitarios na promogdo da participagdo em comunidade.
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Introducéo

As manifestacfes sociais, as diversas formas de expressdo cultural e as lutas
de classes sdo modos como as organizaclGes coletivas de cidaddos expressam seus
desejos e anseios. Dentre as diversas formas de expressdao e reivindicagdo social,
destaca-se a comunicacdo comunitaria, tematica central deste estudo.

A comunicagdo comunitaria, em geral, € realizada por meios de comunicagédo
participativos, especialmente as radios comunitérias. Este tipo de comunicacdo tem

como objetivo:
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conta, hoje, com os municipios de Dona Francisca, Faxinal do Soturno, Ivora, Nova Palma, Pinhal Grande, Silveira
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ndo apenas do direito do cidaddo a informag&o, enquanto receptor —
tdo presente quando se fala em grande midia —, mas do direito ao
acesso aos meios de comunicacdo na condicdo de emissor e difusor
de conteldos. E a participagdo ativa do cidaddo, como protagonista
da gestdo e da emissdo de conteudos, propicia a constituicdo de
processos educomunicativos, contribuindo, dessa forma, para o
desenvolvimento do exercicio da cidadania (PERUZZO, 2006, p.10).

Neste contexto, nossa problematica de pesquisa ancora-se na hipdtese de que
0s objetivos da comunicacdo comunitaria podem estar desvirtuados ou ofuscados nas
etapas de elaboracdo e producdo de conteidos nas radios comunitarias. Partindo deste
principio, a fim de obter respostas que confirmem ou desmistifiguem nossas hipéteses,
objetivamos confrontar as praticas comunicativas de emissoras de radio comunitéarias,
da Quarta Coldnia\RS, com as concep¢des tedricas sobre comunicacdo comunitaria
abordadas neste estudo, tendo-se como principal referéncia Cecilia M.K Peruzzo (2004,
2006).

Através da andlise da programacéo diaria e da rotina de producdo da emissora
investigada, desenvolvemos uma reflexdo tedrica para, em um segundo momento,
assessorar os difusores na producdo de contedos comunitérios. 1sso coloca o cidadao
no centro do processo comunicativo, despertando seu interesse em participar da
producdo da programacdo e contribuir para informar e aprofundar temas de interesse
coletivo. Portanto, o presente trabalho pode ser entendido como um facilitador no
aperfeicoamento do fazer comunitario, promovendo a comunicacdo comunitaria nas
associacoes de radios comunitarias.

A partir das observacdes, percebemos que as associacdes de radio comunitaria
nem sempre destinam a real importancia para a comunidade, desviando-se, assim, de
seu principio. Supde-se que isso acontece por falta de conhecimento e de formacéo dos
difusores. Dessa forma, é necessario, primeiramente, atingir os gestores e difusores das
radios comunitarias orientando-os para o fazer comunitario.

A metodologia utilizada é a pesquisa de campo com associacdes de radio
comunitarias do interior do Rio Grande do Sul, aplicando-se, primeiramente, entrevistas
aprofundadas com os gestores e difusores de tais radios a fim de diagnosticarmos a
situacdo atual das radios comunitérias. Posteriormente, serdo aplicados questionarios
com a comunidade para confrontar os resultados da entrevista com a opinido e
conhecimento da populacéo.

Na primeira secéo deste estudo, desenvolveremos a discussdao em torno do

conceito de comunicacdo comunitéria. Na segunda secdo, teceremos alguns comentarios
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para ilustrar a evolucdo do radio comunitario e o papel dessas associa¢cbes com relacao a
comunicacdo comunitdria no contexto midiatizado®. Num terceiro momento,
descreveremos o percurso metodoldgico desenvolvido e o objeto de estudo. A analise
sera descritiva e comparativa, aliando a situacdo com a pratica interpretativa. Por fim,

apresentaremos as conclusdes desse artigo.

Comunicacao Popular em Radios Alternativas

Os movimentos populares dos anos de 1970 e 1980 afloraram a comunicagao
popular e alternativa no Brasil. Essa foi a maneira encontrada pelas classes subalternas
de se fazerem ouvir perante a grande midia corporativa. Atraves desses novos meios de
comunicacgdo, 0s movimentos sociais

[...] estdo construindo algo de “novo”, expressando interesses
coletivos que trazem em seu interior um esforco pela autonomia e por
um “que fazer” democratico, num novo espago de agdo politica, e
contribuem assim, para a elaboracdo de outros valores (PERUZZO,
1998, p. 148).

A voz do povo se tornou ativa e participante dentro da esfera social,
desenvolvendo a construcdo do cidaddo em comunidade. 1sso se evidencia através das
conquistas que esses movimentos desencadearam. Os mesmos fizeram-se necessarios,
pois, nos dizeres de Festa (1982), os meios de comunicacdo de massa, em geral estdo
nas méos da burguesia dominante e orientam-se pela unidirecionalidade e verticalidade,
privilegiando os objetivos e as ideologias dessas classes.

Por isso, a populacdo menos favorecida necessitava de um mecanismo em que 0
povo pudesse ser 0 protagonista da midia. Nesse sentido, sdo criadas as primeiras radios
livres e comunitarias do pais trazendo a ansia do idealismo popular e o forte sentimento
de construcdo da cidadania. Através desse movimento, surge a idéia de comunicagéo
popular, alternativa e comunitaria no Brasil, provocando novos estudos no campo
comunicacional:

O estudo em comunicacdo popular redefiniu os marcos de
probleméatica da comunicagdo. Durante muito tempo, falar de
comunicacdo significou falar de meios, canais, mensagens. Agora
falar de comunicacdo popular implica falar de cultura, de relacéo.
(BERGER, 1989, p.19 apud PERUZZO, 1998, p113).

% Conceito definido por SODRE (2002)
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Assim, a comunicacdo popular nasce muito mais com o intuito de defender a
cultura, a tradicdo, a religido, os habitos da comunidade do que o de ir contra a
comunicacdo massiva. A comunicacdo passa a transmitir a realidade da sociedade e nédo
apenas a espetacularizacdo do cidaddo na midia como nos meios de comunicacdo de
massa. Essa comunicacdo caracteriza-se, como defende Peruzzo (1998) por estar: “nas
maos de instituicdes sem fins lucrativos e de movimentos sociais, € multidirecional,
horizontalizada e emitida a partir de anseios das classes subalternas”.

Entendemos, portanto, que a comunicacdo deve ser realizada pelo povo em
prol dele mesmo. Duarte (2009) também aponta que, na comunicacdo comunitaria, a
centralidade do processo de comunicacgao deve estar no cidaddo, ndo apenas por meio da
garantia do direito a informacdo e a expressao, mas também do didlogo, do respeito a
suas caracteristicas e necessidades, do estimulo a participacdo ativa, racional e
corresponsavel.

Atraveés dessas afirmacBes, compreendemos que o0 povo é agente construtor e
transformador de sua propria comunicacgdo, construindo uma comunidade participativa,
promotora da cultura, educacdo, democracia e construtora de uma cidadania coletiva na
esfera publica.

A vitéria da comunicacdo popular sobre a classe elitizada deu-se pela luta de
consecucdo dos direitos de participacdo cidada e melhoria das condi¢des das classes
subalternas, articulada pelos movimentos sociais da época.

Ainda hoje, o conceito de comunicacdo comunitaria vem sendo estudado por
diversos pesquisadores do campo, conforme a explanacao:

Esse horizonte de la comunicacién comunitéria es uno de los temas
sobre los que hay que reflexionar fuertemente, no sélo em relacion
com cada préactica sino también para seguir pensando y construyendo
nuevas herramientas de trabajo (MATA, 2009, p. 23).

Compreende-se que ndo hd uma comunica¢do comunitaria estatica, pois a
sociedade esta em constante mudanca, sejam em habitos, movimentos, prioridades,
costumes. Por isso, as ferramentas e as préaticas de construgdo da cidadania e ampliagéo
dos direitos humanos estdo se modificando e deve ser papel do comunicador trabalhar
esses novos aspectos que venham a surgir. Os agentes participantes, as manifestagdes,
as demandas, os atos comunicacionais devem ser identificados; enfim, deve-se mapear a

sociedade na qual a radio esta inserida.
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A difuséo das radios comunitérias e seus niveis de participacao

Os espacos de democratizacdo, iniciados, em geral, com as manifestacGes
populares, evidenciaram 0 surgimento das radios comunitarias - associagdes
comunitarias sem fins lucrativos, que prestam servico a comunidade na qual estdo
inseridas, promovendo a participacdo popular na producdo e transmissao das demandas
da comunidade®. Essas radios tém como objetivo transmitir a comunicacdo comunitaria
local, ou seja, do povo para o povo. Considerada um meio de comunicacdo barato, de
amplitude e pluralista, atende perfeitamente as necessidades que 0s movimentos sociais
defendem.

Com o passar do tempo as radios comunitarias foram crescendo e
multiplicando-se e, hoje, j& encontramos diversas delas no Brasil; algumas legais outras
ilegais, algumas produzindo comunicagdo comunitaria, outras nem tanto. Por isso a
radio comunitaria deve promover a comunidade e ndo caracterizar-se como micro-

empresas que vendem espacos publicitarios. Explica-se que:

[...] las radios comunitarias deben ser; radios participativas, de toda la
comunidad, deben responder a las necessidades, gustos y realidades
locales, deben ser médios que contribuya a la formacidn, al desarrolo
y la paz de la comunidad. (PERUZZO, 2004, p.140).

Isso somente é possivel com a participacdo e interacdo da comunidade com a
radio. O povo deve construir produzir, editar, divulgar tudo que estiver atrelado a
comunidade, havendo uma participacdo mutua, radio e comunidade. Isso evidencia um
dos principios da comunicacdo comunitaria, que é a participacdo da comunidade em
todo o processo. Essa comunicagdo, como afirma Peruzzo (2004), pode ocorrer em trés
niveis de participacdo dentro da radio comunitéria: basico, intermediario e avangado.

O nivel béasico se da quando a comunidade participa da programacéo da radio,
mas ndo produz nenhum contetdo informativo. Isso ocorre quando a populacdo faz
pedidos de musicas durante os programas. Ja o intermediario ocorre quando as pessoas
da comunidade se inserem como colaboradores em matérias jornalisticas. Nesse caso,
acontece guando a pessoa participa de uma entrevista na radio sobre assuntos de seu
entendimento e interesse. E o nivel avancado estd relacionado as pessoas da

comunidade enquanto produtoras das matérias jornalisticas, quando produzem

® Conceito estruturado com base na definicdo do Ministério das Comunicagdes.
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informativos, boletins, reportagens, dentre outros. E quando a programagcéo é produzida
por esses participantes.

Percebemos que para acontecer realmente a comunicagdo comunitaria, a
comunidade deve ser participante nos trés niveis. Somente com 0 acesso e participacdo
de qualquer membro ou grupo da sociedade ao poder publico, midiatico ou outras
instdncias é que se pode democratizar e realizar essa comunicacdo. Por isso, a radio
comunitaria € ferramenta importante nesse processo, pois privilegia o espaco da
comunidade nas midias.

Com o intuito de estar presente na localidade, este meio de comunicagdo deve
produzir contetidos que realmente interessem a comunidade local, conteddos populares.
O povo tem o direito de receber informacgdes e o dever de participar e produzir essas
informacBes a comunidade. Devemos compreender, desse modo, que 0 mesmo deve sair
de sua zona de conforto, superar seu isolamento e expressar-se em comunidade,
transmitindo suas opinides e reinvindicagdes, enfim, aquilo que seja de interesse de uma
maioria.

A producdo de informacdo em comunidade é uma constante, por isso, 0S
produtores das radios comunitarias devem estar cientes do que é uma noticia popular.
Podemos destacar algumas tematicas que sdo consideradas demandas da comunidade e
podem ser trabalhadas nas radios, como: seguranca publica, questdo agraria, saude,
meio ambiente, qualidade de vida, alimentacdo, trabalho infantil, dentre outras. Todos
esses assuntos sdo de interesse da comunidade e contribuem para a construgdo de uma
sociedade melhor. Portanto, a radio comunitaria pertence a comunidade, e deve ser

organizada, dirigida, pautada e operada por ela.

Movimentos de radios comunitarias na Quarta Colonia de Imigracéo
Italiana do Estado do RS.
O movimento de criagdo da comunicagdo popular e alternativa, ocorrido no
Brasil e na América Latina, foi semelhante ao ocorrido na Quarta Colénia, no interior
do RS, pois todas elas nascem da necessidade de um veiculo de comunicacgéo proprio da
comunidade. Esse € o elemento impulsionador na implantacao das radios comunitarias.
No Brasil, existem leis que regulamentam a execucdo de réadio difusdo

comunitaria. A principal regulamentacdo, segundo o Ministério das Comunicagoes, € a
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lei 9.612" regulamentada pelo Decreto 2.615, em 1998, caracterizando a rédio
comunitaria como, uma emissora FM, com baixa poténcia, com alcance limitado a 1Km
a partir de sua antena transmissora, com carater social, sem fins lucrativos, com o
objetivo de transmitir a cultura e a informacédo do povo.

A partir do mesmo ano de regulamentacdo da atividade de rédio difusdo
comunitaria no Brasil, as associa¢cbes comunitarias da Quarta Colénia, em especial, 0
municipio de Nova Palma®, passaram a planejar e organizar os documentos para a
concessdo da radio, junto a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL).
Entendeu-se que a comunidade necessitava de um meio de comunicagdo dela mesma e
partiu-se para a formacao de uma associacdo comunitaria constituida por liderangas do
municipio. A iniciativa do municipio fomentou outras organizagdes comunitarias na
Quarta Coldnia que, também, buscaram a concessado de radio difusdo comunitéria.

Os processos de tramitacdo, desde o envio até a legalizagdo duraram, em
média, dois anos. Hoje, a maioria dos municipios, possui uma emissora comunitaria. No
entanto, as diferencas em termos técnicos e de pessoal habilitado para os servigcos de
radio difusdo sdo discrepantes. Alguns municipios, como o de Nova Palma, possui 0
dominio da radiodifusdo por atuar ha mais dez anos e deter conhecimentos e
equipamentos mais condizentes com um ideal de r&dio comunitaria. Ja& outros
municipios como S&o Jodo do Polésine, lvora, Dona Francisca e Itaara estao finalizando
0 processo de tramitacdo ou mesmo em seus primeiros anos de existéncia,
caracterizando-se como, radios em carater experimental.

Partindo-se dessa situacdo, nossa metodologia pautou-se na pesquisa de
campo®, através de visitaces as instalaces das emissoras comunitérias. Através dessas
andlises, percebemos que grande parte dos equipamentos, como aparelhos de gravacao,
mesa de som, computadores, internet, microfones atendem as necessidades basicas de
uma emissora. Ja as nocdes de alguns dos difusores comunitarios sdo basicas, visto que
s8o pessoas da propria comunidade, que iniciaram suas atividades de radialistas na radio
em questdo, ou mesmo, haviam realizado um curso técnico anteriormente. Mesmo

havendo essa inseguranca dos difusores, percebemos que ha um estimulo dos radialistas

"Site ministério da comunicagdo, normas e leis de regulacdo da atividade de radiodifusdo comunitaria
http://www.mc.gov.br/radio-comunitaria/perguntas-e-respostas

8 Site oficial de Nova Palma, http://www.novapalma.rs.gov.br/portal1/intro.asp?ildMun=100143263
% Definida por LAKATOS e MARCONI (2001), como sendo a investigagdo realizada no local onde
ocorre 0 acontecimento.
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em busca de conhecimentos novos. Dessa forma, notamos que as associacfes desejam
aperfeicoar a comunicacao comunitaria, tanto em niveis técnicos, quanto teoricos.

Outro percalco nas associagdes € a arrecadacdo de recursos para manutencéo e
funcionamento da emissora, pois apesar de tratar-se de uma radio comunitaria, ela gera
alguns gastos administrativos com pessoal, estrutura e consumo. Mas, segundo a
ANATEL™, é expressamente proibido uma radio comunitéria realizar andncios
publicitarios que enfoquem o produto ou atividades de determinado estabelecimento. A
forma mais tradicional de receber proventos da comunidade € com doagfes de pessoas

fisicas e juridicas, através de apoios culturais.

Levantamento das praticas comunitarias das radios da Quarta Coldnia e
confronto com os dizeres da teoria.

Discorremos agora sobre trés emissoras da Quarta Colonia e para preservar o seu
anonimato, denominamos de radio A, radio B, radio C.

A radio A, € uma associacdo comunitaria com mais de 10 anos de atuacdo. Sua
estrutura € modelo para as demais radios comunitarias da Quarta Colbnia, tendo trés
salas (uma recepcdo, um estudio, um estudio de gravacao), possuindo trés funcionarios
assalariados, sendo dois radialistas e uma secretaria, além de uma associacdo
comunitaria bem representada.

Sua programacdo é diversificada, contendo programas de informacdo da
comunidade com a prefeitura, posto de saude, sindicatos, correios, policia civil e militar
e entidades religiosas. Programas esportivos e informativos com noticias da regido e do
estado, além de diferentes géneros musicais durante toda a programagdo. Em entrevista
realizada com os radialistas, identificamos uma experiéncia dos profissionais na area,
sendo que um é jornalista por formacdo. Partindo-se desse principio observamos que a
programacéo e a qualidade das informacdes sdo adequadas.

Ja os gestores identificaram certa dificuldade na arrecadacdo de fundos para a
manutencdo da programagdo comunitaria, pois, segundo eles, os limites impostos pela
ANATEL inibem muitas verbas, mesmo assim, a programac¢do ndo infringe as leis
regulamentadas. Na opinido da comunidade a programacao é boa, e, em geral, a mesma

participa ou ja participou da programacdo da radio, seja em entrevistas, reportagens,

19 portal oficial ANATEL, http://www.anatel.gov.br
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pedido musical ou durante a programacdo. Um descontentamento apontado foi em
relagdo ao género musical, que segundo alguns entrevistados séo antigas e esquecidas
do publico ouvinte.

Portanto, através de um olhar critico, auxiliado pelos escritos de Peruzzo
(2006), podemos afirmar que a Radio A promove a comunicagdo comunitaria, visto que
estd h4 um bom periodo realizando a réadio difusdo e tem profissionais capacitados e
criticos capazes de entenderem o fim da comunicacdo comunitaria, promovendo a
participacdo da comunidade e fazendo-a ser agente de producao, emisséo e recepcao das
mensagens.

Ja a rédio B foi fundada recentemente, por isso, identificamos mais
necessidades. Sua estrutura fisica possui uma sala, com uma mesa de som, telefone e
computadores, ndo tendo isolamento acustico, o que € prejudicial a qualidade sonora das
mensagens. Uma adversidade na construcdo da comunicagdo comunitaria é possuir
apenas um dos difusores comunitarios, no total de trés, com experiéncia em radio,
embora isso ndo signifiqgue que todos devam ser profissionais experientes, pois a
construcdo da comunicacdo se dd com a comunidade, mas o desconhecimento da acéo
de comunicacdo comunitaria prejudica sua atuacdo, ofuscando-a. Os voluntarios que
realizam a radio difusdo comunitaria, muitas vezes, podem estar baseados em
principios, opinides e hipoteses a respeito dessa comunicacdo, que ndo estejam de
acordo com seu sentido, ndo conseguindo estimular a comunidade a participacdo da
construcdo da réadio.

Em entrevista com o radialista podemos apontar seu descontentamento com a
comunidade, pois segundo ele, a comunidade ndo tem interesse em participar da
programacdo da comunitéria, por isso, a radio, muitas vezes, permanece no piloto
automatico. Faltam voluntarios para a realizacdo da programacéo. A populagdo ndo se
sente motivada em participar, muitas vezes por vergonha e/ou desinteresse e, quando
assim o fazem, é somente através de pedidos musicais ao telefone.

Os gestores da associa¢do também identificam uma falta de comprometimento
da comunidade com a radio. Sdo poucas as entidades municipais que buscam parcerias
com a associacdo, em geral, a iniciativa parte sempre da radio comunitaria, e ainda
segundo o entrevistado, as entidades afirmam que ndo possuem tempo disponivel para
participar da programacao da radio.

As entrevistas com a comunidade apontam para o fator crucial, a falta de

interesse da mesma em participar. Algumas pessoas arriscam-se a dizer que desejam
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participar, mas ndo sabem como. Desse modo, percebe-se que a programacdo e a
comunidade estdo em desacordo e a comunicagdo comunitaria estd sendo mal
interpretada pela associacdo. Necessita-se construir uma programacao em que 0 povo
seja 0 agente da informacéo e participe do fazer comunitario, esse sistema pode partir
por iniciativa da radio (gestdo e funcionarios) através da exposi¢do do sentido do fazer
radio comunitéria, promovendo uma mobiliza¢do de todo o municipio.

Como os estudos sobre comunicagdo comunitaria indicam, a radio comunitaria
deve despertar o interesse de agir em comunidade, através da participacao e do convivio
di&rio com todos, e o radio é o meio para esse fim. A comunidade deve ser o agente de
realizacdo do radio e através dele cativar os demais membros da comunidade, para que
juntos, formem um grupo coeso e unido transmitindo informacgdes que atinja a todos de
maneira satisfatoria atendendo as necessidades gerais da comunidade.

A rédio C € outra emissora comunitaria que iniciou suas transmissdes
recentemente, mas diferente da radio B, possui uma estrutura condizente, com trés salas,
(estudio de audio, gravacdo e recepcdo, além de uma cozinha) e trés funcionarios
assalariados. Por estar em carater experimental, a emissora ja apresenta um bom ndmero
de apoiadores culturais, isso faz com que a gestdo consiga aperfeicoar seus
equipamentos e seu pessoal, investindo em capacitacdo e qualidade.

Em entrevista com um dos radialistas da radio comunitaria C, percebemos que
este estd motivado em trabalhar no radio, apesar da participacdo da comunidade nédo
estar de acordo com suas expectativas (ele acredita que seja pelo motivo da réadio estar
iniciando suas atividades recentemente). A programacdo da radio comunitaria ndo é
muito diversificada, havendo programas inteiramente no piloto automatico' o que
confunde o objetivo da comunicagdo comunitaria, uma vez que ndo transmite a
informacdo a comunidade.

O gestor e presidente da associacdo comunitaria explica que enfrentam alguns
desafios, pois, segundo ele, alguns boatos sdo disseminados pela comunidade dizendo
que a radio é de determinado partido, afetando assim, toda a construcao do social que o
veiculo pode proporcionar.

Alguns membros da comunidade, quando entrevistados, afirmam desconhecer

as atividades que estdo sendo realizadas pela radio, visto que ela esta iniciando ou que

! piloto automético sdo programas musicais, sem a presenca de locutor, estritamente vinculado a
reproducdo de musicas selecionadas .
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na localidade onde moram o rédio ndo alcanca a frequéncia. A comunidade afirma que
tem interesse em participar, mas ainda ndo sabe como deve proceder.

Analisando a situacdo da Radio C, a iniciativa deve partir da propria gestdo da
radio, incentivando a populacdo atraves da comunicacdo comunitaria, trabalhando a
participacdo do povo em seu canal de comunicagé&o.

Diversas sdo as formas e niveis de participacdo, seja com entrevistas,
programas, reportagens que contemplem a vida do trabalhador rural, do funcionério e
dos acontecimentos do municipio, fazendo-se presentes em todas as acles e
acontecimentos que tenham ou venham ocorrer na cidade, despertando o interesse para

a acdo comunitaria produzindo uma radio do municipio para seus habitantes.

Considerac0es finais

A comunicacdo comunitaria é alcada na participagdo popular, produzida e
editada pela comunidade sendo o principio fim de toda radio comunitaria. Peruzzo,
auxiliada pelos estudos de Viera (2005), afirma que a comunicacdo comunitaria deve
ser entendida como,

[...] o canal de expressédo de uma comunidade (independente do seu
nivel socioecondmico e territério), por meio dos qual os préprios
individuos possam manifestar seus interesses comuns e suas
necessidades mais urgentes. De ser um instrumento de prestacdo de
servigos e formacdo do cidaddo, sempre com a preocupacdo de estar
em sintonia com os temas da realidade local. (DELIBERADOR;
VIEIRA, 2005, p.8. apud PERUZZO, 2006 p.9)

Prestando-se a olhares da comunidade, afirmamos que essa comunicacao
comunitaria é independente de classe social, pois a manutencdo da esfera social se da
em/na comunidade por inteiro. Através dessa acdo conjunta € possivel evitar os ruidos e
boatos que podem vir existir, por isso a radio torna-se um meio facilitador nesse
processo, uma vez que esclarece a mensagem a toda comunidade. Para tanto, a radio
deve ser utilizada como ferramenta de manutencdo da ordem social e manifestacdo
popular, construindo-se por meio da participagéo de todos.

Aliando a teoria de Peruzzo (2004, 2006) com a vivéncia em radio, percebemos
um distanciamento da real concepcdo do fazer comunicacdo comunitaria. Isso é
evidenciado com o estudo aqui explanado, pois percebemos a discrepancia da

programacédo da Radio A e da R&dio B, por exemplo. Resulta assim, que a comunicagado
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comunitéria esti ofuscada e/ou mal interpretada por seus gestores e difusores, uma vez
que, percebemos certa dificuldade da radio B e C em envolver a comunidade.

As entrevistas com os trés diferentes publicos, além da analise da programacéo,
serviram-nos para entender a situacdo da radio, da programacéo e a opinido dos publicos
em relacdo a produgdo comunitaria. Através dessa metodologia, podemos afirmar que a
Radio A é a emissora que mais alia a teoria a prética, visto que essa associac¢ao entendeu
a filosofia da comunicacdo comunitaria e, partindo disso, passou a promover a agao
comunitaria através da radio. Sua programacéo atende as necessidades da comunidade e
instiga a populagdo a participar. Com isso, identificamos uma gama diversificada de
contribuicdo de informacdes da comunidade para a radio. Portanto, entendemos que na
Radio A acontece a comunica¢do comunitaria, através da participacao coletiva.

Diferentemente, da primeira, as Radios B e C estdo tendo dificuldades em
entender e praticar a comunicagdo comunitaria, uma vez que, inibem métodos que
venham motivar a participacdo popular na producgdo de conteddo comunitério. Isso faz
com que a comunidade ndo participe da radio, pois, muitas vezes, ndo entendem seu
sentido e partem de hipdteses falsas, como: a radio comunitaria pertencer a determinado
partido politico. Analisando essa situacdo, entendemos que o fator crucial nessa
deficiéncia é a falta de esclarecimento, por parte dos gestores e difusores comunitarios,
do que vem a ser o fazer radio comunitaria. E importante, contudo, que a gestdo
esclareca a comunidade da conceituacdo de comunica¢do comunitaria e, a partir disso, a
mesma venha a participar e construir a programacao.

Entendemos, portanto, que a falta de instrucdo e, consequentemente, a
inexperiéncia dos gestores e radialistas, € uma das principais causas que inibem a
producdo comunitaria, pois o desconhecimento da comunidade sobre como fazer
comunica¢do comunitaria acarreta na falta de participacdo coletiva. Portanto, a radio
comunitaria deve instruir a populacdo sobre quem ela é e como participar de sua acéo.
Assim deve promover acfes que estimulem a manifestacdo coletiva, despertando o
cidad&o a sair de sua zona de conforto, seu individualismo e participar da comunidade,
formando um conjunto coeso que promova 0 bem-estar, a qualidade de vida e a
harmonia.

Ao finalizar este trabalho recomenda-se que agfes sejam realizadas com as
rddios comunitérias, entendendo a associacdo desse setor como a responsavel pela
conscientizagcdo da populacdo para o agir em comunidade, neste sentido, com a

participacdo popular, a comunicagdo comunitaria atinge grande parte de seus objetivos.
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