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Resumo

Abordamos neste artigo o Jornalismo com viés huradoi Para tanto, é analisada a
sua utilizacdo em trabalho com perfis de idososSde Mateus do Sul — PR.

Recuperamos o histérico da objetividade no Jomalisrasileiro. Posteriormente, quais
os diferenciais que o relato humanizado pode trazerprensa, se comparado ao texto

baseado nos ideais da objetividade.
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Introducao

Neste artigo, pretendemos analisar a aplicacaoudshizacdo no Jornalismo.
Para tanto teremos como base um trabalho realizagoidosos na cidade de S&o
Mateus do Sul — PR. No trabalho em questdo, cdnsigiperfis com o objetivo de
resgatar a memoria de uma comunidade colonizad@goneses. O aspecto humano
esteve presente em todas as etapas do processoe ¢tevp a reflexdo sobre a
importancia dada ao ser humano em trabalhos jstital$ atuais.

No primeiro momento, retomamos a adocao da oijetle no Jornalismo
brasileiro. Em seguida, abordamos como a humarozagile ser trabalhada em
trabalhos jornalisticos, com enfoque especial meigeperfil.

Por fim, apresentamos o trabalho desenvolvido Bsan@s como a postura e 0

relato humanizado foram utilizados nele, bem commesultados assim alcangados.

! Trabalho apresentado no Intercom Junior, 1J@3tudos Interdisciplinares da Comunicacao, do XllI
Congresso de Ciéncias da Comunicacéo da Regideelitado de 31 de maio a 2 de junho de 2012, em
Chapeco6-SC.

2 Graduada em Comunicacdo Social — Jornalismo palsetsidade Federal de Santa Maria, e-mail
laridra@gmail.com

% Orientador: professor do Curso de Comunicacéoa$daiUniversidade Federal de Santa Maria.
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O advento do Jornalismo objetivo

Nos anos 1950, o jornal Diario Carioca passou poa uweforma editorial, a
partir da qual passou a adotatead ou seja, as perguntas padroes que deveriam ser
respondidas ja no primeiro paragrafo da reportagdammesma década, o conservador
O Estado de S. Paulo também se rendeu a uma refedi@rial seguindo uma
tendéncia no jornalismo da época (FERREIRA JUNIZIR0).

Foi no século XIX que surgiu a busca pela objetidi&l no Jornalismo. Era um
periodo em que o Jornalismo padecia pela faltareéilslidade, decorrente de duas
razdes principais: a experiéncia da propaganda rraeiPa Guerra Mundial e o
nascimento da profissdo do Rela¢des Publicas, demasio um ‘criador de noticias’
(MARCONDES FILHO, 1986).

A primazia pela objetividade, adotando um métode ljusca se aproximar do
cientifico, surgiu como uma forma de reestabelecaonfianca no Jornalismo. Os
novos procedimentos defendidos eram: exposicdo dms lados da questéo,
apresentacao de provas auxiliares, uso judicios@sias e estruturacdo da informacéo
na forma de piramide invertida, em que os fatossmaiportantes devem ser
apresentados no inicio do texto. Os préprios jstzs da época ndo acreditavam que a
objetividade seria possivel, mas ela funcionavar{eiona até hoje) como um norteador
para a profissdo (MARCONDES FILHO, 1986).

Se a objetividade parecia adequada para jornaligtagdeviam redigir noticias
padronizadas e em escala quase industrial, pav @ado, o Jornalismo perdia muito de
sua riqueza. De acordo com Mazini (2010), as tésnabjetivas sao insuficientes para
mediar conflitos sociais, uma vez que esses sdasladamente complexos para serem
reduzidos as cinco perguntas preestabelecidésadgquem, quando, onde, como e por
que).

Nesse processo de busca pelo relato objetivo, chgerano acabou sendo
deixado de lado. Medina (1995) chegou a afirmam @®rta ironia: “O jornalismo
noticioso ortodoxo ndo admite esses luxos com @viohab, que ndo merece tanto
espaco...” (MEDINA, 1995, p. 51).
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A entrevista retomando o espaco do individuo

Para fugir ao imperialismo da objetividade, Med{h895) propde outra forma
de abordagem jornalistica, que ofereca espaco agestacdes do ser humano. Essa
humanizagdo deve comecar jA no processo de captcdoaterial jornalistico — a
entrevista, neste caso.

Ha diversas maneiras de se realizar uma entrevist@ntanto, se esta estiver
engessada com perguntas preestabelecidas, nélcaragaa 0 patamar desejado, como
comunicacdo humana: “Quando ocorre uma entrevisigidéh por um questionario
estanque ou motivada por um entrevistador tambéxaddi em suas ideias
preestabelecidas [...] ou no autoritarismo imposjtiworesultado frustra o receptor.
(MEDINA, 1995, p. 6)

Por outro lado, se a entrevista é conduzida dedanse tornar um dialogo,
permite ao repoérter captar um perfil humano: “Bhananizacioconquistando um
espaco na comunicacéao coletiva.” (MEDINA, 199% 1.

Medina (1995) ainda defende que: “Enquanto ingi&ts na competéncia do
fazer, despojada de significado humano, pouco aacava no dialogo possivel numa
sociedade em que impera a divisao, a grupalidadeli@g@o” (MEDINA, 1995, p. 6).

Sobre a entrevista, ela afirma:

Sua maior ou menaomunicacadda entrevista] estd diretamente relacionada
com a humanizacdo do contato interativo: quando, uem desses raros
momentos, ambos — entrevistado e entrevistador em salterados” do
encontro, a técnica foi ultrapassada pela “intitdédaentre o EU e o TU. Tanto
um como se modificaram, alguma coisa acontecelwsgumerturbou, fez-se luz
em certo conceito ou comportamento, elucidou-se erchtada
autocompreensao ou compreensdo do mundo (MEDINZS, 18 7).

Para compreendermos melhor a “intimidade” prop&stae entrevistador e

entrevistado, € valido resgatar o conceito de cacagéo:

Comunicacao:sf (lat communicationgl Acao, efeito ou meio de comunicar.
Aviso, informagao; participacdo; transmissao de mtem ou reclamacag.
Mec Transmissdo4 Relacdo, correspondéncia facil; trato, amizé&&ociol
Processo pelo qual idéias e sentimentos se tramemite individuo para
individuo, tornando possivel a intera¢@o social.[MICHAELIS)
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Podemos nos ater a quinta definicdo, segundo aaqe@hunicacdo nada mais €
que a interacdo entre dois individuos. Ou sejati@ésta sO gera comunicacdo se ha
real interacdo entre os envolvidos.

Com base nessa visado apresentada, passamos aramaieo essa interacao
semelhante ao didlogo pode contribuir para o Jemal em que muitas vezes impera a
objetividade? Como o Jornalismo Humanizado podestiexna pratica? E quais
contribuicOes essa interacdo entre jornalistareestado podem trazer para a apuracao

de uma pauta?

O espaco para humanizacéo no género perfil

O trabalho aqui analisado foi realizado com objetie resgatar a memaria da
colonizagdo polonesa em Sao Mateus do Sul, muaidipinterior do Parana. A regiao
foi colonizada por imigrantes poloneses em um periconhecido como ‘febre
brasileira’, que levou esse nome pela quantidadiamdias provenientes da Polonia
que chegaram ao Brasil. Esse periodo durou, apemkimente, de 1889 a 1892.
(GLUCHOWSKI, 2005).

As entrevistas comecaram a ser realizadas aindaigio de 2010 e o trabalho
foi concluido em dezembro de 2011. Foram entredastacinco idosos, com idade
superior a 70 anos, todos filhos ou netos de imtgeapoloneses. Os perfilados tinham
em comum também a identificacdo com a cidade, megmmem ndo nasceu em Sao
Mateus do Sul, passou a maior parte da vida nocipioi Além disso, todos tinham
proximidade com a cultura polonesa. Desta formaegamos aos seguintes

personagens:

* Pedro Araseski

» Sofia Zimny

» Tadeu Przyvitowski
* Mieceslau Juaski

 Danuta Janoski
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No processo de apuracdo, utilizamos a entrevistdistéria Oral como método.
O conteudo dessas entrevistas deveria subsidianstggrnalisticos, para isso, foi
escolhido o formato do texto biografico perfil, qtembém da espaco ao relato
humanizado.

De acordo com Meihy (2000), a humanizagéo das pedes € matéria essencial
da Historia Oral. Neste caso, o carater humanizadeforcado pela proximidade da
autora com o tema, tendo em vista que € descendenimigrantes poloneses e €&
natural de S&o Mateus do Sul, onde conviveu coomaugidade polénica.

Embora, no Manual de Histéria Oral, Meihy (2000)edéa a utilizacdo de um
guestionario que guie as entrevistas, nds optamossgguir a linha defendida por
Medina (1995), a de que a entrevista deve ser @fogti, pois quando esta se baseia
apenas em questionarios estanques, o resultadmafugeitor. Além disso, de acordo
com Medina (1995), quando a entrevista se tornali@ongo, € possivel captar o lado
humano do personagem.

Para a definicdo de perfil, utilizamos como refer@ilas Boas (2003), que faz
uma tomada dos diversos conceitos criados paraer@éO primeiro seria “reportagem
narrativo-descritiva de pessoa” para Oswaldo Caambr

Dentro das Ciéncias Sociais, h&4 a definicdo constdHa de Vida, na qual, da-
se atencdo as narrativas de vida dos individuodeogrupos sociais. Nesses casos, as
narrativas contribuem para uma versao humanizadaetierminado tema ou fato
(VILAS BOAS, 2003).

Outro termo proposto € a “biografia de curta duvaghort-term biography,
para Steve Weinberg. Embora, trate-se de um textgrdiico, o perfil difere-se da
biografia por ser uma narrativa curta. No primeisép focalizados apenas alguns
momentos da vida do personagem, enquanto a segmuitas vezes resgata desde a
vida dos progenitores para reconstruir a histaigersonagem (VILAS BOAS, 2003).

Vilas Boas salienta a relevancia da humanizacaarerperfil:

Quando prima pela humanizac¢do, com tudo o queingskica, o texto-perfil é
irresistivel. Humanizar ndo é um mistério, ndo. [Ehh vez de formular
hipéteses, entre no mundo da pessoa sem precaceitoheca-a em suas
grandezas, fraquezas e rotinas; frequiente os kigarsela frequenta; capte sua
visdo de mundo e suas marcas de temperamento.idl&@opreso a abstracdes
(dados curriculares, numeros, performances). Maigoitante € 0 que 0s
personagens e seus convivas exprimem de dentro fae Ops,
importantissimo: ndo idealize ninguém. As pessé@asosque sdo. E que assim
sejam. (VILAS BOAS, 2008, p. 40)
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Outra caracteristica que torna o perfil um textmai mais humanizado é sua
natureza autoral. O autor da seu toque subjetivanstrucao da histéria. O perfil €, em
outras palavras, a visdo do autor sobre o personaifexistem tantos modos de
reportar quanto repérteres trabalhando numa redafdd Impossivel que as
experiéncias pessoais ndo se confundam com a ¢temddie estiver trabalhando”
(VILAS BOAS, 2003, p. 13). O autor explica que omogessos de criacdo sao
multidimensionais e combinam cinco elementos caristicos do trabalho autoral:
memoria, conhecimento, imaginacéo, sintese e semti®. Vilas Boas (2008) ainda
acrescenta: “Condica&ine qua norem um perfil, portanto, € a interacdo do ator com
personagem, seja quem for” (VILAS BOAS, ANO, p..40)

Analise dos resultados

A partir dos perfis desenvolvidos e editados ermédo de livro-reportagem,
podemos analisar a presenc¢a da humanizagao nthtvaba contribuicdo desta para o
Jornalismo.

As historias de individuos contadas no formatoetélgrouxeram a tona muitos
detalhes da histdria do municipio de Sdo MateuSud@ue ndo estado contemplados nos
registros histéricos oficiais.

E vélido ressaltar que, embora se quisesse resghistoria e saber detalhes
sobre a cultura, o foco principal era o individBortanto, os entrevistados tiveram
liberdade para contar e destacar as passagenasieidas que considerassem mais
importantes ou adequadas ao momento.

No momento de construcdo dos perfis, 0 aspecto iimaanbém foi priorizado.
Entédo, por mais que os relatos histéricos constetmabalho, é sempre a figura do
individuo que sobressai.

Com relacéo aos aspectos sobre a cultura poloeeses aparecem permeados
ao longo dos textos. Para facilitar a analise,ddremos separadamente os seguintes

topicos: religido, trabalho, lazer e educacéao.
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Quanto a religido, Gluchowski (2005) salientou gas comunidades polonesas,
a relevancia da Igreja ndo estava apenas no quedigposo. O padre, além de
autoridade religiosa, contribuia para a organizalgéool6nia.

A ida a missa aos domingos é fato citado pelosocemirevistados, como no

trecho abaixo, retirado do perfil de Tadeu:

Quando a Unica Igreja existente era a matriz de Babeus
e 0s colonos andavam quildmetros a pé ou de cambEa missa.

Na casa de Tadeu era assim, em um domingo, ia @ jgai
mae de carroca até a Igreja. Na outra semana, erea dele e da

irma.

E no seguinte, do perfil de Mieceslau:

Mieceslau foi educado em uma familia catdlica aatie,
na qual a ida a missa aos domingos era obrigat@@aando a chuva
vinha em demasia e impossibilitava a jornada atigraja, a mae
reunia os filhos e juntos passavam uma hora emamabDepois de

cumprir a obrigacao cristd poderiam passear e sedir.

Quando esses descendentes dos colonos falam samimetrabalhos, deixam
transparecer as principais atividades econémicasddde ha algumas décadas. Pedro e
Tadeu trabalharam em ervateira. Pedro trabalhobbdamna abertura das estradas e
Tadeu em olaria. Danuta e Sofia aprenderam o ofiai@ostura. Mieceslau, embora
tenha trabalhado em outros oficios, sua principigldade sempre foi a muasica. Os
relatos do trabalho no campo também se repetenodas tas histérias, revelando a
vocacao agricola da cidade, que se mantém ainda hoj

Nas colbnias polonesas ndo havia muitas opcOeazde. |A principal atividade
eram o0s bailes que muitas vezes aconteciam nagigwopasas dos colonos. A
relevancia dessas festas pode ser notada no fatodds os entrevistados terem
historias para contar sobre esses bailes.

Conforme Wachowicz (1970), decretos-leis do govdeural de 1937 e 1938
determinaram a nacionalizacéo total do ensino =siBrAté entdo, muitas das escolas

existentes tinham sido fundadas por imigrantes rtides por meio de uma sociedade —



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XlII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sul — Chapecé - SC—31/05 a 02/06/2012

as chamadas sociedades-escola. Nesses ambiengegasagconteciam geralmente em
lingua estrangeira. Os registros oficiais da histgelatam que o povo polonés
esforcava-se para que as criancgas tivessem eduqaéisso, fizeram o possivel para
se adequar a nova legislacdo adotando o ensinoirgjual brasileira e incluindo
conteudos nacionalistas, tudo para evitar que aguacolas fossem fechadas.

Os cinco personagens frequentaram escolas nasal&esus relatos nao tratam
dos detalhes da legislacdo, mas contribuem parspece®d humanizado da historia.
Quando Sofia estava em idade de ir a escola, Sefiz@a questdo que estudasse em
uma escola polonesa, a Casemiro Pulaski. Ja Tedma de 20 anos mais novo, sofreu
na escola para se adaptar ao idioma brasileiroreézdidades bastante diversas, reflexo
de periodos diferentes da histéria das escolaspsés.

Permeada nos perfis, podemos notar a chegada darmdatle. Pedro so
aprendeu a dirigir com mais de 60 anos, porqueogaeram quase inexistentes.
Mieceslau que nasceu quase duas décadas maistaatdém conheceu uma cidade
COm poucos carros, no entanto, seu contato conmawtd foi bem mais jovem. Ao seu
casamento ja chegou a bordo de um.

Dessa forma, os relatos individuais, se ndo sdoodsimativos do todo, ao
menos sdo capazes de trazer luz sobre episédissradgs sem muitos detalhes nos

documentos historicos.

Consideracoes finais

O desenvolvimento do presente trabalho proporci@axperiéncias nas diversas
etapas de um produto jornalistico. Da definicAopdata a edicdo do produto para
posterior publicacdo, passamos também pela apyragakse dos dados e redacao.

Durante todo o processo, o ser humano era o fanoipal. O resultado foram
textos em que os personagens tinham vida. Entogtarfato do individuo ser o ponto
central das narrativas, néo significou menor ligag@m fatos historicos. Pelo contrario,
o relato humanizado proporcionou uma compreenséaar iha realidade.

No caso deste trabalho, foi escolhido como suporie/ro-reportagem, por
fornecer a liberdade necessaria para experimentagativersos ambitos. O resultado €
um produto marcado pela subjetividade, que, neste,ndo € encarado como algo

negativo, mesmo em se tratando de um trabalholistica. Espacos que fogem a midia
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convencional possibilitam experimentagfes e podamno £spago necessario para que a
humanizag&o tome conta do Jornalismo.

A subjetividade — por vezes combatida no Jornalismoda visdo dos
personagens e da propria autora acaba enriqueaern@dato e contribuindo para
resgatar a historia de uma comunidade. Somentelates orais sdo capazes de lancar
luz sobre tantos detalhes que ficam esquecidosregistros histéricos escritos e
detalhes importantes sobre a colonizacdo que, dwacm, acabariam se perdendo no
tempo.

Na construcdo dos perfis utilizamos o estilo Jiasnad Literario, que se mostra
o estilo ideal, uma vez que permite ao jornalisigirf dos padrbes da imprensa
cotidiana, insuficientes, até entdo, para regisrdrajetoria da referida comunidade.
Além disso, os recursos literarios usados na maarpgbdem atrair a atencéo de leitores
gue néo se interessem pelo tema.

Outro fator observado, € que a memoria individuadiep ser utilizada para
resgatar aspectos da memoria coletiva. Mesmoartilia 0 método da Histéria Oral em
que o foco é nas experiéncias individuais, notaquistodos os perfis trazem muitos
aspectos da cultura da comunidade. Além disso,teressante observar como as
mudancas na cidade sdo percebidas e relatadasgpprsonagens ja na velhice, que
agora dedicam muito mais tempo a refletir sobrigla. v

Sempre que foge dos preceitos ortodoxos e expaudeasnpo de atuacéo, o

Jornalismo coloca-se mais proximo da sociedadsegvéco desta.
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