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RESUMO: Este estudo apresenta um relato de experiéncia de uma grande reportagem
multimidia dos académicos de Jornalismo do Centro Universitdrio de Unido da Vitéria
(Uniuv). Com o tema sadde, a reportagem demonstra a origem da ideia, o foco, a
metodologia utilizada, as fontes de entrevistas, o piblico destinatdrio e como foi constituido
editorialmente este projeto. E destacada a originalidade do trabalho dentro da disciplina do
Jornalismo Online, sendo a primeira reportagem multimidia desenvolvida de forma coletiva

no curso.
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1 INTRODUCAO

Uma grande reportagem multimiddica abordando vérios temas relacionados a satide.
Este tema € retratado por meio das pessoas que estdo proximas aos leitores das cidades onde
os alunos/reporteres estdo. Nesse blog, que foi transformado em uma grande reportagem, as
pessoas tém a oportunidade de ler, ouvir e ver matérias jornalisticas, com contetido
atualizado, com veracidade, interesse humano e, principalmente, proximidade, fazendo
valer os valores noticia de um assunto (ERBOLATO, 2001). O tema foi escolhido em uma
grande reunido de pauta em sala de aula e ganhou as ruas das cidades, onde cada estudante
reside, sendo uma proposta inovadora para os académicos do curso, uma ideia
experimental, pois na disciplina ndo havia producdo parecida, isto é, uma grande
reportagem multimidia.

O tema geral da grande reportagem — saide - foi escolhido porque ¢é de
conhecimento comum que, no Brasil, a situagdo da satide é cada vez mais deprimente.
Pessoas morrem em filas de hospitais, esperando por atendimento, principalmente, na rede
publica. Muitas sequer tém acesso a informacgdo sobre sua doenca. A reportagem € uma
forma de expor os fatos, sem preconceitos e, muito menos, amadorismo de informagao.
Todos os fatos ganham voz por meio de personagens reais, que estdo em nossa sociedade e
convivio, € que t€ém uma historia peculiar para contar. Médicos e pessoas que estdo perto
das doencas citadas foram procuradas. A grande reportagem ndo tem pretensdo de
beneficiar clinicas, médicos, métodos de tratamentos ou remédios especificos. O dever é
apenas informar, com a maior precisdo possivel, sobre assuntos interessantes relacionados a
saide. A premissa principal de todo o trabalho € a ética jornalistica. Afinal, informar com
objetividade, honestidade e ética é o dever de todo jornalista.

Todas as matérias publicadas possuem mais de uma midia, isto é, enfatizando a
multimidialidade — uma das caracteristicas do Jornalismo Online. Assim, ao visitar o site, o
leitor poderd escolher que meio mais lhe interessa conhecer ou qual tema por todas as

midias.
2 OBJETIVOS

O objetivo deste blog foi mostrar um pouco de tudo o que nos cerca e que esteja

relacionado a saide. Além disso, acreditamos que a luta pela satde brasileira deve comecar
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com informagdes. E nada melhor do que atingir o piblico por meio de um veiculo de
comunicacdo que cresce e inova a cada dia, com milhares de pessoas conectadas em vdrias
partes do mundo. Mais que isso, a proposta € informar por meio de histérias de pessoas que
estdo perto da gente, moradores da nossa regido, que passam por problemas ou que t€ém
boas histdérias de vida para contar. A ideia é levar para o publico, mais conhecimento,
nocdes bdsicas e orientagdes sobre assuntos que fazem parte do dia a dia da populagdo.

A ideia, desde o inicio, foi fazer uma reportagem com o tema saide, mas que
pudesse ser trabalhado portodas as midias — video, dudio, texto e foto — aliadas as
caracteristicas da internet e do jornalismo online. Com o blog, o leitor pode ter a
informacg@o mais completa possivel, com fécil entendimento e compreensdo, em que uma
midia completa a outra.

Queremos ressaltar os principais temas relacionados a saide e destacar as
declaracdes de profissionais da 4rea, para informar e tirar as diversas dividas do leitor.
Além disso, o tema geral do blog abordou questdes que possam servir como meio de
pesquisa, especialmente em nossa regido, pois as fontes das matérias fazem parte da

comunidade que nos cerca.
3 JUSTIFICATIVA

Matérias de contetddo jornalistico com fontes e enfoque local. Essa foi a ideia de
falar sobre o tema saide, mesmo que seja um tdpico tdo explorado na midia. Normalmente,
as pessoas ndo se sentem proximas do assunto e, por isso, ndo prestam atencdo nas
informacdes.

Depois de escolher as pautas, cada académico procurou desenvolver a melhor
maneira de tornar a informacdo acessivel ao publico. Com isso, a maioria das fontes
utilizadas estd localizada nas cidades onde os alunos/repérteres moram. Em casos
especificos, os autores das matérias procuraram especialistas de outras cidades brasileiras e,
até mesmo, do exterior.

Além de mostrar casos de pessoas que tenham algum problema de sadde, o blog tem
como funcdo principal fazer com que a prética do jornalismo online seja uma realidade
frequente. Os académicos puderam interagir com todas as midias que, em algum momento
do curso, foram estudadas: jornalismo impresso, fotojornalismo, radiojornalismo e

telejornalismo, gerando um produto para a nova plataforma de comunicagdo, a internet. Foi



?E 5% Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERcom  XIX Prémio Expocom 2012 — Exposicdo da Pesquisa Experimental em Comunicagdo

possivel trabalhar com vérias midias, deixando a informacio, que muitas vezes ¢ complexa,
de uma forma simples.

Descobrir, por exemplo, que as campanhas antifumo ndo atingem os jovens e
adolescentes, que o alcoolismo tem causas diferentes das do senso comum, que homens tém
problemas sexuais e podem apresentar doencas semelhantes as das mulheres, como o cancer
de mama, que a alimentacdo saudédvel e a medicina natural podem ser alternativas de cura
sdo algumas das razdes que justificam este projeto. Por meio das histdrias dos personagens,
foi possivel compreender melhor as situacdes de saide que as pessoas vivem, sofrem e as

esperancas mantidas.
4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

Desenvolver as habilidades dos futuros jornalistas, abrindo espaco e treinando para
o jornalismo online, mostrando que uma narrativa pode ser multimididtica e que a internet é
uma plataforma de grande interesse de leitores, que querem, muitas vezes, ir além do lead.
Essa foi a ideia norteadora para a aplicacdo de uma grande reportagem multimididtica sobre

saude em sala de aula, afinal

(...)sera vitorioso quem compreender e souber gerir esse processo de mudanca,
quem for mais inteligente na disseminacdo de conteudos informativos e na busca
de parcerias para a criagdo de novas tecnologias e novos produtos. A midia é nova
e estd em mutacdo, por isso o papel do jornalista na Internet é fundamental
(FERRARI, 2003, p.22)

Desde a conceituagdo de reportagem mididtica até os estudos mais avancados em
relacdo ao jornalismo online e as caracteristicas da internet, foram amplamente discutidas
em sala de aula, por meio de textos, leituras, conversas e pequisas. Com estas pesquisas,
definiram-se vdrios itens tedricos e prdticos, principalmente, no que diz respeito a

reportagem, que segundo Longhi (2010, p. 153)

Por se tratar de uma imensa gama de formatos diferentes, que utilizam os recursos
da hipermidia, como a interatividade, a multilinearidade e a adi¢do de elementos
multimidia, esse tipo de produto webjornalistico carece de uma definicdo mais
apurada. A nomenclatura “especial multimidia” tem sido usada para definir a
web-reportagem que se utiliza de elementos multimididticos integrados (imagens,
sons e texto verbal), sendo também chamada de reportagem multimidia,
narrativas multimidia, dentre outros, para citar apenas a Lingua Portuguesa.
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O projeto da grande reportagem multimidia nasceu na disciplina de Jornalismo
Online, porém ele percorre e busca subsisténcia em diversas disciplinas da grade curricular,
como Técnicas de Reportagem, Entrevista e Pesquisa Jornalistica e Redagdo Jornalistica.
Além disso, disciplinas de anos anteriores, como fotojornalismo, radiojornalismo e
telejornalismo também agregam valores as matérias. Houve um processo de planejamento,
organizacdo e confeccdo das reportagens, fora da sala de aula, pois o tema levava a fontes
externas.

O tema foi escolhido depois que a turma se reuniu para um brainstorm, quando
vérias pautas consideradas mais relevantes no dmbito da sadde foram sugeridas. Cada
académico escolheu a pauta com que mais se identificou e passou a trabalhar em diferentes
midias, com o objetivo de explanar a0 mdximo o assunto. Toda semana os acad&micos
receberam orientacdes da professora para melhorar a matéria que estavam trabalhando.
Assim, cada vez mais, era exigido aprofundamento da pauta, novas fontes, correcdo de
texto e padronizacdo de audiovisual.

Para a publicacdo da reportagem, utilizamos uma das plataformas mais simples de
postagens, que dd condigdes faceis de implementacdo de templates — o que facilita a
construcdo estética do blog — e que segue os padrdes web. Mais que isso, 0 Wordpress € um
software gratuito (open-source).

Para postar no blog, os académicos tinham um usudrio e senha com acesso para as
edi¢des, que eram agendadas em sala de aula. Cada um utilizou a criatividade e os
conhecimentos aprendidos para diagramar a pédgina (pages do Wordpress) pela qual era
responsdvel. Nesse processo, os académicos também puderam aprender um pouco sobre
essa plataforma e recursos que podem ser utilizados no jornalismo online.

O trabalho foi uma das metas do semestre e a grande reportagem como um todo foi
finalizada em meados de novembro, quando as corre¢des finais foram efetivadas e o

resultado avaliado.
5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

O resultado final vai além de uma grande reportagem multimidia. Com o produto
terminado, foi possivel verificar, na prdtica, o quanto os contetido do curriculo se
interligam, como € preciso trabalhar em equipe no jornalismo, e como o trabalho em

conjunto pode gerar resultados positivos. O praticar jornalismo em todas as suas
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concepgdes foi o grande aprendizado da reportagem, que efetivamente levou os alunos a
unirem pensamentos € a organizarem sua pauta de forma multimididtica. Foram o pensar
online, o formatar uma reportagem unindo vdrias midias e o buscar alternativas vidveis para
a realizacdo do projeto — com as dificuldades encontradas em nossa realidade - que levaram
ao aprendizado concreto.

Assim, no final de vérias corre¢cdes e um minucioso processo de edicdo, chegou-se
ao resultado que se apresenta hoje. Uma das preocupacdes do grupo e da professora
responsdvel foi manter, em cada texto e em cada edi¢do, as caracteristicas de cada reporter.
Por isso, nesse caso, as variantes do tema sdo expostas de forma diferente, dependendo de
como o aluno desenvolveu sua pauta. O blog estd apresentado no link

wWWwWw.comunicacaouniuv.com.br/especial.

() www.comunicacaouniuv.com.br/especial/
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6 CONSIDERACOES

Ampliar os conhecimentos e dar outra visdo de mundo. Assim aconteceu com a

reportagem do blog sobre saiide. A satide ¢ um termo que abrange um conceito muito
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abrangente, por isso foi dificil, inclusive, de organizar as pautas de uma reportagem sobre
saide. O trabalho jornalistico, neste estudo, como é préprio da profissdo, aproximou os
alunos de realidades antes vislumbradas simplesmente como ideia, como conceito, como
um raso conhecimento. A experi€éncia de desenvolver esse tema com matérias jornaliscas
vai além de informar: faz perceber que muitas das experiéncias e questdes estdo a nossa
volta, fazem parte de nossa vida e da vida das pessoas com quem convivemos. Além de
trazer o aprofundamento de um assunto de dificil entendimento por parte do publico, o tema
saide ajudou os académicos a serem mais simples e concisos, e a saberem focar publicos de
variadas faixas etdria. Além disso, o blog fez com que os académicos priorizassem sempre a
ética, que ndo deve estar longe dos profissionais de comunicagdo; e as questdes humanas
que, muitas vezes, sdo apresentadas de forma surpreendente. Desde a forma de traduzir o
comentdrio de um médico e fazer um texto claro ao publico em geral, até conseguir
conversar com uma fonte que se encontra em um estado critico, com uma doenca, talvez,
grave, hd um aprendizado.

O resultado desse trabalho foi aquilo que o prdprio jornalismo tem como funcdo:
gerar conhecimento e prestar um servico publico, levando as pessoas interessadas e
necessitadas, informagdes pertinentes e necessérias a sua vida, sobre um tema que os atinge
no dia a dia. Informac@o que pode gerar mudanca e melhoras na qualidade de vida.

O fornecimento de informagdo provoca também questionamentos sobre como anda a
satide publica, seja pelo cuidado que as esferas superiores do governo devem ter, bem como
sobre cuidado e prevencdo que estamos tendo. Saide gera questionamento porque envolve
também preconceito enfrentado por muitos doentes. A informagdo tem a fun¢do de quebrar
esses preconceitos.

Os académicos aprenderam a trabalhar em todas as midias, isso torna o repertério de
acoes desse futuro profissional mais efetivo. Quando for absorvido pelo mercado de
trabalho, ndo terd dificuldades de fazer convergéncia de midia, pois o blog proporcionou
tudo isso, engrandecendo e tornando o académico critico € mais veloz nos processos
comunicacionais. O trabalho de diversificar as informacdes, por meio de veiculos diversos,
ensina que a informacdo deve chegar a todos, se ndo, a um maior nimero possivel de
pessoas.

A grande reportagem multimidia pode proporcionar aos académicos um ganho
maior em experiéncia. Foram praticadas: a apuragdo dos fatos, redag¢do jornalistica,

producdo em televisdo e em radio. Todos os passos para a construcdo e postagem das
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matérias foram desenvolvidos pelos académicos. Assim, ndo s6 na producdo, mas também
tiveram contato direto com a ferramenta da web, o proprio blog. Ao fazer a reportagem os
alunos, cada um a sua maneira e com suas dificuldades, puderam praticar o que estava
somente na teoria. Uma grande reportagem online ndo é uma coisa simples de se fazer. O
cuidado com cada meio e as dificuldades de cada pauta puderam fazer com que os alunos
tivessem nocdo de como € fazer jornalismo online, de se aprofundar em um tema com o
cuidado de ndo dispersar o internauta, fazendo com que cada reportagem prenda a atengio
até o fim.

Pode-se considerar a prética do blog de saide, como um treinamento extracurricular.
Depois de pronto, todos ficaram satisfeitos de haverem construido um material que custou o

esforco coletivo e dedicag@o dos estudantes.
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