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RESUMO

O jornalismo online apresenta grande expansdo constituindo boas oportunidades no
mercado de trabalho. Cabe, portanto, & universidade viabilizar e orientar projetos de ensino
que estimulem o aprendizado e a reflexdo sobre o meio, bem como a producdo pratica de
material jornalistico online. Neste sentido, este trabalho tem como objetivo, apresentar o
“ComTexto Laboratorio de Jornalismo Online”, publicagdo dos estudantes de Jornalismo da
Universidade Norte do Parana, com a participacdo de alunos de varios semestres. A
producdo preza por caracteristicas como interatividade, hipertextualidade e
multimidialidade. Em 2011, o 8° ano de producdo do laboratorio, os alunos publicaram 516
textos, em 29 semanas, com média de 17,79 textos por semana.

PALAVRAS-CHAVE: jornalismo; online; ensino; aprendizagem; ComTexto;

1 INTRODUCAO

A Internet é uma ferramenta poderosa na divulgacao da informacéo seja pela
velocidade com que o contetdo é produzido, seja pela diversidade da informacéo, seja pela
massificacdo de fatos e acontecimentos que chegam a milhGes de internautas em pouco
tempo. O avanco tecnoldgico permite que a internet sirva a varios objetivos, da informacéo
ao entretenimento, do lazer a venda de produtos. “Oferecendo noticias, entretenimento,
servicos e negdcios, a rede mundial de computadores ainda € um novo meio de
comunicacdo que rivaliza com a televisdo, o jornal e outros veiculos na troca e difusdo da
informacdo.” (PINHO, 2003, p.49).

Este cenario apresenta muitos desafios para o jornalismo, que busca manter a

informacdo de qualidade, com credibilidade e respeito a fonte, ao mesmo tempo em que se
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adapta as caracteristicas do meio digital, como o tempo real, a multimidialidade, a
interatividade e a hipertextualidade.

O fazer jornalistico sofreu mudancas com a Internet, mas mesmo se
adaptando a essa nova realidade digital, o processo continua sendo jornalistico, ou seja, a
informag&o que dara origem a noticia precisa ser checada, as fontes devem ser consultadas,
confrontadas e os critérios de noticiabilidade ndo perderam o seu valor, assim como a ética
deve prevalecer no processo de construcao da noticia.

Comparada a outros meio de comunicacdo na relagdo com o jornalismo,
como o impresso e o eletrénico, a internet pode ser considerada nova. Os primeiros veiculos
brasileiros a desenvolverem versdes online datam da década de 1990. Isso permite afirmar
que muita experiéncia foi feita, assim como muita experimentacdo ainda faz parte dos
jornais online, seja na relacdo com o leitor, seja na construcdo narrativa jornalistica.

Neste sentido, a universidade tem um papel importante na formacdo do
futuro profissional de jornalismo, capacitando-o na producdo do contetdo, bem como na

gestdo das diferentes atividades que se desenvolvem num veiculo jornalistico online.

Ao nivel da formacdo, o grande desafio é dotar os jornalistas da
comunicacdo de conhecimentos tedricos e praticos directamente ligados
aquelas que sdo as caracteristicas fundamentais do jornalismo na web.
Neste campo, 0 Ensino Superior tem um papel importante (...)
(CANAVILHAS).

2 OBJETIVO
O Objetivo deste trabalho é apresentar 0 “ComTexto Laboratorio de

Jornalismo OnLine” (http://comtexto.unopar.br/), publicacdo laboratorial dos estudantes de

Jornalismo da Universidade Norte do Parana (Unopar), em Londrina. A publicacdo existe
desde 2004 e teve em 2011 o seu 8° ano de producdo com as 15% e 162 temporadas.
Conforme Mielniczuk a relacdo da Internet com os jornais passou por etapas
que definiram o tipo de conteudo oferecido aos leitores. Inicialmente, o jornal era
transposto para o meio online numa reproducao fiel das paginas impressas. Num segundo
momento, houve maior exploracdo das ferramentas da web, mas o conteddo continuou
atrelado a pagina impressa. E num terceiro momento, a autora cita que as ferramentas do
meio online passaram a ser mais exploradas com a inclusdo de recursos audiovisuais. E €
nesta etapa que se encontra 0 “ComTexto Laboratério de Jornalismo Online”, cuja
justificativa pedagdgica, proposta didatica e linha editorial sdo explicadas nos itens

seguintes.


http://comtexto.unopar.br/
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3 JUSTIFICATIVA

O “ComTexto Laboratorio de Jornalismo Online” justifica-se pela
necessidade de apresentar ao estudante de Jornalismo da Unopar um exercicio da realidade.
Em que pesem as diferencas de uma redacdo no mercado de trabalho de uma redacéo
laboratorial, é que esta ultima consegue dar uma dimensdo préxima do real ao estudante.

Instrumento fundamental de um curso de Jornalismo, o jornal-laboratério
da condicbes ao estudante de realizar treinamento na propria escola (...)
Integra os alunos na problematica da futura profissdo, tornando possivel
que obtenham uma visdo global do processo jornalistico, ndo apenas no
aspecto conceitual, mas também na pratica do dia-a-dia das redagdes.”
(LOPES, 1989, p. 49).

Faz parte da rotina de producdo do estudante de Jornalismo da Unopar o
planejamento de contetdo, a elaboracdo de pautas, a realizagdo de entrevistas e o
relacionamento com as fontes, a edicdo de material audiovisual, a producdo com
periodicidade e a publicacdo do material jornalistico.

Alias, a visibilidade da producédo académica € um fator que contribui para a
responsabilidade do estudante, ja que este tem a partir da interatividade com os leitores, o
compromisso de fazer um trabalho de qualidade, de interesse publico e acima de tudo com
comportamento ética. O mercado de trabalho exige um profissional flexivel e que atenda as
novas demandas e isso tem implicacdes diretas no ensino de jornalismo, cujo processo de
ensino-aprendizagem passa necessariamente pela teoria e obrigatoriamente pela pratica,

com a implantacdo de produtos laboratoriais.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

O laboratorio de jornalismo online da Unopar tem duas temporadas por ano,
sendo uma em cada semestre. Em 2011 foram produzidas duas temporadas. O webjornal
tornou-se um eficiente laboratério na medida em que insere o aluno na realidade
jornalistica, incentivando-o produzir com ética, responsabilidade e atendendo as
caracteristicas do meio digital em consonancia com o mercado de trabalho.

Assim, o planejamento da publicacdo ao longo de cada temporada é
essencial. E no dia-a-dia de uma redacéo, inclusive a reproduzida no modelo laboratorial,
que se aprende e se aperfeicoa as técnicas jornalisticas. Marques de Melo (1980) apud
Lopes (1989, p.51) atesta que a finalidade no jornal-laboratorio é “permitir um treinamento

adequado na escola, de modo que os alunos tenham oportunidade de colocar em execugéo,
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ainda que experimentalmente, o acervo de conhecimentos tedricos adquiridos nas diversas
disciplinas de natureza técnico-profissionalizante.”

A proposta didatica do “ComTexto” incentiva a autonomia do estudante de
Jornalismo para que exercite todas as etapas de producéo online, tendo no centro desta
producdo o processo de ensino/aprendizagem, principal objetivo da existéncia de uma
publicacdo laboratorial. Destacam-se entre o0s objetivos do “ComTexto”: estabelecer
regularidade na producéo jornalistica; aperfeicoar as técnicas de redacdo online e de outras
ferramentas da web; estimular a producdo de pautas, reportagens (incluindo contetdo
multimidia) e fotografia; valorizar a produgdo académica; desenvolver e consolidar o senso
de responsabilidade profissional; aperfeicoar a técnica para a realizacdo de entrevistas e

pesquisa jornalistica; aperfeicoar a abordagem a fonte de informacéo.

A linha editorial do “ComTexto” baseia-se na diversidade da informacéo,
calcando suas pautas no servico, na utilidade publica e na difusdo de informagdes com
abordagens diferenciadas. Reporteres e editores elaboram reportagens online, contemplando
hipertextos que podem ser eletrénicos (audio e/ou video). Assim, a estrutura ndo se limita a
textos curtos conforme prega muitos pesquisadores do jornalismo online. O que determina o
tamanho de uma reportagem € a densidade da informacdo, o interesse coletivo e a

necessidade de exploracao do tema.

5 DESCRICAO DO PRODUTO

“ComTexto” tem em cada semestre-temporada uma turma responsavel pela
producdo basica e a participacdo na publicacdo laboratorial é estendida a todos os alunos de
todos os semestres do curso. A producdo envolve alunos das disciplinas de Redacdo
Jornalistica I, 11, 111, 1V, V e Producdo em Webjornalismo.

Para facilitar a producdo, do ponto de vista didatico, o conteudo editorial do
“ComTexto” € dividido em duas grandes areas: Reportagem e Colunas. A primeira é
subdividida conforme o tema e enfoque da reportagem: Cidades, Ciéncia & Tecnologia,
Comunidade, Diversdo & Cultura, Economia & Mercado, Educacdo, Especial, Esporte,
Geral, Moda & Estética, Politica, Saide & Comportamento, Seguranca, Sociedade e
Unopar.

As colunas estdo divididas em Cronica, FotOlhar (album fotogréafico

tematico), Opinido, Ponto de Vista (critica a produtos culturais), Midia em Questdo (critica
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a coberturas midiaticas), e Foto-Flagrante. A publicacdo ainda tem duas sec¢Ges destinadas
especificamente a produc&o de contetido eletronico: Audio e Video.

A producdo de contetdo jornalistico para a Internet consegue agrupar
assuntos dispares (...) tudo editado por reporteres ou editores de “news” —
que acabam, sem saber, mudando e influenciando habitos de leitura,
alterando o codigo visual, a lingua corrente naquele pais, 0 modo de fazer
compras, de portar-se diante da vida e, principalmente, alterando a
cobertura da midia atual. (FERRARI, 2004, p.54).

O processo de trabalho do “ComTexto” € baseado na divisdo de tarefas
conforme as funcdes de uma redagdo jornalistica online. No inicio de cada semestre, 0
professor responsavel pela publicacdo reline o grupo e, juntamente com o0s estudantes,
elabora a planilha de editores e reporteres. As funcdes sdo previamente definidas para toda
a temporada. No inicio de cada semana, o0 aluno-editor coordena a reunido de pauta e,
juntamente com os reporteres define os temas das reportagens, o enfoque e as fontes de
informacdo. Nesta reunido sdo definidos os reporteres e suas editorias (reportagem ou
coluna).

Esse trabalho conjunto permite ao estudante trocar informacdes e buscar o
melhor enfoque para a sua reportagem ou coluna e, assim, definir os nomes das fontes
jornalisticas. Na sequéncia, cada repdrter produz seu material e, durante o levantamento
das informac@es, tem autonomia para verificar a abordagem e, se necessario, pode mudar o
enfoque conforme o interesse publico da noticia. Concluida a reportagem no final da
semana, 0 reporter envia o texto ao editor, faz os ajustes necessarios de redacdo e de
imagem. Depois de editado, o aluno-editor encaminha o material para publicacdo, que é
feita com a superviséo do professor responsavel.

O aluno-editor tem autonomia para estabelecer prazos de entrega junto aos
repérteres, conforme a complexidade do material. Desta forma, os textos sdo publicados
diariamente, ao longo da semana. O aluno-editor também pode derrubar textos e
fotografias. Neste caso, é funcdo do editor entregar as imagens para publicacdo (seja
reportagem ou para o FotOlhar) nas especificacGes técnicas (pixels) do sistema online do
webjornal, ou seja, o estudante apropria-se dos cddigos da informatica na producdo de
conteddo para o jornalismo online.

A funcdo de editor é rotativa para proporcionar a um namero maior de
estudantes a oportunidade de experimentar laboratorialmente as fungdes do jornalismo,

aumentando sua confianga na edicdo de textos e de fotografias. Além disso, o editor
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conquista um espago importante podendo desenvolver habilidades como capacidade de
lideranca, de tomar decisbes em curto espago de tempo e capacidade de avaliar
repercussoes.

Os alunos que ndo integram a turma responsavel pela producdo basica
encaminham material para publicacdo a partir dos professores das disciplinas de Redagéo
Jornalistica. Neste contexto, o professor da disciplina realiza reunido de pautas, define
enfoques e fontes jornalisticas juntamente com a turma. O professor recebe os textos
jornalisticos dessas disciplinas que sdo editados pelo aluno-editor da turma de producdo
béasica. Portanto, esse processo envolve alunos de diferentes semestres do curso.

Depois de realizada a atualizacdo das matérias da semana, é elaborada a
newslewtter do webjornal seguindo o padrdo visual da pagina na Internet. A newsletter é
enviada semanalmente para uma listagem de cerca de 5 mil enderecos eletronicos.
“ComTexto” mantém na sua home uma sec¢do (cadastro) na qual os internautas solicitam
espontaneamente o recebimento da newsletter. Através do e-mail, os leitores podem pedir o
cancelamento da conta, 0 que é prontamente atendido pela coordenacdo da publicagéo.

Para a equipe do “ComTexto”, a newsletter funciona como a primeira pagina
do jornal num sistema de busca ativa de leitores. O acesso ao webjornal, a partir do e-mail,
¢ significativo e ajuda manter os leitores da publicacdo. “As principais vantagens
apresentadas pelo e-mail sdo a sua velocidade, o alcance, a versatilidade, a facilidade de

resposta (responsiviness), a flexibilidade e a mensurabilidade.” (PINHO, 2003, p. 61).

5.1 HIPERTEXTUALIDADE

Como a leitura na internet ndo ocorre de forma linear, ou seja, o leitor
escolhe a ordem que fara suas leituras, é importante que o texto online tenha hipertextos
(internos e externos). Desta forma, as manchetes (principal e secundarias) servem como
menu para orientar o leitor e tornar a leitura blocada mais agradavel, conforme o seu
interesse.

O hipertexto € um conjunto de nds de significagBes interligados por
conexBes entre palavras, paginas, fotografias, imagens, gréficos,
sequéncias sonoras etc. Dessa forma as narrativas digitais superam as
limitagOes da tradigdo da oralidade e da escrita, pois ndo buscam sentido
em isolar ou fragmentar o sentido do texto ou do discurso, mas, ao
contrario, em ampliar a rede de significacdes. (NOJOSA, 2007, p.74).

O “ComTexto” disponibiliza os hipertextos conforme as tendéncias do

jornalismo online seja na home da publicagcdo, com destaque para as manchetes principais;
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no corpo da matéria (como hipertexto interno ou externo) e ao final da matéria com a
inscrigdo “Continua” (figuras 1 e 2). Desta forma, o leitor pode escolher o que ler primeiro
conforme a identificacdo com a noticia e seu interesse pelo assunto tratado
jornalisticamente.

Figura 1: Hipertexto interno/externo ComTexto

A familia Shurmann ficou conhecida no mundo inteiro depois que o casal Vilfredo e Heloisa
decidiu fazer uma viagem com os trés filhos. Na época Wilhelm tinha 7 anos, David, 10, e
Pierre, 15. Em 1984, eles partiram de Florianopolis em um veleiro com recursos proprios
com o objetivo de dar a volta ao mundo. A viagem durou 10 anos, 0s filnos cresceram e,
na eépoca, estudaram por correspondéncia

A segunda viagem da familia foi realizada em 1997 e o capitao Vilfredo, bem mais
experiente, queria fazer 0 que ninguém havia feito: completar a circunavegacgao,
refazendo arota da esquadra de Ferndo de Magalhdes. Ele conseguiu. A viagem,
muito bem planejada, durou dois anos e meio no mar. A familia chegou exatamente no dia

Figura 2: Recurso para blocagem de reportagem

Continua:

Escola forma artistas para integrar a companhia
Companhia fara apresentagdes na Europa

5.2 MULTIMIDIALIDADE

Seguindo tendéncia mundial no jornalismo online, o “ComTexto”
disponibiliza ao estudante de Jornalismo da Unopar, as ferramentas multimidias para
producdo de contetdo, potencializando a relacdo ensino-aprendizagem conforme as
necessidades de mercado. Ha duas secdes especificas para a disponibilizacdo de material de

radio e de televisdo: Video e Audio.

A tendéncia do jornal online é (...) aprofundar-se nas matérias de diferentes
maneiras (lincando e contextualizando com video, audio e fotos) e, sobretudo,
oferecendo ao internauta servigos que 0s jornais convencionais ou a televisao,
muitas vezes, nao tém espaco (MOURA, 2002, p. 46).

No entanto, a relacdo multimidia ndo é exclusiva das secdes citadas. O
reporter do “ComTexto” tem autonomia para pensar uma reportagem em que os hipertextos
podem ser em audio ou em video, fazendo com que o recurso multimidia seja parte da
narrativa textual. Neste caso, na manchete vem indicado ao leitor o conteddo do material
(&4udio ou video). (figura 3) “Os recursos multimidia podem ser utilizados na composigéo da
narrativa e ndo simplesmente disponibilizados para consulta ou como ilustracdes de textos.
As informagdes personalizadas podem aproximar cada vez mais o leitor do veiculo.”

(RIBAS)
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Figura 3: Narrativa de reportagem online com arquivo em audio

"Banco de Olhos faz campanha de doagdo (audio)"

Reportagem: Rafaela Abrey, 6° Semestre Matuting

Mais Politica
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(dudio)

Venda de antibictico s6 com
retengéo da receita
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— Redug o
Continua: SUS enfrerta fias

Conhecga alguns mitos e verdades sobre o tema

Morte encefilica caracteriza doador de érgéos PrefeRura ce Lamni

reslizagdes e escandalos

A producdo multimidia dos estudantes de Jornalismo da Unopar também se
da na secdo FotOlhar (figura 4) na qual eles produzem albuns fotograficos tematicos e se
responsabilizam pelo texto de abertura, tratamento das imagens e pela preparacdo para
publicacdo, conforme o esquema do sistema digital: 450 px largura X 338 px altura para

fotos horizontais e o0 inverso para imagens verticais.

5.3 INTERATIVIDADE

As ferramentas de interatividade com o leitor do “ComTexto” ocorre nas
secBes Cadastro, Contato, Enquete e ainda na possibilidade de enviar a matéria para alguém
por e-mail e publicacdo de comentarios. Além disso, ha um menu no qual o leitor pode

curtir pelo Facebook, Tweeter, Google+ e fazer outras operacdes. (figura 5)

Figura 5: Instrumentos de interatividade do ComTexto, incluindo redes sociais

I Curtir 2 Tweet| {0 [+1 )0 4 | [_] Comentérios | = |a|a|A
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E é no “Espaco do Leitor”, que ocorre a producdo de conteddo propriamente
dita, quando os leitores enviam materiais (textos e fotos) para publicacdo. (figura 6) O
album fotografico “Zoom” tem capacidade para a publicagdo de até oito imagens enviadas
pelo leitor sobre fatos e acontecimentos que marcam a sua realidade. “Essa nova
modalidade de producdo de conteldos textuais, sonoros e visuais herda uma velha tradicdo
de colaboracdo comunitéria e a transfere para ao ambiente de redes digitais, onde passa a ter
uma funcdo ainda mais importante do que gerar noticia.” (CASTILHO E FIALHO, 2009,
p.120)

Figura 6: Espago do Leitor do ComTexto: publicagéo de textos e imagens

B PP IIII S sS
Espaco do Leitor ,,/',‘ ISl

OPINIAO DO LEITOR
Homenagem 2 jornalista Leange Severo Alves

Reflexdes... Era domingo. Calor primaveril. O reldgio apontava
10 horas.

Z00M
Assustador

Assustador! Essa é a sensagdo de gquem
mora na regido do aterro do Lago lgapd,
que ficou tomado pelas chuvas neste
sabado (dia 14)

5.4 SISTEMA DE BUSCAS

O “ComTexto” tem um sistema de buscas que contempla todo o arquivo e
historico de edigdes do sistema antigo. Na se¢do “Memoria do ComTexto”, o internauta
tem a possibilidade de recuperar material de temporadas passadas. Vale destacar que as
quatro primeiras temporadas (2004 e 2005) ndo estdo no sistema, porque o jornal integrava
um sistema independente numa comunidade virtual e acabou fora do ar depois que migrou
para o portal da universidade. As matérias da publicacdo também podem ser recuperadas

pelo sistema a partir de “termos”, seja palavra-chave, autoria ou secao.

6 CONSIDERACOES

Em 2011, o “ComTexto” produziu a 152 temporada, de margo a junho; e a
162 temporada, de agosto a dezembro, referentes ao 8° ano de producdo. No total, foram
publicados 516 textos jornalisticos, contra 407 textos de 2010, num aumento de 27% em
relagdo ao ano anterior. Ao todo foram produzidos 29 newsletters.

Com o0 “ComTexto Laboratorio de Jornalismo Online”, os alunos de

Jornalismo da Unopar tém a possibilidade de vivenciar experiéncias interessantes e
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importantes para a sua futura vida profissional tanto qualitativa quanto quantitativamente. E
visivel o enriquecimento das técnicas jornalisticas do aluno durante o processo de
participacdo no webjornal.

Marcar uma entrevista, confirmar uma informacéo, checar dados e publicar
fatos, acontecimentos e opinido — muitas vezes — parecem faceis, mas podem se mostrar
dificeis exigindo muita dedicacdo e esforco. E é essa dificuldade que torna o aluno mais
responsavel por suas fungdes mostrando a prética profissional como ela é mesmo numa

dimensdo académico-laboratorial.
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