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RESUMO

O presente artigo tem por objetivo mostrar os desafios que envolvem o processo
metodologico de pesquisa empirica, desde a escolha do campo, da definicdo dos
critérios, das técnicas de coleta de dados, até os instrumentos de registros. A pesquisa
traz dados de levantamento qualitativo sobre a utilizacdo da TV Multimidia por
professores de escolas estaduais de Curitiba. O levantamento serviu de base para
dissertacdo, concluida em marco deste ano, e esta sendo trabalhado com outros olhares,
em projeto ainda em andamento. Investigar a relacdo da nova tecnologia com o
professor, aluno, cultura e escola € ponto que une os dois trabalhos de Mestrado em
Educacdo da Universidade Federal do Parana (UFPR). Os autores consultados sdo
Geneviéve Jacquinot-Delaunay, Rosa Maria Bueno Fischer, Dominique Wolton, Ismar
de Oliveira Soares, Silvio Sanchez Gamboa, Juana Maria Sancho e Adilson Citelli.
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CONSTRUCAO DA PESQUISA

Apurar os dados para uma pesquisa de campo é um grande desafio. Obter as
informacdes necessarias que devem responder aos objetivos iniciais tracados requer do
pesquisador alguns cuidados fundamentais. Selecionar um procedimento metodoldgico,
eleger o campo empirico e definir critérios, técnicas de coletas de dados e instrumentos
de registros sdo alguns dos aspectos que devem fazer parte da trajetéria de uma
pesquisa. No campo da Comunicagdo nao é diferente. Lopes (2005) explica que:

Toda pesquisa cientifica no campo da Comunicagdo apoia-se necessariamente na
definicdo do tema, ou do objeto, continuando na coleta e sistematizacdo dos dados
colhidos. E desenvolve-se com a descrigdo de situagdes e relagdes, bem como de
variaveis e fatores. E assim que se alcanca a explicacio propriamente dita, com a qual
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se revelam processos e estruturas ou nexos e tendéncias da realidade (LOPES, 2005, p.
11).

A pesquisa empirica requer do pesquisador um envolvimento com o projeto de
forma que ele seja o mais fiel possivel a realidade dos fatos, num processo que vai
exigir uma coleta de dados adequada, que responda com veracidade as inquietacdes
apontadas nos objetivos.

Independente da escolha metodoldgica, o pesquisador precisa estar ciente do seu
papel de interlocutor entre o objeto, 0s sujeitos, as variaveis, os elementos e 0 método. E
preciso que o pesquisador tenha consciéncia da possibilidade de interferéncia de sua
formacgé@o moral, religiosa, cultural e de sua carga de valores para que os resultados da
pesquisa ndo sejam influenciados por elas além do aceitavel. Gamboa (2009) afirma
que:

A escolha de uma técnica de coleta, registro e tratamento de dados ou dos
procedimentos de recuperacdo de informagdes sobre um determinado fendmeno
implica ndo somente pressupostos com relagdo as concepgdes de método e de
ciéncia, mas também a explicitacdo das concepg¢des de sujeito e objeto (pressupostos
gnoseolodgicos relacionados com as teorias do conhecimento que embasam os
processos cientificos) e as visdes de mundo, implicitas em todo processo cognitivo
(pressupostos ontoldgicos que se referem as categorias mais gerais como concepgoes
do real, de mundo, de homem, de sociedade, de histéria, etc.) (SANTOS FILHO;
GAMBOA, 2009, p. 88).

Sabendo disso, é que se delimitou a metodologia da trajetoria de dois projetos de
pesquisa do Mestrado em Educacdo da Universidade Federal do Parand (UFPR), sob um
mesmo objeto: a TV Multimidia.

O processo de investigacdo iniciou-se pelas inquietacbes de ambos os
pesquisadores que aqui se apresentam quando um projeto inovador de politica
educacional do governo do Parané foi colocado em prética.

As 2.121° escolas estaduais do Parana receberam, a partir do segundo semestre
de 2007, cerca de 22 mil aparelhos de TV Multimidia, instalados em praticamente todas
as salas de aula da rede publica de ensino.

A TV ficou conhecida como TV Pen Drive, pelo fato de cada professor ter
recebido do governo um pen drive de 2GB para gravar arquivos. A TV ainda possui
outros recursos técnicos como leitor de cartbes de memoria e capacidade de ler

diferentes extensdes de arquivos de imagem, video e audio.

% Dado oficial de 2010
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O projeto educacional do Estado € coordenado pela Diretoria de Tecnologias
Educacionais (Ditec), 6rgdo da Secretaria de Estado da Educacdo, responsavel pelo
planejamento, desenvolvimento e avaliacdo dos processos de tecnologias de informacao
e comunicacao na educacdo basica.

Explicitado o objeto de estudo, a pesquisa tinha como principal objetivo
verificar o tipo de uso que os professores da rede estadual de ensino fazem desse
recurso midiatico/tecnologico em suas praticas docentes.

Convem detalhar, a seguir, a metodologia utilizada para a coleta de dados.

Com base em leituras feitas a partir de diferentes autores que tém se dedicado a
discussdo metodoldgica de pesquisas cientificas na area da Educagdo e Ciéncias
Humanas, se percebe que a investigacdo realizada se insere em uma abordagem
qualitativa. A pesquisa qualitativa se opBe ao principio positivista de neutralidade, pois
entende que o pesquisador assume um posicionamento diante a realidade estudada e,
nesse sentido, se preocupa com o aprofundamento da compreensdo do objeto estudado.

Como afirma Laville & Dionne,

O fato de o pesquisador, em ciéncias humanas ser um ator que
influencia seu objeto de pesquisa, e do objeto de pesquisa, por
sua vez, ser capaz de um comportamento voluntario e
consciente, conduz a uma construgdo do saber cuja medida do
verdadeiro difere da obtida em ciéncias naturais. (LAVILLE &
DIONNE, 1999, p, 35)

Dessa maneira, percebe-se que em uma pesquisa qualitativa, sujeito e objeto
sdo considerados em suas relacfes dinamicas (histérica, social, cultural), influenciando

e exercendo influéncia um sobre o outro.

N&o hé, portanto, possibilidade de se estabelecer uma separagéo
nitida e asséptica entre o pesquisador e o que ele estuda. Ele ndo
se abriga, como se queria anteriormente, numa posicdo de
neutralidade cientifica, pois estd implicado necessariamente nos
fendbmenos que conhece e nas consequéncias desse
conhecimento que ajudou a estabelecer. (LUDKE e ANDRE,
1986, p.05).

Nessa abordagem de pesquisa, Gamboa (2000) afirma que o conhecimento
acontece quando se consegue captar o significado dos fenémenos, desvendando seu

verdadeiro sentido a partir de suas manifestagdes empiricas. Para ele, em uma
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abordagem qualitativa, o conhecimento se faz a partir do ato de “compreender 0s
fendmenos em suas diversas manifestaces e contextos. Para tanto, o sujeito tem que
intervir, interpretando, procurando seu sentido, e utilizando técnicas abertas que
permitam a manifestacdo profunda dos fenémenos (GAMBOA, 2000, p. 95).

Assim, como o objeto de estudo se insere no interior das escolas, vista aqui
como um mundo social cheio de significados, a TV Multimidia foi analisada e
interpretada a partir das condutas dos sujeitos envolvidos, do significado dos saberes e
das praticas que sdo organizadas e institucionalizadas no cotidiano escolar a partir da
introducdo deste novo recurso tecnoldgico disponibilizado. Isso porque “uma vez que os
objetos de estudo pensam, agem e reagem, que sdo atores podendo orientar a situacédo
de diversas maneiras, € igualmente o caso do pesquisador: também um ator agindo e
exercendo sua influencia”. (LAVILLE & DIONNE, 1999, p. 33)

Um aspecto central para pensar a pesquisa qualitativa no espaco escolar é que
cada escola é produto de uma construcéo social, ou seja, a escola é gerada pela interacéo
de diferentes processos sociais.

A partir dessas proposicoes tedricas, foram selecionadas 68 escolas do municipio
de Curitiba, do total de 151 instituicbes existentes. As escolas foram mapeadas,
prevendo atingir todos os bairros da cidade, optando por escolher aquelas com maior
namero de alunos. Para a coleta quantitativa de dados foi elaborado um questionario de
perguntas fechadas, respondidos por professores de 5% a 8% séries do ensino
fundamental, sobre o uso da TV Multimidia em sala.

O levantamento do numero de professores se deu com base nas informacdes do
site oficial da Secretaria de Estado da Educagdo. Chegou-se a um namero de cerca de
2.500 professores, embora esses dados podem nado representar a realidade do nimero
de professores, ja que pode haver divergéncia nos numeros disponibilizados na

internet. No total foram respondidos 627 questionarios.

COMUNICACAO E EDUCACAO NA ESCOLA

Os modos de apropriacdo do conhecimento e de valores vém sofrendo
alteracdes, principalmente sob a influéncia das tecnologias que ocasionaram
transformacdes culturais. Os equipamentos audiovisuais, cada vez mais sofisticados,
habituaram as novas geragdes a leituras maltiplas e ndo lineares. N&o se pode negar que
o0s alunos aprendem com 0s meios e manifestam essas numerosas aquisi¢des em sala de

aula. Isso porque a TV,
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[...] como producdo cultural que nos oferece uma série de possibilidades de expressdo
audiovisual, de  comunicacdo de sentimentos, ideias, indagacdes, informacbes faz de
seu uso e estudo uma forma de pensar os problemas, as possibilidades e os impasses da
educacdo na contemporaneidade — fortemente marcados por alguns sintomas culturais,
relacionados as mudancas tecnolégicas nas diferentes praticas de comunicagdo e de
informacdo de nosso tempo. Ha portanto, um cruzamento basico ai, entre uma forma
de expressdo cultural, prépria de nosso tempo, dos modos de aprender e de ensinar,
certamente alterados pela existéncia desse e de outros meios de comunicagdo e
informacdo. (FISCHER, 2006, p.17)

Nesse cenario, deve-se considerar que esses alunos-jovens estdo atualmente inseridos
num amplo universo digital, movido por diversos elementos de comunicacdo que acabaram por
transformar ndo apenas as formas de comunicacdo por meio da leitura e da escrita, mas a
producdo e o armazenamento das informagcdes.

De acordo com Almeida (2005, p. 41), a linguagem produzida com a midia
audiovisual, na integracdo entre imagens, movimentos e sons, atrai e toma conta das
geracGes mais jovens, cuja comunicacdo resulta do encontro entre palavras, gestos e
movimentos, distanciando-se do género do livro didatico, da linearidade das atividades
de sala de aula e da rotina escolar.

Sobre isso, Moran, Masetto e Behrens (2000, p. 33) afirma que os meios de
comunicacdo, principalmente a televisdo e o video, desenvolvem formas sofisticadas de
comunicacdo, envolvendo os aspectos sensorial, emocional e racional, superpondo
linguagens e mensagens que facilitam a interacdo com o publico. Assim, “a televisdo e
o0 video partem do concreto, do visivel, do imediato, do préximo - daquilo que toca
todos os sentidos [...] Pela TV e pelo video sentimos, experienciamos sensorialmente o
outro, o mundo, nés mesmos” (MORAN; MASETTO; BEHRENS, 2000, p.37).

E fundamental mobilizar a escola para que a televisio se torne um elemento

significativo na sala de aula.

O trabalho pedagogico insere-se justamente na tarefa de discriminagdo, que inclui
desde a franca abertura a fruicdo (no caso, de programas de tv, comerciais, criagdes
em video, filmes veiculados pela tv, etc...) até um trabalho detalhado e generoso
sobre a construcdo de linguagem em questdo e sobre a ampla gama de informacg6es
reunidas nesses produtos, sem falar nas emocgfes e sentimentos que cada uma das
narrativas suscita no telespectador. Trata-se de uma proposta destinada, nos
diferentes niveis de escolarizagdo, a mergulhar na ampla diversidade da producéo
audiovisual disponivel em videos, filmes, programas de televiséo...(FISHER, 2006,
p.27)

Nesse contexto, um aspecto levantado sobre o uso da TV em sala foi de que os
alunos podem interagir com o equipamento durante a aula por meio da apresentacéo de

trabalhos. A familiaridade com a TV permite uma interacdo imediata com o aluno, que
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cada vez estd inserido no universo das tecnologias digitais e conhece o funcionamento
de equipamentos e ja se familiarizou com termos como USB, pen drive, videos digitais
entre outras técnicas.

Como se V&, os beneficios da integracdo da TV na pratica do professor séo
melhor percebidos quando a aprendizagem ndo € meramente um processo de
transmisséo de conhecimentos, mas quando o professor vé os alunos como pensadores e
capazes de resolverem problemas.

Sancho (2006, p. 32) afirma que “as salas de aula devem tornar-se lugares em
que os estudantes e professores se comuniquem de forma interativa entre si”. Para ela,
um ambiente centrado nos alunos e em sua capacidade de aprender, que valoriza a
informacdo disponivel no processo de constru¢cdo do conhecimento, que entende a
avaliacdo como expressdo do aprendido e que € capaz de apreciar a troca de
informacdes entre os varios atores que fazem parte desse processo, constituem uma das
necessidades fundamentais para que a préatica educativa seja transformada com o0 uso
das tecnologias.

A introducdo das tecnologias ao ensino convencional, além de contribuir para a
autonomia do estudante e da eficiéncia do processo de ensino-aprendizagem, também
exige a redefinicdo dos papéis do professor quanto a sua responsabilidade na escola
atual.

Jacquinot-Delaunay (1985) relata um projeto de educomunicacdo na escola de
ensino secundario Marly-le-Roi, em Paris, entre 1967 e 1979.

De modo geral tratava-se de um circuito de TV fechado, a cabo, disponibilizado
a seis salas de aula da sexta série (equiparando ao nosso ensino brasileiro), capaz de
interagir com o professor e aluno em tempo real. As produ¢des dos programas eram
feitas pelos proprios professores e ao aluno era dada a oportunidade de participar como
receptor e co-autor da producdo ja que alguns trabalhos feitos por eles eram
apresentados pelo professor apresentador do programa, visto também pelos demais
alunos.

Se considerarmos as caracteristicas peculiares da época, a iniciativa francesa é
mesmo um avancgo e tambeém serve como fonte de pesquisa para a nossa época, com a
nova proposta que se apresenta com as TVs Multimidias nas escolas do Parana. A
autora em diversos momentos enfatiza a participagdo do professor como peca

fundamental do processo, ainda que o foco principal fosse o aluno. Inclusive, o interesse
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no aluno foi o motivo principal que fez Jacquinot se dedicar a pesquisa na area da
comunicacdo em beneficio da educagéo.

A ideia de que o aluno é o foco principal também é defendida por Wolton (2006,
p.14) ao afirmar que “¢ preciso saber se 0 outro esta ouvindo e se esta interessado no
que eu digo. E se responder, isto é, se por sua vez se expressar, serd que eu estou pronto
para ouvi-lo?”.

Para Jacquinot-Delaunay, “a televisao sempre € educativa, ainda que seja de uma

6 (1985, p.10). Ela defende a presenca da TV na escola

maneira que escape a pedagogia
e enfatiza como principais caracteristicas dessas tecnologias: o acesso direto e rapido a
uma grande quantidade de dados; a mistura e manipulacdo de novas possibilidades de
articulacdo; a simulacdo de situacbes do mundo real mediante mundos virtuais ou
realidades virtuais; e a interatividade. Esta tida como primordial, ao dizer que “a
interatividade atenua a separacao classica entre a postura do autor e aquela do leitor, e 0
utilizador pode ser sucessivamente emissor e receptor, aquele que produz e que
reage”(JACQUINOT — DELAUNAY, 2008, p. 274)

Wolton reforca que o papel da TV na escola vai além da simples transmissao da

mensagem ao concluir que

Somente a transmissdo ndo basta; é preciso frequentemente negociar. Assim, no
campo da educacdo, é preciso transmitir os conhecimentos, mas em relacdo ao
passado estamos muito mais sensiveis as condi¢Bes da recep¢do. O ensino
sempre esteve relacionado a pedagogia e a didatica, mas, hoje, os professores
estdo muito mais atentos as condigbes da recepgdo. Ha evidentemente um
anacronismo em censurar o mundo escolar por ndo ser moderno: ensino sempre foi
comunicar, isto é, pensar nas modalidades que permitem ao receptor, o aluno,
compreender aquilo que lhe é dito, e ao professor, por sua vez, levar em conta as
reacOes de seu aluno. (WOLTON, 2006, p. 29-30)

Jacquinot-Delaunay diz que “o importante ¢ a reflexdo pedagdgica e a formagdo
dos professores, a tomada em conta de consequéncias na organizacdo da sala de aula e
do estabelecimento de ensino e as evolugdes da concepgéo de ensino e de aprendizagem
e assim, por consequéncia, da avaliagdo™’.

Ela diz que é preciso haver uma formacéo diferente para os professores e que
eles precisam ser mais flexiveis, disponiveis e abertos a um ambiente tecnoldgico, o

qual eles devem administrar tanto no plano técnico como no dos usos. “E necessario que

6 Tradugéo livre dos autores para “la television siempre es educativa, aunque lo sea de uma manera que escape a
pedagogia” (JACQUINOT, 1985, p. 10)
" Entrevista por e-mail traduzido pelos autores do artigo em 28/05/2009.
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compreendam que ndo se podem dissociar o fendbmeno mididtico do conjunto do
processo de desenvolvimento social” (DALLA COSTA, 2007, p. 79).

Citelli também manifesta uma preocupacdo em como pensar 0 Sistema
educacional considerando um mundo mediado pelas rela¢cBes comunicacionais. Para ele,
essas relacOes evidenciadas pelo uso da televisdo, radio, computador, ao lado do giz e
da lousa sao “ritmo e velocidade nas linguagens medidticas convivendo com oralidade
nem sempre agradavel e cifrada numa temporalidade que segue o andamento natural do
sistema fonador.” (CITELLI, 2004, p. 16)

O autor revela o desafio que € para professores administrar contetidos escolares
muitas vezes superados, num processo que consome tempo e energia “dificultando a
superacdo das distonias entre as dinamicas da historia e a cristalizacdo do discurso
escolar.” (CITELLI, 2004, p. 16). Citelli confirma que para as institui¢cfes de ensino se
reajustarem terdo de fazer uma andlise dos processos comunicativos na vida da

comunidade escolar como um todo (alunos, professores, diretores, etc.).

COM A PLAVRA, OS PROFESSORES

Ao analisar a utilizagdo da TV Multimidia pelos professores, encontramos um
universo amplo de variantes de como esse objetivo pode ser utilizado na sala de aula das
escolas estaduais do Parana. E possivel pensar o professor como o sujeito do objeto, de
que forma ele se apropria da TV para se comunicar por meio dos conteddos
selecionados.

O conceito de unidade de observacdo de Lessard-Hérbert (2009) diz que é
impossivel observar toda a realidade, de que a investigacdo é sempre um processo
seletivo. Essa selecdo de perceber o professor frente a um instrumento de comunicacgéo
permanente em sala, compondo o cenario do quadro e do giz, frente aos alunos, tdo
acostumados com a TV comum das suas casas, levou a definicdo pela pesquisa
quantitativa de investigacédo utilizando o polo técnico da entrevista.

Os questionarios elaborados em co-participacdo pelos pesquisadores e
respondidos por 627 professores retornaram para serem analisados um a um.

O recorte da pesquisa em andamento, que servira de base para dissertacdo de
Mestrado, foi definido de acordo com questionario sobre a frequéncia do uso da TV
pelo professor. Cerca de 28% dos professores responderam que usam a TV com maior

frequéncia.
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Desse total de aproximadamente 175 professores, foram escolhidos 16 deles com
base em alguns critérios pré-definidos, como sexo, idade (mais jovens e mais velhos),
tempo de servico e disciplina.

Os professores estdo lotados em escolas pertencentes aos oito setores do Nucleo
Regional de Educacdo de Curitiba, assim denominados de Santa Candida, Boa Vista,
Centro, Portéo, Cajuru, Boqueiréo, Pinheirinho e Bairro Novo.

Também optou-se por fazer uma observacdo, com o objetivo de identificar e
registrar os comportamentos que fazem parte do sistema escolar.

Foram analisadas duas aulas de historia com o uso da TV Multimidia na Escola
Estadual Professor Cleto, no centro de Curitiba. A estratégia foi fundamental para a
compreensdo de todo o processo e para a elaboracdo da entrevista, escolhida como um
dos procedimentos metodolégicos.

A elaboracdo das perguntas buscou suporte nos fundamentos da
educomunicacio, ao expor aspectos defendidos por Ismar de Oliveira Soares® como o
de criar um ambiente democratico comunicativo na escola. Em entrevista a Revista
Geografia®, Soares explica como surgiu o termo e quais s&0 os objetivos de se formar
um grupo de estudos especifico no Brasil. Ao ser perguntado como um professor sabe
que ele estd fazendo educomunicagdo em sala de aula, Soares respondeu o0 seguinte:

Quando n6s comecamos a fazer a divulgacdo do conceito, a gente sabia que uma
pratica educomunicativa ideal é aquela que revolucionasse as relagdes de
comunicagdo em toda uma escola. Que tornasse mais democraticas as relagdes e
transformasse aquele espaco escolar em um grande espago de producdo de radio,
masica, revista, jornal, teatro, toda essa produgdo num processo democratico. Isso,
contudo, € uma utopia, um projeto, é o ideal. Agora, esse ideal s se tornara possivel
um dia se ele comecar por algum lugar. A proposta para sala de aula que néds
trazemos é que o professor, no seu pequeno espago, promova a educomunicagao.
(SOARES, 2009, ACESSADO EM 23/11/2010)

Faz-se necessario explicar os motivos que levaram a escolher a entrevista como
um dos procedimentos metodoldgicos da pesquisa em andamento. Para Lessard-
Herbert, Goyette e Boutin (2009), a entrevista possui lacos evidentes com outras formas
de coleta de dados nomeadamente com a observacdo. Werner e Schoepfle'® (1987,
citado por Lessard-Herbert, Goyette e Boutin, 2009) afirmam, igualmente, “que a

® Coordenador e fundador do Nucleo de Comunicacéo e Educacio da Universidade de Sao Paulo (NCE-
USP), Soares é precursor dos estudos da educomunicacdo no Brasil.

° Entrevista com Ismar de Oliveira Soares “Entenda a Educomunicagéo” — Revista Geografia, Edi¢do 26, julho 2009,
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entrevista permite ao observador participante confrontar a sua percepg¢do do
“significado” atribuido pelos sujeitos aos acontecimentos com aquela que os proprios
sujeitos exprimem.”( p. 160). Propdem que se comece por tratar em separado os dados
de observacao e os dados de conversacdo, da entrevista.

Dentre as tipologias de entrevistas optou-se pela que Lessard-Herbert, Goyette e
Boutin (2009) denominam de entrevista clinica, orientada, semiestruturada com um
nimero definido de questdes. E importante destacar que mesmo com as perguntas
abertas elaboradas previamente, as respostas levaram o investigador a ndo seguir o
roteiro na integra. Dependendo das respostas dos entrevistados abriam-se oportunidades
de relatos que enriqueciam ainda mais o0 método, o que ndo prejudicou seguir o eixo do
roteiro inicial.

As entrevistas tiveram duracdo aproximada de 40 minutos. As respostas, ainda
em analise nessa fase da pesquisa em andamento, comecam a projetar os efeitos da
politica de educacdo implantada pelo Estado.

Estd sendo possivel constatar a forma com que o professor mais usa o
equipamento - se com videos sobre o tema da aula, reforco de contetidos, exemplos de
noticias de telejornais, recursos produzidos pelos alunos - também pretende conhecer
quais as expectativas do professor com a TV — se tornou as aulas mais atrativas ou se
ndo fez diferenca, se ajudou na aprendizagem dos conteudos e despertou o interesse dos
alunos, e se mudou a maneira de trabalhar os conteudos em sala.

O professor pode sinalizar o que mais o influenciou a usar a TV, quais foram as
maiores dificuldades e como viu a importancia dessa experiéncia.

O roteiro pré-definido para a entrevista foi dividido em trés partes de acordo
com os objetivos especificos da pesquisa. A primeira parte foi dedicada a analisar a
apropriacdo da TV Multimidia pelo professor. A segunda serviu identificar os formatos
e producdo dos contetdos. A terceira parte tentou Constatar como 0s professores
avaliam a utilizacdo que fazem da TV Multimidia. Para preservar as identidades dos
professores entrevistos, eles serdo identificados como P1, P2, e assim por diante.

Antes de passar para a explanacdo de cada etapa das entrevistas, cabe uma
pequena pausa para relatar na integra como foi a primeira visita feita a Escola Estadual
Professor Cleto, no centro de Curitiba, para entrevista uma professora de Historia, que
habitualmente utiliza a TV Multimidia nas suas aulas.

Cheguei na escola por volta das 7h45 da manha. Nesse dia o0 acesso foi pelo portéo
do estacionamento, de entrada de carros, porque havia uma ampla reforma em
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andamento. Uma ala inteira estava interditada, e, por isso, 0 acesso pela portaria
principal estava fechado. Algumas turmas jé estavam dispensadas com o final do
ano letivo. Por conta da reforma tomar praticamente metade de toda a estrutura
da escola, a entrevista foi realizada no patio mesmo. Os alunos ja estavam em sala
entdo o local estava praticamente vazio, apenas com funciondrios circulando e vez
por outra, um aluno passava. A professora estava totalmente a vontade para
conversar ao ar livre. A entrevista discorreu sem atropelos e foi gravada para
posteriormente ser transcrita na integra.

Entre a primeira entrevista e a Gltima ocorreu uma evolucdo do processo. A
contribuicdo de um professor serviu para aprimorar o debate com o seguinte. Para
melhor analise do contetudo das entrevistas transcritas, as respostas foram divididas em
categorias temaéticas que passam pelo acesso a informacao sobre a aquisi¢do das TVs;
expectativas do professor; dificuldades de operacionalizacdo do equipamento;
frequéncia do uso da TV nas disciplinas; niveis de interacdo com o equipamento em
sala; e participacdo do aluno.

1- Sobre as primeiras impress@es que 0s professores tiveram da TV Multimidia

e como eles ficaram sabendo da aquisi¢do do equipamento pelo governo do
Estado

P1 - Soube da TV nas reunides pedagogicas com a diretora, inclusive a direcao
daqui sempre enfatizou o uso da TV. A antiga direcdo, mais ainda, sempre cobrou
da gente o uso do laboratério de informatica, era como obrigatdrio, o professor
utilizar o laboratdrio, pelo menos, planejar algumas aulas pra levar os alunos ao
laboratério e também planejar as aulas pra TV.

P2 - Como eu estava na dire¢do, na época, nds tivemos na reunido com a chefe de
setor, avisando que as TVs vinham até a escola. Elas demoraram um pouco do
prazo que foi avisado pra gente, inclusive nés ndo recebemos todas as TVS
(quando comecaram a entregar na segunda semestre de 2007), temos 12 salas e
vieram sete TVs. Ai comegamos a procurar onde estavam as outras TVs que nao
tinham vindo. Ai descobrimos que estavam aqui no Paula Gomes (Colégio
Estadual Paula Gomes, no bairro Santa Quitéria, bairro vizinho) e teve todo um
processo para trazer essas TVs pra ca.

P3 - Olha néo sei te dizer, porque eu fiz o concurso em 2007 e quando eu assumi,
em abril do ano passado (em 2010) ja existiam as TVs. Entdo, quando eu cheguei
no Estado ja existiam esses TVs (as TVs Multimidias) funcionando perfeitamente
“entre aspas”, mas ja estavam em sala de aula. Quando eu cheguei ja tinha, estava
tudo ali bonitinho. Mas quando vocé vai comecar a usar aparecem os problemas.
Toda sala tem uma TV, mas ai ndo tem pilha, s6 tem um controle que funciona,
tem o professor que leva o controle embora, ai 0 outro ndo pode usar.

Os professores conheceram 0 equipamento com mais detalhes quando ele ja

estava instalado na sala. A interagdo com a TV ocorreu de fato no dia a dia. As
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expectativas e 0s anseios de conviver com uma nova tecnologia permanente em sala

foram percebidas de forma diferente entre eles.

P1 - Com certeza, porque como a gente ndo tem sala de aula especifica para o uso
de tevé com DVD, tevé com video, era muito trabalhoso vocé deslocar esses
aparelhos pra sala de aula. Questdo as vezes simples de funcionamento dos
aparelhos e também do material utilizado era mais complicado, acho que TV
Multimidia facilitou isso.

P3 - Pra mim ndo muda a aula, porque vocé pega sala que pode ter vidro (janelas)
quebrado, carteiras pichadas, arrebentadas, o que me choca muito. Agora TV pra
mim é mais como se tem a lampada na sala de aula, tem a TV, porque eu nao uso
em toda aula. Eu néo faco uso dela em toda aula, porque aula pra mim é uma coisa
e a TV esta para complementar uma ou outra coisa do conteddo que eu vou
trabalhar. Eu ndo uso ela como “muleta”.

P2 - Enquanto professora vocé fala. Ficamos. Acho que todos os professores
ficaram com receio, porque tem que entender que a gente ndo lida s6 com
professor jovem. A gente tem toda faixa etaria, aqueles professores que estao perto
de se aposentar. Entéo eles ficaram um pouco com medo de como iam lidar com
essa nova tecnologia. Mas ai a gente vé que eles foram em busca, procuram se
aperfeicoar pra poder utilizar a TV.

P1 - Ela s6 complementa, até porque as aulas ndo sdo s expositivas, a gente tem
que ter uma aula participativa, o aluno tem que realizar atividades, o professor
quer explicar, as vezes, com suas proprias palavras e utiliza o quadro pra isso.
Acho que ela é uma complementacéo. Eu acho que hoje em dia, pelo ao menos nas
minhas aulas, ndo se utiliza mais o quadro pra passar o conteido complementar do
livro, vocé usaa TV.

P2 - Alguns professores acabaram substituindo o quadro pela TV. Entdo ao invés
de eu escrever no quadro eu vou digitar no computador, tipo uma transparéncia,
um slide e vou colocar na TV, entdo transferiu o quadro pela TV. Outros nao, a
grande maioria usa a TV pra passar video como enriquecimento mesmo. Mas
existiu essa transferéncia e nés como direcdo falamos pra eles. Vocés tém que
cuidar muito pra nédo deixar que a TV vire o quadro, uma copia.

P3 - Nao existe substituicdo da lousa. Vocé precisa escrever alguma coisa,
complementar, mostrar. E bom pra imagem, mas mesmo assim a tela é muito
pequena pra vocé mostrar uma imagem pra uma sala tdo grande. O data-show
seria ideal. Por exemplo, eu uso Power Point com imagem. Texto eu passo do
pressuposto que o aluno ja tem no livro dele, e o livro é para o aluno. Entéo,
guando eu vou fazer atividades em cima de textos, ai sim eu uso o livro didatico,
mas pra mim o contetdo é um conteudo, o0 que esta com o aluno é do aluno, entdo
eu nio uso como “muleta” pra mim, de forma alguma.
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Os professores relataram como passaram a preparar suas aulas a partir da
instalacdo da TV na sala e quais as opinides que tinham sobre uso de novas tecnologias
de informacéo e comunicacgéo na escola.

P1 - Eu acho que ela auxilia sim, principalmente porque os alunos estdo muito
acostumados com a informacdo imediata, da TV, da internet, dos e-mails, a TV
auxilia pra cativar esse aluno, pra chamar a atencéo dele, pra algo diferente,
diferente do livro, deferente do texto como eu ja disse, mas ao mesmo tempo eu
tenho medo de uma desvalorizacdo do material impresso, porque essa geragao é
toda comunicacdo, € ligada nesses meios. Parece que eles tém preguica de ler uma
folha inteira de papel.

P2 - Olha eu acho que sim. Vocé trabalhar um video com o aluno e a partir disso
vocé pedir pra ele produzir um texto, porque eu faco muito isso com 0s meus, eu
acredito que contribui desde que vocé ndo substitua o quadro pela TV. Eu acho
gue ela tem que ser uma ferramenta a mais.

P3 - Sem sombra de davidas, contribui muito para a educacdo. Antigamente, na
época mesmo que eu estudei (na década de 1990), vocé ouvia falar por exemplo, sei
la da China, da Mongolia, da Australia, do canguru. Se ndo tivesse um desenho de
um canguru, por exemplo no livro, vocé nunca ia saber o que era um canguru.
Hoje vocé fala, usa, por exemplo, qualquer lugar do mundo, do planeta, do espaco
que vocé fala, vocé vai 14 na internet tem imagens, pode selecionar, por exemplo
todas as imagens de tal lugar estou usando em sala de aula. Entdo claro que
aproxima, mas vai muito do professor fazer isso pra ilustrar.

2 — Sobre os formatos e producédo de contetdos

Os professores tém autonomia sobre os conteddos utilizados em sala. O Portal
Dia a Dia Educacdo disponibiliza milhares de arquivos como apoio, mas nem sempre é
suficiente para atender a demanda dos professores, que acabam buscando outras fontes
de informacéo na internet.

P1 - Nao, todas ndo. Eu utilizo os videos, trechos de filmes, as vezes, mas a
composicdo das aulas é feita por mim, pelo professor. Preparo, escrevo, faco os
slides, procuro os slides na internet, tem contetido que a gente ndo encontra, entao
a gente procura. O Dia a Dia Educacdo, a gente utiliza 50%. Utiliza um pouco do
video, uma pouco de imagem.

P2 — Ajuda, mas ndo é 100% suficiente, a gente t4 sempre procurando, ta lendo,
procura revistas, no Google (site de busca na internet) acessa muito pra estar
procurando coisas novas. Ele ndo atinge 100%, mas ele ajuda muito. Até porque
esse portal é alimentado quase que diariamente. Mas é uma ferramenta excelente,
eu uso bastante o Dia a Dia.
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CONSIDERACOES

Com a andlise dos dados, o0 que se verifica é que os professores ja percebem a
necessidade de inserir os meios audiovisuais em suas praticas escolares, pois observam
que os jovens crescem em ambientes altamente mediados pela tecnologia da informagéo
e da comunicagdo, sobretudo a audiovisual. Alids, tanto alunos quanto professores se
identificam como usuérios/consumidores desses meios, ja que fora do ambiente escolar
estdo imersos nos mesmos efeitos da sociedade tecnoldgica, pois ouvem musica, veem
televisdo, assistem a filmes e recebem diversas informacbes a partir de diferentes
midias.

Com a inser¢do da TV Multimidia dentro das salas de aula das escolas estaduais
do Parana, o que se verifica € a possibilidade de inovacdo da pratica pedagogica a partir
da aproximacdo dos meios audiovisuais com 0s contetdos escolares. Também se
observa que a escola esta aberta ao novo, a novas experiéncias, e isso se deve quase que,
exclusivamente, ao professor, pois é ele quem estd no comando a maior parte do tempo.
As entrevistas com o0s professores revelaram que o conceito de educomunicacao,
comeca a criar raizes, mesmo que desconhecido de muitos atores desse processo, ao
transmitir conhecimento por meio de novas midias, promovendo a cidadania.

Um aspecto muito evidente da pesquisa é que os professores reconhecem a forca
dos meios e das novas tecnologias no ambiente escolar, pois percebem que o
desenvolvimento da tecnologia e dos mass media atinge de tal modo os modos de vida
da sociedade que a escola ndo pode ficar a margem.

Em suas praticas escolares os professores pesquisados demonstram vontade em
compreender 0s processos técnicos e metodologicos do uso da TV Multimidia como
meio de tornar as aulas mais atrativas e mais préximas da realidade dos alunos.

Para isso, ¢ fundamental que professores e alunos entendam-se como parceiros
que mutuamente se ajudam para explorar as possibilidades pedagdgicas da TV
Multimidia, transformando a sala de aula em um espaco dial6gico e com convergéncias

de interesses entre alunos e professores.
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