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RESUMO

A revista .txt € uma producdo laboratorial do curso de jornalismo da Universidade
Federal de Santa Maria. Esse trabalho trata da implementacdo de uma versao online
para a revista, no segundo semestre de 2010, devido a necessidade de ampliagdo da
abrangéncia da revista junto ao publico universitario, considerando que essa refere-se ao

z

cotidiano da Universidade. Da mesma forma, também € um novo espaco para os
académicos de jornalismo exercitarem as técnicas de jornalismo aprendidas no decorrer
do curso e divulgarem o seu trabalho para um maior nimero de pessoas através da
internet.

PALAVRAS-CHAVE: jornalismo digital, revista .txt, producao, website.

INTRODUCAO

A .txt é uma das revistas-laboratério do curso de Comunicag¢do Social -
Jornalismo da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). Produzida pela disciplina
de Teoria e Técnica de Jornalismo Impresso II, aborda temas voltados aos publicos da
Universidade: académicos, professores, servidores e comunidade externa. No segundo

semestre de 2010, ganhou sua primeira versao para web <www.ufsm.br/revistatxt> para

que os alunos pudessem escrever sobre suas experiéncias durante os processos de
apuracdo e edi¢do a partir de um viés mais opinativo e com angulacdes distintas dos
textos produzidos para a revista impressa.

Essa versao online foi desenvolvida pelos alunos da disciplina com a supervisao
e orientacdo da professora responsavel e possibilitou o emprego das mesmas divisdes de
trabalho que a versdao impressa, como edi¢do, sub-edicdo e revisdo. O presente artigo
aborda a produgdo dessa versdo online a partir dos conceitos e caracteristicas de

jornalismo digital.

! Trabalho apresentado no IJ 5 — Comunicacio Multimidia do XII Congresso de Ciéncias da Comunicacio na Regido
Sul realizado de 26 a 28 de maio de 2011.
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A revista .txt*

Sobre a revista .txt, ela apresenta-se em formato A4, color, com 24 péginas e é
impressa na Gréafica Universitaria da UFSM, com tiragem de 500 exemplares. A revista
existe desde 2008 e estd em seu 12° nimero (novembro de 2010). O projeto editorial foi
reformulado em 2009, quando foram definidas as atuais editorias: Sumaério, Expediente,
Notas e Carta ao Leitor (2 e 3), Entrevista (4 e 5), Perfil (Contracapa), Cultura (20 a 23);
as demais se¢des podem variam de local e de tamanho de acordo com a demanda da
edicdo, mas abrange: Geral (ndimero varidvel de paginas, pode ser de 3 a 5 por edicdo),
Reportagem de Capa (de 3 a 5 péginas), Categorias (sobre alguma categoria em
evidéncia), Paralelo (sobre tema de ambito global que tenha repercussdo na UFSM), De
dentro para fora e De fora para dentro (projetos e agdes que tém vinculagdo com a
comunidade).

As temadticas sdo referentes ao cotidiano da UFSM, como questdes relativas ao
Restaurante e Hospital Universitdrio, pesquisas e descobertas cientificas, Casa do
Estudante, a expansdo da UFSM em outros locais além de Santa Maria, o aumento do
valor do vale-transporte, Biblioteca, Vestibular, entre outros tantos. As temdticas levam
em conta a proximidade, a relevancia e o interesse publico, adaptando-se alguns dos

critérios noticiosos apresentados por Erbolato (1991).

O jornalismo digital

O jornalismo produzido em/para meios digitais pode ser denominado de
diferentes formas, com algumas variacdes no seu significado. O jornalismo eletronico,
por exemplo, seria aquele que abrange todo tipo de producdo para meios eletronicos,
incluindo aqui o radio e a televisdo; o jornalismo digital abrange o jornalismo que
emprega tecnologia digital ou transferéncia de dados por meio de bits, ndo somente via
internet; o ciberjornalismo € o que envolve as tecnologias que utilizam o ciberespaco; o
jornalismo online trata da pesquisa em rede, com conexdo em tempo real; e o

webjornalismo se refere ao jornalismo que se utiliza da web (MIELNICZUK, 2003). Em

4 Conforme dados retirados de BORELLI, Viviane. O processo de midiatizacdo do jornalismo e a experiéncia

laboratorial: desafios, questionamentos e perspectivas. Anais do I Encontro Gaticho de Ensino de Jornalismo
(EGEJ) e I Férum Sul-Brasileiro de Professores de Jornalismo (FSPJ). Unisc, Santa Cruz do Sul, 2011.
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relacdo a revista .txt em sua versdo online, podemos dizer que ela se enquadra no
conceito de webjornalismo, o que abrange as caracteristicas abaixo.

O webjornalismo supde a existéncia de seis caracteristicas, sejam elas: a
multimidialidade, a interatividade, a hipertextualidade, a customiza¢do de contetido ou
personalizacdo, a memoria, € a instantaneidade.

A multimidialidade refere-se a convergéncia das midias tradicionais para a
internet, o que possibilita o uso de texto, imagem e som no webjornalismo. A
interatividade permite a participacao do leitor através de foruns, enquetes, e-mail, chat
etc. A hipertextualidade estd relacionada a conex@o de textos por meio de links. A
customizacdo ou personalizacdo € a op¢do dada ao usudrio de personalizar o produto
conforme os seus interesses, individualizando aquela piagina. A memdria refere-se ao
arquivo de todos os materiais no ciberespaco, nada se perde. E por ultimo, a
instantaneidade ou atualizacdo, que estd relacionada a continua atualizag¢do possibilitada
pelos jornais presentes na web, o que permite, por exemplo, a existéncia de topicos
como “Ultimas noticias”.

Considerando todas as caracteristicas apresentadas, percebeu-se que seria
interessante possuir um website para a revista .txt, principalmente pelo item memoria,
que permite arquivar todas as edi¢des da revista e disponibilizd-las online para o ptblico

leitor.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XIl Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sul — Londrina — PR - 26 a 28 de maio de 2011

Equipe

Equipe
e

Professora Responsdvel
Viviane Borelli Mth/ RS 8992
Edicdo .
Viviane Borelli — wiviborelliio@amail.com e

L U
Sub-edicio —
Marleon Dias - marlon smdias@gmail.com s ﬁ;‘;}’
Diagramacdo

Anelize Diaz — aschutzdias@hotmail.com

Guilherme Porto - gdeporto@gmail.com

Luiz Valério Seles — luiz.seles@gmail.com

Maiara Alvarez (89 semn. ) — maiara.silva.alvares@omail.com
Manuela Iha - misilha@hotmail.com

Mathias Rodrigues — mathiasrbotelho@hotmail.com

Yuri Medeiros — yuri  lima@hotrail.com

Revisao:

Gabriel Eduarde Bortulini — gabrielbortulini@smail .corn
Janine Appel — nineprendadors@hotmail.com

Mauricio Brum — mauribrum@gmail.corn

Olivia Scarpari — oliviascarpari@hotmail.com

Fotografia:
Gabriela Moraes — gbelnhakmoraes@hotrnail.com
Turi Miller — jurimuller @grnail.com

Divulgacao:

Barbara Barboza — barbara bbarbosa@hotrnail.com

Carnila Marchesan Cargnelutti — camilamarchesan@yvahoo.com.br
Déhora Dalla Pozza — deh pozza@yahoo.com.br

Eduarda Gindri — eduardatgindri@hotmail.com

Greice Marin — greice-marin@hotmail.com

Julia do Carmo — juliadocarmo jornalismoufsm@hotmail.com

Edicdo Online
Nadia Garlet — ngarlet @yahoo.cormn.br

Sub-edicdo Online
Giuliana Matiuzzi - giugeerig@amail.com
Karnila Baidek — karnila baidek@hotmail.com

Revisdao Online

Fernanda Arispe — fernandaarizpe jornalufsm@yvahoo.com.br
Gabriel Eduardo Bortulini — gabrielbortulini@gmail.com
Gregério Mascarenhas — gl 2311@hotmail.com

Weja a equipe da edigio nimero 11.

Figura 1 - Disponibilizacao dos e-mails para contato
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Por que ter uma versao online da .txt?

A versdo online da .txt foi pensada em virtude dos poucos recursos disponiveis
para impressdo, o que permite apenas a distribuicao de 500 exemplares e, também, para
possibilitar um novo espaco aos académicos de jornalismo, onde seria possivel
expressar um lado mais pessoal de cada matéria, descrevendo as dificuldades
encontradas e curiosidades durante o processo de producao das reportagens.

Além do processo produtivo tradicional, coleta, selecdo e apresentagcao/edicao
descritas por Mauro Wolf (2003), com a criagdo da versdo online ampliam-se as fases
de producao, ja que os alunos sio desafiados a buscarem informac¢des complementares e
recursos para além da versdo impressa, considerando que a versdo online possibilita a
convergéncia de conteidos (imagem, som, texto).

Da mesma forma, a existéncia de um site onde é possivel disponibilizar a versdao
para impressdo da revista, na integra, agregada a outro viés sobre cada matéria, permite
a expansdo para novos publicos e o alcance de um nimero muito maior de leitores.
Considerando que a revista € enviada para 40 cursos de comunicacdo em todo Brasil e
distribuida para as midias locais, isso pode despertar o interesse, porém, hd um nimero
limitado de exemplares, entdo ela estard disponivel também na web.

Ainda, como dos 500 exemplares impressos, pelo menos 50 sdo distribuidos para
outros lugares fora da Universidade, ndo restam muitos para a comunidade académica,
publico-alvo da revista. Com uma versao online, é possivel que toda a comunidade da
UFSM possa ter acesso a ela. Diante desses fatos e depois de algumas discussdes e
estudo da viabilidade de criagdo de outro dispositivo mididtico, a turma decidiu criar a
versao digital da revista.

A decisdo fundamentou-se em dois aspectos: a hospedagem da revista no portal
da UFSM e a disponibilidade de tempo para producdo de contetido exclusivo para o
ambiente digital. Se fosse produzido um blog, por exemplo, ndo seria possivel hospedar
junto a0 <www.ufsm.br> e os alunos teriam de produzir mais conteido, o que seria
invidvel diante da necessidade de producdo de dois nimeros por semestre.

A versdo impressa da .txt possui reportagens de cardter informativo e
interpretativo; ja a versdo digital, complementa com um viés mais opinativo. Assim, 0s
reporteres produziram textos exclusivos e de cunho mais opinativo para a .txt digital,
além de contarem como foi o processo de apuracdo, mostrando as dificuldades que

tiveram para desenvolver as pautas. Oportunizou-se aos académicos a producao de uma
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versdo diferenciada da reportagem impressa, j4 que por meio dessa experiéncia podiam
expor o seu ponto de vista a respeito dos contetdos originalmente produzidos para a

revista.

Como funciona a versao online

Os textos postados no website t€ém um conteido especial com uma abordagem
distinta da trabalhada na versdo impressa. A edicdo para web proporcionou aos
académicos a oportunidade de tratarem suas pautas de outra forma, ji que o conteudo
digital precisava ser dindmico, de féacil compreensdo e que no mesmo dispositivo
pudessem convergir distintas linguagens (foto, video, texto).

Alguns ensaios fotograficos foram feitos exclusivamente para a plataforma
digital, assim como os videos produzidos pela equipe, o que denota o interesse dos
reporteres em poder construirem, da melhor maneira possivel, a informacao,
independente da midia em que atuam.

Além de ser um espaco laboratorial complementar e necessario para a formagao
de um jornalista, a versdo para a web também intenciona atingir outros publicos para
além da comunidade académica da UFSM. Os vdrios dispositivos digitais vinculados as
multiplas possibilidades de interacdo da internet possibilitam a agregacdo de pessoas e
de conteuddos.

Para manter sua identidade e vinculagdo a Universidade Federal de Santa Maria
conseguiu-se um dominio para a revista dentro do dominio da UFSM. Assim, o

endereco de acesso disponibilizado foi o <www.ufsm.br/revistatxt>. Depois desse

requisito, discutiu-se que tipo de gerenciador de conteido seria adotado. As ferramentas
mais conhecidas sdo o Blogger’ e o WordPress®, ambos gratuitos e de c6digo aberto.
Para o desenvolvimento do website, foi utilizada a ferramenta WordPress por ser
um gerenciador de facil utilizacdo tanto para criacdo quanto para atualizagdes
posteriores, o que foi aprovado pela turma. O WordPress € um sistema de
gerenciamento de conteido na web, muito utilizado como weblog, mas que também
permite outras formas de uso, através da personalizacdo de seu layout, da criacdo de

paginas e do emprego de outras ferramentas que podem ser adicionadas ao WordPress.

> http://www.blogger.com/.
® http://wordpress.org/.
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Além da facilidade de uso, O WordPress ainda possui diversos plugins’ que
permitem agregar outras funcionalidades a pagina. No website da .txt utilizou-se o
Cincopa®, que permite a criacdo de galerias de fotos com um nimero ilimitado de fotos;
e o WassUp’, que é uma ferramenta similar ao Analyfics'®, permitindo que se
acompanhe as estatisticas de acesso ao website diariamente.

Outra possibilidade apresentada pela versdo digital € a utilizacdo de materiais
extras nas noticias, como videos, dudios e fotos (figura 2). Além disso, deve-se
considerar que a versao impressa possui um limite de caracteres por matéria, de acordo
com o espaco disponivel em cada pagina que segue o projeto grifico. A versdo para a
web, ao contrério, possui um espago ilimitado de armazenamento, permitindo assim que

sejam utilizadas mais informacgdes em cada editoria. Mesmo assim, estimulou-se os

alunos a produzirem textos curtos e dinamicos com, em média, quatro mil caracteres.

" Também conhecido por plug-in, add-in, add-on) pequeno programa que adiciona fun¢es extras para
que um determinado  programa  possa  executar uma  operagdo  especifica.  In:
http://www.juliobattisti.com.br/tutoriais/keniareis/dicionarioinfo(006.asp.

¥ www.cincopa.com/.

? http://wp-brasil.org/temas-e-plugins/wassup.

' http://www.google.com/analytics/.
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Aproposta de pauta era outra — a ideia das repdrteres era produzir wm perfil de uma y —
figura conhecida e popular na UFSM. Para nés, além de pré-reitor adjunts da Pré-Reitoria e

Li¢c3o devida e de cidadania
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de Assuntos Estudantis (PRAE) e de outras atribui¢Ses, o Bira, ou melhor, o professor
Ubiratan Tupinambé da Costa, é um grande amigo. Com ele, trocamos experigncias e nos
prepararmos para participar daquels que seria um momento digno de permanecer em
nossas maiz queridas lembrancas. Aprendemos a ser maiz humanas, a compreender o
outro de forma mais préxima, a pensar na coletividade e agir em prol de bem cormurm.
Assim € o Projeto Rondon, do qual participamos em julho de 2010. E ele foi nossa nova
pauta para esta edigio da .txt.

O profeszor Bira é o coordenador do Projeto Rondon na UFSM, e através da sua atuagio,
assim como da equipe da Pré-Reitoria de Extensdo (PRE), participamos das duas Gltimas
equipes da Universidade, em julho deste ano. Uma de nds (Manuela) foi para o Maranhao,
na Operagdo Catirina, enquanto Nadia, na Operagdo Rei do Baido, viajou a Pernambuco.
Talwez, por isso, sejamos suspeitas para falar scbre o projeto, assim como as experiéncias e
ligBes de wida que ganhamos com nossa participacdio. Todavia, a sensagio Unica que
ivenciarnos durante duas sermnanas de nogsas vidas, nos motivam a promover e estimular

a participagi de outros universitarios no Projeto Rondon.

Além de extensio universitiria, o Projeto Rondon & ligio de brasilidade — este, inclusive, foi
o titulo dado a nossa entrevista na versio impressa da .txt. Conhecemos o Brasil de perto,
para além dos livros e dos pré-conceitos que alimentamos. Vimos a vida florescer em
espagos cruéis, onde sobreviver & o desafio de cada dia. Presenciamos ligies de esperanga e
superagio que jamais wimos em nosso dia a dia — a humanidade nos fez mais sentido. O
orgulhe de ser brasileira personificou-se nos olhos das criangas, nas vozes, nos sotaques,
nas diferengas que nos fazem unicos.

Veja, na galeria abaizo, alguns dos vérios motivos que nos levaram a participar do Projsto
Rondon e viver o Brasil de perto:

Operagio Catirina - MA

© GeLLERY FOWERED BY CINCOPA |3Tweet | 0 I curtir

Figura 2 - Exemplo de matéria com conteido extra — Fotos
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Ainda, através da ferramenta disponibilizada em <www.issuu.com>, foi possivel

disponibilizar a versdo completa da revista impressa no website (figura 3). Essa
ferramenta permite o upload de arquivos e a incorporagao desses em qualquer website,
deixando-os com o aspecto de uma revista impressa, como pode ser visualizado em

http://bit.ly/txtimpressa' .

Versao Impressa

Confira a versdo completa da txt clicando na imagerm abaixo.

Edicdes anteriores:

txt nimero 11

Figura 3 - Versao impressa disponibilizada no website

Também, a versdo digital manteve as mesmas editorias da versdo impressa, para
que os conteidos pudessem estar vinculados. Assim, a editoria Cultura refere-se a
pagina Cultura; a editoria Paralelo refere-se a pagina Paralelo e assim por diante. O
unico diferencial € que a editoria Geral foi transformada em pagina inicial. Essa escolha
foi feita considerando que a capa da versdo impressa sempre ¢ uma das matérias da

editoria Geral.

! Endereco completo: http://w3.ufsm.br/revistatxt/?page_id=17.
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A versdo digital permitiu aos académicos ainda, o exercicio de outra fungdo: o
registro da sua propria reportagem em uma espécie de didrio. Isso porque, na maioria
das matérias os alunos contam como a matéria impressa foi produzida — os processos de
apuracdo e selecdo ou produzem textos com viés mais opinativo, como ja foi
mencionado. Outros textos foram produzidos com informacdes exclusivas, por exemplo,
entrevistas que ndo haviam sido usadas na versao impressa.

A partir da andlise das estatisticas de acesso ao website (de acordo com a
ferramenta WassUp), pode-se dizer que a implementacdo da versao digital da .txt ja traz
alguns resultados. Desde o més de outubro (langamento) até o més de marco de 2011, a
revista teve 1.066 visitas e 1.893 visualizagdes de péginas, demonstrando assim a
abrangéncia do website e também a sua importdncia na cobertura dos assuntos da
UFSM a partir da visao dos académicos de Jornalismo.

Em relacdo a divulgacdo, além de a revista impressa passar a circular com o
endereco na web e uma nota nas péaginas 2 e 3 sobre a novidade, os alunos utilizaram as
redes sociais para divulgacdo da novidade: como o facebook e o twitter. Os leitores
podem participar de uma forma mais direta da revista, pois antes o principal dispositivo
de comunicagdo entre producdo e recepcdo era o e-mail e hoje todas as matérias
publicadas na web podem ser comentadas e a versdo impressa, além de ser lida na
integra, pode também receber contribui¢des e andlise dos leitores diretamente no

website.

Sugestoes e criticas

Considerando o tamanho da comunidade académica (cerca de 19 mil pessoas) e
o numero de visitas ao site da .txt (cerca de mil acessos), podemos deduzir que apenas
5% do publico universitdrio acessou o website, considerando que todos 0s acessos
seriam oriundos de pessoas relacionadas a Universidade. Um pequeno nimero, ja que a
revista € totalmente voltada para esse publico, porém também uma prova de que existia
a necessidade de expansao da revista, ja que os 500 exemplares atingem apenas 2,6% da
comunidade universitdria.

Pode-se dizer que esse valor ainda é pequeno porque hd fatores a serem
melhorados no website. Por exemplo, a divulgagao até agora foi muito restrita, contando
apenas com uma pequena menc¢ao do site na prépria versao impressa, 0 que nao gera a

criacdo de novos publicos, mas sim a manutencio do publico ja existente; e também nos

10
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perfis em redes sociais dos préprios alunos responsdveis pela revista. Fica como
sugestdo, entdo, para que o site atinja seu objetivo de abranger novos publicos dentro e
fora da universidade, que seja realizada uma maior divulgacdo da existéncia de uma
versao online, principalmente entre a comunidade académica, que é de maior interesse
para a publicacao.

Além disso, outro fator importante em relacdo a versdo online, € a questdo da
atualizacdo. Como a revista € produzida por académicos em uma disciplina curricular
do curso de jornalismo, que € ofertada apenas anualmente em semestres impares (0
ultimo semestre foi uma excecdo devido a mudangas curriculares no curso), temos
apenas dois exemplares produzidos por ano. E o website s6 recebe atualizagdes quando
ha exemplares prontos, ja que as postagens do online estdo todas vinculadas a matérias
produzidas para versdao impressa. Isso significa que o website € atualizado duas vezes
por ano (quando sdo lancados novos nimeros).

Considerando a velocidade da informagdo na internet e uma das caracteristicas
do jornalismo digital, que € a instantaneidade ou atualizacdo, € preciso ser repensada a
forma de manutencdo do website para que esse possa estar sempre atualizado e possa
assim, além de atrair novos leitores, criar vinculos com os j4 existentes € com 0s novos.
Essa criacdo de vinculos € essencial na internet, pois € o que vai manter a assiduidade
do leitor. Porém, se ndo ha atualizacdes na pagina, ndo ha porque ela ser acessada
novamente, quebrando um possivel vinculo que poderia ter sido criado em caso de

manutencio constante.

Apontamentos finais

Diante do exposto, pode-se perceber que apesar da implementagdo de uma
versdao online para a .txt ter obtido alguns resultados, ela ainda precisa ser aprimorada
para se manter util e atrativa aos leitores. Entre essas mudancas, podemos citar a
atualizacdo e a divulgacao como fatores principais e que necessitam ser pensados com
certa urgéncia, ja que sdo pontos-chave para a manutencao de um website.

Por outro lado, a experiéncia se mostrou muito vélida para os académicos de
jornalismo, que tiveram a oportunidade de escrever para mais um meio e puderam
exercitar uma outra maneira de escrever sobre um mesmo assunto. Assim, ja estd sendo
pensada e produzida uma versdo online para outra producdo académica do curso de

jornalismo da UFSM, a revista Fora de Pauta.
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Como essa revista ndo tem como publico alvo a comunidade universitaria, por
tratar de temas diversos do cotidiano que normalmente ndo estariam em pauta na
sociedade, sua presencga online é ainda mais relevante. Isso se justifica porque os temas
abordados pela revista sao de interesse de qualquer pessoa, sejam elas académicas ou
nao.

Assim, com uma versao online sua abrangéncia seria muito maior, considerando
que a revista Fora de Pauta tem apenas 250 exemplares impressos e esgota-se muito
rapidamente nos lugares onde é distribuida. Portanto, ainda esse semestre estard
disponivel a versdao para web, com as mesmas caracteristicas da .txt, a disponibilizacao,
na integra, da versdo impressa e postagens sobre os assuntos abordados na edic¢do

impressa com um viés diferente.
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