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Resumo

O objetivo desta pesquisa é destacar as principais mudancas pelas quais as
narrativas seriais ficcionais televisivas norte-americanas passaram ao longo dos anos,
desde o surgimento da primeira sitcom, nos anos 1950, até o desenvolvimento das séries
dramaticas com complexa evolucéo psicoldgica das personagens e historias contadas em
estrutura narrativa modular. Também é abordado brevemente o uso da narrativa
transmidiatica nos seriados, iniciativa que expande a histéria contada por meio da
televisdo para outros suportes midiaticos.
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Consideracoes Iniciais

As narrativas seriais ficcionais norte-americanas tém estabelecido uma crescente
base de fas entre os telespectadores brasileiros nos ultimos anos. Com o crescimento no
namero de assinantes da televisdo a cabo no pais, em fins dos anos 1990, seriados como
Seinfeld (NBC, 1989-1998), Friends (NBC, 1994-2004), Plantdo Médico (ER, NBC,
1994-2009) e Sex and the City (HBO, 1998-2004) fizeram sucesso entre a audiéncia e
abriram caminho para investimentos nesse segmento por parte das emissoras pagas, de
forma que, hoje, canais como Sony Entertainment Television, AXN, Warner Channel,
Universal Channel, FOX, FX, entre outros, e até mesmo o canal aberto Record apostam
nos seriados como a principal atracdo do horério nobre.

O sucesso da producéo serial de ficcdo norte-americana ndo se restringe apenas
ao Brasil. Ao redor do mundo, milhdes de telespectadores estdo de olho nas novas
temporadas de séries como House M.D. (FOX, 2004-presente) e Lost (ABC, 2004-
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2010), a qual é transmitida em mais de 200 paises’. Starling afirma que “estamos
presenciando uma era de ouro da TV” (2006, p. 7), e grande parte desse sucesso deve-
se ao nivel de qualidade em termos de roteiro e de produgdo que diversas séries

alcancaram durante a Gltima década. Na realidade, segundo Christofoletti,

nao é novidade nenhuma dizer que os seriados norte-americanos sao hoje
ilhas bem conservadas de originalidade e qualidade técnica em suas
producdes. Basta olhar a TV e as salas de cinema e perceber que as
inovacdes de formato, de tematicas, de linguagens tém vindos quase todas
das producdes para a telinha (CHRISTOFOLETT], 2009).

No entanto, mesmo que o sucesso desses programas televisivos seja reconhecido
amplamente, notam-se poucas referéncias tedricas sobre os seriados norte-americanos
no ambito académico, devido principalmente & falta de uma obra de destaque sobre o
assunto. Este artigo ndo tem como objetivo ocupar tal lugar, mas sim reunir, a partir de
uma retomada historica de séries que introduziram inovagdes no formato®, algumas
consideracOes sobre o que é a ficcdo serializada televisiva e como as criagBes norte-
americanas, em especial, passaram por diversas mudancas estruturais e de contetdo ao
longo dos anos, ganhando profundidade de significados e tornando-se mais complexas
e mais atraentes junto ao publico. Também sera abordado brevemente o uso da
narrativa transmidiatica nas producdes seriais, j& que utilizacdo de diversas midias na

construcdo narrativa dos seriados também é uma evolugdo importante no segmento.
Narrativa Seriada — Origem, Adaptacdes e Conceitos

Como acontece nos estdgios iniciais de qualquer meio de comunicagdo, a
programacéo televisiva, em seus primeiros anos, apropriou-se das formulas consagradas
em outros produtos culturais, como os provenientes do radio, do cinema e da literatura,
antes de desenvolver caracteristicas proprias e estabelecer o nivel das produgdes atuais.
Processo de adaptacdo semelhante ocorreu com as narrativas seriadas produzidas para a
televisdo.

A organizacdo de uma grade de programagdo consistente surgiu na televisao

norte-americana em 1944, nas quatro principais redes abertas do pais: ABC (American

% Documentario BAFTA Gets Lost, produzido pela British Academy of Film and Television Arts — BAFTA.
Disponivel em: http://www.bafta.org/access-all-areas/videos/bafta-gets-lost,815,BA.html. Acesso em: 12 abr. 2010.

4 A construgdo teérica do presente artigo faz parte do trabalho de conclusdo de curso ‘Através do Espelho —
Aprofundamento do Universo Ficcional de Lost por meio da Narrativa Transmidiatica’, de autoria de Maira
Bianchini dos Santos, sob orientacdo da Prof® Dr* Luciana Mielniczuk. O trabalho teve como objetivo observar de
que forma a narrativa transmidiatica (Jenkins, 2008) esta expressa no seriado Lost.
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Broadcasting Company), CBS (Columbia Broadcasting System) e NBC (National
Broadcasting Company), existentes até hoje, e DuMont Television Network, que
encerrou suas atividades em 1956. Na primeira década de transmissdes, a grade era
composta inteiramente por produgdes “ao vivo”, devido as limitacbes tecnoldgicas de
transmissdo de sons e de imagens por meio de ondas eletromagnéticas, o que implicava
uma ligacdo direta entre a gravacdo que estava sendo exibida e o aparelho receptor
(MOREIRA, 2007). Por causa da restri¢do técnica, muitos dos primeiros programas de
entretenimento eram derivados do formato teatral, ja que implicavam o uso de poucas
cameras e de um cenario fixo para realizar a gravacéo.

A narrativa ficcional seriada surgiu na televisdo nos anos 1940; o principio
funcional do formato, porém, ja havia atraido a atengdo do publico na literatura no
século XIX, com os folhetins, e no radio nas primeiras décadas do século XX, com as
radionovelas. O artificio de publicar capitulos em jornais ou revistas ao longo de
determinado intervalo de tempo consolidou uma forma de consumo baseada na
manipulacdo do interesse e da atencdo dos leitores. Semelhante ao que ocorre no
romance, a estrutura narrativa do folhetim também era baseada em capitulos, mas o
produto inovou ao construir o relato ficcional em diversos trechos da historia
publicados ao longo de um intervalo de tempo, como ocorreu com 0 romance A
Moreninha, de Joaquim Manoel de Macedo, publicado em jornais brasileiros no ano de
1844.

No radio, a forma mais conhecida de narrativa seriada é a radionovela, que ficou
conhecida como soap opera nos Estados Unidos, nos anos 1930. As “Operas de sab&o”
eram transmitidas diariamente e abordavam temaéticas de relacionamentos e de dramas
familiares, j& que o publico-alvo eram as donas de casa norte-americanas. Foi também
por este motivo que as radionovelas ganharam o apelido soap opera: elas eram
patrocinadas por grandes empresas de produtos de limpeza doméstica, como
detergentes, dai a denominacdo soap — de sabdo — e opera, como alusdo aos exageros
dramaticos dessas historias.

A serializacdo audiovisual j& era usada no cinema desde 1913. Na época, as
condicOes das salas de cinema eram precérias para 0s espectadores — 0os ambientes de
exibicdo eram pequenos, e 0s bancos ndo tinham encosto, 0 que gerava incbmodo para
0 pUblico quando a duragdo do filme era longa (MOREIRA, 2007). Tendo em vista o
problema, convencionou-se exibir os filmes em partes. A técnica fez com que

personagens iconicos, como o0 vagabundo de Charles Chaplin, protagonizassem
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diversas variagdes de histdria de um mesmo tipo humano. Em outras ocasifes, como
nos filmes de faroeste, usava-se o recurso do cliffhanger para agugar a curiosidade dos
espectadores e instiga-los a retornar ao cinema para assistir ao episodio de continuagao
da historia — a técnica, também conhecida como gancho, consiste em deixar o publico &
beira do precipicio narrativo, quando a historia termina, por exemplo, no momento em
que o mocinho estd amarrado nos trilhos, prestes a ser atropelado por um trem.

Na televiséo, a primeira soap opera, Faraway Hill, estreou na emissora DuMont
em 1946, e a ideia logo foi aceita por publico, anunciantes e emissoras concorrentes.
Starling define a unido das trés forcas (produgéo, publicidade e audiéncia) como 0s
elementos que “faréo da TV a ponta de langa da sociedade de consumo” (2006, p. 12).

A soap opera televisiva, ou telenovela, € um dos trés principais tipos de
serializagdo ficcional na televisdo definidos por Machado (2005) — sendo eles:
telenovela, seriado e séries ou minisséries, cujo estilo de cada episddio é semelhante,
mas cada episodio representa uma unidade narrativa diferente. Segundo o autor, a
serializacdo consiste na “apresentacdo descontinua e fragmentada do sintagma
televisual”, sendo este o “segmento de uma totalidade maior — 0 programa como um
todo — que se espalha ao longo de meses, anos, em alguns casos até décadas, sob a
forma de edicBes diarias, semanais ou mensais” (MACHADO, 2005, p. 83). No caso
das narrativas seriadas, convenciona-se chamar cada sintagma televisual de capitulos ou
episodios.

O primeiro tipo de ficgdo seriada definido pelo autor ocupa-se de apenas uma
narrativa — ou varias narrativas entrelacadas — que acontece ao longo de véarios
capitulos, normalmente diarios, ao final dos quais se dara o fechamento da histéria. As
telenovelas, os teledramas e algumas séries e minisséries encontram-se nessa categoria.
No segundo tipo, o seriado, cada episddio (geralmente semanal) é uma historia com
inicio, meio e fim, e as personagens principais sdo os componentes bésicos e constantes
de uma narrativa que as envolve em situacfes variadas a cada episddio. No terceiro e
altimo tipo de serializacdo, as séries ou minisseries, o estilo de cada episddio é
semelhante, mantendo-se ou a nogdo geral da historia, ou a mesma temética, mas cada
episddio funciona como uma unidade narrativa separada das demais, sendo diferentes,
em cada uma delas, os protagonistas, o elenco e até mesmo a equipe de producdo
(MACHADO, 2005).

Os trés tipos de narrativa seriada, no entanto, podem confundir-se e apresentar

caracteristicas em comum. Grande parte dos seriados atuais, por exemplo, sdo baseados
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em uma construcdo narrativa teleoldgica, assim como nas telenovelas, nas quais a
historia

se resume fundamentalmente num (ou mais) conflito(s)

basico(s), que estabelece logo de inicio um desequilibrio estrutural, e

toda evolugdo posterior dos acontecimentos consiste num empenho

em restabelecer o equilibrio perdido, objetivo que, em geral, s se
atinge nos capitulos finais (MACHADO, 2005, p. 84).

Ainda que os seriados tenham assumido a teleologia como base para o
desenvolvimento das narrativas atuais, as primeiras producdes neste formato eram
baseadas em episodios fechados em si mesmos - com a apresentacdo e a resolucéo de
uma historia a cada exibigdo semanal -, como é o caso da primeira série televisiva

norte-americana, | Love Lucy.

Narrativa Serial Televisiva

O estilo de serializagdo em episddios surgiu na televisdo norte-americana em
1951 (cinco anos depois da primeira soap opera) com o programa | Love Lucy (CBS,
1951-1960), o qual também inaugurou o género da sitcom (abreviagdo de situation
comedy, ou comédia de situacdes). | Love Lucy foi adaptada de um popular programa
de radio e apresentou as aventuras de uma dona-de-casa e de seu marido, interpretados
pelos atores Lucille Ball e Desi Arnaz, casados na vida real.

Foi também nos anos 1950 que a televisdo comecou a desenvolver uma
linguagem prdpria, com o surgimento do videotape. A tecnologia de edi¢do e de
armazenamento eletrénicos do material captado pelas cAmeras permitiu a criagédo de
novos programas na grade das emissoras. A entrada do videotape no processo de
producdo televisivo afetou diretamente as criagdes ficcionais, com o desenvolvimento
de historias especificas para o suporte mididtico e de condigBes técnicas mais
sofisticadas. Em seriados como | Love Lucy, a tecnologia possibilitou a utilizacdo de
diversas cadmeras e a edigcdo posterior do material gravado em estidio, o que permitiu
captar e destacar os pontos de vista e as nuances da atuagdo do elenco.

A contribuicdo de | Love Lucy para as narrativas seriadas, no entanto, ndo se
restringiu a invencdo de um género televisivo. A série também introduziu a passagem
do tempo como elemento dramético do formato narrativo, ao incorporar a gravidez de
Lucille Ball, e o posterior nascimento de Desi Arnaz Jr., & historia do programa. Mais

do que criar novas possibilidades narrativas para | Love Lucy, a entrada do filho de
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Lucy na historia representa uma marca de desenvolvimento emocional das personagens
— | Love Lucy coloca seus protagonistas na mesma relacdo com o tempo que 0S
telespectadores experimentam na vida real, ao apresentar as personagens em diferentes
estdgios de um relacionamento, os quais transcorrem de forma semelhante para a
maioria das pessoas (por exemplo, o nascimento do primeiro filho de um casal
geralmente ocorre ap6s determinado tempo de casamento, e assim por diante). Para
Winckler (apud STARLING, 2006), a mudanca foi fundamental para diferenciar e
estabelecer o formato serial na televiséo, porque fez com que os seriados deixassem de
ser uma miscelanea de formulas bem-sucedidas em outros suportes miditicos “para se
tornar um processo narrativo Unico, que inclui insensivelmente — mas inelutavelmente —
o triplo envelhecimento do personagem, do ator e do espectador” (WINCKLER apud
STARLING, 2006, p. 15). Acompanhar o crescimento das personagens ao longo dos
episddios e das temporadas torna-se um dos principais atrativos para o publico, o qual
desenvolve mecanismos de identificagdo com as histdrias que estdo sendo contadas.

Outras mudangas substanciais no formato serial surgiriam nos anos seguintes.
Até a década de 1960, grande parte da programacdo ficcional televisiva abordava
tematicas familiares e politicamente corretas, ignorando as profundas mudangas sociais
e culturais em questdes comportamentais, sexuais, raciais e de género que ocorriam na
época. A sitcom A Feiticeira (Bewitched, ABC, 1964-1972), por exemplo, mostrava o
cotidiano de uma familia de classe média norte-americana formada pelo marido Darrin®
e a esposa Samantha, dona-de-casa e poderosa feiticeira, e 0s episodios geralmente
envolviam as intervencbes cOmicas dos familiares bruxos de Samantha no
relacionamento dela com o marido (PEREIRA, 2008). A situacdo muda na década
seguinte, com a estreia da série Mary Tyler Moore Show (CBS, 1970-1977), sobre uma
mulher de 30 anos, solteira, independente e bem-sucedida que trabalha como produtora
de um programa jornalistico de televisdo. A sitcom marca uma troca de paradigma ao
substituir a familia biol6gica pela familia do ambiente profissional e de amigos.

Em 1978, as soap operas também comecam a explorar outros caminhos
narrativos com Dallas (CBS, 1978-1991), novela sobre uma familia de milionarios do
ramo do petréleo no Texas, cujas histdrias giravam ao redor de dinheiro, poder, sexo e
violéncia. Em adicdo ao drama tradicional das soap operas, Dallas também abordava

assuntos até entdo inéditos da televisdo, como “politica externa e atividades criminosas

® Na versdo transmitida no Brasil, 0 nome do personagem Darrin Stephens foi substituido por James, por ser mais
facil de pronunciar e mais masculino para os padroes da lingua brasileira (Pereira, 2008).
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de grandes corporagdes” (WINCKLER apud STARLING, 2006, p. 24). Além da
introducdo de teméticas polémicas, a série investiu em recursos dramaticos para tornar
a narrativa mais densa e complexa. Os cliffnangers passaram a ser usados com
frequéncia como forma de manter o interesse do publico, o qual precisaria retornar toda
semana’® para compreender o desenrolar dos acontecimentos. A partir da segunda
temporada, os episodios de Dallas deixaram de funcionar como unidades fechadas em
si mesmas para se tornar historias longas que se desenvolviam no decorrer de diversos
capitulos. A técnica foi uma mudanga significativa na estrutura dos seriados, a qual os
tornou mais complexos e ricos.

A novela Dallas foi a precursora de mudangas ainda mais profundas que
ocorreriam no formato televisivo a partir dos anos 1980. J& no inicio da década, a
popularizacdo do videocassete, juntamente com o controle remoto televisivo, deu ao
publico o poder de escolher o que e quando assistir com um esforco consideravelmente
menor do que antes: se o telespectador ndo achava o programa interessante, podia
mudar de canal com apenas um toque, e se ndo estivesse interessado em assistir a uma
série no horério determinado pela emissora, podia optar por gravar a atracdo e assisti-la
quando quisesse, quantas vezes quisesse. A alteracdo no comportamento da audiéncia
fez as emissoras amadurecem as formulas narrativas seriais, buscando capturar a
atencdo do publico.

Foi também durante a década de 1980 que as emissoras de rede fechada
comegaram a ganhar destaque. Até entdo, canais como a HBO (Home Box Office) j&
atraiam assinantes simplesmente por transmitirem filmes em qualidade de imagem
superior comparados ao acabamento das séries exibidas pelas trés maiores redes abertas
— ABC, CBS e NBC (STARLING, 2006). A partir da metade dos anos 1980, a HBO
passou a produzir contetido ficcional proprio e deu total autonomia para os produtores e
roteiristas na criagdo de novos seriados, estimulando abordagens ousadas e inovadoras.
Nos anos 1990, o resultado dessa busca por um diferencial criativo tornou-se notavel
em programas como Oz’ (HBO, 1997-2003), Sex and the City®, Familia Soprano® (The

® Diferente do que acontece no Brasil, onde as telenovelas séo exibidas de segunda a sabado, independente do horario
de transmisséo, a periodicidade das soap operas norte-americanas varia de acordo com o turno no qual a atracéo é
televisionada. As daytime soap operas sao exibidas de segunda a sexta-feira, enquanto as evening soap operas
geralmente sdo transmitidas uma vez por semana. Dallas encaixava-se na segunda categoria. Fonte:
http://en.wikipedia.org/wiki/Soap_opera. Acesso em: 12 abr. 2010.

" 0z mostra o cotidiano na prisdo de seguranga maxima Ozwald State Correctional Facility, ou simplesmente Oz, e
aborda temas como violéncia, sexo, uso de drogas, pena de morte, religido e politica, entre outros, em suas seis
temporadas.
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Sopranos, HBO, 1999-2007) e, mais recentemente, A Sete Palmos® (Six Feet Under,
HBO, 2001-2005) e True Blood' (HBO, 2008-presente). Seguindo a linha da HBO,
outras emissoras pagas também investiram em tematicas adultas e tratamentos inéditos
na televisdo. Atualmente, a Showtime aborda tramas controversas em séries como The
L Word™ (Showtime, 2004-2009), Weeds*® (Showtime, 2005-presente) e Dexter'*
(Showtime, 2006-presente).

Ainda nos anos 1980, a producéo de programas singulares nas emissoras de TV
a cabo impulsionou a busca por transformacdes na estrutura narrativa dos seriados na
rede aberta.

Da mesma forma que a TV, ao se transformar em midia de
massa, liberou Hollywood para sair em busca de publicos mais
especificos, a popularizacdo do acesso a TVs a cabo, ao provocar a
divisdo da audiéncia em muitas partes, estimulou a TV a fazer o
mesmo. As redes de TV, assim como 0s cineastas, deixaram de lado
seus proprios codigos de producdo assim que sua audiéncia comegou
a encolher (STARLING, 2006, p. 21).

E nesse contexto que surge Hill Street Blues (NBC, 1981-1987), considerada um
marco na historia das séries televisivas, por seu “inegivel valor estético, forca
dramatlrgica e penetracdo critica” (MACHADO, 2005, p. 22). O programa
acompanhava o cotidiano dos oficias de uma delegacia de policia no ficticio bairro
nova-iorquino de Hill Street, inspirado na realidade pobre e violenta do Bronx. Com
147 episodios exibidos ao longo de sete temporadas, a série percorreu diversos géneros
— como acdo policial, humor, dramas pessoais e critica social — e propds mudancgas na
forma e no conteudo dos seriados ficcionais da televiséo.

As mudancas no &mbito estético em Hill Street Blues apresentaram-se no uso de

técnicas documentais de filmagem para se criar um efeito de realidade no que era

8 Baseada no livro homdnimo da colunista e autora norte-americana Candace Bushnell, a série acompanha a vida
sexual e amorosa de um grupo de amigas — trés acima dos trinta anos; uma, acima dos quarenta — bem-sucedidas
profissionalmente na Nova York do final dos anos 1990.

® A Familia Soprano conta a histéria de Anthony “Tony” Soprano (James Gandolfini), mafioso de origem italiana que
procura ajuda de uma psiquiatra para aprender a lidar com os problemas familiares e com os negécios da
organizagdo criminosa que chefia.

10 A Sete Palmos acompanha o dia-a-dia da familia Fisher, dona da Fisher & Sons Funeral Home, casa funeraria
herdada por Nathaniel “Nate” Fisher Jr. (Peter Krause) e David Fisher (Michael C. Hall) ap6s a morte do pai. O
drama trata de assuntos como morte, homossexualismo, infidelidade e religido.

! Trye Blood é baseada na série de livros Southern Vampires (2001), da escritora norte-americana Charlaine Harris, e
conta a histéria de Sookie Stackhouse (Anna Paquin), garconete telepata que se apaixona pelo vampiro Bill
Compton (Stephen Moyer), na ficticia cidade de Bon Temps, em Louisiana, onde humanos e vampiros coexistem
pacificamente.

12 Série dramética sobre grupo de amigas léshicas e bissexuais que vivem na &rea de West Hollywood, na cidade de
Los Angeles, Califdrnia.

1% Weeds conta a historia de Nancy Botwin (Mary-Louise Parker), dona de casa vilva que vive no subdrbio da
Califérnia e torna-se traficante de maconha da vizinhanca para sustentar os filhos.

14 Serjado dramatico sobre Dexter Morgan (Michael C. Hall), analista forense da policia de Miami e serial killer que
segue um rigido codigo moral — ele s6 mata outros assassinos.
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exibido. De acordo com Machado, “cdmeras no ombro, iluminagdo natural,
enquadramentos descuidados, negativo granulado, abundancia de planos-sequéncia”
(2005, p. 48) foram construcdes utilizadas para valorizar o visual realista das historias.

A contribuicdo mais significativa da série, no entanto, foi a mudanga na
estrutura narrativa dos episodios. Ao contar a jornada de mais de dez protagonistas,
feito até entdo inédito para uma série ficcional televisiva, Hill Street Blues introduziu o
formato das “narrativas maltiplas entrelagadas e abertas, com uma complexa galeria de
personagens e situacdes” (MACHADO, 2005, p. 48). A série passou a desenvolver as
tramas em uma estrutura narrativa modular (STARLING, 2006) com histdrias que
recorriam a acontecimentos de episodios anteriores, ndo eram concluidas em um Unico
segmento narrativo e s6 seriam retomadas mais tarde na temporada. A estrutura €
baseada em dois niveis, nos quais “cada episddio possui uma trama principal completa
e uma ou varias tramas secundarias, que serdo desenvolvidas ao longo da temporada ou
até mesmo ao longo da série” (STARLING, 2006, p. 27).

A narrativa modular permite que pequenas nuances tanto da personalidade dos
protagonistas quanto da propria historia sejam aprofundadas no decorrer da passagem
do tempo, de forma menos imediata do que em formatos como o cinema — e € isso que
torna as séries mais interessantes e mais complexas. Ao explorar as possibilidades
narrativas da estrutura modular, Hill Street Blues inaugurou os ensemble shows, séries
com grande nimero de protagonistas, nas quais o enfoque é desviado de um Unico
personagem para recair sobre todo o grupo de pessoas relacionadas diretamente a
histéria. Séries assim ndo sdo guiadas tanto pelo conceito do seriado — chamado
formula show, como o programa C.S.1." (CBS, 2000-presente) — quanto sdo conduzidas
pelos desdobramentos psicoldgicos dos protagonistas (character-driven), com atengao
especial dada pelos roteiristas aos acontecimentos marcantes e aos padroes de
comportamento ao longo da vida das personagens (STARLING, 2006).

Desse modo, as personagens passam a ser pessoas com uma histéria completa,
com uma vida marcada por decepgdes, esperangas, crencas, sofrimento e alegria. A

complexidade psicoldgica da narrativa desperta a identificacdo do publico com o0s

15 C.S.I.: Crime Scene Investigation é uma série criminal dramatica sobre grupo de cientistas forenses do
departamento de policia da cidade de Las Vegas, em Nevada. O programa ja gerou dois spin-offs (séries
derivadas): C.S.I.: Miami (CBS, 2002-presente) e C.S.I.: NY (CBS, 2004-presente). C.S.1. é guiada por seu conceito
de série investigativa, ou seja, 0s assassinatos sdo apresentados e desvendados ao longo de um Unico episodio, com
algumas exce¢des ao longo das temporadas. Nesse tipo de formato, o desenvolvimento psicoldgico das personagens
ocorre de forma mais gradual do que nas séries definidas como character-driven, ja que mais tempo é dedicado as
questdes pontuais de cada episddio — como a resolugdo de um crime, no caso de C.S.1..
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dramas encenados na televisdo e alimenta a necessidade humana primordial por
histdrias que nos relacionem com o resto do universo. Ao analisar as maiores religides e
culturas do mundo, Joseph Campbell identificou uma estrutura comum, o monomito,
compartilhado por pessoas de diferentes épocas e origens por meio do qual procuramos
“harmonizar nossas vidas com a realidade” (1990, p. 4). Para Campbell, os “mitos s&o
histdrias de nossa busca da verdade, de sentido, de significacéo, através dos tempos”
(1990, p. 5). Murray afirma que
a narrativa € um dos mecanismos cognitivos primarios para a
compreensdo do mundo. E também um dos modos fundamentais
pelos quais construimos comunidades, desde a tribo agrupada em
volta da fogueira até a comunidade global reunida diante do aparelho
de televisdo. N6s contamos uns aos outros histérias de heroismo,
traicdo, amor, d&dio, perda, triunfo. NOs nos compreendemos
mutuamente através dessas historias, € muitas vezes vivemos ou
morremos pela forga que elas possuem (MURRAY, 2003, p.9)

Ao abordar as narrativas no suporte televisivo, Starling (2006) argumenta que o
aprofundamento das questdes emocionais e psicoldgicas das personagens fez com que
as séries despontassem como principal meio do espectador analisar e compreender 0s
proprios dramas pessoais. “As séries de TV ocuparam um gigantesco buraco subjetivo
deixado aberto pela ficclo literéria, & medida que as pessoas reduziram seu interesse
pela leitura” (STARLING, 2006, p. 39), de modo que “criadores e roteiristas, h4 pelo
menos uma década, terem-nas transformado no mais fiel espelho da sociedade hoje
disponivel na cultura de massas” (STARLING, 2006, p. 43).

E justamente essa complexidade narrativa que as séries comecam a amadurecer
a partir de Hill Street Blues. Segundo Johnson (2005), o programa iniciou uma espécie
de exercicio mental para quem assistia a seriados televisivos, ao aumentar a quantidade
de trabalho cognitivo necessario para acompanhar as diversas ramificacbes que a
histdria central tinha desenvolvido. Hoje, mais de vinte anos depois da estreia de Hill
Street Blues, o esfor¢o do telespectador ndo esta concentrado apenas em entender a
trama, mas também em analisar as informagdes oferecidas nos episodios e, a partir de
suas conclusdes, preencher as lacunas que foram deliberadamente deixadas abertas.
Para Johnson (2005), o mais surpreendente é que quanto mais as narrativas ficam
complexas, mais o publico gosta. “Os programas mais exigentes com o publico também

se revelaram como os mais lucrativos da histéria da televisio™® (JOHNSON, 2005, p.

'8 The shows that have made the most demands on their audience have also turned out to be among the most lucrative
in television history (traduc&o da autora).
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65). O movimento da audiéncia em dire¢cdo a programas mais complexos também
iniciou com Hill Street Blues — a seérie foi a primeira a atrair o publico
predominantemente adulto, na faixa dos 18 aos 49 anos.

As profundas mudancas técnicas, estéticas e de contetdo introduzidas pela série
deram origem & denominacédo quality television, termo concedido & M.T.M. Enterprises
pelo British Film Institute'” na publicagdo M.T.M.: Quality Television*® como forma de
reconhecimento pela abordagem diferenciada da produtora em programas televisivos,
especialmente no seriado policial. De acordo com Machado, depois de Hill Street Blues
ser considerada “televisdo de qualidade”, o termo “passa (...) a Ser uma expressao
rapidamente tomada como bandeira para uma abordagem diferenciada na televisdo,
logo adotada por estudiosos e criticos” (2005, p. 22). O reconhecimento ao trabalho
realizado no seriado encorajou a criagdo de projetos inovadores nas outras emissoras, 0
que resultou no nivel de qualidade que as séries televisivas alcancaram hoje. “Vinte e
cinco anos depois do inicio de Hill Street Blues [...], 0 género de ‘“TV de qualidade’
ocupa quase toda a grade” (STARLING apud MOREIRA, 2007).

A quality television também atraiu diretores renomados do cinema para a
televisdo, como o cineasta norte-americano David Lynch. Acompanhado de Mark Frost
— roteirista de Hill Street Blues —, Lynch criou Twin Peaks (ABC, 1990-1991), série que
acompanhava a investigacdo do agente especial do FBI Dale Cooper sobre o
assassinato de uma jovem estudante chamada Laura Palmer, na cidade de Twin Peaks,
no interior do estado de Washington. Assim, iniciou-se “um verdadeiro desenrolar de
fatos inusitados e bizarros e acontecimentos fantésticos, que acabam mostrando que
todos ali tém algo a esconder” (FERRARAZ, 2007, p. 2). Lynch, responséavel por obras
polémicas no cinema, como Veludo Azul (Blue Velvet, 1986) e A Cidade dos Sonhos
(Mulholland Drive, 2001), levou a excentricidade de suas obras cinematogréficas para a
televisdo (PEREIRA, 2008), montando em Twin Peaks um “universo instigante, repleto
de anormalidade, de perversdes e baixos instintos mal dominados” (STARLING, 2006,
p. 31) e mobilizando o publico com a pergunta “Quem Matou Laura Palmer?”.

O sucesso de Twin Peaks foi favorecido pela internet, fendmeno emergente na
época da exibicéo da série. Por meio da rede, diversos fas reuniram-se em comunidades

de interesse para discutir teorias e especular sobre o assassinato de Laura Palmer. A

70 British Film Institute é uma organizacéo criada para promover a compreensdo e a apreciagdo da cultura e da
heranca televisiva e cinematogréfica britanica. Fonte: http://www.bfi.org.uk/about/. Acesso em: 12 abr. 2010.

18 FEUER, Jane; KERR, Paul; VAHIMAGI, Tise (orgs.). M.T.M.: Quality Television. Londres: British Film
Institute, 1984.
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narrativa cercada de mistérios impulsionada os fas a investigar as referéncias usadas
nos episodios e a mapear todos os acontecimentos referentes a histéria em busca de

respostas. Uma dessas comunidades, alt.tv.twinpeaks, logo se tornou

uma das maiores e mais ativas listas de discussdes do inicio da
internet, atraindo, segundo estimativas, 25 mil leitores (embora um nimero
substancialmente menor de pessoas postasse mensagens) (JENKINS, 2008,
p. 60).

Os fas comegavam a descobrir as potencialidades de trabalharem juntos por
meio da internet; com cada pessoa contribuindo com um pequeno pedago de
informagdo, ou com uma nova hipétese, os membros da comunidade tinham mais
chances de decifrar o enigma proposto na televisdo. Ao final de cada episddio, eles
conectavam-se a internet e emitiam opinides sobre a histéria da semana, tentavam
prever o que aconteceria ao longo da temporada e criavam argumentos cada vez mais
elaborados para justificar os acontecimentos da série.

Para os fas que participavam das comunidades de interesse sobre Twin Peaks, a
expectativa em torno da resolucdo do gancho central da historia tornou-se grande
demais, a ponto de muitas pessoas ficarem decepcionadas com o desfecho da narrativa.
O trabalho em conjunto dos membros das comunidades implicou novas exigéncias por
parte do publico em relagdo & complexidade da trama. Munidos com uma memdria
virtual comum, uma base de dados online onde podiam arquivar toda e qualquer
informagdo sobre o programa, os fas tinham condi¢es de ndo s6 acompanhar a
intrincada historia, mas também de elaborar teorias conspiratorias mais aprofundadas
do que a narrativa que viam desenrolar-se semanalmente na televisdo. Ja na segunda
temporada, a série comecgou a perder audiéncia, principalmente devido & insisténcia da
emissora ABC em adiar a revelacdo do assassino — e, assim, tentar manter o pablico
interessado na historia. Frustrado com a falta de respostas, grande parte dos
espectadores comuns, aqueles que sO assistiam & série pela televisdo, abandonou o
programa (PORTER e LAVERY, 2007); para os fas mais engajados, Twin Peaks
perdeu o apelo porque se tornou previsivel demais. Do ponto de vista dos criadores da
série, o comportamento dos fas era algo até entdo inédito e, portanto, dificil de
corresponder. Eles precisariam explorar novas formas de contar historias para satisfazer
0 tipo de consumidor de produtos midiaticos que surgiu com o advento da internet. A
televisdo, em especial, “teria de se tornar mais sofisticada se ndo quisesse ficar atras de

seus espectadores mais comprometidos” (JENKINS, 2008, p. 62). Uma alternativa
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surgiria com a expansdo do universo narrativo ficcional a partir da televisdo para
diversos outros suportes midiaticos, processo que Jenkins denomina narrativa

transmidiatica. De acordo com o autor,

uma histéria transmidiatica se desenrola através de multiplos
suportes midiaticos, com cada novo texto contribuindo de maneira
distinta e valiosa para o todo. Na forma ideal de narrativa
transmidiatica, cada meio faz o que faz de melhor —a fim de que uma
historia possa ser introduzida num filme, ser expandida pela televisdo,
romances e quadrinhos, seu universo possa ser explorado em games
ou experimentado como atracdo de um parque de diversdes
(JENKINS, 2008, p. 135).

Jenkins identifica a trilogia cinematografica Matrix como a primeira iniciativa
de construgdo de uma narrativa transmididtica, j& que a franquia contou com trés filmes
(The Matrix, 1999, The Matrix Reloaded e The Matrix Revolutions, ambos de 2003),
uma série de nove curtas-metragens de animagdo (Animatrix, lancados em DVD em
2003), 26 historias em quadrinhos online e trés jogos eletrdnicos — Enter The Matrix
(2005), The Matrix Online (2005) e The Matrix: Path of Neo (2005). A narrativa de
cada suporte midiatico funciona de modo complementar as demais, de forma que, para
entender certos aspectos das obras cinematograficas, é preciso jogar o game e assistir
aos curtas-metragens. Menos exigentes quanto ao engajamento do publico na busca por
contetdos complementares, alguns seriados televisivos tém langado produtos adicionais
com conteudos significativos para a audiéncia. Séries de sucesso, como ERY CS.I., e
Grey’s Anatomy”® (ABC, 2005-presente), ganharam jogos eletrénicos baseados em suas
tematicas e personagens, nos quais o usuario assume papel central em situacdes
semelhantes as que ocorrem nas narrativas dos seriados — no caso dos exemplos
mencionados, o jogador pode atender pacientes médicos nos hospitais County General
Hospital ou Seattle Grace Hospital, ou participar de investiga¢des de assassinatos em
Las Vegas. Personagens secundarios das séries The Office (NBC, 2005-presente) e 30
Rock (NBC, 2006-presente) tém episodios para a web disponibilizados regularmente no
site da emissora NBC. Em outubro de 2009, Dexter ganhou uma série animada online,
Dexter: Early Cuts, a qual acompanha o personagem-titulo em sua caca a trés vitimas,

as quais ele havia mencionado em um dos episddios televisionados durante a primeira

1° Drama médico sobre cotidiano de médicos e enfermeiros que trabalham no pronto-socorro do County General
Hospital na cidade de Chicago, em lllinois.

2 Grey’s Anatomy acompanha a vida de estudantes internos, residentes e atendentes no ficticio Seattle Grace
Hospital, em Seattle, Washington. O titulo é uma brincadeira com o nome da protagonista, Meredith Grey (Ellen
Pompeo), e o famoso livro Anatomia de Gray, do cirurgido britanico Henry Gray.
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temporada. Os doze episddios para a web foram disponibilizados semanalmente no site
da emissora Showtime?! entre os meses de outubro de 2009 e janeiro de 2010.

Outras séries, como Heroes (NBC, 2006-presente) e Lost, ja desenvolvem acdes
mais do conceito de narrativa transmidiatica. No caso de Lost, até o langcamento da
sexta temporada da série, a franquia contava com trés livros (Lost: Identidade Secreta,
Lost: Risco de Extingdo e Lost: Sinais de Vida, todos de 2006), quatro ARGs? [The
Lost Experience (2006), FIND 815 (2007), The Dharma Iniciative Recruiting Project
(2008) e Damon, Carlton and a Polar Bear (2009)], um jogo eletronico [Lost: Via
Domus (2008)] e uma série de 13 mini-episodios para celular — Lost: Missing Pieces,
lancados entre novembro de 2007 e janeiro de 2008 —, além de outros conteldos
adicionais desenvolvidos especialmente para o site oficial e para as cole¢cbes em DVD.
Iniciativas como estas, ao apresentar diversos segmentos narrativos em suportes
midiaticos maltiplos, elevam a experiéncia de consumo dos telespectadores e provocam

mudancgas no modo em que a audiéncia consome produtos televisivos atualmente.

Considerac0es Finais

Ao se observar os Gltimos 15 anos de producdes ficcionais seriadas televisivas
norte-americanas, nota-se uma mudanca significativa nas teméticas abordadas e no
estilo de narrativa que os seriados tém assumido. No entanto, apesar do reconhecimento
do publico e da critica acerca da qualidade das séries atuais, nota-se a existéncia de
poucos trabalhos académicos sobre elas, especialmente pela falta de uma obra de
referéncia sobre o assunto. Este artigo teve como objetivo, em um primeiro momento,
compreender o0 que € a ficcdo seriada televisiva e a origem de algumas de suas
caracteristicas e, em seguida, marcar a trajetéria das séries norte-americanas ao longo
dos anos, desde a criacdo da primeira sitcom, nos anos 1950, até o desenvolvimento de
seriados draméticos com complexa evolucdo das personagens e resolucdo de histdrias
ao longo de diversos episodios, ou mesmo no curso de maltiplas temporadas.

O uso da narrativa transmididtica em producdes televisivas também foi
abordado, por se tratar de uma mudanga significativa na construgdo narrativa desses
produtos de entretenimento, a qual ocorre a partir dos primeiros anos do século XXI. As

iniciativas de expansdo da narrativa televisiva para outros suportes midiaticos indicam

2! hitp://www.sho.com/site/dexter/earlycuts/home.do. Acesso em: 12 abr. 2010.
22 Alternate Reality Games, ou Jogos de Realidade Alternativa - forma ltdica de se contar histdrias na qual a narrativa
depende da ac&o dos jogadores em resposta aos mistérios lancados pelo game (Santos, 2009).
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novas formas de producdo e de consumo desse formato, as quais podem ser levadas em

consideracéo para a elaboracéo de trabalhos futuros.
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