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Resumo: O radio ocupa um lugar de destaque na histérisodaugicacdo. Desde sua
criacdo, além de comunicar e entreter, o radiadtztor de guerras, instrumento de
denuncia, transmissfes esportivas e de fatos qeeEram o mundo. Com o passar dos
anos o veiculo passou por transformacdes no cargieo fe programacional. A
adaptacdo é um fator relevante deste meio, poada nova geracao ele se molda e
incorpora as inovacgdes tecnoldgicas e sociais,ns@a ale se manter ativo diante de
tantas possibilidades ofertadas pelo mercado. &8t trata de algumas perspectivas
sobre a situacéo atual e do possivel futuro darédino meio de comunicacdo, com
base nas pesquisas e teorias do professor espdahaho Cebrian Herreros.
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O Rédio

Através de emissoras de radio as pessoas sdo atdfasrsobre assuntos que
acontecem na regido, no pais e no mundo dependdsmdmportancia dos fatos.
Diferente da TV, o radio ndo tem a imagem, masacoom a agilidade e a perspicacia
de seus locutores e apresentadores para concuistadibilidade e a confiabilidade do
publico ouvinte. Por ser um veiculo popular, asssoras de radio flexibilizam
conteudos para atender o maior numero possiveledsops, exceto as emissoras
especializadas em nichos especificos.

Para Mariano Cebrian Herreros (2001), um dos maipesquisadores na area
da comunicacdo sonora e visual da atualidade egsof catedratico da Universidade
Complutense de Madri (UCM), destaca que o radigpaaum lugar privilegiado para
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manter-se de maneira competitiva e de prestac8erdigo a sociedade. O radio por ser
um meio de baixo custo tanto no aspecto da prodgganto na difusdo, é o meio mais
implantado nas sociedades desenvolvidas e subasgieias. O autor (2001) defende

que:

“(...) a producédo é de custo sumamente flexivetlePio desde os
baixissimos custos das radios comunitarias e dagcomnunicacao
social, de participacdo cidadd até os elevadososudas radios
fortemente competitivas com coberturas de grandestecimentos
nacionais e internacionais, submetidas a grandémcas com
diversidades de correspondentes internacionaisRREROS, 2001
p.31).

Outro fator relevante é que todas as pessoasatésso ao radio, de forma
direta, onde o mercado oferece varios tipos depteses de precos variados, e
indiretamente, quando sdo disponibilizados em Bkgyapublicos ou privados
(HERREROS, 2001).

O rédio que surgiu como instrumento de guerra toaadte muito tempo o
principal meio de comunicacdo, além de fornecer aess ouvintes lazer e
entretenimento, como as radios-novelas as cobsrtasportivas. Mesmo com o
surgimento da TV na década de 30, o radio se manieo, exercendo seu papel de
informar e entreter, porém passou a atender a€rmoigs propostas pelo mercado. “A
histéria tem demonstrado que n&o ha limite alguncal®eltdo sendo tendéncias e
relevancias de uns sobre outros segundos de cada’§plERREROS, 2001 p.31), ou
seja, para sobreviver a um mundo cheio de poskbidis o veiculo inova e se
transforma para atender a demanda.

A adaptagdo da emissora de radio é continua e exsrda cada nova
revolugdo. Este processo é vivenciado novamentendgua era tecnoldgica se
intensifica. Neste cenario ndo apenas o radio,gsaseios de comunicacdo como um
todo, sofrem influéncias e € necessario adequaregta nova realidade. A forma de
comunicar é outra, as pessoas tém facil acessfornezdo como por exemplo, pela
wel onde as noticias sdo atualizadas a todo inséaate op¢des de entretenimento e
lazer séo infinitas. Para a radio as possibilidadesbém foram ampliadas, pois a
digitalizacdo possibilitou a expanséo da radioZi@ng, ou seja, a transmissao atraves

das ondas de frequiéncia AM e FM, onde passou a disfaonivel desde a internet,
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através daweb radiosa telefonia moével, onde € possivel escutar e @upiogramacao
via celular ou em qualquer outro formato disponivel

Ha um novo conceito para o radio, onde € possitreir,over e intervir de
forma oral ou escrita aléem de “(...)analisar e pefandar nas oportunidades que
acrescentam a tecnologia digital: renovacédo e jpmagdo dos novos conteudos e
servicos potenciais, viaveis e reais” (HERRERO)12(.27). Mais do que uma

concorrente do radio, a internet pode ser uma gralada neste momento,

“(...) ndo se trata de invadir o terreno dos demag$os, sendo de
obter o maximo proveito das possibilidades multiatidas que se
pode incorporar; se trata de partir do som commefo nuclear e
desenvolver as demais possibilidades de escrite e@ndgens na
mini-tela dos receptores digitais para ampliar elhorar sua
capacidade informativa”’(HERREROS, 2001, p.22).

Deste modo as radios passam a buscar mais opcieshmgar aos ouvintes,
oferecendo a transmissdo hertzianaweea radio A idéia inovadora do radionline
consiste em disponibilizar a programacao do radiotempo real, pela internet aos

ouvintes, denominada comBit streaming,

“(...) 0 usuario escuta a emissdo simultaneameatmalistribuicao e
download. A internet permite as transmissGes diretas, que sado
aproveitadas pelas emissoras para difundir por eedgéempo real
suas programacdes com 0S mesmos ingredientes gquenmasdes
hertzianas” (HERREROS, 2003, p.3).

Além da programacdo as emissoras disponibilizanbéamoutras informacdes
em seuwveb site O pesquisador afirma que néo se trata de traingorprogramacao em
si, mas também de oferecer outras informacdes eonistoria do programa, a biografia
da equipe, fragmentos dos melhores momentos, middie distinta entre outros
(HERREROS, 2001). Um exemplo € a radio Atlantidagmeente a grupo RBS (Rede
Brasil Sul de Comunicacéo), com atuacdo nos esw@mlddio grande do Sul na capital

Porto Alegre, e em Santa Catarina, na capital &tdpolis e com sucursais espalhadas
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por diversas cidades pelos dois estados. A emiskspanibiliza através do sftalém
da programacaahat’s, videosplogs fotos, noticias textuaidpwnloads entre outros.

A partir da iniciativa dos grandes veiculos, asasdegionais e locais passaram
a empregar essa metodologia. No estado de Sansiraatoeste catarinense, em
Concordia, as quatro radios possuem sites e preg@oonling das quais, duas sao
AM - Radio Rural AM e Alianga, e duas FM - Atual FM96 FM, sendo que, a Radio
Rural e a 96 FM pertencem ao mesmo grupo admitigiraEssa medida possibilita
que as radios sejam ouvidas em lugares distantele as ondas hertzianas, néo
alcancam, levando informacdo por ela transmitidea ppualquer parte do mundo.
Assim, transcende os espacos fisicos e se intagreedes de difusdo, e se converte em
emissora universal. “A globalizacdo introduz o looa universo, mas também o
universo no local” (HERREROS, 2001, p.139).

A concepcéo de radio € uma mudanca transcendental,

“(...) na atualidade se desenvolve todo um conjdet@missora pela
interrnet com ofertas sumamente especializadasnevatiedades de
estilos sonoros até uma situacéo em que é dificidd onde se trata
de uma emissora de radio ou de ofertas de contelisjmsnibilizados

por esta rede e para este fenbmeno carecemos ddemoeinacao

precisa” (HERREROS, 2003 p.5).

O RA&dio tornou-se globalizado e a internet teveepdpndamental neste
processo. Em seu artigoa Radio en InterngHerreros (2003), destaca que a criagao de
radios exclusivamente para internet tem crescidofadma significativa. “E uma
emissora que emite informativos, revistas, progeasedre ecologia entre outros temas”
(HERREROS, 2003, p.5).

A comunicacao radiofnica pela internet

A internet facilitou o trabalho das radios, poig@®mou uma das maiores fontes

de informacédo, devido ao facil acesso e busca. Paraeros (2001), a redacédo

4 http://www.clicrbs.com.br/atlantidafm
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conectada as redes digitais dao acesso a agérciasodnacdes tanto escritas como
sonoras, entrada em arquivos de outros paiseshamens de dados.

“Ja ndo se trata de ter presente em uma janeldoémacdo sendo dispor
também da audicdo em cada um dos postos do pooidsitodo qual, permite uma
elaboracdo adequada as necessidades expressivagogiamacdo que se deseje”
(HERREROS, 2001 p.45).

A internet desenvolveu outros servicos que também \g&lidos como por
exemplo oe-mail que possibilita contato com as fontes a qualdnoea, chats para
instigar debates entre 0s ouvintes e féruns quenrgpersonalidades que contribuem
para aumentar a audiéncia (HERREROQOS, 2001).

A nova comunicacao radiofonica pela internet inocaypos elementos originais
como: interatividadehiperlinks e navegacao. A interatividade radiofénica exigesma
do que apenas a escrita, requer recursos sonoeopasgsibilitam a comunicacdo. O
autor exemplifica que “escutar o radio pela integneodear-se de diversidade de sons,
de uma fonosfera virtual inalcancavel no mundo, @amundo da audicdo radiofénica
tradicional” (HERREROS, 2001 p.77).

Os Hiperlinks radiofonicos possibilitam a inter-relacédo com tdghm de som.
Permitem escutar a voz, a representacdo sonorandeobratrailers de filmes, ouvir

concertos entre outras op(;()es.

“A navegacdo radiofénica é a capacidade que commorédio por
internet para efetuar recorridos em busca dos anmuag que lhe
interessem independentemente que se passem emmissd@ Ou
outra. Cada ouvinte autoprograma seus conteudaogiaguer tipo,
mediante o que é correspondente a busca” (HERRERIS, p.78).

A navegacao exige agilidade e rapidez na distr@lmiiglas informacoes,
necessitando cada vez mais de profissionais cqueaddis para atender esta demanda.
N&o basta apenas ao locutor ter uma boa voz, etesprser competente em suas agdes
e desenvolver o maior numero possivel de atividatieksrealidade é valida também
para as programacodes ofertadas pelas emissoras,reggia o pesquisador, “ja ndo se
trata de criar um programa interessante, sendondkédo de valor acrescentado
mediante a interatividade, os hiperlinks e a nag&gaRequer-se um inteligente e novo
projeto” (HERREROS, 2001 p.78).
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A internet € uma fonte de grandes vantagens pareadios, pois fornece
declaracbes, arquivos sonoros, matérias completamagens. Mas esta facilidade
também pode oferecer riscos, principalmente em c&ela as informacdes
disponibilizadas uma vez que podem nao serem gticas

“A presenca da internet obriga os profissionai®fmdar e centrar-se em seus
aproximamentos solidos que definem a profissdo.s Hém que garantir a
confiabilidade” (HERREROS, 2001 p.78). A apuraca@s datos € muito importante
para que ndo haja equivocos, divulgacdo de dadasosr e distor¢cdes dos fatos
publicados. Porém, na atualidade algumas radiozilleas pecam neste quesito, e
passam a divulgar informacdes retiradas da intseratverificar a fonte da informagéo.

Noticias s6 ganham aprofundamento dos fatos, quaeds locutores avaliam
ser necessario, por motivos de interesse local aemndissora. Outro aspecto é que
programas realizados a partir deste método tendser pouco criativos pela simples
reproducdo das noticias sem adaptacdo ou reeagf@turdas mesmas. Meras
reproducdes podem gerar queda no indice de audjé&wetido a perda de confianca do
publico.

“O jornalista que despertar confiabilidade, gaeadée que o que fala é verdade,
a margem da implicacdo de interesses que podeodaatas. E, além disso, se deve
garantir o pluralismo de pontos de vista” (HERRER@®1 p.78).

A internet acentua essas necessidades ao radiot@los os meios de
comunicacdo sem excecdes, pois requer maior tna@rspa, exatiddo e rigorosidade
informativa. Nas radios a criatividade tem sidac#aa pelo factual, diante desse fato a
midia sonora tem como desafio a criatividade, depgara manter a audiéncia
(HERREROS, 2001).

Para obter maximo rendimento, cabe unicamente afisgipnal as decisdes
criativas, mesmo que a emissora disponha das reslhécnicas. Cada individuo tem
uma maneira diferente de utilizar as ferramentapatiiveis. A inovagdo técnica
permite uma elaboracdo do conjunto, oferece pdisisibes e recursos, porém sozinha
nado comporta a criatividade. N&o existe pior ouhmetecnologia, tudo depende de
como esses meios serao utilizados (HERREROS, 288%)n como nas demais areas,
o profissional do radio precisa se sobressair diaet suas funcdes e utilizar novos

mecanismos criativos para que consiga resultadatvyms na atividade desenvolvida.
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O Radio digital e o futuro da comunicacéo

O inicio do século XXI é marcado pela entrada da digital. As radios
hertzianas e asveb radiosdao seus primeiros passos em direcdo a digitalizac
Segundo o autor (2001), o objetivo deste novo radierecer além de maior qualidade
de som, ampliar o numero de canais, coberturadeali e opcbes mais diversificadas

de programas e servicos.

“A radio digital abre via a uma mudang¢a de modelmanicativo, ao
passo da radio unidirecional para o radio multaiineal e interativa.
A técnica comporta o suporte, as possibilidadegjulstao radica
agora em gerar novos modelos comunicativos, umaangad de
mentalidade, um desenvolvimento de novas manegauohunicar-
se como ocorrem nos modelos inter-pessoais” (HERRER001
p.216).

Com o0s novos canais ofertados a partir da radigatligijovas programacoes
serdo necessarias. Através da busca pela aud@ogemacoes tradicionais fechadas
irdo se difundir com a aberta, onde 0 ouvinte poadeontar sua propria programacao,
ouvi-la a hora que quiser e selecionar os contegdeshe interessar. Isso sera capaz de
impulsionar a comunicagéo interativa trazendo nguoslutos radiofénicos e usuarios
ativos (HERREROQOS, 2003).

“As novas tecnologias permitem saltar o limite tenap de emissao,
aumentando exponencialmente a capacidade teéricafe@. Os
programas podem ser enviados e recebidos com indépeia do
tempo real (...). Isto convertera as emissorasaisaem lojas e
permitirA aos espectadores organizar seus horarasn

independéncia de qualquer programacgdo” (HERRERO®)1 2
p.166).

Ainda ndo ha experiéncias em relacdo ao tipo dgranwacdo que tera a radio
digital. Esta opcao exige das emissoras ja exesteatrenovacdo dos conteudos, uma
nova forma de apresentacao, linguagem e a incag@orde medidas inovadoras como
fase de experimentacdo. Até o0 momento a originddicdaprecaria em todos os sentidos,
tanto na parte técnica como programacional, posteente, novidades de conteudos

criados ou adaptados para esta finalidade irdo remrgorar e caracterizar
7



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Inteplisares da Comunicagéo
X Congresso de Ciéncias da Comunicagéo na RegidoBumenau — 28 a 30 de maio de 2009

definitivamente este novo cenario. Apesar de pouogestigacdo de mercado, alguns
paises ja testam a nova tecnologia, na Franca,epemplo, as experimentacdes
acontecem com programas de arquivo. Porém as eassgoe as desenvolvem néo as
divulgam (HERREROS, 2003).

Diante deste contexto sera indispensavel tambémsgqudesperte um novo
publico que até o momento é inexistente. Este rmiwico ndo serd passivo, estara
mais atuante e presente do que o tradicional. §tdaao ouvinte tinha participacao
secundaria, sendo o jornalista quem define a pmuagao, noticias, musicas entre
outros aspectos. O publico é guiado pelas maosmoimicador. A partir desta nova era
0s ouvintes poderdo desempenhar parte deste paped serd possivel criar a
programacao conforme suas preferéncias. Sera unpocanais amplo dedicado a
audiéncia, mas que precisa ser ainda exploradgumdds emissoras atuais até tentam
passar a idéia de maior dinamismo, porém quando testativa se choca com as
politicas internas da emissora, a medida fica apeneo boa intencdo. Até agora a
interatividade radiofénica tem sido basicamenteypetias e respostas, ndo havendo
alternativa para o ouvinte a nao ser perguntaespander (HERREROS, 2001).

A rédio digital € mais dindmica, porém uma dascdlfiades enfrentadas € a
aquisicdo de aparelhos préprios para a transmdigéal, onde a quantidade ofertada é
pequena e os valores séo altos. A dificuldade &gt@sente até que nao haja publico
suficiente, para que as empresas concessionarigsarpo demandar produtos
(HERREROS, 2001). O autor afirma ainda que “(udptestard em experimentagcédo, em
observacédo, em pontuacdo de mercado. O tempowérdieo filtrador do processo de
implantacdo” (HERREROS, 2001, p. 175).

Apesar das perspectivas do futuro da radio girataeno da digitalizacdo, isso
nao quer dizer que as geracdes antecessoras gbslitusdas. Assim como no passado,
elas apenas serdo aperfeicoadas. Na atualidadatermos um processo de transicao
entre a segunda e terceira geracao, onde as deastem entre si. O modo de
comunicacao, linguagem e conteudos ainda sdao dad&ggeracdo, estas técnicas
permanecerdo até que a terceira desenvolva e eolegupratica os seus proprios
instrumentos.

Esta nova corrente é:

“Uma geracdo que recorre as entradas das antemotasorpora
novos impulsos. A primeira geracdo esteve defipdibs passos
iniciais, pela ampliacdo de coberturas territoreisela incorporagéo
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crescente de conteddos. A segunda se produziu ¢otmoducdo dos
transistores, a FM, a estereofonia e 0 magnetofénterceira se
empreende agora com o salto do radio analdgicaadio digital.

Como toda grande alterag&o se produz inicialmestema mudanca
tecnolégica, mas sua consolidacdo requer a tranaf@o de
conteudos, de linguagens, de produtos; em nosso, cds

programacéo e de programas” (HERREROS p.29).

Assim, com todo este processo de revolugdo e idovagdiofbnica surgem
varias teorias para delinear o futuro do radio. xeneplo dos outros periodos, o
processo nao sera breve, pesquisas, analisess féntne outras discussoes, irdo definir
um manual que dite as regras do funcionamento destaera. Mas isto ndo quer dizer
que o radio ndo continuard passando por transig@@ vez mais complexas e
revolucionarias em busca da perfeicdo que agrade ¢tapublico quanto as emissoras.
Independente de qualquer mudanca a radio que és@mn, continuara sendo um dos
principais meios de comunicacgao, devido ao faaksao, agilidade das informacdes e

interatividade.
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