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Resumo

Este trabalho refere-se as atividades desenvolvidas pela Assessoria de Comunicacdo
Integrada do Centro de Ciéncias Rurais da Universidade Federal de Santa Maria para a
realizacdo a Mostra do CCR na 412 Expofeira Agropecuaria de Santa Maria. O evento
aconteceu nos dias 17 a 19 de outubro de 2008 no Parque de Eventos da UFSM e teve a
participacdo de 16 setores do Centro. A Mostra do CCR na Expofeira é um evento
consagrado que atinge os mais diversos publicos, bem como a comunidade académica e
local.

Palavras-chave
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Introducéo

A Expofeira Agropecudaria de Santa Maria é um evento de importancia significativa
no Rio Grande do Sul e chega, inclusive, a projetar-se a nivel nacional. No ano de 2008, ela
realizou a sua 412 edicdo e mais uma vez contou com a participacdo do Centro de Ciéncias
Rurais da Universidade Federal de Santa Maria.

A Mostra do CCR na Expofeira € um dos principais eventos promovidos pela
Assessoria de Comunicacdo Integrada do CCR e tem como objetivo promover a integracao
das diferentes areas do Centro com a comunidade local e a troca de conhecimento e
experiéncias. Busca-se atingir esse objetivo atraves da exposicdo dos trabalhos dos
departamentos, laboratdrios e grupos de pesquisa, expondo as atividades para a comunidade

académica e os demais publicos da expofeira.

! Trabalho apresentado na XV Exposicdo da Pesquisa Experimental em Comunicagdo (Expocom), categoria Relagbes
Publicas, modalidade Organizagdo de Evento

2 Académica do 7° semestre do curso de Comunicacéo Social — Hab. RelagBes Pdblicas, da UFSM

% Académica do 3° semestre do curso de Comunicacdo Social — Hab. Jornalismo, da UFSM

* Académico do 7° semestre do curso de Comunicacéo Social — Hab.Publicidade e Propaganda, da UFSM

% Académico do 7° semestre do curso de Comunicagdo Social — Hab.Publicidade e Propaganda, da UFSM

¢ Académico do 5° semestre do curso de Comunicacdo Social — Hab. Jornalismo, da UFSM

" Orientadora do trabalho e responséavel pela Assessoria de Comunicagdo Integrada do CCR
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A Mostra do CCR na 412 Expofeira Agropecuaria de Santa Maria aconteceu nos dias
17 a 19 de outubro de 2008, no Pavilhdo do CCR - Parque de Eventos da UFSM, e teve a
participacdo de 16 setores do Centro. Durante os trés dias da Mostra mais de dois mil
visitantes estiveram presentes, dentre eles, autoridades da Universidade e da cidade de Santa
Maria.

A Assessoria de Comunicacéo Integrada do CCR (ASCOM) desenvolveu um plano
de comunicacdo para o0 evento, o qual continha as estratégias a serem executadas pelos

académicos das trés areas: Relac6es Publicas, Publicidade e Propaganda e Jornalismo.

A Mostra do CCR na 412 Expofeira Agropecuaria de Santa Maria como estratégia de
comunicacao.

O Centro de Ciéncias Rurais € o maior centro da Universidade Federal de Santa
Maria em termos de producdo cientifica, uma vez que possui um vasto nimero de projetos
de pesquisa e extensdo, sendo reconhecido em nivel nacional e internacional, através dos
trabalhos realizados e publicados pelos académicos de graduacdo e poOs-graduacdo.
Atualmente, o CCR edita cinco revistas cientificas, e possui dentre seus 6rgaos de apoio o
Hospital Veterinario Universitario e a Usina Escola de Laticinios, através dos quais 0s
alunos realizam a pratica na suas areas de estudo e interesse. O CCR possui ainda, a
Assessoria de Comunicacdo Integrada que contempla académicos de Jornalismo,
Publicidade e Propaganda e Relagdes Publicas, sob a orientacdo e coordenacdo de uma
profissional.

Nesse contexto, sentiu-se a necessidade de se criar estratégias de comunicacao que,
tendo em vista a vasta producdo intelectual do CCR, possibilitassem a divulgacdo de seus
trabalhos, dando visibilidade & instituicéo.

Para Cristina Gidcomo (1997, p. 54) o evento € um “acontecimento previamente
planejado, a ocorrer num mesmo tempo e lugar, como forma de minimizar esforcos de
comunicacdo, objetivando o engajamento de pessoas a uma idéia ou agdo”. Cabe ao
profissional de Rela¢bes Publicas desenvolver estratégias para a criagdo e a manutencao de
vinculos entre a organizacao e seus publicos. Desta forma, os eventos vém ao encontro deste
objetivo no sentido de promover experiéncias agradaveis, sensacoes, trocas, que fardo com
que organizagdo seja lembrada positivamente pelos seus publicos. Assim, para que o evento

atinja os objetivos propostos é necessario que seja bem planejado e coordenado.
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Na Mostra do CCR na 41* Expofeira Agropecuéria de Santa Maria houve o
envolvimento de professores, técnico-administrativos, académicos, assessoria de
comunicacéo e direcdo do CCR, ou seja, houve o engajamento de inimeras pessoas por um
objetivo comum. Assim, alem de propiciar a visibilidade e a credibilidade, a Mostra foi uma
forma de unir esforcos por parte e alguns publicos prioritarios do Centro. Isto ressalta ainda
mais a importancia da comunicacao integrada em prol da organizacao.

Segundo Kunsch (2003, p.10), “as universidades brasileiras, na sua maioria, ainda
ndo se conscientizaram da importancia de que haja, em sua estrutura organizacional, um
sistema planejado de comunicacdo integrada, capaz de difundir, de forma eficaz, a producéo
cientifica. Tendo em vista a necessidade de difusdo da producéo cientifica, € que a Mostra
do CCR na Expofeira Agropecuaria da Santa Maria foi criada como uma estratégia de
comunicacgdo, e ndo somente como mais um evento a ser realizado. Em 2008, o evento foi
um sucesso. Porém a continuidade do evento, sobretudo as suas proximas edicoes, é que irdo
contribuir ainda mais para divulgar os trabalhos do Centro de Ciéncias Rurais e ajudar na

construcdo de uma imagem positiva perante seus publicos estratégicos.

Objetivos do evento
Objetivo geral:

Promover a integracdo e a troca de conhecimento das diferentes areas do Centro de

Ciéncias Rurais da UFSM com a comunidade local.

Objetivos especificos:

- Ressaltar a importancia do CCR no ensino, pesquisa e extensdo frente a UFSM,;

- Aproximar o Centro com a comunidade através da exposicdo de seus trabalhos e da
mobilizagdo da Direcdo do Centro;

- Fortalecer a imagem do CCR na Universidade e na comunidade;

- Dar oportunidade aos alunos e professores de apresentarem seus trabalhos e projetos
desenvolvidos no Centro;

- Oportunizar a troca de experiéncias entre os pesquisadores do CCR e profissionais,
técnicos e produtores rurais da comunidade;

- Promover a participacéo e a integracdo do publico interno em atividades do Centro.
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Justificativa

A Mostra do CCR na Expofeira Agropecuaria de Santa Maria foi criada com o
objetivo de promover a integracdo e a troca de conhecimento das diferentes areas do Centro
de Ciéncias Rurais da UFSM com a comunidade local. O evento é uma forma de convidar os
académicos dos cursos de graduagao do Centro a divulgarem seus trabalhos, uma vez que a
difusdo da producéo cientifica € um dos objetivos da Assessoria de Comunicacgéo Integrada
do CCR (ASCOM). Além disso, é também uma oportunidade para 0S mMesmos
desenvolverem sua comunicacdo e a postura profissional através da apresentacdo de
trabalhos.

A Mostra é um dos principais eventos promovidos pelo Centro, proporcionando a
integracdo dos seus publicos e gerando a visibilidade ao mesmo. Sabe-se que 0s eventos sdo
estratégias de RelagBes Publicas para a legitimacdo institucional, que possibilitam a
integracdo dos publicos da organizacdo e a formacgdo de opinido positiva. Considera-se o
evento como sendo uma estratégia de comunicacdo que visa manter ou criar vinculos da
organizacdo com seus publicos de interesse.

Segundo Melo Neto (2001, p. 20), “para os comunicadores, evento ¢ qualquer fato
que pode gerar sensagdes e, por isso, ser motivo de noticia”. Sendo assim, 0s eventos
proporcionam aos seus participantes momentos de lazer, emocdo e integracdo, alem é claro
de gerar visibilidade a organizacdo. A Mostra do CCR na Expofeira Agropecuéria de Santa
Maria € um evento no qual predominam todas essas caracteristicas e desta forma se mantém,
com o passar dos anos, cada vez mais conhecida pelos publicos da Universidade.

No caso da Assessoria de Comunicacdo Integrada do Centro de Ciéncias Rurais da
UFSM a organizacdo de eventos é também uma forma de permitir aos académicos de
Comunicacdo Social colocarem em prética a teoria aprendida em sala de aula e com isso
desenvolverem suas potencialidades cada um nas suas areas especificas, sem esquecer 0

trabalho em equipe.

Meétodos e técnicas utilizadas
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- Elaboracéo do plano do evento: O planejamento do evento foi desenvolvido pela
académica de RelacGes Publicas, Aline Maia dos Santos, sob orientagdo da coordenadora da
assessoria, Maria de Lourdes Andrade. Tendo em vista que o plano do evento é fundamental
para que haja um direcionamento e controle das acdes a serem realizadas, o plano da XII
Mostra do CCR na 412 Expofeira Agropecuéria de Santa Maria foi desenvolvido a partir de

discussdes anteriores entre os académicos e a coordenadora da equipe.

- Realizacdo de reunifes: A equipe da Assessoria de Comunicacdo Integrada do CCR
realizou reunides semanais, a fim de discutir sobre o andamento das atividades e também
para delegar as tarefas, bem como a escala de horarios que cada iria cumprir na Mostra do
CCR. A direcdo do CCR também participou de algumas reunides, a fim de aprovar 0s
materiais graficos do evento.

As reunibes serviram para que houvesse um maior controle das atividades a serem

desenvolvidas, além de integrar a equipe, de forma a manter seu carater multidisciplinar.

- Criacdo da marca do evento: A marca da XIl Mostra do CCR na 41% Expofeira
Agropecuéria de Santa Maria foi desenvolvida pelo académico de Publicidade e Propaganda,
Cicero Pilar. A marca foi apresentada em reunido da ASCOM com a dire¢do do CCR.

As cores escolhidas para a criagdo da marca foram as cores da bandeira do Rio
Grande do Sul (amarelo, vermelho e verde). Foi usada a roseta de premiacdo de animais de
raca para enfatizar que a Mostra do CCR faz parte da Expofeira Agropecuéaria de Santa
Maria. Além disso, os quatro cursos do CCR foram dispostos no centro da roseta, para
fortalecer mais uma vez a idéia de que o Centro de Ciéncias Rurais esta presente na

expofeira.

- Camisetas do evento: os estagiarios de publicidade ficaram responsaveis pela arte das
camisetas que foram confeccionadas pela In Corpore Confeccdes e entregue a todos 0s

expositores e demais participantes do evento.

- Pecas graficas: As pecas graficas foram desenvolvidas pelos académicos de Publicidade e
Propaganda Adriano Lima e Cicero Pilar. As pecas foram apresentadas em reunido e,
também, durante a rotina de trabalho da ASCOM.

As pecas desenvolvidas foram: folders dos 4 cursos de graduacgdo, crachés, certificados e

guia do expositor.
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- Envio de releases: foram enviados releases aos principais veiculos de comunicacéo locais:

jornal Diario de Santa Maria, Jornal A Razdo, site da UFSM e TV Campus.

- Sinalizacdo do pavilhdo do CCR na expofeira: Foram criadas placas de sinalizacdo
interna do pavilhdo, para melhor identificagdo dos estandes, cada um contendo o nome do
setor ou unidade que estava expondo seus trabalhos. Também foi criada uma placa de

localizagéo do pavilhdo do CCR.

- Programa Panorama Agropecuario CCR na expofeira: Os estagiarios da ASCOM,
académicos do Curso de Jornalismo gravaram o Programa Panorama Agropecudrio sobre a
Mostra do CCR na expofeira. Para isso eles entrevistaram alguns participantes e expositores

da feira, e falaram um pouco sobre os trabalhos apresentados.

- Fichas de avaliacdo: as fichas de avaliacdo serviram para se obter o feedback do evento
por parte dos expositores. As fichas foram entregues a eles durante os trés dias do evento,

pelos estagiarios da ASCOM, e recolhidos no final de cada turno.

- Documentacao fotogréafica e filmagem: As fotos do evento foram colocadas no site do

CCR, além disso, o evento também foi filmado.

- Avaliacdo: A avaliacdo do evento foi realizada atraves da andlise das fichas de avaliacdo
que foram entregues aos expositores durante os trés dias da Mostra do CCR, da clippagem
nos veiculos de comunicacdo e também, através da observacdo realizada durante os dias do
evento no que diz respeito ao interesse dos visitantes e das autoridades presentes e feedback

dos participantes, da direcdo do CCR e demais publicos do Centro.

Consideracoes

A XII Mostra do CCR na 412 Expofeira Agropecuaria de Santa Maria conseguiu
atingir seus objetivos estabelecidos no planejamento, uma vez que contou com a

participacdo de 16 setores do centro, dentre eles, laboratdrios, departamentos e empresa



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
X Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Sul — Blumenau — 28 a 30 de maio de 2009

juniores. A Mostra atraiu a atengdo de muitos visitantes, possibilitando o fortalecimento da
imagem do CCR perante seus publicos estratégicos.

Através da analise das fichas de avaliacdo percebeu-se que a maioria dos expositores
avaliou a Mostra do CCR positivamente (35,95% - excelente e 58,25% - bom). Além disso,
foi possivel constatar o quanto os alunos consideram o evento importante para a divulgagao
dos trabalhos do Centro e a sua legitimacéo perante a sociedade.

Varias autoridades visitaram o Pavilhdo do CCR, dentre elas, o Reitor e 0 Vice-
Reitor da UFSM, vereadores e o prefeito de Santa Maria. O evento também contou com a
presenca da imprensa local.

Houve bastante interesse nos trabalhos expostos por parte dos visitantes, sendo que
37,89% dos expositores consideraram o interesse do publico como 6timo e 41,80% como
bom.

Os trabalhos da Assessoria de Comunicacdo Integrada do CCR também foram
elogiados pela maioria dos expositores, principalmente no que se refere a atencdo dada aos
expositores. Com isso pode-se perceber que o a Mostra do CCR na Expofeira contribui
muito para que o trabalho da ASCOM se torne conhecido e reconhecido pelos alunos,

professores e técnico-administrativos do Centro, e também, pelos publicos da Universidade.
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Anexo 1 — Marca do evento

Anexo 2 — Camiseta

Anexo 3 — Folder do curso de Agronomia
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OBS: foram criados 4 folders (Cursos de Agronomia, Engenharia Florestal, Medicina
Veterindria e Zootecnia) seguindo o mesmo modelo acima, porém com cores e figuras

diferentes.

Prédio 42, sala 3115
Tel: (55) 3220 8352
www.ufsm.br/agronomia

coordagro@mail.ufsm.br

Conceito INEP - Muito bom
Vagas Peies: 12
Vestibular: 108

Duragao Minimo: 10 semestres
Médio: 10 semestres
Maximo: 16 semestres

Anexo 4 - Cracha

nwa

Enpofeira

O Curso

Fundado em 1961, tem por objetivo formar
engenheiros agrénomos com capacidade
técnico-cientifica e responsabilidade social,
aptos a promover, orientar e administrar a
utilizagao e otimizagao dos diversos fatores
que compdem os sistemas de producao,
transformacao e comercializacao, em
consonancia com os preceitos de protecao
ambiental, métodos e processos adequados
a solucao de problemas e a promogdo do
desenvolvimento sustentavel.

Areas de Atuacdo

Atua na supervisao, coordenagao,estudo,
planejamento, assisténcia, assessoria,
consultoria, vistoria, pericia, parecer, entre
outras, nas areas de Engenharia Agricola
e Rural, Ciéncias do solo, Tecnologia e
Ciéncia de Alimentos, Fitotecnia, Defesa
Fitossanitaria, Ciéncias Florestais,
Desenvolvimento e Extensao Rura.l
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Anexo 5 — Guia do Expositor (parte externa)

Guia do Expositor

Expofeira

Anexo 6 — Placa de sinalizagdo dos estandes

10
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Anexo 7 — Placa de sinalizacdo do Pavilhdo do CCR

""ilil:!!llllm

Centro de Ciéncias Rurais

Anexo 8 - Fichas de avaliacdo

Questionario de avaliacdo da 122 Mostra do CCR na Expofeira

1- Como vocé avalia a participacdo da sua subunidade na 412
Expofeira?

() 6tima ( ) boa () satisfatorio () ruim
Porqué?

2 - Aponte os fatores que o motivaram a ser expositor
( ) oportunidade de expor trabalhos desenvolvidos na subunidade

11
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( ) proporcionar maior visibilidade da subunidade

( ) devido ao fato de outros setores do CCR participarem do evento

( ) outro.
Qual?

3- Em relacéo aos trabalhos realizados pela Assessoria de Comunicacéo Integrada

do CCR na 412 Expofeira dé a sua avaliacao:

Logomarca do evento () otima ( )boa () regular () ruim
Por qué?

Camisetas ()otima  ()boa ( )regular () ruim
Por qué?

Crachas () otimo ( ) bom ( )regular () ruim
() otimo ( ) bom ()regular () ruim

Folders das subunidades Por qué?

(expositores)

Sinalizacdo do pavilhao () o6tima () boa ( )regular () ruim

Faixa do evento () 6tima () boa ( )regular () ruim

Quanto as informacdes contidas no guia | ( ) completo ( ) incompleto

do expositor Sugestdes:
() 6tima () boa ( )regular () ruim

Divulgacéo do evento Sugestoes:

Quanto a atencdo da Assessoria de
Comunicacdo Integrada do CCR dada
aos expositores e participantes do

evento:

( ) excelente ( ) satisfatoria

() ruim

() insuficiente

Quanto aos prazos de entrega dos

trabalhos solicitados:

() o6timo

() bom () regular () ruim

12




Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
X Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Sul — Blumenau — 28 a 30 de maio de 2009

4 - Como vocé avalia o interesse do publico perante seu estande?
( ) 6timo ( ) bom ( ) regular () baixo

Por qué?

5- Dé sugestdes para o aperfeicoamento do trabalho da Assessoria de Comunicacao

Integrada do CCR nos periodos pré-expofeira, expofeira e pos-expofeira.

6 - Como vocé avalia o trabalho da Comissdo organizadora do pavilhdo do CCR na
Expofeira?
( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular ( ) Ruim

Obrigada por responder o questionario! Suas sugestdes contribuiram para que a Mostra do

CCR na Expofeira seja um evento cada vez melhor.

Anexo 9 — Releases

CCR participa da Expofeira de 17 a 19 de outubro.

A XII Mostra do Centro de Ciéncias Rurais na Expofeira Agropecuaria de Santa
Maria sera nos dias 17 a 19 de outubro, no pavilhdo do CCR. Neste ano, estardo presentes
no evento os cursos de Agronomia, Engenharia Florestal, Medicina Veterinaria e Zootecnia.
Os visitantes também poderdo conhecer os projetos dos departamentos: de Solos, Ciéncias
Florestais, Fitotecnia, Educacdo Agricola e Extensdo Rural, Medicina Veterinaria
Preventiva, Zootecnia e de Solos, alem do Nucleo de Ensaio de Maquinas Agricolas -
NEMA e da Usina Escola de Laticinios.

Também participardo da mostra as empresas juniores AgroSul Jr., Floresta Jr. e
Colegio Politécnico da UFSM.

13
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O pavilhdo do CCR ficara aberto para visitacdo das 9h as 21h.

Colégio Politécnico na EXPOFEIRA 2008

O Colégio Politécnico da UFSM, como instituicdo educacional, ao longo de sua
historia, tem buscado a formacdo de profissionais para atender as necessidades e
expectativas da comunidade através da oferta de Educacdo Profissional. Atualmente séo
oferecidos & comunidade os cursos: Técnico Agropecuaria, Técnico em Agroindustria,
Técnico em Paisagismo. Técnico em Geoprocessamento, Técnico em Administracdo,
Técnico em Informatica e Ensino Médio.

Na Expofeira, o Colégio Politecnico da UFSM apresentara as atividades
desenvolvidas pelos seus cursos, projetos de pesquisa e extensdo, viagens de estudo e
convénios com outras instituicbes, bem como amostras das producbes agricolas e

agroindustriais desenvolvidas na instituicéo.

Departamento de Zootecnia estara presente no pavilhdo do CCR na 412 Expofeira

O Departamento de Zootecnia estard presente no pavilhdo do CCR na 412 Expofeira,
com os Laboratérios de Apicultura, Laboratério de Avicultura, Laboratério de Cunicultura e
Laboratdrio de La.

O Laboratdrio de Apicultura levara uma colméia de abelhas em caixa de vidro. Nesta
colméia os visitantes poderdo visualizar as abelhas operéarias e a abelha rainha; Ja no
Laboratdrio de Avicultura serdo apresentados pintos de um dia de idade, representando 0s
cruzamentos de racas de aves trabalhadas naquele laboratorio.

O Laboratério de La apresentard o artesanato com Ia ovina, através de alguns
produtos que sdo confeccionados com 13, como pecas de vestuario, decoracdo e uso
campeiro e também os equipamentos utilizados neste processo. Além destes o Departamento
de Zootecnia tem os Laboratorios de Bovinocultura de Corte, Bovinocultura de Leite,
Forragicultura, Nutricdo Animal, Melhoramento Animal, Ovinocultura, Piscicultura e

Suinocultura.

Anexo 10 - Fotos
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