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RESUMO

Este artigo traz as principais reflexdes de um dlrab de Conclusdo de Curso,

desenvolvido na Universidade Estadual de Londrmamo de 2007, que teve como
objetivo elaborar - ainda que preliminarmente - wmaca a comunicacdo midiatizada

e suas novas tecnologias da informagdo e da coagdftucque tem colaborado de

maneira definitiva para perpetuar e irradiar o wulisc capitalista calcado no

individualismo, na manutencdo e na alienacdo. Coomraponto necessario a esta
comunicacdo hegemonica apresentamos alguns dosupostos da Comunicagao

Popular e Comunitéria - como o dialogismo, a pg@dicio e a consciéncia de classe —
que podem dar a comunicacéo o papel transformagimaecipador que lhe cabe.

Palavras-Chave: Sociedade Midiatizada; Novas tecnologias da inéméo e da
comunicacao; Comunicagdo Popular e Comunitarigaudéspela hegemonia.

ABSTRACT:

This article brings the major reflexions of a gration monography, which was
developed at the State University of Londrina irD20and had as an objective to
elaborate — even that preliminary — a critic oV tnediatic communication and its new
information and communication technologies thatehewllaborated in a definitive way
to perpetuate and irradiate the capitalism speeatrusted in individualism,
maintenance and alienation. As a necessary cqaomter to this hegemonic
communication, we present some of the concepts @hr@unitarian and Popular
Communication — such as the dialogism, participadod class consciousness — that
can give to communication the transforming and enpating role it falls to it.
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RESUMEN:

Este articulo trae las principais reflexiones de Tuabajo de Término de Curso,
desarrollado en la Universidade Estadual de Loadem afio de 2007, que tuvo como
objetivo elaborar — aun que preliminarmente — uitica a la comunicacion producida
en la midia y sus nuevas tecnologias de informagi@e comunicacién que tiene
colaborado de manera definitiva para perpetuar gpggar lo discurso capitalista
fundado en lo individualismo, en la manutencidmylaalienacion. Como contrapunto
necesario a esta comunicacion hegemonica presemtatgonas de las ideas de la
Comunicacion Popular y Comunitaria — como lo disow, la participacion y la
conciencia de clase — que pueden dar a la conmuidicdo papel transformador y
emancipador que le cabe.

Palabras-clave: sociedad midiatizada; Nuevas tecnologias de infoidnay de
comunicacion; Comunicacion Popular y Comunitarigpdta por la hegemonia.

1 - Introducéo

Para a elaboracdo de alguns apontamentos critioost@al estagio da
comunicacao é preciso, antes de qualquer coisay @xpompreender 0S processos que
caracterizam e definem a comunicacéo na sociedademporanea. Desde o inicio dos
estudos das teorias da comunicacdo muitas ja fasarabordagens e o0s objetos de
estudos que construiram modelos variados e comdsptes a cada época. Neste
trabalho procuramos apresentar e problematizareopga nés se apresenta como a
principal demarcadora dos processos comunicatiesisa as novas tecnologias da
informacé&o e da comunicacao.

Muniz Sodré, estudioso e critico da midia, econisegle maneira impar
diagnosticar e definir o fendbmeno que tem deterdonas NOVOS pProcessos
comunicativos. Para o autor, a autonomia status conferidos as tecnologias da
informac&o e da comunicacdo — apoiado nos disculs@diciéncia, da velocidade, da
interconexdo, da “democratizacdo”, entre outrosem talterado radicalmente o
entendimento da comunicacéo.

Ultrapassando sua finalidade de instrumento e déciis novas tecnologias da
informac&o e da comunicacdo assumiram, nesta rtapa,eo papel de produtoras de
discursos e tem, cada vez mais, se apresentado pootagonistas das relacbes

comunicativas, na mesma propor¢cao em que os sjegtho sendo deslocados e
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preteridos de sua capacidade de gerir e produr@s amesmos processos. Sodré

denomina este novo estagio comunicativo de “mirigd” e assim o define:

[...] € uma ordem de mediac¢des socialmente reaizadum tipo particular de
interacdo, portanto, a que poderiamos chamar deormdiacbes -—
caracterizada por uma espécie de protese tecnald@ienercadologica da
realidade sensivel, denominada médium. Trata-sedidpositivo cultural

historicamente emergente no momento em que 0 @A comunicacao é
técnica e mercadologicamente redefinido pela indgdo, isto €, por um
produto a servico da lei estrutural do valor, tamb#nhecida como capital
(SODRE, 2006, p.20-21)

Para Sodré, o discurso atual aponta para a hegareoai universalizacdo da
comunicacdo. Os efeitos diagnosticados pelo fenonuen midiatizacdo ndo ficam
restritos somente aos processos comunicativos,anaxyntrario, irradiam-se por todas
as esferas sociais podendo, com isso, estenderceitmde midiatizacdo também para
a sociedade.

O que se observa como conseqiiéncia direta desimémo € o deslocamento
do sujeito como protagonista da comunicacéo e, éamla sua desvalorizacdo como
sujeito dos processos historicos. Essa inversa@ageis vem garantindo que a
comunicacao produzida na sociedade midiatizadaosgare como instrumento de
manutenc¢éo do processo hegemonico do capitalismsuarfase mundializada.

Diante disso, ndo encontramos na comunicacao nzigit os elementos que a
caracterizem como um processo humanizante e desfdremacdo social, como
defendemos neste trabalho. Entendemos que coméaiéatpdo processo produzido e
desenvolvido pellhomemcapaz de “por em comum tudo aquilo que sociaitipalou
existencialmente, ndo deve permanecer isolado” ®9D1996, p.11) e que s6 é
possivel através do reconhecimento da alteridade imtividuos e da participacao
destes como sujeitos conscientes de sua realidade.

Como proposta contra-hegemdnica a comunicacédo timalia apresentamos
alguns dos pressupostos que vem sendo desenvohadosrso de especializacdo em
Comunicacdo Popular e Comunitaria da Universidadéaddal de Londrina. O
programa de pés-graduadato sensiesta em atividade desde 2002 e tem como base os
ideais da Comunicagdo Popular formulados a padirddcada de 1970 e, mais
recentemente, da Comunicacdo Comunitaria.

Os fundamentos da Comunicacdo Popular e Comuni@rem imergir, ainda

® As principais reflexdes de Muniz Sodré a respdid‘midiatizacdo” estdo presentes no livro “Antridgica do
Espelho: uma teoria da comunicacao linear e eni.rBa¢rdpolis, RJ: Vozes, 2002.
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que timidamente, a possibilidade de disputa darhege no campo da comunicagao.
Seus ideais se apresentam em oposi¢cao a passiviksdeticulacdo, despolitizacdo e
manutencdo que 0s processos midiaticos impdem. [Feasupostos aparecem como
instrumento de “conscientizacdo, mobilizacdo, edfica politica, informacdo e
manifestacdo cultural do povo” (PERUZZO, 2004 p)126mo canal de expressao das
necessidades de classes subalternas e organizgdwvimentos de negacao e luta por
uma sociedade justa.

Por isso, identificamos na Comunicacado Popular mmitaria o contraponto
necessario a comunicacdo midiatizada, visto quedefende que o processo de
democratizagao da informagdo nao passa necessategpwda propagacao de aparatos
técnicos. Estes, quando usados, ndo sdo tomadas pgrotagonistas do processo, mas
como instrumentos para um determinado fim. Estaraia do pensamento da
Comunicagcdo Popular e Comunitdria a conscientiza;@ emancipacdo do sujeito
combinada com a luta por seus interesses de classe.

Estes dois campos da comunicacdo, que nos levafierandes interpretacdes da
realidade e, portanto, a diferentes entendimerbseso papel da comunicacdo nos
relacionamentos sociais, por si s6 nao podem sgrastados, pois partem de premissas
distintas e se inserem em dinamicas desiguais. €nqs interessa, portanto, para a
construcdo de uma critica a sociedade midiatizadaaréir dos pressupostos da
Comunicacédo Popular e Comunitaria € o contraponte es praticas implicadas no

interior destes sistemas.

2 - As novas tecnologias da informacéo e da comuagio

Muitos estudiosos ja apregoam, equivocadamente,ogseculo XXI sera o
século da redencdo da humanidade pela comunicBgi#o.parte dessa entusiastica
adjetivacdo se deve a propagagdo das novas te@mwlap informagdo e da
comunicacao que, supostamente, trazem em seu lbgrurso da democratizagéo do
acesso a informacédo, da horizontalizacdo das mdagfomunicacionais e do
desenvolvimento tecnolégico de dispositivos elet@ que ultrapassam as barreiras
geograficas e culturais para aproximar as pessoas.

Todos esses processos, entretanto, estdo relasgaagm novo paradigma da
ordem politico-econémica vigente que encontrou wwonsuporte. A comunicacao

midiatizada - e suas tecnologias de propagacdocquectam todo o globo - se
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configuram como a forgca motriz determinante do teéipmo, que parece ter atingido
seu estagio mais utopico. Neste novo estagio,sestdo constituida uma nova cultura
cultura - movida pela velocidade da circulacdaigdide capitais, mercadorias, pessoas,
idéias e informacdes - que tem redimensionado fexeacomportamento e percepcao.

As principais responsaveis por estas transformag@@ss novas tecnologias da
informacdo e da comunicagdo que mascaradas psburso da eficiéncia e da
velocidade estdo, facilmente, conquistando todesespacos. Para que seja possivel
entender e retratar o campo destas novas tecnsldgieformacdo e da comunicacao é
preciso mais que uma indicacao de objetos a sesardaglos ou uma lista fechada de
aparatos tecnolégicos que sirvam a comunicacaoa em que € da natureza destes
aparatos uma constante evolucdo e conseqiienteagefastecnolégica. E preciso,
também, entender e escancarar a ideologia quesedespor de tras da técnica.

Uma divisdo proposta pelo norte-americano Wilsomai2l Jr, em seu livro “A
nova midia” (2000), nos aponta para um possivelirdana seguir no que tange a
demarcacdo sobre as novas tecnologias. O autatedas transformacdes tecnologicas
em trés niveis: politico, técnico e econdémico.

No nivel politico, o desenvolvimento das tecnolegi@da informacdo e da
comunicacao abriu, por meio de novas regulamergag@®sregulamentacdes juridico-
institucionais, novas possibilidades de atuacda parempresas de mitiiafacilitando,
com isso, a entrada dessas tecnologias em ougas @ra um publico maior. No nivel
técnico, as novas midias indicam uma evolucdo aotestdo desenvolvimento
tecnologico que apresenta, em periodos cada vez co@ios, uma maturacdo dos
aparatos técnicos nos mais variados dominios.

No ambito da informacdo e da comunicacdo as tegiascapresentam como
principais caracteristicas a superacdo dos limegsacio-temporais de transmissao,
recepcdo e armazenamento de mensagens — gracasssaBilidades abertas pela
“revolucéo digital” - e o advento de uma nova ordégenadmissao do conhecimento,
agora apoiada nos modelos virtuais e na simulacao.

Muniz Sodré nos faz uma importante ressalva emcaelaas mutacoes

® O préprio perfil dos conglomerados midiaticos mmsforma diante desta nova realidade. Antes poossitde
conteldo para meios especificos, eles passam ansir fm empresas que controlam desde a producsio do
contetdos até a distribuicéo, para diversas plaea®. O caso emblemético mais citado na literatareomunicacéo

é a fusdo da empre3ame Warnercom o provedor de Intern@mérica Onlingque formou, a época (2000), a maior
empresa de comunicacao do globo. Podemos atuabkzardebate com o exemplo do empresario Ruport Fturdo
dono de um conglomerado que compreende mais dempgesas, presente em mais de 52 paises. Seusosegoc
incluem jornais impressos, redes de TV a cabo/iteatéestidios de cinema e negdcios on-line. Su@mas
aquisicfes foram o grupo multimidi#all Street Journalpor 5 bilhdes de ddlares, e, no ano passadaeadsi
relacionamentobySpacepor 500 milhdes de délares.
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tecnologicas. Segundo ele, embora esta nova rdalid¢@nstruida principalmente por
meio dos aparelhos de informatizacdo e digitalizag@resente novas circunstancias as
midias, ndo ha como falar em revolucdo, mas siminemiacao tecnologica”, ja que as

transformacdes apenas

Resulta(m) em hibridizacdo e rotinizacdo de praxese trabalhos e recursos
técnicos ja existentes sob outras formas (telefdelavisdo, computador) ha
algum tempo. Hibridizam-se igualmente as velhasé@des discursivas (texto,
som, imagem) dando margem ao aparecimento do quensechamado de

hipertexto ou hipermidia. (SODRE, 2002, p.13)

Ou seja, embora essas mutagfes tecnologicas pgesenover, de alguma
maneira, possibilidades de se expandir o acesstea meios, eles ainda mantém as
antigas estruturas de poder conservadoras e dssgpsempenhando, assim, um papel
estratégico de manutencao ideoldgica do capitalismo

Essa manutencéo das forcas hegemodnicas se deygaede parte, ao terceiro
nivel descrito por Dizard Jr.: o nivel econbmicg davas tecnologias da informacao e
da comunicacdo. Neste nivel o autor identifica astacdo de um novo canal de
(tele)distribuicdo, de mobilidade e circulacdo daisas por todo mundo e, com isso, se
consolidam como a principal ferramenta do capitadiem sua etapa pos-industrial. O
fato de que foi somente depois do desenvolvimeasotecnologias da informacéo e da
comunicacdo, movidas pela velocidade dos procedsoslistribuicdo, que se foi
possivel promover a circulacdo instantanea dostatape acelerar as informacdes,

reforca esta idéia. Sodré assim retrata esta questa

As novas tecnologias apbéiam e coincidem, em tersmmmbédmicos, com a
extraordinaria aceleracdo da expansdo do capitali®@m‘turbocapitalismao”)
esse processo tendencial de transnacionalizacasisttma produtivo e de
atualizacéo do velho liberalismo de Adam Smith a ga vem chamando de
“globalizacdo” e cuja autopropaganda, atravessaeéta pdeologia do
pensamento Unico, lhe atribui poderes universaignifrmizacdo. (SODRE,
2002, p.11)

Para isso, consolidou-se uma grande indUstriarteaienal que articula o modo
de producdo capitalista aos sistemas de telecoand@s, informética e comunicacao —
caracterizando o que Dénis de Moraes (2004) deroumde “infotelecomunicacionais”.
Mais do que nunca as produc¢des comunicativas gitarlacao do sistema hegemaonico-
capitalista encontraram seu ponto “6timo” e canmmbhjantas, sem possibilidades de

desligamento.
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Assim, a midia, através de sua tecnologia espeatil| extrapola sua funcéo de
organizar e sincronizar os discursos da vida erddugdo, para também criar novos
discursos e linguagens de autovalidacdo (MORAES84RMhterferindo, por exemplo,
nas relacbes sociais experimentadas agora, seg&udiné, “pela tendéncia a
virtualizacdo das relagbes humanas, presente igalagéio do multiplo funcionamento
institucional e de determinadas pautas individa@sconduta com as tecnologias de
comunicacio”. (SODRE, 2006, p.20).

Para entendermos como todas essas idéias convgogesn uma mesma
realidade de atuacdo, devemos nos atentar pataridizacéo das diversas formas de
conteudo midiaticos (som, imagem, texto, dado$,atavés de um novo paradigma, o
paradigma digital.

E a partir da digitalizacéo que todas as formasatids podem se hibridizar e
transitar através dos fluxos em rede. Essa praiifey de aparatos tecnomediadores nédo
esta livre da critica, principalmente quando pasaaronter em sua significagdo todo o
processo de comunicacéo. E o que faz Paul Viplo,exemplo, na citada obra “Bomba
Informatica”, que reune ensaios bastante acidosesalpresenca cada vez maior das
tecnologias — como a informatica, por exemplo — @amodeladoras das acfes do
homem. Lucien Sfez, por sua vez, em sua “Criticaraunicacao”, levanta a questao
sobre a forma de apresentacdo dos produtos tetcmd9® “imperativo tecnologico”,
que ndo se limitam a se apresentar como uma téaecaomunicacdo, meros

instrumentos, mas como tecnologia — termo quej@adm si uma aurea de refinamento:

Claro, hd um pressuposto: os politicos, os homemsidia, os industriais ndo
falam das técnicas, mas das tecnologias, na vediatiecnologia, que néo é a
simples soma de técnicas particulares, mas deléaton discurso superior, que
pretende dominar a sociedade e avaliar por semp#i@ técnico a eficicia de
todas as atividades do mundo terrestre, e até tlesouniversos habitados ou
inabitados. Essa mudanca de “técnica” para tecilégfundamental. Ela

traduz uma mudanca de estatuto. A técnica, sinipddsimento, torna-se rei e,
como todos os reis, serve-se de escribas que castiasnlouvores, seu poder,
suas benéficas influéncias. Uma palavra técnicesdaentdo ouvir, e essa
palavra tem o peso dos objetos que sustenta edesgnvolvimento permite.

(SFEZ, 1994, p.22)

Mais do que realizar uma critica voltada a essasaégs, Sfez vé a necessidade
de realizar uma critica que se direcione para cudi® que se esconde atras destes. O
que se perde nesse discurso, para o autor, éideseatcomunicacdo, que passa a ser
entendida meramente como um processo vinculaderblteia. Para ele, o uso do

termo comunicacdo €, cada vez mais, utilizado deeira indiscriminada, perdendo
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suas demarcacgdes e tornando-se, assim, um termaded@ncia que abarca uma ampla
gama de interpretacdes e, por iSso mesmo, tormazse de significados.

A recorréncia ao termo “comunicacao” para ligaredsos aspectos de nossa teia
social é, para Lucien Sfez, consequéncia do destéigto dos pontos que nos ligavam;
sintoma de uma sociedade que ndo sabe mais se icamenque, devido a sua
fragmentacao, produz simbolos que nao unificambalimadores de valores gastos sem
coeséo.

Toma-se entdo, a comunicacédo, um termo aglutinadarp remeédio para tentar
interligar realidades fracionadas, numa tentatiedader caber dentro de uma so idéia
uma variedade de discursos que néo se encontragalidade social — apenas giram em
torno de si mesmos. Fazer com que se comuniquedy gue a partir da artificialidade
dos sentidos empregados, € a atitude tomada diastecondicdes de sobrevivéncia
legada por esse abandono de valores essenciala @mi sociedade. Os meios para tal
séo as tecnologias da informacao e da comunicpgate de partida para uma critica a

comunicacao nos dias de hoje. (SFEZ, 1994, p.20).

3 - Sociedade da Informacao em excesso

O excesso de informacbGes produzido atualmente,agraf expansao e
glamourizacdo da informatica e suas tecnologiata esovocando mudancas de
comportamento e percepcao da realidade, uma vemguedimensionada a partir dos
meios de comunicac¢do, bancos de dados e aparetaddigicos a servi¢co dos fluxos da
informac&o como satélites, infovias e tecnologiastimidias.

E facil perceber que as tecnologias, cada vez, messlvem com eficiéncia o
problema da distribuicdo da informacéo, mas € goetambém identificar que, nesta
relacdo, os processos de organizacdo e compredasd@montoado de mensagens esta
sendo negligenciado. Caracteriza-se um quadropriaformacao em que se prioriza a
troca exacerbada de informacdes preterindo, ness®gs0 Vvicioso, a qualidade do
conteudo das informacdes.

Segundo Patricia Burrowes, nesse processo nossgppao fica fragmentéria ja
qgue nos foi roubado o tempo necessario que o pamtanprecisa para organziar as
informacdes e transforma-las em linguagem compreein$egundo Burrowes criou-se

uma defasagem entre velocidade da informacao eupemso:

A reflex@o € a pausa (esse silencioso trabalhopoyemiza: para a fala, para a

8
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escrita ou outro modo de expressdo. Navegandaguda ou zapeando de um a
outro canal de TV, a percepcao segue o fluxo emagaaguia, sem se deter,
como numa hipnose. Cada tela tem uma significag@baritinea a ser
reconhecida, que logo sera apagada em fungéo o (BWRROWES, 2007,

p.6).

No livro “A pele da Cultura”, langado em 1997, Dekrde Kerkhove ja havia
percebido a interferéncia das tecnologias da irdgéna e da comunicacao na relacoes
dos sujeitos entre si e em sociedade e afirmoutqdas as nossas sensacdes e
informacfes passam pelo processo digital e estédarpo, “homogeneizadas em
cadeias sequenciais de 0 e 1”7 (KERKHOVE, 1997,3).12om isso, 0 processamento
das informagfes agora se da em “ecras a frentaais®s olhos, em vez de por detras”
(KERKHOVE, 1997, p.35) e, portanto, compartihamos mesmo corpus de
conhecimentos triviais, perpetuando a superficalel

Na andlise de Malena Segura Contrera, € preciscolieis como andam o
significado e a significancia da informacéo, pasduantidade de informacéo parece
aumentar na mesma medida da incomunicabilidade soli@gdo, e a complexidade
parece se reduzir, as vezes, a uma complicacapemmdentes” (CONTRERA, 2002,
p.74). A esse respeito, Patricia Burrowes faz aigegobservacao: “A informacéo, ndo
0 pensamento, € 0 que importa e se vende e isgna@decodificavel. O leitor moderno
busca um sentido. O leitor pdés-moderno busca ummuld de facil aplicacéo
(BURROWES, 2007, p. 10).

Cai por terra a ilusdo dos iluministas que a digigdo e o acesso as
informacgdes traria conhecimento e salvacdo. Nadddos informatas, o potencial de
mercadoria da informacao, garantida pela velocidéeeirculagdo destas, sucumbe
qualquer outra preocupacao. Confundir o avanco tdesologias que disseminam
informac&o com comunicacdo ou conhecimento faz pdot que Dominique Wolton
chama de ideologia técnica. Para os defensores d@sblogia, cabe acreditar e
convencer de que sdo as barreiras e os avanc@&cmaat que balizam as mudancgas
sociais e politicas.

Para Wolton, “reduzir a comunicacdo a performar@mita ou negar sua
importancia humana e democratica € a mesma col8DLTON, 2006, p. 83).
Segundo o autor, na base desta indistincdo estterdificacdo entre os fluxos de
informacé&o e do processo de comunicacdo em simAssgundo ele, “confunde-se o
progresso técnico, consideravel neste caso, queitpeuma integracdo técnica das
informacgdes, dos sons, das imagens etc, bem coraomimaturizacdo dos aparelhos,

com uma revolugao da comunicacédo” (WOLTON, 20085)p.
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Nesse contexto de superinformacdo em que a soeiegaeéncontra, fica cada
vez mais dificil saber qual a comunicacdo necesg#ria se viver, ou ainda, qual a
informac&o que pode contribuir para que a comuAmaqos moldes demarcados
anteriormente, se efetue. E um desafio desmistificaagia e a crenca que envolvem a

producao de informacdes falsas e simuladas quinh@gn o poder.

4 - O contraponto da Comunicacao Popular e Comunitéa

E neste sentido, de propor uma outra comunicacdaeggate o sujeito em sua
alteridade e insira-o no processo de producédo erpigtacdo das informacgdes
veiculadas visando a conscientizacdo e a emancipgo& a Comunicacdo Popular e
Comunitaria se apresenta como alternativa necassé@ti eu acrescentaria,
indispensavel. Antes de tudo, é preciso considguer as discussfes e 0s temas
abordados nesta parte do trabalho apresentam nudataseflexdes que estdo sendo
desenvolvidas no curso de especializacdo em Coag#iucPopular e Comunitaria da
Universidade Estadual de Londrina, em atividadelel@902.

A expressdo “Comunicacao Popular e Comunitaria8saerdem, por exemplo,
€ uma constru¢cdo que teve origem na dindmica de=gtacializacdo e que vem se
consolidando numa perspectiva de constituicio decampo de conhecimento que
implica uma préaxis interdisciplinar. Ndo ha proprente uma novidade nos termos,
mas certamente ha uma reelaboracdo linglisticapioaoe com uma construcao
semantico-ideolégica de novo teor, que procurape@r aspectos significativos da
concepcdo e praticas de comunicacdo popular e deuntcacdo comunitéria,
entendidos como realidades diferentes, e estalmelecema interacado propositiva e
dialética entre elas.

Um dos principais inspiradores da concepc¢ao egaréa Comunicacao Popular
e Comunitaria € o educador Paulo Freire que elabaoodongo de sua obra o conceito
de dialogismo como processo de interacdo entreljegas, ou seja, comunicacdo. Na
comunicacao dialégica de Freire ndo estédo previstss especificos ou configuracdes
adequadas ao processo comunicativo, mas sim arwgé@stde uma nova realidade
social onde a relac&o entre os individuos seriedaksno bem comum.

A comunicacéo, para Freire, € um dos processasntaterializados na relagcéo
dialogica, conduzem a uma Educacéo Popular editbera na qual o individuo € sujeito

participe e indispensavel. Valoriza-se a relacdmdna que necessita efetivamente do
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outro para estabelecer vinculos afetivos, diretberezontais e acredita-se na interacao
entre sujeitos iguais e criativos fundada, necessante, no dialogo. Segundo Paulo
Freire,

Nao ha, realmente, pensamento isolado, na medidguemmao ha homem
isolado. [...] Deste modo, além do sujeito pensatdeobjeto pensado, haveria,
como exigéncia (tdo necessaria como a do primeijgits e a do objeto), a
presengca de outro sujeito pensante [..] E o “pwosa que estabelece o
“penso” e ndo o contrario. Esta co-participacd® slgeitos no ato de pensar se
da na comunicacdo. (FREIRE, 1982, p.66)

Um conceito importante de Freire é que 0 homemnéuaaativo por natureza
e, na comunicacdo ndo ha sujeitos passivos e qunfd, comunicar é promover
homens conscientes capazes de transformar, refletiduzir. Impedir que os homens
se comuniquem € o mesmo que reduzi-los a “cois& este € o paradoxo da
comunicacdo midiatizada contemporanea, quando mesagpara tras o sistema da
representacao simbdlica para entrarmos na “Eracgss®” (SANTOS, 2003).

A recuperacdo do humano através da comunicacaa subuido na proposta
freireana, é, neste sentido, resisténcia e comigarhonia que, atualizada, pode
subsidiar a transformacdo da logica midiatizadaalada — cujas consequéncias
ultrapassam as delineacbes do sistema tecnolégihegando através de seu
posicionamento ideoldgico ao sistema de ordenansemial.

Neste processo dialdgico, duas questdes sao fumda@meara a efetividade da
proposta de emancipacdo do sujeito: 0 seu recanbatd da condicdo de oprimido,
lancando-o assim a tarefa de busca de uma acatheguaca sujeito ativo de sua
histéria; e a participacdo, base de desenvolvimpata esta tarefa, na qual o sujeito
passa a compreender 0os mecanismos de opressastalicoseus proprios meios de
expressao e reivindicagao.

A Comunicacdo Popular e Comunitaria se coloca meerte da luta pela
transformacdo social e, portanto, da acdo politicee apresenta como instrumento
efetivo no contexto da luta de classes, servindoigieresses das classes subalternas
numa perspectiva contra-hegemonica de atuacaacpaditideoldgica. Cicilia Peruzzo,
ao fazer referéncia a comunicacdo popular, afir@ Gela € um espaco de
comunicacdo democratica, vinculada aos interessss ségmentos subalternos da
populacdo, tanto em sua metodologia quanto emasoafe em seu contetdo” (1998,
p.126).

Colocando-se como espaco questionador dos contegjpl@siuzidos no sistema
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de comunicacdo hegeménico, a Comunicagdo Populoneunitiria também se faz
ferramenta de resisténcia e conflito cultural, coras coloca Christa Berger:

Agora, falar de comunicacdo popular implica falar @iltura, de relacdo. E
necessita, para tanto, da interdisciplinaridadesem sentido mais profundo.
Trazer a comunicagdo popular para o espaco darazufar introduzir a
dimensdo do conflito [...] histérico do qual o plguse define enquanto
movimento de resisténcia [...]. E, conseqlientemeni#eia de acdo, de praxis.
A comunicacdo popular € uma pratica em conflitd, [interclasses, mas
também intraclasses”. (BERGER apud PERUZZO, 1998,33114).

No ambito da Comunicacdo Popular e Comunitéria, mportancia do
entendimento sobre o pertencimento a uma claspeadesa de direitos fundamentais
de vivéncia é fundamental para a construcdo dosepsos de comunicacdo, uma vez
que € no interior destes que se abre uma posaiidido reconhecimento da condi¢cao
subalterna e da acao participativa para sua szerago os elementos cotidianos de
opressao, efetivamente percebidas como tal, gusofieim como combustivel para a
transformacao da realidade.

Um dos aspectos mais interessantes desse processbtadente o conflito
estabelecido que, restrito ao universo da comu&ag enriquece sobremaneira
superando a passividade do discurso apolitico dandgao, entendido por Peruzzo, a
partir do conceito de Maria Esther Dias sobre &tia do cotidiano, como uma praxis
autoritaria que ganha espaco a partir da dominpoéitica do cotidiano do sujeito, e
acaba por tornar “o autoritarismo apolitico expiiessnaxima de um processo de
ideologizacdo que visa configurar a dominagao caigo natural, ndo imposto pela
forca, a medida em que a integra a personalidatiégdoal e a pratica social cotidiana”.
(PERUZZO, 1998, 74).

O desafio €, portanto, criar as condi¢des parativatdo destas préaticas — o que
ndo ocorre sem conflito, pois. Participacdo sosidjundo Pedro Demo, “ndo € dada, é
criada. Nao é dadiva, é reivindicacdo. Nao é cadmes sobrevivéncia. A participacao
precisa ser construida, forcada, refeita e recrigdd&MO apud PERUZZO, 1998,
p.75). O mesmo argumento vale para os processdesggvolvimento da comunicagao
no ambito popular. O objetivo desta participacd@é somente aproximar o conteudo
comunicativo da realidade do sujeito, mas tambépaath-lo a gerir este processo
levando-0 a um processo de emancipacao voltadaparalanca social.

Assim, ndo basta dar voz ao povo para garantir egems participativos
desalienantes. Reservar espagcos de depoimentosyistals ou enquetes populares é

muito pouco e pode se dar também na comunicacaortiagca. A esse respeito Pedro
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Gomes afirma que “a comunicagéo popular ndo tewr \wh si mesma, mas enquanto
se integre num processo de luta com uma perspeldivana nova sociedade” (GOMES
apud PERUZZO, 1998, p.288).

A participacdo deve se realizar em todos os nigessiveis de producéo e
gestdo da experiéncia comunicativa, compartilhaael@s decisbes e, com isso, 0
exercicio do poder. Todos os esfor¢os para a emétrde uma comunicacdo em uma
perspectiva de transformacao social a partir desseb subalternas devem estar ligados
a democratizacdo da comunicacao, seja no aspadgtfaagsto da participacédo sobre o
fazer comunicativo, seja em relagédo a aberturadais de comunicacdo para que todos
possam ter o direito a expressao e denuncia deaglidade.

A simples democratizacdo dos meios ndo garantéajaea democratizacdo da
comunicacao, pois a participacdo dos processos godeanter desigual reproduzindo
os padrdes de dominagdo, mantendo a comunicac&m ederta Peruzzo, como
“atividade-fim, perdendo sua potencialidade deiddite-meio com funcdo politico-
educativa para o conjunto das pessoas” (PERUZZ@8,18154). Assim, 0 importante
para democratizacdo e disputa da hegemonia no cdmmmmunicacdo € promover
acOes participativas de producdo, gestdo e admaicést dos meios e mensagens,
visando com isso compreender as questdes da ludiaskes e desalienagdo com vistas

a Educacéao Popular. Como conclui Peruzzo:

A participacdo popular pode facilitar o devir de aumova praxis da
comunicacdo. A participacdo e a comunicacao repi@seuma necessidade no
processo de constituicdo de uma cultura democrdécampliagdo dos direitos
de cidadania e da conquista da hegemonia, na agastde uma sociedade que
veja o ser humano como forgca motivadora, propulseraeceptora dos
beneficios do desenvolvimento histdrico. (PERUZZE98, p. 296)

Entendemos, portanto, que o0s pressupostos da Coegéoi Popular e
Comunitaria se apresentam como uma alternativarabegemonica possivel e
necessaria ao modelo ideolégico que configura ac8ade Midiatizada. Para tanto,
esses pressupostos devem ultrapassar o nivelagiaia se efetivar em experiéncias
praticas, com vistas a libertacdo e emancipa¢c&masomo, para construcdo de uma

comunicacao humanizadora.
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