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RESUMO

Neste artigo debatemos alguns aspectos de nosgagzede mestrado que trata dos modos
de enderecamento da telenovela, dirigida ao publimescenteMalhacdq exibida pela
Rede Globo de Televisdo. Abordamos aqui os modosnderecamento, materializados
em conteddos orais e imagéticos, explicitos eioitps, que formam a representacédo de
jovem presente no programa. Como referencial tednietodoldgico adotamos a Midia
Educacgédo e a teoria dos modos de enderecamentin@ma; bem como a analise de
conteudos televisuais.

PALAVRAS-CHAVE : Adolescente; Telenovela;, Midia e Educacédo; Modds
Enderecamento.

Os Modos de Enderecamento Televisivos

Uma questado central para investigar a dimensaodéitabe pratica dos produtos
audiovisuais, sua insercdo social, recepcéo eéinia sdo os “modos de enderecamento”,
gue fazem com que um determinado programa cativefasie o espectador. Os modos de
enderecamento podem ser definidos como um evemid posicéo fisica estabelecida além
do produto e de seu receptor, formada entre o kxtiime/programa e a experiéncia e 0
lugar de vida do espectador, um lugar social. Esida, muito mais complexa do que o
simples estabelecimento de publicos-alvo, segurdmatieth Ellsworth (2001), parte do
pressuposto que para que um espectador verdadeteasgeenvolva, se deixe levar por um
filme/programa € necesséario que estabeleca umgaceleom o que vé. Relacdo esta que
passa, invariavelmente, pela emocdo. Os modos diregramento atingem uma parte do
sujeito que ndo é racional, tampouco conscientgieefaz parte da posicdo do sujeito no
mundo, do lugar que ele ocupa ou pensa que ocupainda, que ele gostaria de ocupar.
Os filmes/programas sintonizam um destino, focamuemlugar, e para que o espectador
0s “abrace” e complete seus significados com opgssui dentro de si, precisa estar neste

lugar. Se os modos de enderecamento atingem sen fRpectadores passam a
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compreender, em seu significado literal de “comt@r si, constar, abranger, perceber ou
alcancar as intencdes ou o sentido” (AURELIO, 1995165), o que |lhes é proposto. Os
modos de enderecamento

tem a ver com o desejo de controlar, tanto quangsipel, como e a partir de onde
0 espectador ou a espectadora Ié o filme. Tem &oraratrair o espectador ou a
espectadora a uma posicao particular de conheamgara com o texto, uma
posicdo de coeréncia, a partir da qual o filme ifturer, adquire sentido, d& prazer,
agrada dramatica e esteticamente, vende a si prdprivende os produtos
relacionados com o film@ELLSWORTH, 2001, p. 24).

Os programas televisivos sdo compostos por unidéidesgens, cenas, sons,
muasicas, cores, luzes) que articulam-se, formamiagieis maiores e, em seu conjunto, nos
compelem a ocupar um lugar especifico. Cada cerdefse a outra formando sequéncias,
por sua vez, compondo blocos que formam os prografases textos imagéticos e
sonoros, feitos de maneira planejada e intenciamalpelam o sujeito e o colocam em um
determinado lugar. Assim, a imagem escura querenodiadrao sorrateiro que se esgueira
pelo telhado e adentra na casa da mocinha, desenoleve ruidos e pequenos sons que nos
deixam em suspenso, nos convocam como cumplicésstemunhas. O apresentador do
telejornal que nos cumprimenta, nos convida a tassi®s olha fixamente e se posiciona
como interlocutor (aquele que fala em nome do putaoverdade, que faz afirmacgdes tao
sérias e com tanta convic¢do nos coloca ao paue@cpntece no mundo, nos transforma
em atores sociais, pessoas bem informadas, atedizaarticipantes da historia. A lente
gue mostra a menina que chora porque perdeu osepaiem draméatico acidente nos
transforma em ombro amigo, em confidente ou faaraflem ndés os mais reconditos
sentimentos transformando-nos na prépria menina,dastino precisamos conhecer.

Uma Unica telenovela possui diferentes modos deregdmento. Ela € enderecada
a adolescente que vé na mocinha a materializa¢&zuesonho de conseguir um belo e
galante namorado. E enderecada também ao rapantioon@ue comunga do mesmo
desejo. E enderecada ainda a dona-de-casa que t@las aquelas histérias rebuscadas,
draméticas e intensas um alento para sua vidaen@inPode ainda, e muitas vezes &,
enderecada ao pai de familia, que se identifica cagald, se diverte com os personagens
cOmicos ou com as cenas de acdo que cada vez ongiEem o género em busca de uma
audiéncia ampliada. As condicfes de recepcao cecegjor interferem na posicao que ele

ocupa em relacdo aos modos de enderecamento.iAggish filme no cinema € diferente



de assisti-lo na televiséo. Assistir & uma teletzogezinho é diferente de assisti-la com um
grupo de amigas que, por sua vez, € diferente sistida com um grupo de amigos e,
ainda, é diferente de assisti-la na companhia diss p

Os conteudos e abordagens sédo enderecados a pgsspas, audiéncias. Ha4 em
suas entrelinhas designacdes de faixa-etariaectassal, género, grupo de pertencimento,
escolaridade. Ao elaborar os programas, diret@resjutores e roteiristas, espelham, com
mais ou menos consciéncia, um publico especifieodpsejam atingir, cujo perfil geral ja
conhecem. Logo, suas intengdes permeiam os prodigd®rma invisivel, calcando a
escolha das imagens, dos personagens, das histdaiasstética, criando uma estrutura
narrativa que nos parece natural ou aleatoria,quavai tracar modos de enderecamento a
um destino final, o destino certo. O que nédo qimsrdjue o atinjam. Ha variaveis que nao
podem ser controladas por quem faz a programag&olhg@s escapam, que dizem respeito
a cada receptor individualmente, mas também a wl&ador, que pertence a grupos e
categorias que influenciam suas producfes e podiEnestar em consonancia com 0
publico desejado. Os modos de enderecamento paaksim, errar seu alvo, e muitas
vezes 0 fazem. As pessoas podem questionar aspeetasn determinado produto
televisivo, ndo gostar dele por diversas raz6esnesmo se recusar a assisti-lo, mas até
isso passa pelos modos de enderecamento dessép@dispectador pode nao ter gostado
da chamadapara o programa, pode ter sido influenciado pdgesnque o assistiram e o
rejeitaram, pode ter escolhido assistir outra cosanesmo horario, ou ndo assistir a coisa
alguma. Tudo isso significa que os modos de enderegto o perderam, logo, ndo foram

feitos para ele.

As Industrias da Consciéncia

Len Masterman (Apud ELLSWORTH, 2001, p. 17), tedrile “media education”,
afirma que o publico - e ele se inclui nisso - ognpelido a ocupar uma posicéo fisica
determinada pela camera, que forma um lugar saelkcionado a posicoes ideoldgicas
“maneiras ‘naturais’ de examinar e dar sentidogeggncia”. O autor questiona a crenca

comum de que a funcdo primordial das midias sefepras pessoas de noticias,

% Chamadas sdo anuncios de programas da emissortdadeis nos intervalos comerciais, s&o convites ao
espectador, para despertar sua curiosidade esstep®r programas especificos.



informacdo e entretenimento. Para ele as midia® ‘s@dstrias da Consciéncia,
responsaveis nao por distribuir simples informaggdtare 0 mundo, mas por divulgar modos
de ver e entender essa informadad3egundo o autor

the mass media are more and more responsibler(pjdeiding the basis on which
groups and classes construct an ‘image’ of thesliveeanings, practices, and
values of other groups and classes. (...) This isfitts¢ of the great cultural

functions of the modern media: the provision and $elective construction of
social knowledge” (1985, p. 21).

Masterman em seu livro semin@kaching the Medig1985), traz contribuicbes
significativas para estudar os produtos midiaticaBfmando que suas construgdes
precisam ser analisadas sob quatro aspectos: fdaesfoorigens e determinacdes das
constru¢cdes midiaticas; a dominancia técnica ebtosgos empregados pela midia para
convencer-no da realidade de suas representacdesir@za da realidade construida pela
midia, os valores implicitos nas representacfegtiuds; as formas/caminhos com que as
construcdes midiaticas s&o lidas ou recebidasyzs audiéncias”

Ainda que néo se faca uma estudo que separe da faorsistematica esses quatro
aspectos € preciso considera-los no corpo do esDeigar de fazé-lo implica em realizar
uma analise fragmentada e incompleta, incapaz decabas varidveis e a estrutura
imbricada do meio em questdo. As imagens que esidar, 0 que as formam, em que
ordem estdo, como estdo, por que estdo, todos aspestos compdem um mapa dos
modos de enderecamento dos programas que 0s cdht@mrtanto, necessario considerar
todos esses aspectos para realizar uma analisea cdt aprofundada dos produtos
televisivos. Em nossa pesquisa, partindo dessaopegiva, buscamos analisar um
programa oficialmente destinado ao publico adolgsgea partir de seus modos de
enderecamento que, em nosso entender, culminamonstregdo de uma imagem

especifica de jovem que visa cativar essas audgnci

* Texto original: “they are Consciousness Industvidaich provide not simply information about the Vapr

but ways of seeing and understanding it” (MASTERMAINSS5, p. 4).

® Minha tradugéio do trecho original: “If media puats are constructions, then at least four gersess
immediately, and with some degree of logic, suggesmselves for further investigation: the sourcesgins

and determinants of media constructions; the domtitechniques and codings employed by the media to
convince us of the truth of their representatiahg; nature of the ‘reality’ constructed by the maedhe
values implicit in media representations; the wiayshich media constructions are read or recelyetheir
audiences”.



A Televisdo Brasileira e a Programagéo Jovem

A historia da televisdo no Brasil e no mundo pezmibs tracar um mapa de modos
de ver, que foram modificando-se ao longo dos maisinqlienta anos de sua existéncia.
Desde sua inauguracdo na Alemanha em 1935 e d&igitnansmissdo nos Estados
Unidos em 1939, para parcos 400 aparelhos recsp&s@alhados por Nova York, com
trinta quadros por segundo e de apenas 340 linkagsblucd) até a transmissdo via
satélite e as novas tecnologias digitais, a tédevigssou por diferentes fases de producéo,
veiculacéo e recepcdo. No Brasil a primeira tragséa aberta ocorreu em Séo Paulo, pela
TV Tupi, de propriedade de Assis Chateaubriaath 1950. Os profissionais provinham do
radio assim como os formatos dos programas. Ha histéria classicasegundo a qual
Loureiro Gama, apresentador do primeiro telejorveculado na televisdo brasileira,
Imagens do Diaapés a primeira exibicdo foi abordado na ruaypuor senhora que o
advertiu: ele havia sido arrogante porque nao datarm ela que assistira ao programa
fazendo croché. Desse momento em diante Louregsopaa escrever as noticias como se
fossem conversas e foi por isso, parabenizad€pateaubriand, como o Unico que sabia
falar na televisdo. Essa pequena histéria, parnddotario da TV, diz muito sobre o que
este meio representa e como configura-se sua @&wepc

A televisédo entra nas casas das pessoas, falalasra para elas de um modo como
nenhum outro meio fez até agora. Sua recepcaceredi€ da que ocorre com o radio. Ha
guem diga que este é mais aberto posto que parmédnterpretacdo mais larga e pessoal,
assim como os livros, cabendo ao ouvinte/leitoméor suas proprias imagens mentais do
gue acontece. A televisdo, ao contrario traz euds® fechado, composto de sons e
imagens, e estas Ultimas, para o espectador mostraan verdade inquestionavel. O
espectador é convocado a aderir sem reservas sgugdies propostas nos programas, oS
sentidos neles contidos devem ingressar no sujagaassiste. Assim, 0s meios televisuais

utilizam-se de linguagens e ferramentas técnicas gampor seus quadros 0 mais

® O padréo atual da televisdo brasileira é de 480liRas de resolucédo e 30 quadros por segundas, &a
sistema HDTV, que deve ser implementado nos préxiarms, € capaz de operar com 720 linhas ou até
1080 linhas, e até 60 quadros por segundo, o guedifere uma qualidade de imagem muito maior.

" Chateaubriand era dono dos Diérios Associad@k e jornais impressos e emissoras de radio. Para
inaugurar a TV Tupi o empresario comprou 200 aparetelevisores e os espalhou pelas ruas de $&m Pa
Sobre a vida de Chateaubriand ver MORAIS, FernaBtiatd, o Rei do Brasil. Sdo Paulo: Companhia das
Letras, 1994.

8 Disponivel emhttp://www.tudosobretv.com.br/histortv/#




realisticamente possivel, de modo que ndo possamusstionados. A imagem, em si,
possui forca simbdlica de dificil contestacdo, perteoricamente representa a verdade de
uma situacdo, é inconteste, soberana. Uma imaganmias que mil palavras, ja dizia o
ditado. O que é mostrado ndo pode ser negado.

Mas, 0 que muitas vezes escapa ao espectadorjmomes criticos e estudiosos da
televisdo, € que a narrativa é construida. Os éagos recortes, 0s ritmos que compdem as
imagens, assim como as luzes, as falas, 0s sonsieaos nos tempos atuais em que
produtores e diretores dominam plenamente as #&cnia linguagem televisual, séo
escolhidos, em sua maioria, intencionalmente. @agdl que compdem as cenas e estas
gue compdem as matérias e as telenovelas, forasthielss, com objetivos bem definidos.
Assim como a ordem da programacdo. O que € preersem mente € a dimensao
simbdlica e intencional da televisdo e que elapyantp meio e fornecedora de produtos,
emite informacdes todo o tempo. Em suas vinhetasgrgmas e comerciais, com
linguagem prépria e complexa veiculam conteddosniibnalmente direcionados,
objetivos e subjetivos, que influenciam, educameseducam seus espectadores. O fato de
despenderem dois ou cinco minutos transmitindo wfieamacao; de abordarem um tema
como agenda positiva, como dendncia ou de formaas@nalista; de escolherem
determinada matéria para abrir ou fechar um bloco telejornal; de veicularem
adolescentes de uma forma ou de outra, buscamirating efeito. A concepcdo de
adolescente e de adolescéncia que exibem em sgeamaxdo especifica, calcada em
referenciais de classe média ou classe médiadatauito sobre o que desejam mostram,
mas também sobre o que tentam omitir. Uma socieghaal e complexa, formada por
diferencas e conflitos étnicos, sociais, econdmicakurais, de género e de gostos, e que
nao se resume a estereotipos de toda ordem e radk@® representados.

Apés dezenas de anos em contato direto com adétevihoje presente em mais de
90% dos lares brasileiros, a maioria dos cidad&apaz de dominar seus codigos e efetuar
uma leitura basica de seus conteudos, o que navoficag que sejam capazes de
compreender a complexidade de relagbes de podetragem embutidas. Um programa
televisivo, independente de suas qualidades ténémhucativas, informativas, e de lazer

sobrevive dos anunciantes que as audiéncias faemand\ publicidade € o que sustenta a

 Um plano, ou tomada, e"'uma imagem entre dois s:0thma cena é a justaposicdo de varios planos.



televisdo e sua programacdao, e os indices de @ialig€#o o que balizam as producgdes, as
justificando e perpetuando. Nesse contexto, cat@maolse no Brasil uma televiséo farta em
horas de programacéo e informacgéo e pobre em adee@xcetuando-se as TVs publicas-
educativas. Um olhar critico sob a programacaotatmsjue as emissoras exibem poucas
opcOes, sem diversidade, cujos temas, formatosoedadpens sdo semelhantes, com
caracteristicas estéticas e discursivas muito prési A grade de programacao dos horarios
de maior audiéncia fornece uma gama de informag@esitetdos inseridos em um modelo
de programacado estabelecido pela Rede Globo, ajmwiam dois pilares bem firmes: o
telejornalismo e as telenovelas que, ao contrariqué afirma o senso-comum fazem parte
das preferéncias e habitos de criancas e adolescent

Segundo a pesquisa da Unicef, publicada em 2002/oz dos Adolescentes
(Remoto Controle, 2004), para os adolescentes agrgmas preferidos sdo novelas e
minisséries, e se isso é fruto de uma real prefex@du de uma falta de opc¢des ainda néo
foi possivel saber com relativo grau de certeztat®é que poucas séo as experiéncias em
outros formatos destinadas ao publico adolescente ganharam corpo e espaco na
programacao comercial aberta. A Rede Globo deviBéle, por exemplo, que dispbe de
amplos recursos humanos e materiais para investir uena programacao jovem
diferenciada e ousada néo o faz, e tem como predutizos explicitamente destinados a
essa faixa etdria, o programa de auditdfias Horas® e a telenovelMalhacad?, a qual
propomo-nos a analisar neste texto. Focamos nosdiseanos modos de enderecamento

do programa, que produzem uma representacao dgiatzodo jovem brasileiro.

Malhac&a uma Telenovela Adolescente e seus Modos de Endgmmento
Malhag&o é considerada a primeira novela nacional espeerdgbndedicada ao
publico adolescente e com tematicas qu&jai, pertencem ao seu universo. Sua estrutura

narrativa, bem como seu formato, seguem o modatbcional de telenovela que a Rede

19 programa de entrevistas que traz atracdes musigassoas famosas, veiculado nas madrugadasatsab
para domingo, apresentado por Serginho Groishlsas Horasbusca uma roupagem mais democratica que
supostamente privilegia a fala do publico jovems méo chega a representar modificacdes consistemes
termos de linguagem, formato e, tampouco, de pooiagio. O foco permanece nas “estrelas” da Globo e
Nao nos jovens.

1 Malhacaoé classificada pela Rede Globo no género séris, Mevido a similaridade estética e narrativa
com as telenovelas assim a designaremos neste ddigvanteMalhagé@oé veiculada de segunda a sexta-
feira as 17:30.



Globo vem construindo ao longo de sua trajetorigr&rama comecgou a ser exibido em
1995, passou por varias reformulacfes e trocatedeae direcdo, mas sua esséncia pouco
mudou. As teméticas principais permanecem sertseoberta do amor e da sexualidade
(untos, preferencialmente); paqueras, namoros,orgras e desencontros, dos
protagonistas e do elenco de apoio. As relacdegos@m® retratadas no programa sao,
invariavelmente, interrompidas por jovens vildeg givem “aprontando” com os colegas
para levar alguma vantagem e 0s protagonistas masta a historia se desentendendo
para finalmente se reconquistarem e casarem, dategjar para algum lugar distante e
deixar o programa. O programa segue a abordagesich da telenovela, adaptada a uma
estrutura ciclica, caracteristica das séries, r@ gona trama a caminho do fim logo se
entrelaca a outra que dara continuidade a histgaconflitos dissolvem-se e reiniciam-se,
e ndo h& a expectativa de um unico final feliz. als@rie de tramas periféricas fazem parte
de diferentes niicleos tematitos H4 o nicleo adulto, composto por pais e profess®
ndcleo cédmico, composto em geral por atores queatdrmdem aos padrdes estéticos do
programa e do senso-comum; 0 nucleo de vildes,fagem parte da trama central mas
também desenvolvem histérias paralelas; o nuclsoedwpregados, em geral também em
um tom de comédia; o ndcleo de meninas que cormuess@ire 0s meninos; o nucleo de
meninos que conversam sobre as meninas; o nintdil, dentre outros.

Em 2005Malhagéo foi aclamada na midia como um formato bem-sucedielo
teledramaturgia, exemplo de melhoria na qualida&\d comercial e por sua preocupagao
em mostrar a diversidade social e cultural brasil¢GOIS, 2005). N&o obstante, ha

pY

opinides divergentes, como a de Bia Abramo (209Q&¢, ao fazer a critica a “novedkerf
alega que ela é “superficial como um filme plasticoheia de adolescentes com dramas,
mas sem conflitos reais, e adultos infantilizad&sita Fischer (2005¥alhacéq “reitera o
guanto adolescente € um ser de classe médiaggeelsz a sexo, a escolhas amorosas, a
escola, a conflitos familiares, o quanto tambémidianesta ali, autopropong® como
meio predominantemente educativo, pedagogico eichddp. 48).

Em 2007 Malhacdocompletou 12 anos no ar, um recorde nacional migeMidade,

possivel devido ao que Mattelart (1999) chama debfgcito constantemente renovado

12 A divisdo em nicleos que faco aqui considera osesatque, de modo geral, contracenam entre si. N&o
segue uma divisdo oficial dos roteiristas, diretoeeprodutores do programa, mas sim, uma observacao
enquanto espectadora critica e pesquisadora.



pela adesdo de um publico” (p. 171). Apesar, dedmms atuais registrar indices bem mais
baixos de audiéncia, comparado aos aureos tempagieratingia a marca dos 42 pontos
na grande S&o Padfp o programa permanece cativando um publico préesdente e
adolescente, que continuam dedicando horas assiséinessas historias, com poucos
componentes de ineditismo e muita previsibilidafle. que parece, portanto, ndo é a
surpresa, a duvida sobre o destino da mocinha matinho o que move as audiéncias.
Outros sdo os modos de enderecamento que convasa® &lolescentes a participar das
histérias do programa e os tornam espectadores ESses modos de enderecamento, em
nosso entender, atingem o emocional e ndo o m’@cietes parecem tocar em alguns
sujeitos/receptores a posi¢do que gostariam deaocuwpmundo, o desejo de fazer parte do
gue véem, de integrar esse universo onde ser adotesé ser belo, bem sucedido, feliz,
realizado, sem problemas reais, apenas com obstdauterem transpostos. O jovem de
Malhacéo representa a realizagdo simbodlica de um sonhoateleder, nas cenas do
programa, desejos materiais e emocionais de queistefs

Rosa Fischer (2005), em uma pesquisa sobre a érperidos jovens com a midia e
a expressao da vida publica e privada, destacacema em que uma personagem pede
licenca ao pai para ter sua primeira relacédo sefaal mais absurda que possa parecer tal
situacao ela possui modos de enderecamento deafoete a esse publico, que o interpela
em suas duavidas, curiosidades, desejo e culpasa €&ma, trabalhada na pesquisa de
Fischer, gerou o comentario de um estudante que i € muito elucidativo e toca em
um ponto chave de nossa andlise. O estudante afigo® tal abordagem “é pra Globo dar
uma de boa moca, pras maes ndo pegarem e ficamnddi — ‘meu filho t4 vendo
porcaria’ (...). Mas pra mim isso é uma engana¢@o’s52). O comentario do estudante

revela que os modos de enderegcamento dessa a¢g@&@docativa, definida pela emissora

13 Malhac&o atingiu 42 pontos de Ibope em 2005, equivaler2e2amilhdes de domicilios na grande S&o
Paulo (BARTOLOMEI, 2005). Atualmente, registra icel mais baixos de audiéncia, em torno de 27 pontos
segundo a emissoraht{p://comercial.redeglobo.com.br/programacao_ged#ha5_intrd. Reportagem
veiculada no Portal Terra informa que a tempordf Zhegou a marcar eximios 14 pontos no Ibopeamas
emissora credita tal fato ao fraco desempenho tbossae ndo ao desgaste do formato. Por isso arence
temporada antes do previsto e iniciou uma nova, cefenco renovado. Disponivel em
http://exclusivo.terra.com.br/interna/0,,0120462511-118,00.htm| e
http://www1.folha.uol.com.br/folha/ilustrada/ult9®86840.shtm)| acesso em 05/11/2007.

14 Uma pesquisa realizada por Rosa Fischer (2005kdndque os jovens espectadores Malhacéo
identificam-se com os adolescentes do programanmes que possuem perfis s6cio-econdmicos deswante
do representado, isto €, meninos e meninas desslaspulares.




comomerchandising soci&l, é mais enderecado aos pais do que aos filhoss Beéas,
em um tom professoral diferente do que se vé/oawe volta’, profere mensagens que
parecem as que os pais diriam, ou gostariam de, dizeseus filhos em situacdes
semelhantes. S&o textos politicamente corretoslasgs aos da educacao formal, aos que
se léem em cartilhas de combate a AIDS ou de pgéeetie gravidez na adolescéncia.

O programaMalhagcdq é considerado pela Rede Globo de Televisdo como o
campedo de insercées aerchandising socidl. De janeiro de 2000 a junho de 2004, ela
foi responséavel por 40% dmerchandising sociaéxibido nas telenovelas da emissora
(VALLADARES, 2005). Somente em 2006Malhacdo veiculou 314 cenas sOcio-
educativas. Sem retirar dessa pratica 0 méritaitegide, em alguns casos, incentivar o
debate sobre temas polémicos, ainda que ndo Jisera direto, omerchandising social
contribui para fortalecer a imagem da Rede Globmacaima empresa socialmente
responsavel — e ela se esmera em divulgar essas acfpromove atores e autores das
tramas e, usando a linguagem marketind’, “agregam valor” @aMalhac&do,conferem ao
programa uma importancia socio-educativa e o vdlidate aos pais e a sociedade. E
possivel perceber uma diminuicdo consideravel der@des denerchandising sociaha
atual temporada do programa. Em margo de 2008 m&ocohstatada nenhuma insercao
dessa politica estruturada como campanha, em @esengontuais e enfaticas e com a
mesma linguagem que utilizava em temporadas argerioapesar de 0s textos
permanecerem imbuidos de fortes mensagens pretentsaetucativa&

Malhagdo ndo se adaptou frente as novas tecnologias digiascriativo e

interativo mundo dos espectadores, dessa geraca@addkescentes cada vez mais

15 Merchandising sociatonsiste em inserir nas tramas das telenovelasstatnais, socialmente relevantes,
explorados com frequéncia e énfase e hoje fazeta garpolitica editorial da Rede Globo, como é pebs
constatar em seu Balanco Social 2006. Disponivel :em
http://download.globo.com/balanco/Balanco_SociaD@@007.pdf Acesso em 05/10/2007.

6 Marcio Ruiz Schiavo é o principal teérico e prétida estratégia dmerchandising socialmas sua
abordagem segue o viés do marketing e estratégmerciais. Diretor da empre€omunicarte Marketing
Social e Cultural,assessora a Rede Globo, desde 1992, no que cenaermarketing social e ao
merchandising social SCHIAVO, M. R.Merchandising Socialuma estratégia de sécio-educacdo para
grandes audiéncias. Rio de Janeiro: Universidadeadlho. Tese de Livre Docéncia, 1995, (mimeo)al33

1" Marketing é definido por Kotler (2003) como “departamentdfalericacéo de clientes da empresa” (p. 9)
ou como “dever de casa da organizagdo para des@he as pessoas precisam e 0 que a empresa deve
oferecer” (p. 10).

18 Neste més foram veiculadas as teméticas do uswithwlde celulares pelos alunos na sala de aula e o
roubo de dinheiro do grémio do colégio, em umadaudara aos casos de corrupgdo. Mas, essasdaserg
ndo chegam a caracterizarerchandising socialatuando mais para compor o programa com temas da
atualidade e verossimilhanca.
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‘conectada’ a internet. Apesar das vinhetas modbkas, da fragmentacdo das histérias na
edicdo, da trilha sonora que sempre se renovapdass high tech, de algumas tematicas
gue acompanham as mudancas de nosso tempo, orpeogé® sofreu grandes mudancas
em termos de linguagem, montagem e narrativa: e@advelas, no sentido classico do
termo. O que se poderia inferir frente a esse ee®aque o0 apelo de um programa como
Malhacg&odiminuiu. Mas, ao que tudo indica, isso difereaderdo com as condi¢des socio-
econdmicas dos espectaddfesendo que grupos com maior poder aquisitivodiggdem
de uma gama maior de produtos culturais e opcOdazee, despendem menos tempo
assistindo a esse e a outros programas na teleWs#a a maioria dos alunos de escolas
publicas, contudo, provenientes de familias mebastadas, a televisdo, e especificamente
Malhac&opermanece como a unica opc¢ao de lazer e informacédo
QuandoMalhacgéoestreou, em 1995, seu cenario era uma acadengadstica,
muito criticada por evidenciar o culto ao corpaarce reforcar modelos de beleza e por nédo
mostrar outros cenarios, como se 0s adolescengssagsem todo o tempo dentro de uma
academi®’. Ap6s algumas temporadas, reformulados cenaresistas as abordagens de
determinados temas - o cenario principal tornoussa escola particular de classe média
alta - o programa permanece perpetuando um maesmolescente belo, abastado e de
sucesso, assim como o referencial de identidadermmsdccom base no adolescente/mundo
adulto do eixo Rio-Sao Paulo. O programa cumprssaenaneira, o papel de criar idolos
jovens, com aparéncia saudavel, bem vestidos, mplema consumiveis e consumidos
pelos espectadords O consumo de bens simbdlicos e materiais pertodia o enredo,
em consonancia com seu tempo e espaco, cujo sof@tonais exerce a cidadania através
das instancias participativas tradicionais (votoglisatos, partidos politicos), mas a partir
do acumulo de bens privados (CANCLINI, 2005). DétesMorais (2006) afirma que a
“Ultima geracdo” busca em imagens potentes e paE&saas verdades transcendentes que
Ihes faltam (p. 34). O jovem busca um sentido parala que lhe escapa pelas maos, que é

efémero, que concorre e é superado, que € poseddes substituido sem pudores por

19 Ver Remoto Controle, 2004; ABRAMO, H. e BRANCO,.M. (Orgs.) 2005.

%0 Sobre a superexposicdo e valorizagédo do corpo K&Ifl4) declara que na sociedade brasileira atual a
“imagem-corpo” que apresentamos a sociedade é gudeterminar o grau de sucesso e felicidade que
podemos alcancgar, o que pode ser verificado nasseptacdes dos adolescentes no referido programa.

4 Segundo dados divulgados pela emissora, publicama®vista popular, os atoresMalhacdosio os que
mais recebem cartas de fRevista ContigoRio de Janeiro, 21 de julho de 2005.

11



novas diretrizes de mercado: novas modas, nova@zari@@ntos, novos comportamentos,
novos ritmos, novas linguagens.

A busca do amor verdadeiro, a preservacdo da diagm feminina, o consumo de
bens simbdlicos e materiais e o culto a belezacam perfeito sdo a verdadeira tbnica do
programa. Apesar da insercdo de teméaticas soOciatdas (AIDS, gravidez na
adolescéncia, alcool no transito), da abordagentedes relacionados a passagem da
adolescéncia a idade adulta (vestibular, primeinprego, saida da casa dos pais) elas nao
sdo o fio condutor das tramas principais. Essasitteas compdem o cenario social do
programa, conferem verossimilhanca as historiggesentam o mundo daqui de fora com
relativa fidelidade, ao menos a parte dele querdaga ser retratada. Mas, tudo isso €
apenas pano de fundo para a histéria de amor quavenos protagonistas. O jovem de
Malhacg&ovive em um mundo particular, alheio ao que segfsa dele.

Mesmo que haja alguma mencdo a questdes politieagyualdade e preconceito
social nunca se chega ao amago da questdo. Naeflegdo sobre como e porque se
formam e, mais ainda, como a sociedade brasiidimacbm isso e 0 que se deve fazer para
mudar a situacdo. O ponto chave é estabelecer @mangoliticamente corretas dos que
estdo em posicdo privilegiada (estética ou ecormmeate) e estimular a auto-aceitagédo
dos outros a sua condicdo “inferior”. A mensagesim#les: deve-se tratar todos de forma
igual, ainda que ndo o sejam. Entéo ficara tudo. Bemformag&o sem lastro, veiculada na
televisdo, com sua linguagem instantanea e fragmdant esvaziada de historicidade, de
causas e efeitos, torna facil substitui-la porauatais atual, em um fluxo continuo. Frases
prontas, cheias de licbes de moral e modelos ddutanreafirmam papéis sociais de
meninos e meninas dentro da sociedade. Os dialogpletos de girias, parecem apenas
marcar as caracteristicas das personagens, mas) pegeesentar também que “a funcao
primordial dessa faldabricadapelos redatores € completar os esteredtipos deotddan”
(PRETI, 2001, p. 236) e, assim, ratificam uma imagstereotipada de juventude.

Na temporada iniciada em novembro de 2007, a pyoisig, mais uma vez,
pertence a uma classe social menos favorecida, é€sua méae (adotiva) ser negra e
faxineira do colégio onde se passa o0 programaofOpaincipal € um adolescente de classe
média alta e esta apaixonado pela protagonistaaade sua origem humilde. Ao que tudo

indica eles deverédo lutar durante meses contraapceito alheio e as armacdes da vila —
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adolescente rica e bela que disputa o amor dopaitaeipal e é filha do grande vildo da
temporada -, para finalmente vencerem todos osialiss e ficarem juntos. Sdo o Romeu
e a Julieta modernos, em que a posse material geocog separa. Apesar de pobre a
protagonista € linda, pura, inocente, logo, poespassaporte necessario para adentrar na
seleta turma e conquistar o amor do gald. No résatco de 2008 a histOria comeca a ser
revelada. Ao que tudo indica ela é filha do villago irm& de sua principal rival, tudo
dentro do mais estreito modelo do melodrama.

A questdo central deMalhacdo, segundoAndrade (2005) é “a insercdo do
adolescente no universo adulto” e isto “passa aelasicdo de uma postura socialmente
‘adequada’ no que se refere as relagbes entrexos’sgprendendo a se portar conforme o
“discurso dominante sobre a sexualidade” (p. 28).exemplo dado pela a autora € a
virgindade da protagonista em todas as tempor@dada que em nucleos secundarios as
personagens femininas aleguem se relacionar segnno mesmo ndo ocorre com a atriz
principal, que deve ter o amor verdadeiro como fEsgnpara a iniciacdo sexual — apés o
casamento - nesta versdo moderna (ndo pos-moddmednto de fadas, cujo final € o “se
casam e vivem felizes para sempre”. Ha, desta foemaclusdo do tema sexualidade
feminina na trama, atendendo as mudancas soci@miené®s neste quesito. Mas, nao da
protagonista, posto que a ela é reservado um destais nobre. A escolha do nome
Angelina, néo feito aleatoriamente. E preciso diger Ihe confere ainda mais uma aura de
pureza e hombridade. Tem-se &falhacdouma distingdo clara entre a protagonista, que
encarna a princesa pura, e as outras personageasadé critica a forma com que
Malhacdo ecoa preconceitos de género e defende que a miessexualizacdo desta
telenovela, ao longo dos anos, atende aos ansesoadblescentes pelo tema, o que pode
sinalizar a razdo pela qual ela permanece cativdadtn este publico. Analisar esta
producdo, em suas diferentes facetas, faz parfgat®sso de exibir programas cada vez
mais de acordo com seu tempo e de uma alfabetizagdidtica das audiéncias, que
implica em uma viséo critica de seus produtos.

A relacdo entre o jovem e sua auto-imagem foi amdem uma pesquféa
divulgada em 2005, pela MTV, canal de televisadinado a este publico, na qual foram

entrevistadas 2.359 jovens de 15 a 30 anos, dsseslad, B, C. Os dados indicam que a

22 Dpssié Universo Jovem Hittp://www.multirio.rj.gov.br/portal/riomidia- Acesso em 10/06/2005.
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juventude virou uma obsessdo e que esses jovememebua geracdo como “vaidosa,
consumista, acomodada, individualista e menos posiwosa’. E necessario um
guestionamento sobre esses dados e 0 que podenexgstessando: afinal, representam o
gue os jovens, de fato, pensam de si ou o reflexondgem da juventude que véem na
televisdo. O que estd presente elhalhagcdo sdo aspectos constitutivos da sociedade
brasileira, havendo sim, verossimilhanca. Masymblando Guy Debord (2004) o retratado
ajuda a forjar a sociedade, em um processo cidiga,causa e efeito se confundem: o que
vejo é a sociedade em que vivo, que por sua venafa sociedade em que vivo. Neste
sentido o autor, que define a sociedade moderna cosspaco do espetaculo, analisa que

a alienacdo do espectador em favor do objeto cqhdelm (0 que resulta de sua
prépria atividade inconsciente) se expressa asgianto mais ele contempla,
menos vive; quanto mais aceita reconhecer-se magens dominantes da
necessidade, menos compreende sua prépria exastérsgu proprio desejo. Em
relacdo ao homem que age, a exterioridade do espetdparece no fato de seus
préprios gestos ja ndo serem seus, mas de umaueros representa por ele (Idem,
p. 24).

As questbes aqui suscitadas sdo essenciais pammpreensdo e adocdo do

programaMalhacdocomo material extremamente rico para o debatejowens e adultos
sobre a adolescéncia e a midia, considerando-on assmo a sociedade que retrata,
hibrido, contraditério, simultaneamente, inovadoreacionario. Sem perder de vista
Debord, de certa forma, 0 que esta presentMalinacaq é de fato, fruto da observacao de
como a sociedade brasileira esta se formando. iraverossimilhanca. Mas, € também
preciso dizer, que o que € retratado ajuda a fegta sociedade, em um processo ciclico,
cuja causa e efeito parecem se fundir: o que vgjséciedade em que vivo, que por sua
vez, forma a sociedade em que vivo. As criticas fEjas ndao vao, de modo algum, no
sentido de excluir o programa da grade de programagmpouco de elimina-lo das
possibilidades verdadeiramente sécio-educativaeldaisdo destinada ao publico jovem.
Devido ao seu grande sucesso de publico e longdvideprograma deve continuar
recebendo atencdo da academia, da mesma forma gspeotador adolescente, por ser

uma das faixas etarias que mais se relacionam ¢elavésao.
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