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O Espetaculo no Jornalismo Televisivo: O Caso do Bgrama Linha Direta®

Michele Negrinf
Universidade Federal de Santa Maria/ Unipampa %#ia B

RESUMO:Este artigo tem como objetivo fazer uma discussé@eraa da espetaculariza¢éo no jornalismo televisivpartir das
préticas realizadas no programa Linha Direta da Re@lobo. Neste estudo, tratamos o Linha Direta commo hibrido de
jornalismo e dramaturgia, o0 que o torna um objetatéressante para observagdd trabalho foi realizado através de um estudo
bibliografico, onde buscamos o suporte de autoremo Neal Gabler, Guy Debord e Edgar Morin, e da éisé de uma edigéo do
programa a partir das consideracdes teoricas.

PALAVRAS-CHAVHornalismo; televisdo; espetacularizacéo.

1-Introducéo

Vivemos em uma sociedade cercada pela agdo dos male comunicagdo social, os quais, no
seu exercicio diario, podem levar & sociedade uma&o particular sobre determinados assuntos e,
também, para manter os indices de audiéncia, podeumtilizar-se de recursos como a transmissao de
imagens espetacularizadas e a utilizacdo da dramagia. Tais praticas podem ser percebidas no

programa Linha Direta.

O Linha Direta leva ao publico a violéncia socialTenta criar a ilusdo de solucéo facil aos
casos, o que faz com que os telespectadores postamma concepcao de justica de acordo com a
visdo da producéo do programa.

O programa é veiculado pela Rede Globo de Telews&wmnalmente, as quintas-
feiras, geralmente apresentando o relato de dioiest recheados por elementos tanto
do jornalismo quanto da dramaturgia. Fortement®raglo no recurso das simulacoes,
0 programa inicia com trechos do primeiro crimeddq intercalados por depoimentos
emocionados de pessoas ligadas a vitima. O queésdepois é um misto de
dramatizacdo, depoimentos gravados e intervencdegpresentador em estudio. Na
transicdo do primeiro para o segundo caso, na raalas vezes, o procedimento inicial

é repetido. Ao final de cada episddio € exibidorestiltado” efetivo do programa: o

! Trabalho apresentado ao GT de Jornalismo, do Vihg@ssso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sul.

2 Jornalista pela Universidade Federal de Santaaylasicharel em Sistemas de Informag&o pelo Centinetsitario
Franciscano de Santa Maria; mestre em Comunicalgiforenacdo pela Universidade Federal do Rio Gramd8u,;
doutoranda em Comunicacdo da Pontificia Universidaa®lica do Rio Grande do Sul; docente da Univedsida
Federal de Santa Maria/ Unipampa Sé&o Borja. E-mmaiinegrini@yahoo.com.br

3 Mendonca (2001) separa 0s casos apresentadosgraime em trés tipos: casos que ja foram julgadisJustica
e cujos criminosos se encontram foragidos; casesula se encontram em aberto na Justica; e easqae ndo ha
pistas de quem realizou o crime e em que situagdioew.
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criminoso preso ap6s as dendncias de telespectidegado feita uma retrospectiva da

sua conduta e da sua “vida criminosa”.

Assim, a estrutura do programa pode ser sintetizage um ritual que se repete: apresentacao
do telespectador dmmhistérico da vitima e amauhistorico do criminoso, dramatizagdo de cenas
do crime e da vida dos personagens envolvidos,itieptos de pessoas emocionadas e de
autoridades preocupadas, intercalados por aparigbapresentador, que conduz a narrativa. E

comum que o apresentador remeta o telespectadtw dd criminoso, em destaque.

Quatro nucleos (MENDONCA, 2001) trabalham em cotgjura producdo do programa: a
coordenacao de jornalismo (apuracéo dos fatosag@ieddo texto jornalistico), o ndcleo de
dramaturgia (direcéo artistica), o nicleo de rotéixto final e organizacéo das reportagens) e a

equipe de producéo.

Embora o programa faga parte da grade de jornaliani®ede Globo, as fronteiras entre
jornalismo e entretenimento sdo permeaveis, o iieglth sua insercdo em um género. A simulagéo
de dialogos entre os personagens e a encenacatmdesomadas ao recurso da sonorizacéo,
caracterizam mais a teledramaturgia e o espetgag@ropriamente o jornalismo — o que nos leva a

tratar o “Linha Direta” como um produto hibrido.

O apelo a participacéo do telespectador pode sificado constantemente no decorrer de cada
episadio. O apresentador Domingos Meirelles, ademgiar a foto do criminoso, convida quem tiver
alguma pista acerca do seu paradeiro a ligar ppragrama. O formato do programa Linha Direta,
que esta sendo tratado neste trabalho como undaibnitre jornalismo, dramaturgia e
entretenimento, parece eficiente na disputa pel&acia. Mendonca (2001) ressalta que, nos
primeiros seis meses em que o programa foi advagoti a ocupar o terceiro lugar em audiéncia na

televisao.

Para analisar o programa Linha Direta, primeiraméz-se um estudo do sensacionalismo na
midia, abordando-se o tema na televisdo. Depaia,pastrar a idéia de que o Linha Direta é um

hibrido entre jornalismo, dramaturgia e entretemitmee um produto da inddstria cultural, apresenta-

“ No inicio ou no final de cada episddio s&o exibide nomes do responséavel pela reportagem e pelmrda
dramatizagao; e, no final, o endereco eletronictLdtha Direta” (www.globo.com/linhadirefa o enderego para
correspondéncia e o telefone para denuncias, sesfpreados pelo apresentador, Domingos MeireDesapelo

a participacéo do telespectador é constante: Nisredo evidenciar a foto do criminoso, convidanytieer
alguma pista acerca do seu paradeiro a ligar patnero do programa.
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se um estudo baseado principalmente em autores Siwim Waisbord, Edgar Morin, Neal Gabler e

Guy Debord.

2 - Jornalismo ou Espetéaculo

2.1- O Jornalismo Investigativo

No decorrer da historia, o jornalismo investigatitem demonstrado importante papel na vigilanciawida social e na
defesa dos direitos populacionais. Tem desempenhmj®is de dendncia, informacéo ao publico de méadutas, exposi¢éo de
corrupgéo, enfim de desvendar problemas e conflijoe afetem os interesses da sociedade. Para RicKatscho, na obrai
pratica da reportagem a principal funcéo do jornalismo investigativoafiscalizagdo dos poderes publicos. O autor resssal
que o reporter investigativo tem a missao de desc@bevar ao dominio do publico aquilo que muitgsierem esconder, que
seja de relevancia suprema para o éxito da demoieracpara a desmistifica¢éo dos enigmas sociais.

Silvio Waisbord, no seu artigBor que a democracia necessita do jornalismo invégativo®, analisao jornalismo
investigativo como um mecanismo valioso para moratoo desempenho das instituicdes democraticasadés desta forma de
jornalismo, os poderes publicos e privados tém st@sdutas sempre na mira de reporteres famintos povas informagoes
picantes e de forte interesse social. Para o autopapel do jornalismo investigativo, se adequadatealesempenhado e com
seus interesses voltados para o sucesso de umadam® democratica, eleva a condi¢éo da imprens@darto Poder.

Waisbord ressalta que o jornalismo investigativoite poder de salientar aos cidad&os e as institeg;8obre a
existéncia de limites e de padrdes no exercicieidadania: ele funciona como meio de vigilancia saic O autor diz que o
jornalismo investigativo precisa ter como meta pardial o éxito da democracia e o compromisso cospaiedade. A sua
atividade deve exercer na sociedade um papel déiviga sobre todas as dire¢des sociais. Ele destargpresente para diminuir
a corrupgao tanto politica como de qualquer pesspara tentar tornar a sociedade mais justa e igtelia.

Para Waisbord, o sucesso da democracia dependem@tnalismo investigativo atuante e verdadeirogeesido por
profissionais conscientes e com maturidade, quengemn atingido em sua consciéncia o nivel de impox&nde sua atividade
para as pessoas que vao ter acesso ao seu traleaffara a sociedade de modo coletivo.

2.2- Espetaculo

Com a crescente disseminacéo do sensacional e cten@éncia de tornar as peculiaridades da vida huragrivada
relevantes ao conhecimento social, o entretenimemtmsshowsespetaculares tém espacgo cada vez mais garantidameios de
comunicagéo.

A constante invas@o nas mais variadas areas daestaile contemporanea pela indlstria do entreteninseue pode
ser considerada um dos maiores fendmenos da sodegss-moderna, é a tese sustentada pelo jornalistée-americano Neal
Gabler na obraVida, o filme: como o entretenimento conquistou agalidade O autor defende a tese de que o entretenimento,
transmitido através de veiculos como o cinema,neatmeios de comunicagéo, moldou e reestruturomeio social,
especificamente a vida humana.

Outro critico da invaséo da sociedade pelo espédtaeipelo império da midia a ser analisado é o ftés Guy Debord. O
pensador, que pode ser identificado como herdeiseguidor do pensamento frankfurtiano, é autor dma das mais auténticas
criticas da presenga marcante do espetaculo naesmile contemporanea, a ponto de intitulaAssociedade do espetaculo.

Os autores tém em comum a constante criticaapel do entretenimento e da espetacularizagdo ida humana. E
pertinente para os dois autores a critica a condiga vida humana de representar papéis. As pessoaggaram a assumir
espagos gque ndo eram seus e 0s seus verdadeir@ésst@pnaram-se roteiros para espetéculos. A viderfana tem fornecido os
mais variados elementos para a dramaturgia e tertidibgrande sucesso de um publico pelos espetacllebord acrescenta:
“Toda a vida das sociedades nas quais reinam as enods condi¢6es de producé@o se apresenta como unefsa acumulacéo
de espetéculos. Tudo o que era vivido diretameatadu-se uma representagdo” (DEBORD, 1997, p.13).

Para Debord (1997), o conceito de espetaculo e8tdaimente relacionado com a vida humana, ele gaafirmagio como
aparéncia. Com a tendéncia das peculiaridadestiiadea das pessoas se tornarem shows espetacualdresiem acaba se
tornando ator e platéia do espetaculo humano. @rala o auténtico da vida das pessoas estédo,veadaais, ocupando os
espacos que eram reservados para as artes. Astédaestornando arte, uma arte de facil entendon&abler (1999) diz que
as artes precisam de um certo conhecimento pate &@npreensdo, requinte e de uma cultura pessaial iebuscada,

enguanto que a vida como forma de entretenimetdmesalcance de todos.

Um campo onde a espetacularizacdo ganhou amplo espes Ultimos anos é o jornalismo. Programas jolisticos
estéo adotando a apresentacéo de variedades cotegriantes de sua linha editorial. A apresentacdoqimdros de
dramaturgia, onde se explora desde o mais comicmass perversas atitudes humanas, € vista constaetge em programas
com o intuito jornalistico.

® Disponivel em: fittp://usinfo.state.gov/journals/itgic/0401/ijali404.htre.
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Para Debord, o espetaculo é uma forma de demoastiiarenséo da racionalidade do sistema e do
setor econdmico, que buscam a venda e o lucroaiAdo espetaculo esta no terreno da economiaeque s
tornou abundante, e dai vém os frutos que tendeal af dominar o mercado espetacular, a despe#o da
barreiras protecionistas ideoldgico-policiais dealquer espetaculo local com pretensdes autarquicas”
(DEBORD, 1997, p. 39).

O discurso espetacular, na maioria das vezes, €algextualizado e foge a pauta do interesse sod\al.programa
Linha Direta, os casos apresentados ndo séo umasti®de atualidade, eles sdo quase arquetipicoraddo mata a esposa, 0
filho mata o pai, o ex mata o atual.

2.3- Cultura de Massa

A cultura de massa oferece ao publico sentimentgmixdes, amor e 6dio, a propagacao da violénciéaenorte. Como
diz Eco (1993, p. 15-16):

“Cultura de massa” torna-se, entdo, uma definic&o ocddem
antropolégica (do mesmo tipo de definicdbes comdttica alorense”
e “cultura banto”), valida para indicar um prectamtexto histérico
(aquele em que vivemos), onde todos os fen6menmnarioacionais
— desde as propostas para o divertimento evas&msatapelos a
interiorizacdo — surgem dialeticamente conexos,acach deles
recebendo do contexto uma qualificacdo que nao rpaimite
reduzi-los a fenbmenos anélogos surgidos em oupesodos
historicos.

Um aspecto bastante abordado da cultura de masaaéa produgéo como mercadoria, que pode propiear
distribuicéo de bens simbdlicos padronizados. ArrdanMichéle Mattelart (2001, p.77—78) falam sobrpadronizagéo cultural:

Cada setor da producéo é uniformizado e todos o edworelacédo
aos outros. A civilizagcdo contemporanea conferaidd um ar de
semelhanca. A industria cultural fornece por todaparte bens
padronizados para satisfazer as numerosas demanidasitificadas
como distingdes as quais os padrdes da producéerdeaesponder.
Por intermédio de um modo industrial de producadtém-se uma
cultura de massa feita de uma série de objetos tnazem de
maneira bem manifesta a marca da industria culturakerializacédo
— padronizagéo — divisdo do trabalho.

Edgar Morin (1997) diz que o poder industrial, queno inicio do século XX estendeu-se por
todo globo terrestre, apresentou ao homem uma segimindustrializacdo, que passa a ser a
industrializac&o do espirito, e uma segunda coloragao, que passa a ser a colonizacdo da alma, e,
através delas, bens como a cultura e a vida privadantram em um circuito comercial e industrial.
Detalhes da vida privada sdo expostos e vendidosadamente como bens simbdlicos e culturais.
“Essas novas mercadorias sédo as mais humanas dededpois vendem a varejo os ectoplasmas de
humanidade, os amores e os medos romanceados, daedaariados do coragéo e da alma”
(MORIN, 1997, p. 14).
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Para o autor, a cultura de massa é compreendida paum aglomerado gigantesco de
individuos e é fabricada segundo normas de producéandustrial. Ele define a cultura de massa

como a Terceira Cultura, ao lado da cultura religida e da humanista.

Adorno e Horkheimer criaram a expressao “industriacultural”, definindo-a como a
producéo de bens culturais segundo a légica de qaaler mercadoria, tendo como objetivo a
obtencao do lucro. A cultura, massificada neste po@sso de padronizacdo, deixa de veicular o
espirito libertario da arte e se subordina a uma rado técnica ou instrumental. A supremacia desta
racionalidade, além de aplicada ao desenvolvimentie uma industria, contribui para a dominacéo
propriamente cultural, aumentando a padronizagdo de modos de pensar. “A racionalidade técnica
hoje é a verdadeira dominacdo” (ADORNO E HORKHEIMER, 1985, p. 114). Ela funciona como
elemento nivelador cultural, tentando eliminar as @erencas nos modos de pensar e agir das

pessoas, pregando um sistema social nivelado culilmente e com reduzida visao critica.

Morin concorda com Adorno e Horkheimer no aspecto d producdo em série de bens
culturais, mas acrescenta que ha a exigéncia da ndade por parte do publico. “Um filme pode ser
concebido em funcéo de algumas receitas-padrdo (iigfa amorosa, happy end) mas deve ter sua

personalidade, sua originalidade, sua unicidade” (@RIN, 1997, p. 25).

A industria cultural deve superar constantemente &ontradigao entre as suas estruturas
burocratizadas-padronizadas e a originalidade (indiidualidade e novidade). “Em determinado
momento precisa-se de mais, precisa-se da invenc&aaqui que a producéo ndo chega a abafar a
criacdo, que a burocracia é obrigada a procurar anivencdo, que o padrao se detém para ser
aperfeicoado pela originalidade” (MORIN, 1997, p. B8).

Morin diz que a dialética padronizacéo-individualiza¢éo tende a chegar a uma espécie de
termo médio. A oposicao entre a padronizacao e adividualizagdo acaba em uma linha mediana. E
os conteudos da cultura de massa tendem a se torrassimilaveis por um homem médio. O autor
chama de sincretismo a tendéncia a homogeneizar soim denominador comum a diversidade de
contelidos. A cultura industrial se desenvolve ndamno do mercado mundial, donde provém a sua
tendéncia ao sincretismo. O constante fluxo da culta industrial vai além de barreiras locais,

étnicas, sociais, nacionais, de idade, sexo e ediza

A cultura de massa se da como produto intermediarientre a produgao e o consumo.
Produtos massificados ja séo preparados para atingd gosto de um homem médio. Morin diz que
ela é a cultura do denominador comum entre as idadeos sexos, as classes e 0s povos, ressaltando
que os produtos da cultura de massa sdo oriundos deersos imaginarios. “E preciso, também,
que as situacdes imaginarias correspondam a inteses profundos, que os problemas tratados
digam intimamente a necessidade e aspiracdes dagdes ou espectadores [...]” (MORIN, 1997, p.
82 - 83).
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3- Consideracgdes Finais: Reflexdes Sobre o Programa Linha Direta

Para finalizar, vamos fazer uma breve analise dagrpma Linha Direta,
observando-o, principalmente, a luz de idéias ¢aériPor uma opg¢ao metodoldgica, foi
tomada somente uma edicdo do programa para e$tadgsal foi ao ar no dia 2 de
agosto de 2001 Também por opcdo metodoldgica, resolvemos apEEsess
conclusdes no decorrer da analise, por se achtingde que as conclusbes vao se
apresentando no decorrer do processo de confrastprdticas do Linha Direta com as
concepcOes dos autores que dao suporte a estiatraba

Morin diz que os produtos da industria cultural t@etalhes padronizados, mas
precisam de ingredientes novos para a obtencaoaier mceitacdo entre o publico.
Observando a edicao de 2 de agosto de 2001 do Dinbt, vemos elementos comuns
que fazem parte da formula como as simulacfes,sapE;do de depoimentos
emocionados de pessoas ligadas as vitimas e aaf@e® da morte como elemento
principal. Mas ha sempre diferencas, detalhes ndDogrimeiro caso apresentado na
edicdo que estamos analisando dramatiza uma mastgopal. J& no segundo caso, ha
um crime de latrocinio. Nos dois episddios citasfid mostradas mortes violentas, mas

em cada um ha um diferencial.

No programa de 2 de agosto de 2001 é saliente agurga da sexualidade e a sua relagdo com a moreg morte que
decorre da sexualidade. Angrimani Sobrinho, na olEapreme que sai sangue: um estudo do sensacionalisna imprensa,
referencia Georges Bataille, para quem a sexualidagla morte sdo momentos de uma festa, que atragtemde nimero de
pessoas. Angrimani Sobrinho caracteriza a violénei@ sexo como “faces da mesma moeda”.

As pautas selecionadas sao recheadas dos maisd@sialementos picantes. Detalhes evidentes na eddgé andlise,
como o noivado e o assassinato do noivo, o rituahaagia negra, o assassinato de um comercianteadddo, o assédio sexual
a garotos menores de idade por um rapaz, sdo paddides de programas sensacionalistas.

Angrimani Sobrinho, referindo-se ao jornalismo impsso, reflete 0 sensacionalismo e essa andlise pedaplicada a
televisdo:

O sensacionalismo esté intimamente ligado ao hougtiei & morte e
ao sangue derramado. O sangue representa simbolmate este tipo
de imprensa. Os franceses quando querem se regetim jornal
sensacionalista, utilizam a expressao “sang a laelifsangue na
primeira pagina); no Brasil, em Sao Paulo, fala-gen jornal
“espreme que sai sangue”. Ou seja, por ter excedsdotos de
cadaveres, noticias de mortes e assassinatos,majdicaria
“embebido” pelo seu “sangue” (ANGRIMANI SOBRINHO, 995,

p. 64).

® A opcédo por uma edicdo se deu devido ao Linhat@ireomo ja foi falado neste artigo na apresentatgio
programa, apresentar uma estrutura repetitiva. @ earhcteristicas semelhantes na maior parte dg&esd

" Esta edicdo também foi verificada em minha morfagrinal de graduacdo, intitulada “Da investigacéo
espetaculo: uma analise das praticas jornalistioggrograma Linha Direta da Rede Globo”, que foeddfda na
Universidade Federal de Santa Maria no ano de 2002.
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No Linha Direta, ha um favorecimento para a demoretéo de emocdes. Na edi¢do do programa que obsergaa
maior parte das pessoas ligadas as vitimas querdetapoimentos estavam nitidamente emocionadas onafstrando
sofrimentos. Neste caso, fica visivel a presencaatacteristicas espetaculares no programa, as gudio ao encontro das idéias
de Guy Debord apresentadas no decorrer deste ttahajue falam da presenga do espetacular em vésiteres da sociedade, o
gue confirma que o Linha Direta vai muito além dadtica de jornalismo e que pode ser considerado hitorido entre
jornalismo e dramaturgia.

O envolvimento com as emocgdes e a énfase ao teat@ngia sdo caracterizados por Angrimani Sobrinhorgo pratica
do sensacionalismo que trabalha com os sentiment&as pessoas, tentando envolvé-las com o que estédov A partir desse
ponto de vista, observa-se que o jornalismo ingggtvo praticado no Linha Direta distancia-se doroprometimento com o
éxito social e que fica evidente que estamos dialgeim programa que busca audiéncia para a emissaraque € apresentado.

Os espectadores, frente as apresentacfes do pragtanha Direta, podem estar servindo de publico @mmadalifies
(expressédo que Neal Gabler utiliza para agrugde e movieg. No programa, as barreiras entre a realidade éagdo séo
rompidas, levando ao maximo o nivel de vigénciaedpetaculo. Durante a ciséo dessas barreiras, rm®gmamos do que
Gabler chamou de transformacéo da vida em filmederos detalhes da vida real sdo dramatizados. Nih&iDireta, a vida
humana é oferecida como um elemento para o consutos espectadores.

O programa é constituido por ingredientes que deixelaras as suas caracteristicas espetacularesie€brrer de cada
episddio é baseado no casamento de textos fortesigmgens fortes. No primeiro caso apresentado r@2lde agosto de 2001,
sdo mostradas imagens do corpo da vitima sendostado por um cavalo. O apresentador em estudionggd® contetddo das
imagens falando sobre o percurso em que a vitimaafoastada. No segundo caso do programa, ha a eagdo de um ritual de
magia negra, com o apresentador reforgcando as imagaovamente. Na cena, sdo mostrados detalhes detuad como
penumbra, velas acesas e bibelds de caveiras. Bansituacdo que o LD pode ser visto como um espitdpeso-pesado” da
inddstria cultural.

O Linha Direta pde os espectadores frente a um &pdo midiatico, o qual é preparado para competin uma guerra
mercadoldgica, onde os principios da disputa pregeram sobre a qualidade do produto que chega a axsandividuo. Ivor
York, no livroJornalismo diante das camerassalienta que, em um contexto onde a competicédo meotbgica € uma das metas
primordiais dos meios de comunicacéo, vale tudoga#o deixar o espectador mudar de canal, até messubmete-lo &
degradacdo humana.

E visivel também que o programa trabalha com umaspectiva de unicidade: ha a apresentacgdo de diasigessoas
dando depoimentos, mas a maior parte delas defeagleitimas. N&o evidenciamos a apresentagdo deoassgue falassem a
partir da perspectiva dos criminosos. Queremoséeclaro que o objetivo deste estudo néo é defemdeninosos, mas
questionar as préaticas presentes em um programa fgzeparte da grade de jornalismo de uma emissorpue esté longe de
demarcar a velha idéia da objetividade e da impalidade jornalistica.

Com a observacéo do programa Linha Direta, poderteagntar questionamentos acerca da utilidade defgie de
programa no meio social. Fica evidente que estardiasite de uma disputa por audiéncia e que a precago em colocar
criminosos na cadeia por parte do programa se tomsignificante frente ao quadro de violéncia em guivemos, sendo que s6
vai ao ar uma vez por semana.
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