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RESUMO

O trabalho é resultado de uma pesquisa realizaddiseglina de Planejamento de
Midia na UFSM, busca compreendareav midiana publicidade, em particular objetiva
identificar se o Orkut € uma nova midia. Novas fasrde relacionar empresas e clientes
vém sendo incorporadas pela publicidade como nalt&sativas de mididNew Midia

O Orkut € uma fonte bastante completa de dado®aiess preferéncias, que permite
interagir com dargetda empresa, evitando dispersdo. A empresa conmta@uda das
comunidades, nas quais pode verificar 0 que osucaidsres pensam sobre 0 seu
produto e o que esperam dele, funciona como uma fooma de SAC, além de ser uma
poderosa ferramenta de segmentacdo. No Orkut pedemtilizados diversos tipos de
marketing para atingir os objetivos das empresasfuacéo disto ja se fala no “Orkut
marketing”.
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Publicidade e Propaganda da Universidade Feder@hd&a Maria, no ultimo semestre
de 2006.

O mesmo busca compreender como funcionam as mokass Gew midia na
publicidade, em particular objetiva conhecer aaaaristicas do Orkut para identificar
se 0 mesmo pode ser considerado uma nova midia.

A metodologia utilizada foi a pesquisa bibliografica partir dos textos
existentes e da busca na internet de dados e ia¢des que evidenciam porque o Orkut

pode ser reconhecido comew midia

NEW MIDIA

Para iniciar esta analise, partimos da compreetsdioncdo da midia na publicidade

para poder situar conceitualmentdew Midia.

Para Angelo Fraz&o Neto: “... a Midia tem como &fimiéasica tornar acessivel a

mensagem comercial publicitaria a[o] ... publicBRAZAO, 2000:p.17)

Em sua opinido, esta tarefa se torna cada vezaoaiplexa pela dindmica gerada
pela atividade comunicacional nos nossos dias.dfsidade sofre transformacoes
gue obrigam os profissionais da area a repensdosua de trabalho, na busca pela
eficacia, que nas palavras do publicitario é ddtor necessario a qualquer atividade
de midia” (FRAZAO, 2000: p.17)

A Era da Informacéo, caracterizada pela irrupcaona®s recursos tecnologicos na
comunicacao, desafia cada vez mais os profissioesis area, na procura de
recursos e ferramentas de comunicacdo que faciiteoesso das mensagens
publicitarias aos mais diversos publicos, respditaansua especificidade, com o

menor custo possivel.

Para o autor “A midia de massa hoje sugere o congrito de cobertura de midia
dirigida e até personalizada, sob pena de compesragiropria eficacia da
comunicacao. Se as escolhas de meios e veiculodiardadas, hoje o mercado
apresenta alternativas infindaveis...” ( FRAZAOQQ0p.18)
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Essas formas alternativas de comunicacdo séo clamad midia Elas surgem
num momento em que as midias tradicionais ja ndonsés suficientes. A
comunicacao, cada vez mais, precisa atingir pibktamente segmentados. A
mensagem, além de relevante ao seu consumidoisgestrar em contato com ele
em situacdes nas quais ele esta mais favoravel acgitacdo, meios em que ele se

identifica e sente prazer em estar.

Por ser uma terminologia relativamente novaewa midiaainda ndo possui uma
definicdo clara. Ela consiste em uma gama de om®esidia ndo tradicionais que
visam alcancar uma parcela de publico determirfada.dificil enumera-las, ja que

a cada momento novas formasngsv midiasdo criadas e até mesmo as tradicionais
sao re-desenhadas de modo a atingir apenas um dgypEssoas em meio a
populacado. Francisco Britto afirma, “... ndo hassesobre que tipo de ‘coisas’
abriga-se sob o guarda-chuva da terminolbgiev Media’ (BRITTO, 2000: p. 81)

Para o autor, 0 mais préximo de um conceito a qude chegar até o momento
seria: “...New Mediasdo as novas formas de midia (contato) em queendtiligam
as tradicionais midias de massa.” (BRITTO, 200Qp 8

Estas novas formas de contato surgem em respost@stantes mudancas ocorridas
nos publicos e nos produtos. O desenvolvimentoogasitecnologias auxilia na
busca por consumidores de forma cada vez mais s¢gui@e e as vantagens da
relacdo custo X beneficio geradas pela Internaeatrum grande nimero de
empresas para estes novos meios. Apesar de reglestgém sendo bastante
utilizados entanto possibilitam uma comunicacacsrdaigida com um baixo custo,
como Britto cita em seu livro, ela “... invadiu @ssa praia.” (MEIO &

MENSAGEM, apud BRITTO, 2000: p.80)

De acordo com o publicitario, podem-se relacioneatiap fatores que séo

considerados decisivos na criacdo de novas mal@ssao:

* 0 surgimento de uma grande gama de novos prod@eigos dirigidos
a publicos novos e especificos;

* 0 surgimento de novos publicos com caracteriséspscificas;

* 0 surgimento de novas tecnologias que permitiratasenvolvimento de
novas formas de contato e administracao de dados;

* anecessidade de uma melhor relacdo custo/benefécimossibilidade de
uma mensuragao mais efetiva de resultados. (BRI20Q0: p.82)
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Poder-se-ia afirmar nesta linha de raciocinio gquieaamentas da internet

gue renam estas caracteristicas podem ser cadddiiew Midia.

Cabe observar que Britto (2000) ndo inclui umadataréstica da Internet que
se destaca especialmente frente as midias tradisianinteratividade. Ao respeito
Wilson Dizard Jr. afirma em seu livro que a novdimi*... da a todos a
oportunidade de falar assim como escutar. Muit@gfaZom muitos — e muitos
respondem de volta” (DIZARD, 2000, p.23).

Deste modo pode-se deduzir que algumas das castictes diferenciais

destes novos meiosNew Midiasao:

1) interatividade

2) servicos dirigidos a publicos novos, segmentados

3) novos publicos com caracteristicas especificas

4) novas tecnologias que permitem novas formas dergsinaicdo de dados
5) melhor relacdo custo/beneficio

6) medicdo mais efetiva de resultados publicitarios.

ORKUT

O Orkut foi criado no dia 22 de janeiro de 2004pirado no nome de seu
criador, Orkut Biiyukkokten (TELLES, 2006). E umdeesocial filiada ao Google que
objetiva aumentar e estreitar o relacionamentoeeasr pessoas. No més passado o
Orkut completou trés anos de criacdo e apresem®B&US USUArios uma pagina inicial
comemorativa de seu aniversario.

Cada usuario do Orkut tem um perfil e o preenchaadedo com seu modo de
ser, passando pela parte social, profissional gopésO nimero de amigos de cada um
ndo pode ultrapassar 1.000. E cada amigo do segodarmbém esta conectado a vocé
(Orkut, 2007 apud Wikipédia).

As comunidades séo foruns de interesse comum ettamiio podem exceder

1.000 membros. Inicialmente cada comunidade tion@este um dono. A partir de 20



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Inteplisares da Comunicagéo
VIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica@®egido Sul — Passo Fundo — RS

de outubro de 2006 cada moderador pode escolhetQatiutros moderadores para
ajudar a fiscalizar a comunidade (Orkut, 2007 apMikipédia).

O Orkut € um completo banco de dados, contendanmapdes pessoais e
preferéncias de milhares de pessoas. A busca pidrgsa disponivel por sexo, local,
idade, se tem filhos, o estilo, ensino, etc.

Através da pesquisa por comunidades também podeemsentrados entre seus
membros perfis que correspondem a tanget especifico. Elas se dividem nos mais
diversos segmentos possiveis como pessoas, emprestse beleza, etc.

A base do funcionamento do Orkut segue a TeorigSéos Graus, (vide Figura
1), na qual qualquer individuo no mundo pode seectado a qualquer outro por médio

de uma rede de no maximo cinco intermediarios (Q2@07 apud Wikipédia)

F1. Esquema representativo da Teoria dos Seis Graus

Fonte: Wikipédia, 2007.

Atualmente, sdo mais de quarenta milhdes de usuéedastrados (dados de
janeiro de 2007). Cerca de 58,27% desses declassgaromo brasileiros conforme
pode ser visualizado na figura 2. O segundo pafs aior nimero de membros é os
EUA, com 4 milhdes de usuarios (Orkut, 2007 apudipédia).

F2. Ranking dos maiores usuarios do Orkut

Demografia do Orkut em 20 de Outubro de 2006

Brasil 62.92%
Estados Unidos 13.999
india 10.17%

Paquistdo 1.77%
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Iré 1.18%
Reino Unido 0.71%

Japao 0.53%
Portugal 0.46%
Canada 0.43%
México 0.40%

Fonte: Wikipédia, 2007.

O Orkut é predominantemente jovem. Aproximadamé&2t&7% sdo pessoas

com até 25 anos. E 15,59% possuem entre 26 e 30 @aanaiores interesses deles sédo
em fazer novos amigos, 84,30% (TELLES, 2006).

Em média, a cada 12 dias, 1 milhdo de novos usuérggessam no Orkut por

meio de convites enviados por e-mail (Orkut, 2000daWikipédia).

Alguns dados sobre a trajetéria do Orkut:

F3. Cronologia do Orkut

Janeiro de 2004

Orkut Blyukkdkten cria o Orkut

Abril de 2005

€ disponibilizada a versao em porésgu

Julho de 2005

sdo incluidas novas linguagancés italiang aleméde castelhanp japonés
coreangneerlandésussoe chinés(tradicional e simplificado)

Setembro de 2005

O Orkut é integrado ao sister@ogle AccountsNele, cada usuario, para faze
acesso, deve estar cadastrado como um usuéaridel&oogle

I O

Fevereiro de 2006

a jovemKatilce Mirandarecebeu cerca de quatro milhdes de recados enas
11 dias, chegando a atingir uma média de 25 regagiosegundo. Tudo porgu
foi chamada ao palco pelo vocalista do U2, Bono Vox

pen

ta

Abril de 2006 é criado o visualizador de visitamesentes

Junhode 2006 O Orkut chega a 20 milhdes de usuarios

Junhode2006 O Orkut chega a 20 milhdes de usuarios

Agostode2006 O Orkut chega a 25 milhdes de usuarios

Outubrode 2006 O Orkut chega a 30 milhdes de usuarios

Outubrode 2006 Surge a fungdo de mediador, para auxiliar o donocaimunidade na su
administracdo

Outubrode 2006 torna-se possivel gerenciar melhor a pagina delosc@odendo mostrar até trin
recados por pagina ou apagar varias mensagensaleazm

Dezembrade2006 | O Orkut chega a 35 milhdes de usuarios

Dezembrade2006 | O Orkut fica por mais d24 horasfora doar

Janeirode2007 O Orkut chega a 40 milhdes de usuarios (Fonteutprk

Fevereirode2007 | E criado um mecanismo que permite aos usuariooadicvideos do YouTube
do Google Video ao seu perfil

Fevereirode2007 | Um novo recurso permite o envio de recados via agarss SMS pela operadg

ra

Claro

Fonte: elaborada pelas autoras baseado em dadfgsigedia, 2007.
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Com o Orkut novos termos foram criados e muitoeslglanharam espaco
também fora dele como é o caso strap (que vem descrapbooR), a pagina de

comentarios individual onde séo deixados recadeg dutros:

F4. Neologismos
Orkurtar Verbo inventado e que significa o ato cesaar o site Orkut.

ScrapChat Concentracdo de varias pessoa$SoampBoolde um certo individuo para conversar
assim aumentando sestyapsno Orkut

Fas E possivel se declarar f4 de qualquer amigo déstaaCada fa recebido correspongle
a uma estrelinha amarela que aparece no peffil

Orkuticidio Quando algum usuario exclui ou preteeglguir sua conta no sistema

Fonte: elaborada pelas autoras baseado em dad@sigedia, 2007.

PROPAGANDA E COMERCIALIZACAO

O Orkut vem se tornando uma ferramenta de marketim¢p utilizada hoje por
ser um dossites mais acessados. Muitas pessoas, candidatos psligcaté mesmo
empresas de nome estdo aproveitando seus benefRoodm muitas delas véem
fazendo um mau uso desse grande banco de dadempdmwvnensagens a um grande
namero de pessoas que nao pertencem ao seu palvico-

Dentre as estratégias mais encontradas até o momerdrkut esta a de usa-lo
como midia de apoio, para manter a marca proximeclémte, familiar, intima.
Também sdo mandadas mensagens informativas e pooraigcvisando resultados a

curto prazo.

5 Scrapbookna versao em inglés do Orkut, refere-se a patpsaecados do usuario. Na traducéo ao portugués
virou Recados
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A comercializagcdo no Orkut no Brasil comecou em 16 de
Janeiro de 2007 com a comunidade “Eu Amo Floripa”. Ela foi
escolhida pelo seu alto nUmero de membros (quase setenta e cinco
mil) em relac&o a outras com o mesmo tema. O grupo RBS pagou
R$ 2 mil a um jovem carioca para se tornar mediadora da
comunidade. Ela foi utilizada para divulgar o festival do verdo
“Eloripa tem”, promovido pelo grupo. Seu nome foi alterado para “Eu
Amo Floripa! Floripa Tem!” (Orkut, 2007 apud Wikipédia).

Mais recentemente outra forma de publicidade foesgntada pelo Orkut. Ele
disponibilizou um servico de envio de mensagens SM8 é exclusivo para clientes da

operadora Claro.
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O CASAMENTO ENTRE A MIDIA E O MARKETING NO ORKUT

O mercado esta saturado de tantos anuncios pabdbsit nas midias
convencionais e o publico também, por isso, hécasstddade de um mix de midia mais
diversificado, o que impulsiona a criacdo das cluas@ew midias

Segundo o autor do capitulo New Midia, as estraségios planejamentos de
midia e de marketing estdo cada vez mais se apaoxione se cruzando, o que é muito
positivo, pois, segundo eles havera um menor deégperdo capital investido, sendo
assim, mais eficaz e eficiente (BRITTO, 2000). Pamaold Barban, Steven Cristol e
Frank Kopec, a chave para desenvolver um bom plaregjto de midia € entender trés
palavras: objetivo, estratégia e tatica (BARBANakt 2004), nas novas midias o
conceito e o poder dessas trés palavras se pdieacia pois anew midia exigi
resultados rapidos e altamente eficazes, por isspagueno erro no desenvolvimento
do objetivo, da estratégia e das taticas a seremadas podem resultar em uma
campanha ineficiente.

Como exemplo mais recente desse casamento tef@dsuy que comeca a ser
explorado como umaew midia Antes utilizado apenas como um marketing pessoal
hoje, grandes empresas véem nele uma grande opadende atingir direta e
efetivamente o seu real publico-alvo.

No Orkut estdo presentes diversos tipos de matkeqime sdo: marketing
pessoal; marketing de relacionamento; marketingugerilha e o marketing viral. Além
disso, ele também é uma ferramenta importantegraesgacéo de mercado.

O marketing pessoal no Orkut era utilizado apepasocdiverséo, mas se tornou
assunto sério, pois as pessoas comecam a percelkut uma grande oportunidade
de conseguir empregos e trabalhos eventuais, aamemetworking que se faz
possivel por meio da Teoria dos Seis Graus de &g@rexplicada anteriormente, que
é a base do funcionamento do Orkut.

Ja no Marketing de Relacionamento sao utilizadofnms de discussao das
comunidades especificas de cada empresa ou proseitdilda um debate sobre a
insatisfacdo ou satisfagao do cliente com o produtoom a empresa, essa (a empresa),
podera responder pronta e imediatamente evitanndmfidesgastes com o publico-alvo
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e assim melhorando sua imagem perante eles (trarefido-se em um novo canal de
SAC — Servido de Atendimento ao Cliente). E umaeposh e moderna ferramenta de
marketing de relacionamento, pois a empresa vad a@nsumidor nos canais que ele
esta, demonstrando assim, o real interesse e atdagémpresa com seu publico e, com
essas acdes gerando mais clientes fiéis e congeqimrie mais estabilidade para a
empresa.

O Marketing de Guerrilha muito utilizado atualmepétas empresas, tanto a de

pequeno porte (principalmente) como as de grande,gwincipalmente pelo seu

custo/beneficio. Essa forma de marketing segungl@€darad Levinson, sdo taticas

que iniciam com idéias originais, usando meiosioaig para gerar lucro e

continuam com a meta de conseguir o maior nUmeomagumidores que retornam

e indicam seu produto ou servi¢o. Séo principio®dat: retornar e indicar, 0 que 0

torna uma excelente ferramenta do marketing gheird, € simples, barato e eficaz

(LEVINSON, apud TELLES, 2006).

Marketing Viral é talvez a mais poderosa forma desaminar uma idéia,
produto ou servico. Consiste em criar uma mensagajn conteudo deve ser
“contagioso” como um virus, deve ser suficienteraénteressante par que as pessoas 0
passem adiante espontaneamente, multiplicando-sdto mrapidamente. As
caracteristicas do marketing viral sdo: acao intagdauplicacéo facil e relevancia. Para
o Orkut essa ferramenta é altamente recomendasida,utanto pelo enorme nimero de
usuarios, quanto por ele ser de graca e lhe ofebeceficios gratuitamente, basta vocé
anunciar alguma vantagem de graca, que ela sehasprhtamente como um virus,
precisa-se apenas de criatividade e inovacgao.

A utilizacdo das comunidades para esse tipo datégia € comum, a empresa
anuncia seus produtos/servicos, oferece vantagenguem interessar envia newsletters
(potenciais clientes), evitando o desperdicio dergss, assim o consumidor da sua
opinido favoravel ou ndo na comunidade, multiplikcana mensagem e o
reconhecimento da empresa para milhdes de usu&icsmpresa pode criar sua
comunidade (se passando por uma pessoa normalasmuézes) e elogiar seu
produto/servico, despertando a atencdo dos usuddigismas estratégias deram muito
certo, como foi o caso da Hershey's e da Zoomp,sguderam utilizar bem o Orkut
como midia e obtiveram retorno positivo do seu ipgdkdlvo. Ambas utilizaram as

comunidades de sua empresa para interagir diretammem seu publico, tanto ouvindo

10
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sua sugestbes, quanto lancando promocdes especfim@ 0S componentes da
comunidade. Ao contrario dessas empresas, muitasxpem diretamente seu produto
no Orkut, mas o utilizam para obter informacdegeaeu produto e sobre seu publico-
alvo.

Orkut Marketing termo encontrado no livro de And@edles que define como: a
reunido de todas as competéncias de marketing ldeioamento em uma oferta
integrada, para o cliente, contando com o melhome&rketing direto e de incentivos
(TELLES, 2006) e apresenta resultados altamenteatifjaaveis por ser uma ferramenta
da internet e também por ser um banco de dadoa.dPéer sucesso com a utilizacdo
dessa ferramenta é necessério ates de tudo,dareéiom senso, pois pequenas acdes
erradas podem causar grandes danos a sua empresa.

A segmentacdo de mercado através da utilizacdorkot:G eficaz pelo seu
gigantesco banco de dados (40 milh8es de usuédandp esses 62% brasileiros), pelas
comunidades especificas e pelos perfis pessoaiftogantes das comunidades, que
deixam depoimentos e opinides espontaneas, gerasdtiados excelentes para uma
pesquisa quantitativa, qualitativa e principalmepsecografica dos reais clientes da
empresa. A segmentacdo de mercado, hoje principt#mé indispensavel, pois o
cliente exige o0 maximo de retorno com o minimordestimento, por isso, é vital que
haja foco no publico-alvo para que os esforcos deligpdade e marketing sejam
eficientes. Nisso o Orkut € uma das ferramentas mftazes e baratas disponiveis
atualmente, por enquanto a utilizacdo do site teimmamento ainda é gratuita, mas
pelas grandes vantagens que ele oferece ndo varalemuito até que ele se torne uma

midia paga e regularizada.

VANTAGENS E DESVANTAGENS DO ORKUT

Em seu artigo eletrénico: Uma andlise do Orkuttagens e desvantagens,
Emerson Alecrim faz uma pequena analise das vamdagdesvantagens da utilizacédo
do Orkut (ALECRIM, 2007) e, a partir de informac@esse artigo e dos outros autores
citados durante o trabalho enumeramos algumasadagens e das desvantagens do
uso do Orkut como umdewMidia:

11
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Vantagens:

1- Segmentacédo de mercado rapida, eficiente e barata,

2- Atingi somente o real publico-alvo, sem desperdiea@sforcos,

3- Possibilita interacdo direta e imediata com o igokdlvo,

4- Podem ser utilizadas diversas estratégias difesesth uma mesma agao,

5- Pode ser utilizada como uma poderosa ferramentgpa$guisa quantitativa,
qualitativa e psicografica, aumentando as chaneesh acéo eficaz,

6- Tém acesso a qualquer perfil em qualquer partautwdo,

7- Ele pode ser utilizado como uma ferramenta ddlyreca

8- Como uma ferramenta de analise da concorréncia,

9- Possibilita 0 aumento do networking pessoal e daresa,

10- Excelente retorno em agfes promocionais.

Desvantagens:

1- Ainda € uma midia muito nova e ndo ha regulameatagétabela de pregos para a
venda de espacos nela,

2- Contetudos do orkut em algumas comunidades e pediis sdo veridicos e/ou
confiaveis,

3- Como as outras midias, 0 excesso de mensagemndes, gendo elas erradas ou ndo
podem prejudicar a imagem de sua empresa, prinogrdé pela resposta imediata dos
usuarios,

4 — Ainda ndo é possivel a personalizacdo do perfilodat, a fim de criar uma

identidade visual da empresa no site de relaciontome

O ORKUT COMO UM EXEMPLO DE NEW MIDIA

New Midia, como ja foi citado, € uma forma de miglige procura novos meios
de falar com seu publico. Em muitos casos issoaspod meio da Internet, ja que ela

possibilita o alcance de consumidores especifmotgndo desperdicios e excessos.
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Segundo José Predebon, ha quatro fatores paraiac¢@oce desses pelo
menos trés se adecuam ao Orkut como New Midiarginsento de novas
tecnologias que possibilitem novas formas de comatdministracdo de dados, a
necessidade de uma melhor relacéo custo-benefttaorensuracédo mais exata dos
resultados e o surgimento de novos publicos coactanisticas especificas
(PREDEBON, 2000. P.82). Uma caracteristica queoB2000) néo incluiu em sua
analise e que esta presente no Orkut € a intefatigi que se destaca especialmente
frente as midias tradicionais. Wilson Dizard Jirnaé em seu livro que a nova midia,
“... d& a todos a oportunidade de falar assim cescatar. Muitos falam com muitos
— e muitos respondem de volta” (DIZARD, 2000, p.23)

E essas caracteristicas sdo encontradas neleuatsdgrma:

» 0 Orkut € uma nova forma de contato entre pesgoasessivel a todos que sejam
usuarios e possui um completo banco de dados céonmiacdes pessoais e
preferéncias;

* por enquanto o Orkut € um servico gratuito e gae grandes resultados aos que o
utilizam, os resultados da comunicacéo feita polordele podem ser medidas e
estudadas para futuras campanhas;

e através do seu grande banco de dados é possivehtemc exatamente o0s
consumidores desejados.

* A base do funcionamento do Orkut é o retorno dasanggm enviada e a interacdo

entre 0s USUArios, o que caracteriza presencdeafatigsidade no meio.

CONCLUSAO

A necessidade de novos meio de contato com pullans vez mais exigentes
e da mensuragcdo mais precisa dos resultados das pgdpiciaram o0 surgimento da
new midia Isso foi possivel gracas aos avancos tecnolégicosidos e ao surgimento
de produtos e servicos que necessitam de uma coagdoni mais dirigida. A
interatividade presente nesses novos meios e eelag#@io custo/beneficio que eles tém,
a tornam uma boa opcao tanto para os planejadenesdia quanto para seus clientes.
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Nesse contexto surge o Orkut. Seu grande nimeuswdgios e as informagdes
pessoais nele contidas tornam o servico um ricedde dados. Com isso é possivel
encontrar rapidamente o segmento de publico quesega. E o investimento que ele
exige pode ser considerado nulo ja que o servig@iito. Suas comunidades tornam
menor a distancia entre empresa e cliente. Nelaswgios expdem suas opinides sobre
0s servigos/produtos de forma espontanea e serorbai®. Dos comentarios feitos por
eles pode ser feita uma reavaliacdo das estratggdadas e assim potencializar ainda
mais os resultados.

Com isso fica provado que o Orkut € umaw midia Herdou da Internet a
interatividade e é fruto de uma tecnologia rece@mm ele é possivel segmentar o
publico-alvo através do grande banco de dados gs&up receber respostas rapidas e
espontaneas dos clientes e ter uma excelente oetagdo/beneficio. Comeca a se
firmar como umanew midiaatravés dos exemplos praticos citados anterioeneat
trabalho e a ser reconhecido pelo retorno posgiu@a acdes geraram para as empresas

gue apostaram no Orkut como uma nova midia.
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