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Resumo

Demonstrar que, por meio de operagbes de edic&ativas ao emprego
ampliado do hipertexto, a Internet ndo tem acafeetescos a reproducédo institucional
do jornalismo, apesar de que eles potencialmenstaex, € o principal objetivo deste
artigo. Sao analisadas publicacdes on-line intégsatho jornalismo de referéncia diério
em nivel local (Passo Fundo, RS), em nivel esta(R@ito Alegre, RS), e em nivel
nacional (Sdo Paulo, SP). Para tanto, busca-sereenger os padrdoes de delimitacdo
do percurso de leitura. Emprega-se a nocéo de cammdistico (BOURDIEU, 1994),
pela qual se observam relacdes entre polos emitoorelcirculacdo de capital social
especifico, mediante as l6gicas na forma objetivaas praticasPalavras-chave:

Internet; campo jornalistico; praticas sociais.

O fechamento diario do jornal significa, na im@&nde referéncia, o
encerramento de mais um ciclo de produgdo, em gueomento culminante é a
existéncia de um produto acabado. Sao diversaagjes de edi¢do, que convergem a
esse fechamento. Portanto, a constatacdo dessargéneia implica afirmar que o
jornal pronto, isto €, “fechado”, € a propria matkracdo daquelas operacdes, que
visam ao controle da informacdo. Dito de outro modojornal impresso é a
materializacéo do controle jornalistico. Nao ob&taa jornalismo de referéncia, com a
disseminacéo do uso da Internet, também passoigcidarea informagdo no novo meio

de comunicacdo. No entanto, a rede se caracteeka ffuxo indeterminado da

! Trabalho apresentado ao GT de Praticas Socia@drinicacdo, do VIII Congresso de Ciéncias da Comuiicac
na Regido Sul.
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informac&o. Uma logica de abertura — entdo, emig@os toda I6gica de fechamento —
fundamenta a existéncia da informacdo e as escgilas usuarios da informacgéo
fazem na Internet. Os usuarios séo ou podem serdgiativos, que tém no hipertexto o
suporte para a leitura e o0 instrumento para a gy dos proprios percursos
individuais de leitura.

Naquilo que interessa especificamente a instituiighmrnalismo, na medida em
que este se fez presente na rede, evidenciou $ogica conflito: o fechamento em
contradicdo com a abertura. O jornalismo on-line es¢erioriza como meio de
comunicacao e integra uma instituicdo. A Interpet, outro lado, consolidou-se como
meio de difusdo de informacfes. Ndo € possivel @lelhe atribuir o estatuto
institucional, haja vista a compreensdo de que pstesupde a existéncia de um
determinado grupo social que possui certa ordemg@&nzacao propria, e com poder,
para 0 que ora estd em tela, de preencher de sentidriedade de informacdes que Ihe
cabe selecionar e difundir. Dito de outro modo, @e@m&o seja uma instituicdo, mas
um espaco-técnica que engendra influéncias e tnanatdes nas relacdes culturais, a
Internet € meio para o desenvolvimento de grupesiastituicdes.

Demonstrar que, por meio de operacbes de edic&ativasao emprego
ampliado do hipertexto, este instrumento de conagdic ndo tem acarretado riscos a
reproducdo institucional do jornalismo, apesar e ejes potencialmente existam, € o
principal objetivo deste artigo. S&o analisadaslipaffes on-line integrantes do
jornalismo de referéncia diario em nivel local @asundo, RS), em nivel estadual
(Porto Alegre, RS), e em nivel nacional (Sao Pad®). Para tanto, busca-se
compreender os padrdes de delimitacdo do percerseitdra. Emprega-se a nocéo de
campo jornalistico (BOURDIEU, 1994), pela qual bseyvam relaces entre polos em
conflito, e circulacdo de capital social especificoediante as logicas na forma
objetivada nas préaticas.

A velocidade de disseminagéo e de implantacdo eldssrque expandem a
Internet é acompanhada de significativa adesaemasesas jornalisticas ao novo meio
e de sinergia, uma vez que o produto da divisaoatbalho nas unidades de producéo, a
informacdo, € o mesmo, que se recicla para quakggeica que lhe dé suporte. Por
outro lado, as organiza¢gdes sdo estimuladas pesziorento exponencial de usuérios
da Internet e a incorporacdo das publicacbes endim seus habitos cotidianos de
leitura. Assim, o jornalismo nela investiu a padiir conhecimento acumulado em suas

rotinas produtivas. Porém, o investimento contom escassa reflexdo sobre possiveis
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contradicdes ensejadas nessa relacdo. Tal reftesfmu a cargo do meio acadéntco,
que continua a protagoniza-la, ndo obstante jansefais perceptiveis nas redacdes
preocupacfes orientadas aos diferentes meios emsist de informacdo que
transcendem as das demandas diarias por atualidacéomunicacdo a ser publicada.
Portanto, os jornalistas e as empresas jornakstiuenentaram a atencdo aos impactos
sociais e culturais do novo meio as préaticas dasgém.

Autores como Adghirni (2001) e Miranda (2004; 2005abservam o
mencionado conflito, da logica de abertura e detemhinacdo, prépria da Internet,
com a de fechamento e de controle da informac@pyiprdo jornalismo e que pela qual
a ela aplica sentido. Como consequéncia, potemtiahipoteticamente, as ldgicas
especificas da rede conflitam com as do jornalistolpcando-o em risco. Isto €, sob
ameaca de surgimento de uma crise de reprodudéacimal, uma vez que os padrbes
constituintes nas praticas profissionais, tenderi@o simplesmente a determinada
transformacdo, mas a sua negacgdo. Destarte, gdafeld grau de comprometimento da
atividade, uma vez entendido o0 que esta em jogm Bél € possivel pela interpretacao
informada por teoria social orientada justamentergendimento das l6gicas presentes
nas praticas, para além das variacdes oferecidasetagdes entre o jornalismo e as
novas tecnologias de informacao e comunicacgdo (NTIC

O jornalismo produz comunicacgao, entendida conmdcarnacdo agregada de
sentido. Este, por sua vez, constitui-se por maiatvidade profissional dos
jornalistas que selecionam e repercutem os acom@tos observados no espaco
social em consonancia a critérios variados de iabfldlade. Deste modo, na
dimensao institucional, o jornalismo se caractgp@aproduzir sentido na esfera
publica, espaco discursivo e de deliberacdo enageaetes particulares discorrem
sobre temas de interesse publico. Todavia, esse@$gorico ndo é fruto de uma
experiéncia idealizada, tal como se a tem em Hade(®84) e quando
problematizada (DAHLBERG, 2001; KELLNER, 1998) pareelagéo de agentes
intelectuais confrontados com as NTIC. Resultaatlico ou concorréncia entre os
agentes que estruturam o dominio do jornalismmal& obterem as melhores
posi¢cées no campo. Se eles investem, por um lagocantendas interindividuais,
tém interesse, por outro, na seguranca institutiesta €, que o espagco em que

empreendem suas praticas e relacdes subsistada fjme |hes possa garantir a

3 Cf. MORAES (2002), que relaciona impressos e meibinenpara objetivo diferente ao deste estudo.
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prépria subsisténcia. Este processo de colusdo FEEDEU, 1997) tende a redefinir
as noc¢des dominantes em circulagdo no campo jsticaliEssa dindmica pdde ser

verificada com o advento das NTIC que puseram arseca atividade jornalistica.

O campo do jornalismo on-line de referéncia no Bras |l

Sabe-se que a principal ferramenta de trabalhgadoalistas € a palavra, e esta
define e redefine sentidos do — e para 0 — mundialsoa forma estruturada de textos.
Na evolucéo textual do jornalismo brasileiro, pageé de modelos lineares mais afeitos
as artes literarias até se atingir a estruturaidenple invertida, iniciada pelead, e
fundada no ideal da objetividade jornalistica, idego sentido também esteve sempre
em disputd. Desde entdo, uma vez realizado o fechamento dedauia edicdo, esta
esta pronta para circulacéo e, para os diariostenelg se da a noite, leitura ja no inicio
do dia seguinte. Tem-se o jornal, um produto acabaol menos até a proéxima edigéao.
N&o obstante, a Internet liquida com essa concegedarabamento, trazendo consigo
duas importantes técnicas que se impuseram comblepraticas a atividade
jornalistica: o hipertexto e, mais do que a instagidade, a possibilidade de atualizacéao
continua da informagé&o. O jornalismo on-line, forjm@alistica decorrente da relagéo
do fazer jornalistico com a Internet, se carackepiar apresentar-se ou realizar-se, em
tese, por atualizacbes continuas do conteudo ddanth forma de hipertexto. Este se
apresenta como blocos de texto vinculados ou asfmea outros blocos por intermédio
delinks.

Por conseguinte, o percurso da leitura, se ndmiatio, é virtualmente infinito
ou indeterminado. Dito de outro modo, o conteldmlfide uma dada leitura seria
produto do leitor ativo, o préprio individuo que hediante suas escolhas aleatérias ao
clicar de umbhiperlink a outro, de uma pagina a outra, de site a outro, sem a
necessidade de ter de obedecer a um roteiro premtanestabelecido ou de ser fiel a
alguma fonte ou veiculo de informacéo Unico ou Wdengizado). O jornalista, redator
e/ou editor, deixaria com isto de definir definsimente o produto textual. Participaria
de maneira parcelar e proviséria no conteudo fiaguilo lido, provisoriedade que lhe

tem associada, além da l6gica da indeterminacdo d@uabertura) na Internet

4 Sobre as lutas em torno do ideal da objetividadesjistica e, especialmente, a oposicdo emeves(noticias) e
views(opinifes), ver SCHUDSON (1978).
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interferente na leitura, as continuas atualizaddetexto que possibilitam transforma-lo
o tempo todo e, portanto, ndo Ihe oferecendo um/Aenoduto definitivamente acabado.

(...) o processo de edicao, central no jornalisandsca-se a acontecer sem reflexao, o

que esvazia o seu sentilGomo referido, dechamentaliario — que trabalha em torno

do acabamento do material bruto ou suficientemdapdado — depara-se, no
jornalismo on-line, com a indeterminacdo de uateertura Esse é um paradoxo
especifico do jornalismo on-line, intensificadogelesregulamentagdo temporal, que
significa, em principio, a negacdo da especificidddd jornalismo por aqueles sujeitos
inclinados ou vocacionados & nova midia (MIRANDRQZ, p. 27¥.

Como conseqiiéncia, o campo jornalistico se védsssglo por contendas que
visam reorientar os principios que regulam as gasatna profissédo e suas relacoes com
os diferentes meios de comunicacdo que dao suaeitgormacdes que os difundem.
Operam nesse conflito técnicas de edi¢do que pareeatralizar os efeitos préprios do
novo meio. Assim, o problema se destaca ao exergichalistico consoante aos
principios deontologicos assentados no tripé tiait da imprensa, radio e televiséo,
para a Internet. Deve-se, esclarecer, entdo, ermgdgla, de fato, a Internet, entendida
como veiculo ou meio de comunicagdo, contrariadgeads especificas do jornalismo,
em que se destacam as operacbes de cdnpoteintermédio da edicdo, e, se isso
procede, da medida em que ela tenderia a extiogimalismo tal como vinha sendo
praticado ha pouco na imprensa. Por outro lado, weaapercebida no novo meio a
adocdo de critérios de controle da producdo e dwoflda informacdo, caberia a
pergunta acerca da medida em que se impdem asagogimalisticas sobre as da
Internet e quais seriam elas.

Partindo desses pressupostos ou questionamentoarélise efetuada mediante
acessos aleatorios a Internet durante mais de wmnvanfica-se a existéncia de dois
pblos fundamentais em conflito no campo jornaléstit® o ocupado por agentes
orientados a redefinicdo de principios que sustelatatividade jornalistica, mediante a
introducdo das novas técnicas proprias da Inteerat,que pesa o0 uso central da
estrutura dindmica de blocos de hipertexto comearfieenta nas novas rotinas de
producédo; 2° o ocupado por agentes dispostos &m@gio dos principios regentes da
profissdo, mediante tentativas de fechamento nd@o $éxto difundido como do proéprio

espaco que lhe é destinado nas paginas dos webjoema que pesa a aplicacdo da

® A velocidade, portanto, tende a chocar-se coneeigiio. Cf. SOSTER (2003).

6 Em MIRANDA (2004, p. 28), busca-se a atencéo pafato de que, de inicio impossibilitados de reaém o
mesmo tipo de fechamento verificado na imprensa, wabjornalistas tentam operar em seus veiculos
“microfechamentos” definidos em torno do conceiadnsolidagcao/consolidagées.

" Ou “determinacdo”, em oposicéo & indeterminacamanet.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Inteplisares da Comunicagéo
VIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica@®egido Sul — Passo Fundo — RS

tradicional estrutura textual da piramide invertiBara avaliar-se o grau de éxito dos
ocupantes de um pélo ou de outro, primeiramenté sjforja a nocdo de “padrdo de
delimitacdo da leitura” dos peridédicos on-line tegados no campo jornalistico
brasileiro, ou, noutros termos, “webjornalismo bea® de referéncia” (LEAL, 2003),
relacionado ao espaco internacional dada a reitaddd do método comparativo para
os estudos mididticos (BENSON, 1998). A avaliacao“mhdrédo de delimitacdo da
leitura” € necessaria haja vista o fato de quece@sso na contenda entre um e outro
grupo dependera da estrutura textual pela qualitor llogrard empreender o seu
percurso de leitura, e, portanto, de engendrar imoheterminacdo ou determinagédo a
producéo jornalistica.

Antecipe-se que 0 polo conservador domina a luteedefinicdo dos principios
do campo, e com isto impedindo ou limitando osogsde reproducao institucional do
jornalismo. De um modo geral, o que tem sido elaborna Internet € um tipo de
jornalismo “tradicional” em que o0 texto se estratute acordo com 0s critérios
constitutivos da piramide invertida, sem o usdires de hipertexto ou muito raramente
os utilizando. Na analise, sdo nomeados como “segtmvencionais” aqueles que se
diferenciam estruturalmente da redacéo hipertexiigah-se entdo um fazer jornalistico
cujo texto se equipara ao do impresso, resguardeddsstingdes relativas aos modelos
de diagramacéo das paginas na Internet e a padsial de atualizacdo continua do
contetudo com velocidade variavel de um veiculoteoou

E o caso dos jornais locais de Passo Fundo, cidadgorte médio para os
padrdes do Estado do Rio Grande do®Sséus dois jornais de referénciziario da
Manhae O Naciona) ndo adotam o hipertexto ao “contetido jornali&ticOs links se
restringem a elementos que |hes sédo externos, womaesso direto a determinadas
editorias a critério do leitor. Isto €, uma vezatias, apresentam textos convencionais
nao empregadores da estrutura hipertextual, mag@aide invertida, embora mesmo
esta seja por vezes falha em decorréncia de inageégs de redacgéo tais como as de
posicionamento dkead

No que se reporta especificamente ao padréo deitiléo da leitura dbBiario

da Manh&" em sua homepage (A1) ocorre a ofertdimies em coluna & esquerda da

8 A populagéio da cidade é de cerca de 180.000 hasta

° Aqui e doravante entendido coregtens&o préprialo texto: conjunto textual cujo espaco ocupadoatanda conta
de um relato_complete no caso da reportagem — do acontecimento obgetoobertura. O pressuposto de uma
inteligibilidade do texto, quanto ao sentido asadgciao fato, resulta em logica similar a outrosegém jornalisticos.
De regra, coincide com a extensédo de um ou madgEHoDs.

10 \www.diariodamanha.net.
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pagina. Nao obstante, o leitor tende a clicar sabmedoshiperlinks na forma de
imagens de capas de jornal, haja vista o peridgiasso-fundense ser empresa
integrante de um grupo também instalado em outéascidades. Ou seja, ingressando
no “espaco” destinado a Passo Fundo, o leitor etafreslinks das manchetes (A2),
pelas quais, uma vez escolhida uma ou outra, emgeesua trajetoria limitada de
navegacao, pois se depara com um texto convendidBalA4) e de baixa intensidade

ou velocidade de atualizacéo.

Padrdo semelhante ofere®eNacional*! que tenta aparentar maior dinamismo
por meio do design da pagina, com diagramacao erasg/icélulas ocultas das tabelas
possuem maior niumero de mesclas a este fim, dindouis simetrias de verticalidade
(eixo das ordenadas) e horizontalidade (eixo dasisgas) das imagens e infografias
exibidas na homepage. A propoésito da organizac8ordagens e das animacgdes, ha
tentativa de um maior uso da diagramacdo em col(oiaposicao vertical) para os
banners- usualmente dispostos horizontalmente (diagramegélinhas) — de anuncios
publicitarios. Ndo obstante, a despeito de osffeids” de diagramacéo, repete-se o
recurso da coluna a esquerda doks para editorias e manchetes — no espaco central
da péagina. Doravante, obtém-se um texto conveniceliteks para op¢des reordenadas

de editorias e/ou manchetes que oferecem ao tatesomente textos convencionais.

A) Padréo de delimitacdo da leitura do jornal Diario da Manhéa ; Passo Fundo, RS, Brasil.
[SEIX]
2:

I :
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11 www.onacional.com.br.
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Com relacéo aos periddicos da capital gaucha, altegue estd sob o crivo
prioritario da analise, surpreende a constatacadasts do meio on-line de modo
discrepante com relacdo as tendéncias nele majasitdespecificamente para o
jornalismo de referéncia, ou com relacdo aos juémmsnulados na pesquisa voltada a

Internet.

Diario em circulacdo desde 1895, para o webjommali€orreio do Povd
adotou “politica” de acesso vinculado a manutergidgagamento da assinatura do
jornal impresso, ou seja, de ser dele assinante. &@sao privilegia a fidelizacdo a
imprensa em detrimento da “abertura” da empresdnteanet, a novos segmentos de
mercado quea priori, mesmo com esta “politica”, ndo assinardo o jor@amo
consequéncia, a empresa tende a nao aproveitdencgd de ampliacdo, se o jornal se
encontrasse “aberto” na rede, das rendas provesieiet anuncios publicitarios, sabida
e historicamente a principal fonte de financiametttgornalismo.

Com efeito, a inexisténcia do acesso gratuitaCaoeio do Povpse choca com
a tendéncia geral do jornalismo on-line de refdeérgue abre suas paginas, logrando —
a contrario sensu a fidelizacao digital, rentavel financeirameotecom potencial para
tanto, e que alavanca estratégias de ampliacagitdeeb no meio impress$dPor outro
lado, como os custos financeiros para a elabordgdnformacdo no sentido estrito ja
se pagaram — ou deveriam estar pagos — no prodegz@ducdo do jornal impresso, a
restricio de acesso na Internet ndo se justifisae bloqueio de comunicagcdo aqui
interpretado, por desviar-se dos objetivos centdaisanalise que visam estabelecer

relacdo entre midia impressa e on-line ao jornalid referéncia, implicou o descarte

12\mww.correiodopovo.com.br.

13 Um exemplo significativo desse tipo de praticaaisnorientadas por concepcdes de marketing, é @ peld qual

a revista britanicdhe Economisfaz uso das paginas na Internet e do e-mail,ioglando-se de modo freqiiente, por
diferentes maneiras, com seus leitores, assinantesio. Abordados usualmente, nesta condigdo, essinantes
em potencial.
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do Correio do Povoda avaliacdo especifica em tela. Em tempo, n&taote, ja se
encontrando o estudo em andamento, o periédicmicie ainda “aberto” no meio on-
line, limitava-se a publicacdo na Internet do mesomeudo e forma impressos, isto €,
do arquivo em formato PDF da edicao impressa ctayelo que se infere o reduzido
grau de interesse e de atendimento as possibiidafdescidas pela rede ao jornalismo,
aqui especificamente no que diz respeito a esautipertextual. Neste sentido, poder-
se-ia atribuir acCorreio do Povaum maior conservantismo se cotejado mesmo aquelas
publicacbes ora tidas como ocupantes do polo ceader ou ortodoxo no campo

jornalistico.

B) Padré&o de delimitagdo da leitura do jornal ~ Zero Hora ; Porto Alegre, RS, Brasil.

BEX] . [T e G Ptes i an Gzt oo e e Agrer BB x|
0 Fiin T Die ERnD rer ke o

)| 2 & B LU Q-0 NG L@ 2% B -1J

m,w 1 Deolioe
= ZERO HO £
e ot A, 23 de s de 205, i 16590 i e aq

oo e, 28 de 2o d i povwirs (16 o

1:

oo e, 23 de s de i s (I

,,,,,,,, = g +rs 10, =[BT @

8407.4070 |

No que se reportaZero Hora* segue o padrdo ja descrito do empregtinits

restrito ao acesso a editorias e manchetes e, cesieespecifico, servicos e promogodes
em que se percebe um objetivo aparente de integaséi interacdo com o leitor. Em
seguida as manchetes acompanhadas de dados iatrosidt matéria, o que se obtém
sao textos convencionais estruturados de acordoagoindmide invertida. Com relacao
a diagramacao, isto é, a distribuicdo dos elemertdsais e imagéticos na pagina, ha
simplicidade em que se observa coluna no ladorbfeitesquerdo da homepage e das

paginas que lhe sucedem de largura equivalentetra que Ihe é oposta no limite

14 www.zerohora.com.be www.clicrbs/jornais/zerohora/...
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direito. Apresentam, respectiva e prioritariamentdinks das editorias e os de servigos
e promocgdes. No espaco central, as manchetes £foatérias mencionadas. Andncios
na forma debanners dispostos ao eixo das abscissas (horizontais)rceefo a
simplicidade das paginas (B1; B2). Portanto, a®rz se “fecham” em si mesmas nao
permitindo uma navegacao indeterminada sob o dentim leitor. No entanto, o que
mais se atenta edero Hora € a posicdo secundaria, quanto a sua apresentacao
Internet, com relacdo &licRBS que visaria, entre outros intentos, ser uma ésiec
portal ou homepage central da RBSsso implica a valorizagéo do veiculo criado
exclusivamente para o meio on-line, em prejuizatitirio deZero Horg'® pratica
arriscada a acumulacdo de capital social especificblematica que serd retomada

mais adiante.

Estruturacdo de elementos semelhardera Horg para nao dizer praticamente
a mesma, é verificada nos jorn@isEstado de S. Pauibe Folha de S. Pauld® Para o
que importa aqui, o padrao de delimitacdo da keiteérigual, isto é, que resulta na
determinacdo de textos convencionais sob contaiealistico e de acordo com a

estrutura da piramide invertida.

Estritamente com relacad~alha de S. Paulono dia 20 de maio de 2006 entrou
no ar um novo projeto grafico paraite, paralelamente a reformulagcéo do impresso. A
distribuicdo dos elementos estabelece uma relagdlegibilidade superior a dsite
antigo, que apresentava “poluicdo” visual ao sat¢esso a homepage. No entanto, para
0 que mais interessa ao estudo, a mudanca imple@stimento em logica ortodoxa
em detrimento das possibilidades — heterodoxa®renites as caracteristicas proprias
do jornalismo on-line, apesar de que as intencdes skus agentes sociais a

reformulacdo aparentem o contrério.

15 Grupo empresarial no setor das comunicagfes atmantegido sul do Brasil, que oferta ao leitor@#exiidos de
seus diferentes veiculos.

18 Este problema foi atenuado em virtude de que itagép do endereco www.zerohora.conirbplica acesso direto
a homepage prépria do jorrizdro Hora e ndo a d&licRBS como se dava no inicio do projeto.

7 www.estado.com.be www.estadao.com.br.

18 \www. folha.com.br e www.folha.uol.com.br

19 De acordo com &olha Online “Entre as novidades do site, estdo o maior destaqra fotografias do dia e a
introducéo de ferramentas que informam a cada miasitreportagens de maior audiéncia do site, ébdsoluto no
noticiario da internet brasileira - a Folha Onlgega hoje a 10 milhdes de visitantes Unicos pae; sggundo dados
do UOL. "Queremos tornar o site mais transparergbrig novos espacos para a participacao do leitisse Ana
Lucia Busch, diretora-executiva da Folha OnlinepAginas do site também passam a adotar um fornsiolango
(de 1.024 pixels), que explora melhor a resolugd®e mionitores mais modernos. O ganho permite inébios
maiores e adotar mais chamadas de forma confonpé@ral o leitor. Atendendo a pedidos dos leitorea & eixo
Rio-S&o Paulo-Brasilia, o site decidiu reunir um espgaara dar atencdo ainda maior ao noticiario dedgs como
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Dito de outro modo, as praticas empreendidas Eajestes d&olha Online
preservando a dindmica freqlente da atualizacddeemo real de seus conteudos,
foram dissociadas do emprego de uma dimenséo ataptia estrutura hipertextual,
portanto com possibilidades maiores de indeternrdimap controle jornalistico. Isto €,
investiu-se na determinacdo de um padrdo de dafifot da leitura cujo resultado
altimo € o de matérias selinks na extensao prépria dos textos, que permitiriama um

navegacao indeterminada (de produto final consirpat leitor ativo).

Belo Horizonte, Recife, Salvador, Goiania, Belém, ®dxtegre e Floriandpolis, entre outras capitaissiteaas.
Também privilegiara a cobertura do interior dosaffes, especialmente o paulista."Com as mudancagha Gnline
torna-se ainda mais informativa, ao contemplarciéid regional, fazer uso mais eficiente de fatasfograficos e
melhorar o aproveitamento do espaco da tela do w@mupr, 0 que permite aumentar o nimero de repartag
publicadas na péagina principal”, disse. (...) Ontraidade foi a criagdo do espaco "O que foi natipara resumir os
principais fatos comentados na semana - outra diardws leitores. (...)"
(www1.folha.uol.com.br/folha/brasil/ult96u78760 siht- acesso em 20 de maio de 2006 — negritos daac#o).
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A reproducéao geral de capital social especifico: a guisa de

conclusao

A teoria social generaliza ao campo jornalisticoredibilidade como capital
social especifico (CSé}.Para o que estad em tela, ndo interessa menswsew grau
uma vez que se parte de veiculos relativamentéineglos. O que interessa é o
estabelecimento da relacdo entre midia impressali@ on-line, e, desta, a ratificacéo
de légicas especificas ortodoxas ou a tensdo adergmr dado novo emergente a
observacdo. Em contraste, a pesquisa académicafé@go do senso comum, que as
informacdes circulantes na Internet possuem ciethldie precaria ou reduzida; séo
pouco confiaveis, exceto quando associadas a vedeutomunicacao legitimado. Haja
vista o fato de que adquiriram legitimidade no “maimeal”, os periddicos da imprensa
de referéncia transferem legitimidade aos seuslesndo “mundo virtual”. Com a
sinergia midiatica, tem-se atraido acesso a Intéfne

Portanto, o CSe acumulado pelos jornais impressassie de credibilidade os
jornais on-line, que, se nao recebessem essa ithwestpercebida como aval ou
atestacdo, ndo lograriam o mesmo éxitofiadkss implicita ou crenga incorporada pelos
visitantes de suas homepages. A rede, com efeissup escassa fiabilidade como
resultado de feedback de sua propria l6gica infoilonal de indeterminacéo, ja que
“aberta”, abarcante de todo tipo de informacaolusice aquela ausente do CSe ao
campo jornalistico. Por conseguinte, ao passo gjenalismo impresso estimula a
leitura de suas publicacbes on-line, esta passaradimulo para a leitura dos
impresso$® Assim, ha que se reforcar a identidade da marocatdda na histéria
social para fornecer ao jornalismo on-line a refertestacdo. Isso € bem evidenciado,
nos sites, pela forca simbdlica propiciada pelaasgens dos peridédicos impressos. O

20 ver, por exemplo, a necessidade de sua confirmegdstatada em BERGER, Chris@ampos em confronto: a
terra e o textoPorto Alegre: Editora da Universidade, 1998.

21 Cf. MIRANDA (2004).

22 Cf. SPITZ, Clarice. “Audiéncia de site de noticia®sce duas vezes mais que intern&blha Online

(www.folha.com.br- 09 de margo de 2006 - 21h23) : “O nUimero de natetas brasileiros que acessou ao
menos uma vez sites de informagdes jornalisticagarologia ou mapas cresceu 26,77% em janeire destsobre

0 mesmo més do ano passado. O crescimento é dmes Weior que o da propria internet no periodoyretg
pesquisa da Ibope/NetRatings. Em janeiro do ancapas$,304 milhdes de usuéarios navegaram pareotéarias.
Em janeiro deste ano, esse numero saltou para &iflRdes. Enquanto isso, 0s usuarios Unicos danietesubiram
12,9% para 12,036 milh8es. No total, os sites dé&ias corresponderam a 55,9% do universo de iet&a as
noticias jornalisticas, que englobam as noticigsodiis, registraram um avanco de 24,4% em 123nésg.”

2 A pesquisa tem demonstrado que os usos desperaigmse outro meio ndo se configuram os mesmosmbles
confiando num e noutro, eles ndo séo lidos do mesoWo e na mesma extensao, isto €, as praticastdealnao
sdo as mesmas. Cf. MIRANDA (2004).
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estabelecimento desse tipo de relacdo entre osn#elaz estritamente da tentativa de
interpretacdo das l6gicas informacionais ativaddespagentes no campo jornalistico,
encontra orientacado conservadora ou ortodoxa, eweficed da instituicao jornalistica,
como efeito da impossibilidade de garantia & magdie® da posse de CSe desde
alguma logica heterodoxa.
Partindo-se da constatacéo da virtual existéncteéddormas ideal-tipicas de
jornalismo difundido na Internet — jornalismo teadtou hipertextual estatico em
rede ?* jornalismo on-line e jornalismo em tempo rEastes em tese hipertextuais
(MIRANDA, 2004)? conclui-se que, face as realidades observaddigmente
inexiste “jornalismo on-line”, entendido em seu sentidoigstno webjornalismo de
referéncia, ou seja, na atividade empreendida peliasilos de referéncia locais,
estaduais, nacionais. A constatacao de tal inexist&e sustenta, como visto,
prioritariamente na andalise aleatoria dos textossgmtados pelas publicacdes em
suas paginas disponibilizadas na Internet. Portantompreensao da atividade
jornalistica e, dai, de sua instituicdo, tem comat@ de partida, na investigacao, a
producao textual e de sentidos. O grau de legdukdootencializa o sentido; a
saturagdo na indeterminacéo informacional, a eistrépém disso, da observacéo
dos procedimentos editoriais adotados por esseslogj formulou-se hip6tese de
gue escolhas de natureza econémico-financeira péaapal fator para a limitacao

do investimento nos recursos simbolicos decorraetdesmmprego das NTIC.

N&o obstante, a disposi¢do a inovagao tecnologieamo que se limite econémico-
financeiramente no momento da sua aplicagcdo asgsdbrnalisticas, viu-se
conservadora ou ortodoxa e, ao fim a ao cabo, ass®tp-as e com iSso
viabilizando a reproducéo da instituicdo jornatstnediante o controle da
informacé&o e da posse de CSe. A transposicao gassoconstituintes dos discursos
no meio impresso para 0 meio on-line implicou,éddde na Internet, a replicacédo
da heteronomia tipica do campo jornalistico, pela preponderam légicas
econdmicas e politicas, externas ao campo, emrmsaior. Por outro lado, uma vez
constatada tal preponderancia, conclui-se que régmpdera qualquer légica

especificamente informacional, do que se deduadidgica da abertura” ou a

2 Em oposicdo as atualizagdes constituintes dasngggiinamicas, para as quais S0 necessarios Esftwa
adequados.

% A diferenca entre um e outro seria a do intenaltre as atualizaces continuas das paginas, dizaaas em
minutos para o jornalismo on-line, e em segundos pgornalismo em tempo real.

28 O conjunto das formas se assenta genericamersenso comum como “jornalismo on-line”, a que seepederir
entdo como jornalismo on-linato sensu
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“l6gica da indeterminacao”, propria do hipertextegente na Internet, ndo consegue
se sustentar na atividade jornalistica, isto €,im@tica riscos ao controle

jornalistico em que se operam légicas de fechanmenfwocesso de edicéo.
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