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ResumoO presente artigo pretende apresentar os resultEdosia pesquisa de carater
exploratdrio acerca dos periédicos cientificos lime” em turismo. Além de verificar
0os periddicos existentes, relaciona-los com o%ravg de qualidade e visibilidade
usados para avaliar os periddicos impressos. Dmafopreliminar, o critério de
usabilidade também seré abordado pelo autor.
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Introducao

Tao importante quanto a pesquisa em si € a sudgdigdo, quando se da
visibilidade aos resultados da mesma. A partir mlerelimento de que a contribuicdo
para a ciéncia s6 acontece quando a pesquisa iégu#yldestaca-se o quao necessario
€ a visibilidade da producdo. A publicacdo é carsida parte integral da pesquisa
cientifica e a realizacdo de pesquisas e a suargoagdo sao atividades inseparaveis
(MEADOWS apud PACKER E MENEGHINI, 2006, p. 237).

Com o crescimento do volume de pesquisas reabzaaa turismo, maior
também se tornou a necessidade de tornar visisal @®ducdo. A comunicacdo dos
seus resultados provocou um aumento radical deicagbes cientificas, fenbmeno
identificado como “exploséo da informac&oEm conseqiiéncia, segundo PACKER e
MENEGHINI (2006), tornou-se dificil para os pesa@uisres ler tudo o que € publicado
na sua area. Neste sentido, mesmo sendo a intemeteio em que ndo é possivel ter
dominio e conhecimento sobre tudo que esta alidmrdinda assim a ela ganha espacgo

por ser um meio de comunicacdo de facil acessood@tica ao disponibilizar o
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cientifica em escala mundial e a necessidade dardoar os resultados. (PACKER E MENEGHINI, 2006, 382
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conteudo, facilitando tanto a publicacdo da prodwgéntifica, quanto na visualizacao
pelos pares do que é produzido e publicado em teda@esquisa em suas areas afins.

Os periodicos cientificos impressos costumam eferéncia para comunidades
de pesquisadores e profissionais, uma vez que resies procuram estabelecer regras
rigorosas para 0s materiais publicados na intengéo atingir a qualidade e
confiabilidade esperadas por quem faz uso dessde fale informacdo. O
desenvolvimento tecnoldgico propiciou que a intetaembém se tornasse um espaco
para a veiculacao cientifica. Simone da Rocha We{2006, p. 84) diz que “com a
introducdo e adocao, em ampla escala, das redg&n@as na comunicacao cientifica a
partir da década de 80 do século passado os aptigblemas presentes no modelo de
fazer ciéncia sao debatidos a luz das novas phbdates tecnologicas”.

Em raz&o nado so do crescente volume da produeatifa na area do turismo,
mas também da visibilidade dessa producédo por dzeionternet, este artigo propde-se a
apresentar os dados revelados através da pesoyieragdria realizada para a
disciplina de Turismo e Pesquisa Cientifica no kéekt em Turismo da Universidade
de Caxias do Sul, sob orientacdo da Prof® Dra.aMifRejowski. A pesquisa busca
identificar quais seriam os periodicos de turisma fine” no Brasil e se 0s mesmos
atenderiam aos indicadores e atributos de visddkd e qualidade tornando-se
referéncia e conquistando a credibilidade do usuBara que este estudo fosse possivel
foram estabelecidos critérios de analise que apofdtores norteadores de visibilidade
e qualidade como, por exemplo, o periodico estalaamto a alguma instituicdo de
referéncia na area; haver um processo de avalidgdoonteudo publicado; ter um
conselho editorial e um editor responsavel peleodero; obedecer a periodicidade a
que se propde, entre outros. A titulo de compleagdin, faz-se uma avaliacéo
preliminar da usabilidadedos periédicos sob a ética do autor deste estndaamto
usuario.

Para nortear a pesquisa, foi colocada a seguintstd@p: os periddicos
cientificos de turismo editados no Brasil atendea endicadores de visibilidade e
qualidade tornando-se assim periddicos de refea@néi partir deste problema de
pesquisa, foram elaboradas as seguintes questodes:

* Quais séo os periddicos de Turismo “on line” exite no Brasil?

* O termo usabilidade é comum entre os profissiomagstrabalham com o desenvolvimento de
“websites”, no entanto imagina-se que pode haver outra forma de nominar esse critério de analise.
De qualquer forma, o presente artigo ndo preteisteitit essa questao.
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» Como esses periddicos atendem aos indicadoresitidistade e qualidade?
Buscou-se identificar quais os periodicos que smmrnam ativos, com base em
resultado de consulta ao site Googleww.google.com.hBr de busca na internet.

Ancorados nos critérios propostos, foram analisaslsndicadores e atributos de

visualidade e qualidade. Por fim, foi possivel disca situacédo atual desses periédicos
no contexto da comunidade cientifica e do turismo.

Essa pesquisa, de carater exploratorio, foi estada em dois capitulos, sendo o
primeiro uma revisao teorica sobre a producao ifieate comunicagdo “on line” em
turismo, abordando os aspectos conceituais, pedasdiientificos e os indicadores de
Visibilidade e Qualidade. No segundo capitulo, iseatlos periodicos eletrbnicos em
turismo no Brasil. Neste sentido, espera-se esilbcorando com a comunicacao
cientifica, em especial com a publicacdo “on linpfincipalmente no turismo, na
intencdo de qualificar esse canal como um meiopjamove o desenvolvimento da

pesquisa no setor.

1 Producéo Cientifica e Comunicagéo “On Line” enTurismo

Com o desenvolvimento da pesquisa natural foicessdade de divulgacdo dos
resultados obtidos com tal estudo. Com a finalidage trocar informacdes, a
comunicacao cientifica proporcionou que a partgsdanteracdo as proprias pesquisas

se desenvolvessem.

Uma das fungBes da comunicacdo na ciéncia é, sedumdoadic
(1996, p. 33), “assegurar o intercambio de infoiesac entre
cientistas”. E através da comunicacio da ciénaasgucompartilham
conhecimentos com a sociedade proporcionando seecéo cultural
(WEITZEL, 2006, p. 87).

Num entendimento mais complexo diz-se que a coragada cientifica pode ser
entendida como um processo que envolve a construgdounicacdo e uso do
conhecimento cientifico para possibilitar a pronwogi sua evolugdo (WEITZEL,
2006, p. 88). Para que isso fosse possivel, surgenmdenominados periddicos
cientificos, publicacdes impressas com espacomedes a divulgacédo de pesquisas. O
papel principal do periodico cientifico € o de stgir o conhecimento cientifico, a
disseminar informacdo e com isso promover a evolulmi conhecimento na area de
estudo de uma dada especialidade (BERTUZZO, 2088).p
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A comunicacao de pesquisa por meio de canaisifid@sttém a preferéncia dos
pesquisadores, uma vez que contam com um rigorote$so de selecédo e publicacdo
do material, dando a seguranca necessaria ao roeio fonte de informacao: “Uma
vez publicada em periddicos cientificos, certifseaee sua pertinéncia, originalidade e
importancia, pois ocorreu todo 0 processo de aya@di@ aprovagao por pares, por meio
do conselho editorial do periédico, e sua natumitribuicdo para a evolucdo de
pesquisas na area” (BERTUZZO, 2004, p.55).

O turismo, como area cientifica e académica, agndaem. Por consequéncia, a
comunicacao cientifica dos estudos acerca do tartambém s&o recentes. De acordo
com a dissertacado de mestrado de Gleyd Maria BeBentuzzo, defendida em 2004 na
Universidade Catélica de Campinas — PUC Campir@wesa producao cientifica no
turismo, o Brasil apresenta um pequeno numero d#&dieos cientificos, em
consequéncia do turismo ser, segundo ela, um femdmerente e, portanto, jovem
também quanto a pesquisa. Num resgate tedrico BZertdestaca o pioneirismo do
periodico Turismo em Anadlise, posteriormente, fruto do curso de pos-graduagéo
Universidade do Vale do Itajai — Univali, o peridairurismo Visédo e Acéo

A autora chama atengdo para uma pratica que seut@omum no periodo em
gue sua pesquisa foi desenvolvida: a virtualidade deriédicos cientificos. Diz
Bertuzzo: “a virtualidade mostra ser uma tendérmiacipalmente pelo custo reduzido,
pela facilidade de acesso e a abrangéncia de pudflie o periédico pode atingir”
(BERTUZZO, 2004, p. 55).

A idéia ndo é tdo nova quanto aparenta ser, aspns autores a conceitua-lo
foram, segundo Lancaster (1995), Sondak e Schawarti973. Eles apresentavam o
conceito dopaperless journal- o periodico sem papel - e visualizavam a sua
distribuicio em formato eletrbnico, através de gadi que seriam lidos em
computadores nas bibliotecas e também em micrafighar usuarios individuais
(SONDAK; SCHWARTZ apud CRESPO e CAREGNATO, 20044)5.

O desenvolvimento tecnoldgico chegou também a oaragéo cientifica. Com
a existéncia e posterior popularizacdo da interaetede mundial de computadores
passou a ser também um canal de disseminacéo gigigzess O meio virtual se tornou
atrativo também por seus custos, minimizados didate publicacbes impressas. Por

outro lado, a internet convive com o estigma deusemeio pouco confiavel, uma vez

° Disponivel emhttp://www.portcom.intercom.org.br/institucionalfede/endocom/2004/Crespo.PD&01/2007
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que dissemina boas e mas informagdes e, cientiéiotenas informacdes equivocadas,
dados fantasiosos, comprometem o préprio desemvehtd da ciéncia.

Uma vantagem importante dos periddicos eletronieogue esta presente em
todo o tipo de publicacdo que € veiculado na ieteré a rapidez com que se pode
disponibiliza-los utilizando-se este meio. A Ingfrralterou conceitos de distancia e
tempo e facilitou os processos de comunicacao, e aunsequentemente, afetou a
comunicacéo cientifica também (CRESPO e CAREGNAIW4, p. 6). Mesmo sem
ser identificada essa pratica durante a pesquigapeértante ressaltar que por vezes
alguns conteudos séo disponibilizados mediantesiaaara da prestacdo desse tipo de

Servigo, ou seja, se paga para ter acesso a infoasa

1.1 Periédicos Cientificos

T&o jovem quanto o turismo enquanto area de [BEs0gl ainda a comunicacao
cientifica de seus resultados, é a virtualidadeacoamal de distribuicdo desse tipo de
informacé&o. Por este motivo que esta pesquisa tepode de conceitos que norteiam a
comunicacao cientifica impressa, uma vez que ndourha literatura especifica
conceituando a comunicacgao cientifica virtual. ®esssim, € a partir do entendimento
de periédico cientifico existente para revistamtfieas, bem como os critérios de
qualidade e visibilidade que os mesmos utilizame gervem como base para
desenvolvimento deste estudo acerca da comunicagdtifica “on line”.

Os periodicos cientificos surgem com a criacdo stesedades cientificas em
1660. No ano de 1665, na Franca é publicado pendiburnal des Scavantgjue
apresentava periodicidade semanal e trazia em &®iges relatos de experiéncias
principalmente nas areas de fisica e anatomia. gDnsgle titulo de periddico a ser
publicado foi oPhilosophical Transactionainda no ano de 1665 em Londres. Esta
publicacédo era de responsabilidadeRigal Society of Londpmma instituicdo que foi
criada em 1662

O periddico cientifico € considerado um dos ppa@ instrumentos de
comunicacdo da ciéncia e tem como funcdo legitid@rnovos conhecimentos e
disciplinas, memodria e disseminacdo da pesquisatifita, além da divulgacdo e
preservagdo do conhecimento gerado pela pesquisananicacao entre pesquisadores

e o estabelecimento da prioridade de autoria, imdecheste caso fraudes e plagios.

® Disponivel enhttp://www.portcom.intercom.org.br/institucionalfede/endocom/2004/Crespo.PD&01/2007
" Disponivel emhttp://pt.wikipedia.org/wiki/Artigo_e_peri%C3%B3dicoient%C3%ADfico08/01/2007
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Os periddicos cientificos devem seguir critériaslotar padrbées, como a
avaliagcdo por pares e possuir um corpo editoriabaddo. Os artigos publicados em
uma revista conceituada nao representam apenasca@alo autor, significam também
a autenticidade cientifica da obra, que é dado palor e pelos examinadores que ele

possa ter consultado.

As funcBes das revistas cientificas independemodmdto adotado
para sua publicagdo. Desde as primeiras revistasusacéo principal
€ 0 registro e a difusdo do conhecimento cientifecastente,
favorecendo a comunicac¢do entre pesquisadores aoragnidades
cientificas e, consequentemente, contribuindo para
desenvolvimento, atualizacdo e avangos cientifilBBAMOS e
CASTRO, 2006, p. 170).

Funcdes atribuidas a revista cientifica de acootho Ramos e Castro:

* preservacdo da memoria cientifica do conhecimgugonitindo a leitura e as
citacdes de artigos por outros pesquisadores;

» formalizacdo do conhecimento, através do registdbligo da autoria e
estabelecimento da ciéncia “certificada” isto é,cdahecimento que recebeu o
aval da comunidade cientifica;

» funcado social, com base no fato de que a revigatiica € uma instituicao
social que confere prestigio e reconhecimento dgrigdade intelectual, e
também atua como intermediaria entre a comunidiatifica e a sociedade;

* funcdo educacional, que pode ser vista sob doisll@ngdistintos: o de
atualizacao profissional e educacao continuadaafespionais e pesquisadores,
e o de modelo das técnicas de publicacao ciendisgovens pesquisadores; e

» canal de disseminacdo da informacéo, através des;ae de indexacdo e
bibliotecas. Segundo Price (1976), essa funcdootese cada vez mais

dependente da indexacdo em revistas secundarges tha dados.

Simone da Rocha Weitzel (2006, p. 83) pontua enxd-lda Informacéo
Cientifica alguns aspectos que favoreceram ao @parto das revistas cientificas, que
por sua vez faz criar a necessidade de uma estrdeircomunicacao eficiente na

transferéncia em larga escala das informacdes.
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a) a laicizacdo do conhecimento com o fim do monopdticsaber controlado pela
Igreja Catdlica bem como o dominio da tecnologiang@ensa e do papel,

b) o desenvolvimento do método cientifico e das destab cientificas;

c) o surgimento das sociedades cientificas, notada@&foyal Society (1662) e
Academie Royale des Sciences (1666), como indi#gicorganizadoras do
saber;

d) o surgimento da primeira revista cientifica, Plojgscal Transactions (1665)

precursora do modelo atual de comunicacao cieatific

Além desses aspectos, a institucionalizacdo deieiépela especializacdo dos
saberes e a automizacdo do campo cientifico tamd@onfatores importantes na
consolidacéo desse tipo de estrutura de comuniagatfica. Com isso “multiplicam-
se 0s canais de comunicacdo e informacdo em busazeckssaria eficiéncia, em
especial quanto a sua velocidade e confiabilid@d#2ITZEL, 2006, p. 84).

1.2Indicadores de Visibilidade e Qualidade

Como ja mencionado, a importdncia da comunicacdestiedos através dos
periddicos cientificos se da pelo rigor com que ts@itadas as producdes. Atender aos
critérios de cada canal de distribuicdo e ter, egiilsntemente, a pesquisa publicada,
significa que o trabalho atingiu todas as exigéndia publicacdo. Isso garante a quem
busca esse tipo de informacdo a seguranca de asiasando dados confidveis. Os
principais atributos e indicadores que dao dimersaadsibilidade de um periddico
cientificos, segundPacker e Rogério Meneghini (anegriam:

- organizacdo ou grupo que da autoridade, patrocunaviabiliza o periddico:
Sociedade cientifica, organizacdo, grupo ou empezitora responsavel pela
publicacdo do periédico:;

- prestigio e representatividade do editor (es),dedésponsavel e corpo editorial que
expressam o compromisso e responsabilidade queddigce tem com a qualidade
do conteudo que é publicado;;

- Distribuicéo institucional e geografica da afiliagd@os autores: quanto mais ampla €
esta distribuicdo, maior o potencial de visibilidad

- Publicacdo eletronica na Internet e com acessotaabér atributo e indicador

essencial de visibilidade e acessibilidade do pex®)
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Idioma ou idiomas de publicagdo: o idioma em queadgos sdo publicados
determina o publico que o periédico pode atingir;

Numero de indices referenciais nacionais e intéonats em que esta indexado:
quanto maior o numero de indices onde o periédidodéxado, maior € sua
visibilidade;

NUumeros médios de leituras ou de artigos acesgmmglicamente: mostra quantas
vezes 0 artigo é acessado na internet e mostradelayampresso localmente ou
armazenado em area do usuario;

Numero de citacBes recebidas e fator de impactmenu de citagbes que um
periodico recebe anualmente.

Goncalves, Ramos e Castro (2006) dividem os géle qualidade em:
Aspectos Formais
i) Periodicidade e pontualidade: refletem na psiticcapacidade de sustentar um
fluxo constante de artigos e a eficiéncia da gestiftorial;
i) Duracdo: tempo de existéncia da revista queglgente sinaliza tradicéo e éxito
na manutenc¢ao da publicacao;
iif) Normaliza¢&@o: normais editoriais e bibliogicds;
iv) Trabalho Editorial: préatica de revisdo do estlda linguagem cientifica e do uso
correto das normas pelos autores;
v) Difusdo e Indexacédo: distribuicAo e divulgacéa ikvista aumentando a
visibilidade junto a comunidade cientifica;
vi) Endogenia: grau de abertura das revistas quantigem dos trabalhos em nivel
institucional, regional, nacional e internacional,
vii) Indicadores bibliométricos: indicador que mede fator de impacto e a

frequéncia das citagbes. Nao deve ser considesatbmlamente.

Aspectos de Conteudo

i) Carater cientifico: sdo considerados artigoslltastes de pesquisas originais,
alinhamento tematico dos artigos publicados e &avnisla revista, metodologia e
estrutura adequadas, contribuicbes publicadas pasaanco do conhecimento,
importancia e originalidade;

i) Reviséo por pares: reconhecimento emitido pelaunidade cientifica;

iil) Corpo editorial: presenca de pesquisadoresmiiBecidos e atuantes na area.
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2 Peribdicos Eletrbnicos de Turismo no Brasil: vigiilidade e qualidade

O crescimento das atividades turisticas no Brasildido um dos fatores que fez
crescer também a quantidade de cursos superiorsstoio Com uma vida académica
mais intensa, foi necessario que os estudos e igasqup setor também aumentassem.
Parte desse processo, como ja explicado no inigiprdsente trabalho, envolve a
comunicacao cientifica. Abordado também neste estddi o pioneirismo dos
periodicos Turismo em Analisee Turismo Visdo e Ac¢aoperiodicos impressos que
deram suporte a produgédo cientifica no turismo guarsua divulgacao.

Como conseqiéncia ndo so6 dos estudos, mas tan@é&uorsblogia, abre-se um
espaco virtual na propagacdo do conhecimento ientUm meio que além de agil,
facil, econbmico, também assegura a memoria daupémd A virtualidade dos
periddicos cientificos em turismo ndo se deu arpdas producdes impressas, mas sim
como um movimento paralelo. De qualquer forma, “setaue tanto na virtualidade
quanto no impresso, a dificuldade em atender aitggede qualidade e visualidade se
dao nos dos meios. Porém, de forma empirica, pedizer que os periodicos virtuais
ndo conseguiram até entdo conquistar o reconhetinten comunidade cientifica,
talvez por ser a internet um meio que distribuoinfagbes, em alguns casos, pouco

confiaveis.

...existem outras questdes relativas a legitimidaflee estdo
relacionadas com o reconhecimento social de ateslaientificas em
meio digital no Ambito institucional — seja nasramg@s de fomento, da
instituicdo de origem ou dos pares. Logo, o depddd producao
cientifica em repositorios desta natureza, por @k@nsomente tera
valor se for considerada na avaliacdo instituciangrofissional, tal
como ocorre com as demais publicagbes impressattificias
(WEITZEL, 2006, p. 86).

Questdes como as citadas por Weitzel tambéem sde$ague desestimulam a
credibilidade dos periddicos virtuais. Como nemotodatingem aos critérios de
qualidade que muitos periddicos impressos atendldbem 0 seu uso como recurso
cientifico.

No entanto percebe-se que a virtualidade é umnteamatural a ser seguido e,
com o aperfeicoamento da dindmica de envio, apémvagde acordo com critérios — e
divulgacdo de pesquisas, tornar-se-a este um nee@matatico e de credibilidade para

acesso e troca entre pares.
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2.1 Caracterizacao Geral dos Periédicos

Por se tratar de periddicos “on line”, a busca psse tipo de canal de
distribuicdo foi realizada na internet, através gite de buscaGoogle Os termos
lancados para a busca foram: “periddicos de turismdéine”, “ peridédicos on line de
turismo”, “periddicos cientificos de turismo ondi’ e “periddicos cientificos on line
de turismo”. Como resultado da busca, muitos giesuniversidades que oferecem
curso de turismo, outros sites indicando a vendaeat&dicos, ou ainda, o acesso a
biblioteca de algumas universidades. Entre ostaetad, o peridédico Patrimoénio: Lazer
& Turismo, € o0 Unico que aparece. Os demais p@&dddanalisados neste trabalho
foram encontrados em sites, em sua maioria deotebhs, que indicavam o site do
periodico. Nestas relacdes, é importante destagter,ndo eram encontrados apenas
periddicos de carater cientifico. Muitos eram s@es dicas de viagem, jornalisticos,
ou até mesmo com artigos que atendem aos critéi@mificos, porém estavam
postados em sites de servi¢cos. A incidéncia auncumado na ferramenta de busca
digita-se “revista cientifica de turismo”.

Segue relagdo dos sites encontrados, pré-seldosmz acordo com o objetivo
da pesquisa:

A Préxima Viagem (wwwz2.uol.com.br/proximaviagem#xdshtml)

Caderno Virtual de Turismavivw.ivt.coppe.ufrj.br)

Espaco Académico (www.espacoacademico.com.br)

Informatur (www.informatur.com.Br

Mochila Brasil (www?2.uol.com.br/mochilabrasil/)
Retur (www.presidentekennedy.br/retur/

Revista Patrimdnionww.unisantos.br/pos/revistapatrimohio

Revista Observatério de Inovacdo do Turismo (elfigpéer/revistaoit)

Revista de Turismosww.faculdadenobel.com.br/?action=revista&id¥30

Revista Cientifica Eletronica de Turismaww.revista.inf.br/turismo)

Revista de Turismo PUC/Minas (www.turismo.pucmibggevista/index.htm)

Revista Turismorgvistaturismo.cidadeinternet.com.br)

Sagaranayww.sagarana.uai.com.br)

Turismologia (www.turismologia.com)

Turismo e Hospitalidadevivw.turismoehospitalidade.hpg.ig.com.br/revjsta

Viagem e Turismo (www.viagemeturismo.com.br)
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Para a analise dos periodicos, foram selecionadpgles que atendem ao
critério de cientificidade, ou seja, que se prop@sponibilizar um contetdo de carater
cientifico, fruto de pesquisas. Séo eles:

Caderno Virtual de Turismavivw.ivt.coppe.ufrj.br)
Retur (vww.presidentekennedy.br/retur/

Revista Patriménionfww.unisantos.br/pos/revistapatrimohio

Revista Observatorio de Inovacéao do Turismo (elbgpér/revistaoit)

Revista de Turismoafww.faculdadenobel.com.br/?action=revista&id¥30

A Revista de Turismo da PUC/Minas atende parciatena este critério, POIS
s6é h4 uma edicdo, com data de 1° dezembro de Z@5ndo ter havido uma

continuidade nas publicacdes, este periodico n@asmlisado.

2.2 Atributos e Indicadores

Com base nos autores utilizados para a presemistrggdo tedrica, foram
criadas categorias que contemplassem a caractavizdg periodico “on line”,
indicadores de visibilidade, indicadores de qualéda indicadores de usabilidade.

Caracteristicas Gerais: Apresenta as informacosgds de cada periddico
como nome, ISSN, se esta atrelada a alguma entmadegdo responsavel, quem é
responsavel pela coordenacdo geral, quando tesie mipublicacdo, em que local ela
se d4, periodicidade e acesso ao conteudo.

Indicadores de Visibilidade: Analisar se o0 peradiesta indexado, se tem
controle de visitas, fator de impacto e revisdogaues.

Indicadores de Qualidade: Verificar se ha um edresponsavel, comité
editorial, consultores, se ha atualizacéo, idiompublicacdo dos textos e dos resumos,
tipos de textos publicados, se oferece sistemaisieale se da referéncia dos autores.

Indicadores de Usabilidade: Categorias criadas andter exploratorio. Quanto
a navegabilidade, verificar se as informacdes a®néds necessidades do internauta,
facilitando seu acesso ao contetdo procurado atde@m menu estruturado. Quanto a
funcionalidade, identificar se o site oferece sgwiatraves da propria pagina, sem ser
necessario o uso de outros programas para conctjlie se deseja, como por exemplo,
0 envio de e-mails ou até mesmo, descarregar univargara publicagdo. Quanto ao
design, foram levados em consideracdo aspectodogaanuso de cores, distribuicéo
das informacdes na pagina.

2.3 Anélise Geral
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Como a proposta desta pesquisa € verificar serd®dcos atendem a requisitos

bésicos de qualidade e visibilidade, ndo se pretandi tracar um comparativo entre as

publicacbes. O estudo define-se pela forma de pEsqueste caso o site de busca, a

escolha das categorias, que aqui se deu com bastexas publicado no livro

Comunicagdo & producdo Cientifica: contexto, indor@s e avaliacdo e, por fim, a

tabulacéo das informacdes encontradas conforme segutabelas a seguir.

CARACTERISTICAS GERAIS

Nome ISSN Ent|dade/,0rgao Coordenacéo Geral In|0|9 daf‘ '-°°"’¥' de~ Periodicidade Acesso
Responsavel publicacdes Publicacéo
Instituto Virtual de Turismo
—RJ, inserido na linha de
pesquisa em “Turismo e
Desenvolvimento Social”
do Laboratério de
Tecnologia e
- Desenvolvimento Social ) -
g:(_irirrriusom\grtual 1677-6976 (LTDS), d_o Programa cie Roberto Bartholo 2001 ?all(r)\:i?o/RJ Trimestral ?gﬁ;suodgub“co de todo 0
Engenharia de Producéo -
da Coordenacéo dos
Programas de Pés-
graduacéo em Engenharia
(COPPE) da Universidade
Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ)
Nucleo de Estudos
Retur — Revista Pedagégicos e Campo Acesso publico de todo o
Eletronica de 1677-3063 Administrativos N&o Informado 2002 P Semestral 0 P
. . = Largo/PR contetido
Turismo Faculdade Cenecista
Presidente Kennedy
Universidade Catoélica de
Patrimdnio: Santos - Coordenadoria < -
o« Prof. Dr. José Alberto Acesso publico de todo o
Lazer & 1806-700X de Espemallzagao, C. dos Santos Claro 2004 Santos/SP Semestral conteudg
Turismo Aperfeicoamento e
Extenséo
Escola Brasileira de
Administragado
Publica e de
Empresas
Diretor da EBAPE
Bianor Scelza
Cavalcanti
Ndcleo de Turismo, da Chefe do Centro de
Escola Brasileira de Formagéo Académica
Administragédo Publica e e Pesquisa e
de Empresas, da Coordenadora do
Observatério de Nao Fundacéo Getulio Vargas Nucleo de Turismo Rio de Acesso publico de todo o
Inovagéo do Informado (FGV), em parceria com o Deborah Moraes 2006 Janeiro/RJ Trimestral contetido mediante
Turismo Instituto Brasileiro de Zouain cadastro no site.
Turismo (Embratur). Coordenador do
Grupo Editorial
Marcelo Milano Falcdo
Vieira
Embratur - Ministério
do Turismo
Presidente da
Embratur*
Eduardo Sanovicz
Diretor de Estudos e
Pesquisas
José Francisco de
Salles Lopes
Gerente de Estudos e
Pesquisas
Neiva Duarte
Revista de Néo Faculdades Nobel N&o Informado N&o Informado Maring&/PR N&o Informado Acesso publico de todo o
Turismo Informado contetido
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* O atual presidente da Embratur é Luiz Otavio Caldeira Paiva. No entanto, essa informagdo néo foi atualizada no site - http://www.ebape.fgv.br/revistaoit -

visitado no dia 07/12/2006.

INDICADORES DE VISIBILIDADE

Nome

Indexacéo

Controle de visitas ao
site

Fator de Impacto

Revisdo de Pares

Caderno Virtual de Turismo

Né&o Identificado

Informa que ndo
consta sistema de
avaliagéo por pares

Retur — Revista Eletronica de Turismo

Sim*

Néo Identificado

Né&o Informado

Patrimonio: Lazer & Turismo

Néo Identificado

Né&o Informado

Observatoério de Inovacéo do Turismo

Néo Identificado

Double Blind Review

Revista de Turismo

Néo Identificado

Né&o Informado

* Registra 0 nimero de visita ao site -http://www.presidentekennedy.br/retur/ - ndo a determinado artigo.

INDICADORES DE QUALIDADE

Editor

e Responsavel

Comité de
Publicacéo/Editorial

Consultores

Atualizagdo
mais
recente

Idioma
Resumos

Idioma
Textos

Sistema
de
Busca

Tipos de
Texto

Referéncia
dos
Autores

Caderno
Virtual de
Turismo

Ilvan Bursztyn

Cicero Almeida
Mauricio Delamaro
Marta Irving
Guilherme Palhares
Davis Sansolo
Giovanni Seabra
Raul Valdez

Né&o
informado

Vol. 6/N° 3
(2006)

Portugués

Portugués e Inglés

Artigos e

Resenhas Sim

Sim

Retur —
Revista Nao

Eletronica Informado
de Turismo

Lizete Shizue
Bomura Maciel
(VEM)

Rivanda Meira
Teixeira (UFS)
Angela Denise da
Cunha Lemos
(UNISC)

Marilei Andrade
Skrzypiets
(Faculdade
Cenecista Presidente
Kennedy)

Nelkis de la Orden
Medina (Faculdade
Cenecista Presidente
Kennedy)

Rogerio Melo Kinape
(Faculdade
Cenecista Presidente
Kennedy)

Informados
seis
professores
do Brasil e
dois
estrangeiros
(Portugal e
Argentina)

Junho 2005

Portugués,
Espanhol
elou
Inglés

Portugués,
Espanhol
ou Inglés

Artigos Nao

Sim

Prof. Dr.
Haroldo
Leitdo
Camargo

Patrimdnio:
Lazer &
Turismo

Prof. Dr. Christian
Dennys M. de
Oliveira

Prof. Dr. Herbe
Xavier

Profa. Dra. Margarita
Barretto

Prof. Dra. Olga Tulik
Prof. Dr. Pedro Paulo
Funari

Profa. Dra. Regina
Schliter

Profa. Dra. Sarah
Chucid Da Via

Né&o
informado

Novembro
2006

Portugués

Portugués 2
e Inglés

Artigos,
Iconografias,
Entrevistas,
Noticias, Nao
Resenhas
de Livros,
Legislagéo.

Sim

Conselho Técnico-
Cientifico
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Bianor Scelza

Cavalcanti
Diretor da
EBAPE/FGV
Deborah Moraes
Zouain
Luiz Gustavo Chefe do Centro de
Medeiros Formacéo Informados Artigos,
Observatorio Barbosa Académica e dezoito Portugués, Portugués, Estudos de
de Inovagao Deborah Pesquisa professores Novembro Espanhol Espanhol Caso, Sim Sim
do Turismo Moraes Luiz Gustavo do Brasil e 2006* ou Inglés ou Inglés Ensaios
Zouain Medeiros Barbosa cinco Tedricos,
José Coordenador do estrangeiros Resenha de
Francisco de Ndcleo de Turismo (Portugal e Livros.
Salles Lopes da EBAPE/FGV Inglaterra)
Joaquim Rubens
Fontes Filho
Professor da

EBAPE/FGV

José Francisco de
Salles Lopes
Embratur
Stephen Wanhill
University of
Nottingham
Wilson Abrah&o
Rabahy
Universidade de Sao
Paulo — USP

Revista de Nao Né&o Informado Néo Julho** Portugués Portugués Artigos Nao Sim
Turismo Informado Informado e Inglés

* O més é informado nos arquivos completos publicados no site http://www.ebape.fgv.br/revistaoit.

** O site - http://www.faculdade.nobel.br/?action=revista&id=30 - n&o informa o ano.

INDICADORES DE USABILIDADE

Nome Navegabilidade Funcionalidade Design
Caderno Virtual de Turismo Bom Bom Bom
Retur — Revista Eletronica de Turismo Regular Regular Péssimo
Patrimbnio: Lazer & Turismo Bom Regular Bom
Observatoério de Inovacéo do Turismo Bom Bom Bom
Revista de Turismo Ruim Péssimo Ruim

Otimo; Bom; Regular; Ruim; Péssimo

Na caracterizacdo geral nota-se a auséncia de &SBlguns periddicos, e a
falta de informag¢Bes como inicio das atividadesusis e a periodicidade a que se
propde. Quanto a visibilidade, as categorias dexacfio e controle de visitas acabam
comprometendo a categoria de fator de impacto. Eabs periddicos estejam num
canal aberto — a internet — como foi constatadopmnar esses sites ndo se da de
maneira descomplicada. Desta forma, o0s textos saéocop acessados e,
consequentemente, citados, dificultando a medidmpacto. Esse fator acredita-se que

s6 podera ser mensurado a partir de indexacaotelde visitas a producado — ndo ao
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site — assim como a presenca nos referenciaiogiéficos dodinks nos quais estédo
postados os textos consultados.

Ainda em relacéo a visibilidade, a revisdo poepaou melhor, a auséncia de
revisao por pares € um aspecto identificado e gl ao periddico.

Quanto a qualidade, a falta de um sistema de bpecaautores ou textos
também pontuam contra a publicagdo, assim comdendgna pessoa responsavel, ou
ainda, como foi constatado, a ndo atualizacdo co&@ periodicidade.

A usabilidade, embora seja fruto das impresséesudor desse estudo, sao
categorias que devem ser levadas em consideragid@mento em que se propde fazer
uso da internet como canal de distribuicdo de mépdo cientifica, j& que h4 a
possibilidade de leitura na tela do computadomebtan, de facilitar a navegacéao pelo
site. Num segundo estudo, seriam sugeridas alesagStruturais que poderiam
qualificar o espaco virtual disponibilizado na rede

De uma forma geral, a excecdo da Revista de Tarisra qual ndo apresenta
dados suficientes para qualifica-la — os periodiofesecem as informacdes basicas
necessarias para situar o usuario, porém, aind® esuito distantes de atingir a
credibilidade dos pesquisadores por ndo atendemsncatérios de visibilidade e
gualidade.

Consideracoes Finais

Os estudos acerca do turismo tém se desenvolmpido quanto a atividade
e também a tecnologia. Acompanhar esse processeeloeidade que se da € um
obstaculo a ser superado. Ao mesmo tempo em queistnd se desenvolve como
ciéncia, a partir de pesquisas, ha também a ndeeestde comunicar esse crescimento
através de canais confiaveis e com credibilidade.

Os periddicos impressos no Brasil vém cumprind® feuncdo e contribuindo
com o desenvolvimento cientifico no setor ao mesemypo em que estdo inseridos
numa realidade que mostra a influéncia da tecnmlogs meios de comunicacao em

todas as instancias.

Dentre as principais tendéncias e perspectivasafsifpara as revistas
cientificas, destacam-se: a publicacdo totalmentetroaica,
explorando cada vez mais recursos hipertextuaisukinmidia; o
gerenciamento eletrénico do fluxo editorial, vatagdo do artigo
como unidade informacional, a interoperabilidad&esns sistemas e
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programas de revistas eletrdnicos existentes eessacaberto a
informacéo ¢pen acce3dRAMOS E CASTRO, 2006, p. 185).

No Brasil, percebe-se que a adeséo a versdeéreteis ainda se da de forma
timida, explorando pouco os recursos dessa veradoothunicacdo cientifica. No

entanto, autores ja apontam para essa necessidade.

Espera-se que essas revistas assumam paulatinaraergées
totalmente eletrdbnicas ou bastante diferenciadas darsdes
impressas, pelo uso constante e eficiente de cunsitimidia e de
links para outras fontes de informacdo, explorando aginmea o

conceito de rede de informacdo. As versdes immsedeaerdo ser
vistas como um subproduto das versdes eletroninasrtendo o
processo atual” (RAMOS E CASTRO, 2006, p. 185).

Independentemente da versao do periodico, se $spreu “on line”, o mesmo
ainda dependera do compromisso e dedicacdo dosigasores, ao editar e publicar a
producdo cientifica com seriedade, cumprindo comcogrios de qualidade e

visibilidade, conquistando prestigio e reconheciitm@gmto a comunidade cientifica.
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