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Resumo

O artigo aborda as relacdes de consumo de telegis@iernet entre os jovens do
ensino médio, de escolas publicas e privadas, d&a $4aria, no Rio Grande do Sul,
com idades entre 16 e 18 anos. Atraves da disaigiénPesquisa de Opinido realizou-se
a pesquisa que norteou este trabalho. A partireterancial teérico e da metodologia,
apresenta-se os dados obtidos juntamente comamélise e conclusdes.
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1. Introducéo
O presente trabalho é resultado da pesquisa reéalidarante a disciplina de

Pesquisa de Opinido, do curso de Comunicacdo Shaiailitacdo Publicidade e
Propaganda do Centro Universitario Franciscano, FHRA. Teve como objetivo
verificar se existe diferengca de consumo dos méatsvisdo e internet entre os
estudantes, de 16 a 18 anos, do terceiro ano déaggmiblicas e privadas de Santa
Maria, cidade da regido central do Rio grande do@unteresse surgiu do fato de ndo
existirem pesquisas ou dados referentes ao condasses meios na cidade.

Esta pesquisa, através dos dados obtidos, disppailmmformacdes sobre os
hébitos de consumo dos estudantes e serve paléaana adequacdo de mensagens
publicitarias que tém como publico-alvo esses jevdnntamente, esses dados podem
ser subsidios para uma melhor elaboracédo dos ptenasidia por parte das agéncias,
pois terdo um mapeamento do habito de consumo efgectivos meios por esses
jovens. Os resultados também podem servir comoopdet partida para outros
trabalhos, uma vez que aqui sdo abordados apegassahspectos do consumo

midiatico dos jovens.
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A escolha dos meios se deu pela forgca que a tategimda possui, que segundo
Wolton (2000) reside na sua banalidade e na sumafale representar o mundo. E no
caso da internet, por ser um meio ainda ascendgué&a partir do seu uso surgem
novas relacdes na sociedade, como a excluséoldigitapara Capparelli e Lima(2002)
deriva do fato de apenas 10.6% dos domicilios pasaucomputador e que a pobreza
esta diretamente relacionada ao acesso a internet.

O problema de pesquisa proposto surge do questariam respeito dos novos
e dos tradicionais meios de comunicacdo, pois evigglo, como meio de massa
consolidado, nunca perdeu seu espaco para outria.nich contrapartida, surge a
internet, que esti cada vez mais presente no ambidNesse contexto, é necessaria a
busca pela compreensédo do consumo desses meiassemsociedade, principalmente
entre 0s jovens, 0s quais ja nasceram inseridose n@sbiente condicionado pelos
meios de comunicagdo. Para determinar os difergmtgms de jovens, optou-se pela
comparacao entre estudantes de escolas publicasdgs de Santa Maria, partindo do
pressuposto que a classe econdmica a qual pertencamcondicionante da diferenca
de consumo. As escolas selecionadas para a pedqrasa as que possibilitaram a
aplicacdo dos questionarios. Delimitou-se a idad&e 16 e 18 anos, por ser esta a da

maioria dos alunos de terceiro ano do ensino médio.

2.Televisao e internet

Partiu-se do principio que as diferentes classesaisopossuem diferentes
habitos de consumo, uma vez que, para Solomon J2D@portante ndo é quanto
dinheiro € gasto, e sim como é gasto, para detarmima posi¢cdo social. Assim,
realizou-se um comparativo do consumo entre jodensscolas publicas e privadas de
Santa Maria para comprovar ou ndo a diferenca esttébitos referentes a televiséo e
internet.

Para Dinah Martins de Souza Campos (1987) as eaistatas da adolescéncia
estdo fortemente ligadas ao contexto socio-cultarhlindas do ambiente onde a
adolescéncia acontece. O adolescente é vulnesaneldancas “no mundo moderno,
pelo impacto das explosdes demograficas, do pregresntifico, das tecnologias, das
comunicacdes, das novas aspiracdes humanas e i rdpgnsformacdo social”
(CAMPOS, 1987, p. 28). Assim, o individuo é inflaedo pelo ambiente social,

familiar e cultural onde se desenvolve.
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Para Sadek (1999) a educacdo € um estado de espide ha a construcdo do
conhecimento através da relacao de fatos, de amdiargumentos e também da davida
em relacdo a algumas verdades. A educacdo pernttmtastacdo, o que leva ao
surgimento do pensamento critico.

Também os meios de comunicacdo podem ser usadkss cmsstrucdo do saber,
podendo servir de apoio ou ponto de partida parmteresse dos adolescentes.
Atualmente, os meios de comunicacdo sdo bem-viddogo das escolas, ndo sendo
mais vistos como influenciadores negativos dosrjev® que muitas vezes ocorre, €
que a televisdo como meio de comunicacao mais €dgeee abrangente, torna-se mais

presente na vida dos jovens do que a prépria escola

Estamos diante de uma geracdo que aprendeu drfglds diante da
imagem de televisdo captada por uma antena pasabd@i ndo na
escola, que tem forte simpatia pela linguagem daastecnologias e
que se sente mais a vontade escrevendo no computadpie numa
folha de papel (MARTIN-BARBERO, 1999, p. 19).

Entretanto, existe diferenca entre alunos quensengram em escolas publicas
ou privadas, uma vez que, as escolas publicas sg8u@m recursos para se equiparem
adequadamente. Isso faz com que 0s jovens quei@fam ndo acompanhem essa
evolucédo, deixando-os na dependéncia do aprendizmioente por conta dos
professores. E estes, deveriam ser os mediadotes @ meios de comunicacdo e

aqueles.

O mais grave da situacdo que os desafios da coagdmicolocam para
a educacéo é que, enquanto os filhos da burguetsegareem interagéo
com o ecossistema informacional e comunicativo Hirpdo seu
proprio lar, os filhos dos pobres — cujas escolas t¢m a menor
interacdo com o meio informético (sendo que paga alescola é um
espaco decisivo para 0 acesso as novas formasnihecimento) —
estdo ficando excluidos do novo espaco de trahaibfissional que a
cultura tecnoldgica configura (MARTIN-BARBERO, 1999 40).

A escola tem a obrigagéo de ajudar as novas geyagalunos a interpretar os

simbolos da sua cultura uma vez que

Cultura é o comportamento, padrbes, crencas e tidostros produtos
de um grupo determinado de pessoas que sdo paskadow geracao
para outra. Os produtos resultam da integracée gniipos de pessoas
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e seu ambiente ao longo de muitos anos (TRINDAD@)O in
SANTROCK, 2003 p. 177).

Assim, é necessaria a aprendizagem critica darautinde os jovens estédo
inseridos, para que haja uma reflexdo sobre gsasctos da vida sdo importantes para

esse jovem.

Duas dimensdes adicionais importantes da culturavida dos

adolescentes sdo a situacdo socioeconOmica e @ dtnsituacdo
socioecondmica refere-se a um agrupamento de Eessom

caracteristicas similares, ocupacionais, educaisianacondmicas. A
etnia baseia-se na heranca cultural, nas cardict@sisie hacionalidade,
racga, religido e linguagem (SANTROCK, 2003, p.178).

3.Fatores Socio-econdmicos

Comparando estudantes de escolas publicas e pemgiguMcLoyd, 2000 apud
Santrock (2003) diz que os adolescentes mais pdresum baixo aproveitamento
escolar, pois costumam ter problemas em casa gcolaeEm casa com o0s pais, que na
maioria das vezes sao incapazes de ensinar e geaarfilhos nos deveres escolares e
por ndo terem dinheiro para comprar 0os materias. elcola, por possuir menos
recursos como prédios em condicbes precarias, ga@ies inexperientes, local
inadequado, o que influencia diretamente no apreddi do adolescente. Diferente de
uma escola particular que possui todos 0s recmesmsssarios para uma 6tima educacao
e que normalmente ja vem de casa, onde os passtddados com mais condigbes de
auxiliar seus filhos tanto nos deveres quanto fiesaamente.

Ao contrario, para Solomon (2002) a “classe soéighnto um estado de ser

guanto de possuir”.

4.Televisao, internet e jovens

De acordo com o Midia Dados 2005, 12% dos consuesddo meio televisdo
possuem de 15 a 19 anos, sendo 37% da classe CD24%% B2, 12% B1. Em
relacdo a televisdo segmentada, em especifico £diira, 8% dos telespectadores
possuem de 12 a 17 anos sendo 45% da classe CAB8%/% DE. Ja o perfil dos
telespectadores da MTV com idade entre 15 e 19 apo®spondem a 24% da
audiéncia sendo 55% AB, 33% C e 12% DE. No consden®V por assinatura, 16%
dos consumidores possuem de 15 a 19 anos sendd&@6blsse B1, 21% B2, 21% A2,
19% C, 10% A e 4% D.
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Nos ultimos anos “os computadores cada vez maigrsam parecidos com 0S
televisores; os televisores estao se tornando daizados” (DIZARD, 2000, p. 54).

A TV a cabo come¢ou como um servi¢co de utilidaddipa, levando
os sinais de rede as comunidades fora do cirayite de outro modo
ndo poderiam receber os sinais adequados peloaar.nieks Gltimos
vinte anos mais ou menos, a transmissdo por calmegmu a se
afirmar como uma fonte de programacado em competiigéta com a
televisdo transmitida por ondas de radio (CAPP0420. 64).

A internet € um meio de comunicacao que incergtigalaboragdo de um grande

namero de comunidades cientificas, universitarigsupos que possuem interesse por

temas das mais variadas naturezas.

Quanto ao perfil do internauta brasileiro 21% sestituem de jovens de 15 a 19
anos sendo 28% da classe B1l, 23% da B2, 20% A2,d,79%6 Al e 3% D possuindo
uma penetracédo de 35% entre os jovens de 15 aok%eame75% na classe Al, 62% na
A2, 45% B1, 27% B2, 9% c, 2% d e 1% E, segundo didMdados 2005,

A internet € um espacgo de comunicacao proprianmgmtealista, do
qual “nada é excluido”, nem o “bem”, nem o “malenm suas
multiplas definicdes, nem a discussdo que tendepard-los sem
jamais conseguir. A internet encarna a presend¢aunmnidade a ela
prépria, ja que todas as culturas, todas as disagltodas as paixdes
ai se entrelacam. Ja que é tudo possivel, ela estaif conexao do
homem com a sua propria esséncia, que € aspira¢ierdade
(LEMOS, 2002, p. 14).

O surgimento da internet foi uma das maioresloged@s na comunicacao, pois

“a internet €, possivelmente, 0 mais importanteondei comunicacao desde a invencgéo
do telefone” (MALHOTRA, 2001, p. 59).

Atualmente, um dos maiores atrativos da interaetos sites de relacionamento,

sendo 0 mais famoso o Orkut.

5.Metodologia

Orkut € um site de relacionamentos da moda, cripdo um
funcionario do Google chamado Orkut Buyukkoktend&aembro
tem uma pagina onde estd seu perfil, uma foto suaq@alquer
ilustracdo que escolha), além de links para seugoane 0S grupos
de discusséo (comunidades) dos quais faz partetefacdo também
€ garantida por troca de mensagens e a possildlidad deixar
depoimentos sobre seus amigos (ROCHA, 2004, p.5)
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Santa Maria € uma cidade com 266.042 habitantes, &rea de 1.780 Km?.
Conforme o site do IBGE, em 2004 existia na cidd8€61 alunos matriculados no
ensino médio, sendo 10.136 matriculas em escoladgas estaduais, 2.299 em escolas
privadas e 626 em escolas de ensino médio puliedasais. Sao 29 escolas de ensino
médio sendo 17 publicas estaduais, 3 publicas deder 9 escolas de ensino médio
privadas.

A linha de raciocinio adotada neste trabalho camecom uma pesquisa
exploratoria realizada a partir de uma pesquishogiiafica, “desenvolvida a partir de
material ja elaborado, constituido principalmergelidros e artigos cientificos” (GIL,
2006, p.65) neste caso sobre 0s varios aspectaEngob/em a pesquisa em questao.

A pesquisa exploratéria permite uma aproximacaopdsquisador com o
problema, explicitando-o para que haja uma melborpreenséo tanto das causas como
do préprio problema sendo essa a primeira etapendeinvestigacdo mais ampla (GIL,
2002). E “um tipo de pesquisa que tem como prihaigetivo o fornecimento de
critérios sobre a situacdo-problema enfrentada pelmuisador e sua compreensao”
(MALHOTRA, 2001, p. 106).

A investigacdo ndo levou em conta principios pedesecidos. De acordo com
o método indutivo, as observacBes partiram da vas@o da realidade concreta sem
constatacfes particulares (GIL, 2002). Procurogasantir a objetividade necessaria ao
tratamento da realidade dos fatos sociais fazesdgeaeralizacbes apenas na etapa
posterior a coleta de dados da pesquisa. “De acoodo o0 raciocinio indutivo, a
generalizagdo ndo deve ser buscada aprioristicamnemas constatada a partir da
observacdo de um numero de casos concretos stditiente confirmados da suposta
realidade” (GIL, 2006, p. 28).

Utilizou-se da comparacéo por ser o melhor méttmestudo entre semelhancas
e diferencas entre diferentes grupos, sociedadgsowos possibilitando uma melhor
compreensdo do comportamento humano. A funcdo desdedo serd explicar
divergéncias e verificar similitudes (LAKATOS, MARINI, 2003).

A pesquisa foi quantitativa que, segundo Jung (R@4tilizada universalmente
para demonstrar através de métodos e simbolos mosérs diferencas entre o0s
sistemas que compdem o objeto de estudo.

Amplamente utilizado na conducdo da pesquisa, codoéfguantitativo
representa, em principio, a intencdo de garanpregisao dos resultados,
evitar distorcbes de andlise e interpretacdes, ilplissdo,
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consequentemente, uma margem de seguranca quaititerdisréncias. E
frequentemente aplicado nos estudos descritivoguab@s que procuram
descobrir e classificar a relacdo entre variAvéism como nos que
investigam a relacéo de causalidade entre fendnM{@1G$1ARDSON, 1999,
p.70).

5.1.Método de Coleta de Dados

Na primeira etapa observaram-se os fatos que famaatisados, procurando
descobrir as causas da sua manifestacdo. Depasrpuese, através da comparacao,
aproximar os fatos com a finalidade de descobrisysdo as suas relacdes. Na ultima
etapa foram realizadas as generalizacbes entreer@snénos e fatos semelhantes
(LAKATOS, MARCONI, 2003).

A amostra foi composta de uma forma néo probaio#isou seja, por “sujeitos
escolhidos por determinados critérios” (RICHARDSOMN99, p. 160) de carater

intencional que de acordo com o autor diz que:

Os elementos que formam a amostra relacionam-secionalmente
de acordo com certas caracteristicas estabeleomgslano e nas
hipéteses formuladas pelo pesquisador. Se o0 planesufy
caracteristicas que definam a populacdo, é neaessssegurar a
presenca do sujeito-tipo. Desse modo, a mostraditieal apresenta-
se como representativa do universo. Entende-sesp@itos-tipos
aqueles que representam as caracteristicas tipieasodos os
integrantes que pertencem a cada uma das partgsomldacéo
(RICHARDSON, 1999, p. 161).

E ainda completa dizendo que quando ira se canpdwis grupos, que
contenham variaveis independentes, deve-se assegprasenca de igual numero de
individuos em ambos os lados da amostra (RICHARDS®®89). Neste caso,
estudantes de escolas publicas e particulares.un8egRudio (1980), o objetivo é
selecionar uma amostra que seja uma réplica ddgu@muque se pretende generalizar,
no caso, estudantes de terceiro ano entre 16 Bak3 @assegurando que os elementos da
amostra e da populagdo acorram nas mesmas proporcoe

A pesquisa também engloba o métedosey que consiste em “entrevistas com
um grande numero de pessoas por meio de um quastiopredeterminado”
(MALHOTRA, 2001, p. 138) e, segundo o autor, ess#s 0s meios mais flexiveis de
obter dados dos entrevistados sendo possivel bziog@#o em apenas um segmento da

populacdo, neste caso os estudantes, sendo esséhar método para obtencdo de
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informagbes quanto a atitudes, motivos e prefeadncidos consumidores
(MALHOTRA, 2001).

Atualmente, ndo existem normas claras para avalaequacédo de
determinados  questionarios a clientelas  especificak
responsabilidade do pesquisador determinar o tamantatureza, e o
contetdo do questionario, de acordo com o problpesguisado e
respeitar o entrevistado como ser humano que pogdessuir
interesses e necessidades divergentes das do gEEkmui
(RICHARDSON, 1999, p. 190).

Os questionarios foram anénimos para dissipar gealgelutancia de auto-
exposicdo. Segundo Richardson (1999), questionéoimsambos os tipos de perguntas,
ou seja, abertas e fechadas, sédo frequentemehadas, sendo o primeiro tipo de
perguntas utilizadas para dados sécio-demograécaentificacdo de opinides, e as
perguntas abertas destinadas a aprofundar a opiaiéntrevistado.

O inicio do questionario foi composto por questdediltro que consistem na
“questdo inicial de um questionario que selecioméregistados potenciais, para
assegurar que eles satisfazem as exigéncias ddaram®ALHOTRA, 2001, p.276),
no caso, a delimitacdo do nosso problema. Procsgoenletar dados que permitissem

verificar a real situagdo dos hébitos de consumaitracdes diarias.

6.Apresentacado dos resultados
A partir da amostra de 96 questionarios analisddosstudantes de terceiro ano,
sendo 48 de duas escolas publicas e 48 de duakmsegmrticulares, chegou-se a

seguinte analise, sendo que a margem de erro pgEgaam para menos referente as
porcentagens é de 10%:

6.1.Perfil sécio-econdmico:
* A maioria dos estudantes em ambas as escolas @artenfaixa etaria de
17 anos de idade, média de 60%. Porém as escotasilaaes possuem
uma porcentagem maior de estudantes com 18 arfids, 29
« A maioria dos estudantes das escolas publicas neona bairros

periféricos (56%), sendo que a maioria dos estedamte escolas

particulares mora no centro (52%);
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» Em ambas as escolas a maioria dos alunos mora ototal de quatro
pessoas em suas residéncias, média de 44%. 3 pgsmoaesidéncia
obteve uma média de 24% dos casos em ambas aasescol

* O indice de alunos que trabalham € maior nas espdlalicas sendo de
12,6% contra 6,3% nas escolas particulares.

* Nessa amostragem notou-se que € consideravel erdiée da renda
familiar mensal. A maioria dos estudantes das asqmliblicas possuem
renda entre 4 e 7 salarios minimos, 54%, porém, gnaxade parcela se
enquadra na porcentagem correspondente a 1 ari®sahdnimos, 23%.
Ja a maior parcela dos estudantes de escolasufadiE compreende
uma média de salario entre 8 e 12 minimos por 8&%, sendo que

mais de 15 % possuem renda mensal acima de 1®satédnimos.

6.2.Questdes referentes a pesquisa sobre televisdaternet:

A maioria dos estudantes de ambas as escolasi ppsastume de assistir
televisdo. 93,7% nas escolas publicas e 91,6% sw@das particulares. A parcela que
afirmou nao assistir televisdo se contradisse papostas referentes aos habitos de
consumo, pois deram respostas que confirmam gusoowm.

Enquanto nas casas dos alunos de escolas publivesade possui apenas 2
televisores, nas casas dos alunos de escolasupsEgiE esse nimero cai para apenas
8%. Nas residéncias dos alunos de escolas pargsidd % possui mais de 3 aparelhos
de televisdo, sendo apenas 4% nas escolas publicas.

Uma maior parcela de estudantes de escolas par8supossui televisdo no
proprio quarto, 60% contra 35%. A resposta maiadeité a na sala com 90% nas
escolas particulares e 85% nas escolas publica® smse o local onde a tv continua a
se localizar na maioria das residéncias. Televisdoquarto dos pais também e
consideravel em ambas as escolas, 70% particiat@%o publicas.

Constatou-se que ndo ha diferenca de consumo agéoeds horas dedicadas a
assistir TV nos dois grupos. 79,1% dos estudardsistam em média 23,4 horas por
semana.

Ambos os tipos de escolas assistem mais telerizsifinais de semana, 60%.

* Periodos que costumam ver televiséo:
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Os resultados sdo praticamente iguais sendo ar@nefa no periodo da noite
com uma média de 72%.

Os alunos de escolas particulares possuem, emaoaa, o costume de assistir
televisdo sozinhos, 63% sendo esse valor refeee®@ % nas escolas publicas. Ja o
costume de ver televisdo com os pais e com 0s greéamais freqiiente nas escolas
publicas, 35% e 21% contra 25% e 17% respectiviamen

* Preferéncias gerais quanto aos gostos da gradegiemacao:

O item mais assinalado foi “filmes”. Nesse queskliouve uma maior
porcentagem nas escolas particulares com 51% cdm®tadas publicas. A segunda
resposta mais votada foi programas em geral commgdia de 20% e novela logo
apo6s com 18%.

» Preferéncias quanto aos tipos de programas:

Os programas humoristicos foram os mais cotadoslosa maior porcentagem
nas escolas publicas, 31% contra 29% das partisul@s programas culturais ocupam
uma grande parcela entre as preferéncias dos allamsescolas particulares, 14%,
diferente das escolas publicas que ocupa apenasdé @referéncia. Os esportivos
possuem maior destaque entre alunos de escolasgsibéndo a porcentagem de 29%
contra 21%. Os noticiarios sao preferéncia dasdaspaiblicas, 13%, e os de variedades
das escolas particulares, 29% contra 25%.

Enquanto nas escolas publicas a maioria posswabevta, 83% contra 32%, nas
escolas particulares a maioria possui TV por agsiaa67% contra 16%. As instalacoes
do tipo pirata foram identificadas apenas entredasttes de escolas particulares, 5%
dos casos.

Ao analisar os dados, percebeu-se que os alunescdias particulares possuem
preferéncia por canais da TV por assinatura, ga®possuem uma maior porcentagem
referente a esse tipo de instalacdo. Ja os alesablas publicas possuem preferéncia
por canais de TV aberta sendo que condiz com alaeal da grande maioria desses
estudantes. A Rede Globo € a emissora que se @estaescolas publicas com 52,1%
dos votos, caindo para 25% nas escolas particulpeeém ndo se constatou uma
fidelidade com a emissora por parte dos alunoscired, Warner e Sony foram bem
votados nas escolas particulares e SBT e Recorelscatas publicas.

Estudantes de escolas particulares elegem osapnagrde TV fechada, e os

estudantes de escolas publicas preferem programaBVdaberta. Nao foi possivel
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definir apenas um programa devido a grande gamiewe citados. A maioria procura
programas que lhes agradam independente da emissora

Os estudantes de escolas publicas possuem um m@stume de estudar
enquanto olham televisdo do que os de escolagydargs, 17% contra 8% e maior
costume de olhar televisdo sem realizar outradatile, 43% contra 19%. Ja 69% dos
estudantes de escolas particulares possuem o @sdanfazer refeicbes enquanto
olham televiséo contra 53% das escolas publicas.

» Dados referentes a questédo “quem controla a télevia sua casa?”.

A maioria dos estudantes de ambas as escolasaajumcontrola a televisdo em
sua casa, havendo uma maior autonomia entre odaests das escolas particulares,
85% contra 72%. Embora 85% afirme isso, 0s paislaaipossuem uma presenca
relevante quanto ao controle dos televisores dedérocasa. Nas escolas publicas
observou-se que o pai possui maior autoridade eu&eadentro da familia, referente ao
controle da televisdo, 10% para pai e 5% para méae.

98% dos alunos de escolas particulares afirmamadesso ao computador em
casa, acessando em outros locais esporadicameameeddolas publicas o acesso em
casa corresponde a uma parcela 10% menor, e @amessutros locais € maior devido
a alguns néo possuirem computador em casa.

Ambas as escolas possuem alta porcentagem deamtgtisidcom internet em
casa, 81% em escolas publicas e 96% em escolasufzads. Pelo fato dessa parcela
ser um pouco menor entre os estudantes de esadbiisae o acesso a internet em
outros locais € mais diversificado.

A maioria dos estudantes das duas escolas passunet ADLS, 63% nas
publicas e 88% nas particulares, porém a porcemtatgeinternet discada nas escolas
publicas é 19% maior, 29% contra 10%.

Perguntados sobre os motivos porque usam a ihtesiseescolas possuem
porcentagens aproximadas referente ao quesito séiver75% particulares e 70%
publicas, sendo esse o item mais votado. J4 osacgssam pelo motivo e-mail, se
destacam nas escolas publicas, 16% contra 5%.

Ha& um maior controle de acesso entre os alunosstadas particulares, porém
a diferenca entre as escolas é minima. A maiofimafque ninguém controla seu
acesso, 85% nas publicas contra 81% nas partisulare

A maioria dos estudantes de escolas publicas piesgaa 2 horas em frente ao

computador por dia, sendo esse item de maior p@gem, 65%. Os estudantes de

11



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Inteplisares da Comunicagéo
VIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica@®egido Sul — Passo Fundo — RS

escolas particulares variam entre 1 a 2 horas ¢t elde 3 a 4 com 37%. A média é
de 21 horas por semana.

70% dos estudantes de escolas particulares acessauternet diariamente,
sendo este valor de 45% nas escolas publicas. Q@dsedos estudantes de escolas
publicas acessam apenas nos finais de semanaa @éftnas escolas particulares.

O periodo em gue os estudantes mais acessanrrzeinéeo da noite com 75%
nas escolas particulares e 65% nas escolas publicasriodo da tarde € bem votado
em ambas as escolas com uma média de 60% e nagadarcom uma média de 21%.

Verificou-se que os sites preferidos sdo 0s mesnass escolas publicas e
particulares, confirmando a prioridade dos alunela pliversdo. Os mais citados sao
Orkut e Google.

A maioria dos alunos de ambas as escolas posduit,Osendo a maior
porcentagem nas escolas publicas, 87% contra 81%.

Quanto a possuir MSN, nos dois casos o resultagioe& 92%.

100% dos estudantes das escolas particularesligestil, ndo ocorrendo esse

fendmeno nas escolas publicas, com 94%.

7.Andlise dos resultados

Constatou-se que a televisdo ainda ndo perdeespaigo entre os jovens frente
a nova midia internet, pois analisando os quegsimmgoercebeu-se que ainda €
preferéncia de entretenimento e informac¢do. Os rasnmais significativos foram
referentes a poderes aquisitivos como: quantidademhrelhos de televisores por
residéncia, o tipo de instalacdo dos televisoips, de internet que utiliza. Os outros
guestionamentos que apresentaram diferencas kasignificativas foram quanto as
atividades que praticam enquanto olham televis@uoi€ncia de acesso a internet e
guantidade do consumo de internet.

Conforme afirma nosso referencial teorico, reabmérd diferenca de consumo
entre classes sociais, porém essa diferenca enosmaspectos € minima. O acesso a
esses dois meios ja esta bastante democratizadoanalunos das escolas publicas e
particulares, ja que possuem varias formas deregrraontato com esses meios.

De acordo com o que afirma Dinah Martins de Sctampos (1987) realmente
o0 ambiente cultural, familiar e social onde o adoémte se desenvolve influencia em
suas escolhas, isso é justificado com algumas @pgesda pesquisa como, por exemplo,

a questao referente a quem controla a televisdoasa, mostrando que ainda os pais
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possuem autoridade perante os filhos das escottisuteres e também referente aos
tipos de programas preferidos, sendo os culturaigorbem cotados entre os estudantes
desse tipo de escola.

Sadek (1999) fala que os meios de comunicacaonpaidspertar o interesse e
servir de ponte para o saber dos jovens, o qué samprovado na nossa pesquisa Visto
gue, a prioridade do uso dos meios internet e igdlevsdao entretenimento e diverséao,
ficando a pesquisa e cultura em segundo plano.nRa@sses meios podem servir de
complemento para a intelectualizacao dos jovenmesenca da escola ndo € menor que
a da televisdo na vida dos jovens. Apenas, a tegi@ol/em auxiliando e adicionando
aos métodos de ensino tradicional novas formasideae e ensinar.

Pode-se concluir também que as escolas publicapassuem recursos para se
equiparem com as novas tecnologias, mas isso r@dermgue os alunos acompanhem a
evolucédo, uma vez que 0 acesso a internet ndo deamente da escola. Esse fator
dificulta o aprendizado dos alunos de escolas gahlimas nédo justifica a auséncia
desse aprendizado.

Martin-Barbero (1999) coloca que as classes isowiais privilegiadas entram
em contato com o sistema de informéatica e comuaa@agentro do proprio lar,
sugerindo que as classes inferiores ndo possuea regalia. Porém, o acesso a
computacdo dentro das residéncias de estudantstd@s publicas corresponde a 86%
dos casos e que a internet esta presente em 83#rems

Quanto ao perfil de consumo dos estudantes deasspadblicas: a média é de
duas televisGes por residéncia sendo na maiorixzakss a TV localizada na sala. Os
dias de maior audiéncia desse grupo se concentrarfimais de semana. Grande parte
dos alunos assiste TV com a familia. Os noticiaseslestacam entre 0s programas
preferidos. 83% possui TV aberta. A maioria cost@staidar, fazer refeicoes e apenas
olhar televisdo durante as horas dedicadas a essdade, 45% acessam internet
diariamente, 87% possuem orkut, 92% MSN e 94% é-mai

Perfil do consumo de estudantes de escolas parésul grande parte possui
mais de trés aparelhos de TV por residéncia seaduaioria dos casos localizadas na
sala, no quarto proprio e no quarto dos pais. @s dé maior audiéncia televisiva desse
grupo sao nos finais de semana com destaque mhm@miogo. Sdo mais individualistas
gostando de assistir TV sozinhos. Programas cigdtarde variedades se destacam entre

os preferidos. 67% possuem TV por assinatura. Aomaafaz refeicbes enquanto olha
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TV. 75% acessa a internet semanalmente sendo 7&%andente, 81% possuem orkut,
92% MSN e 100% e-mail.

8.Consideracdes finais

Como a pesquisa nao priorizou a diferenca de comsuon sexo, a diferenca
entre questionarios masculinos e femininos ndo comgteu nenhum resultado obtido.

A andlise obteve uma visdo externa da real situacdndmica dos alunos, por
isso, esse critério ndo pode ser melhor analigadtyo fator notado é que nao significa
que por um aluno estudar em escola publica, natassmte, ele pertenca a aquela
comunidade. Ele pode ter condicbes econdmicas glar pana escola particular, mas
preferir estudar ali.

Concluindo, existe diferenca de consumo entredastes do terceiro ano de
escolas publicas e particulares de Santa Mariagisaspectos. Porém essa diferenca
ndo toma proporcdes significativas. Quanto a difgaeecondmica, € esse o fator que
delimita a diferenca de consumo. Entretanto, a &gé&o do carater de todos os alunos
nao estd comprometida pela escassez ou pelo acesgmilsivo a esses meios de
comunicacao e sim pela atencdo das escolas, déafarda sociedade a esse critério.

Sugere-se, para futuras pesquisas, um levantardeatbabitos de consumo nao
apenas dos estudantes dos terceiros anos de SantaeVsim de todo o Ensino Médio.

A sugestdo também serve para uma pesquisa a aiiehal.
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