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O cidadao no discurso do Extra
Posicionando o leitor como sujeito numa analise dornalismo popularl

Carine Felkl Prevedelfo
Universidade Federal de Santa Maria
Resumo

O segmento popular da midia impressa € o que messecno Brasil, anunciando um
momento de supremacia do interesse do publicotacesse publico. A construcdo da
cidadania esta atrelada a pratica jornalistica el@esdeu surgimento, sendo mediada
pelo debate social promovido pela midia. Neste nmroalismo popular, que é
diferente do antigo sensacionalismo, como est&ioosido o leitor na perspectiva da
cidadania? Este artigo propde essa reflexdo divade ao jornal Extra, hoje o popular
de maior circulacdo na midia impressa brasileitdizando elementos da andlise do
discurso para buscar a definicdo do sujeito-lertelgcionado a premissas da nocao de
cidadania.
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Jornalismo e cidadania

Ao delimitar os debates que ocupam as mancheteteeionar os fatos
de interesse publico, ainda que permeado pelaséidlas permanentes das épocas
historicas e das conformacdes sociais, 0 jornalisamfigurou-se como um espaco de
moldura e reconstrugdo das representacfes culteraiambém como ponto de
ressonancia do perfil das sociedades em que esiseado. Apesar das controvérsias
sobre a origem dos primeiros jornais, 0s impre$&os0s mais distantes registros na
Europa, no inicio do século XVII, direcionados &mes internacionais e intercambios
comerciais. Contudo, como explica SEABRA (2002),forana como o conhecemos
atualmente, o jornalismo consolidou-se no sécul¥, Xspecialmente na Inglaterra,
Franca e Estados Unidos, para em seguida estabstenes mais diversos paises como
pratica profissional que se confunde cada vez ntaism a pratica social da

comunicacdo. Desde sua origem até a segmentacdo divarsa encontrada hoje,
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constituindo-se em multiplos formatos adaptadosifarestes puablicos, o debate
politico, o reflexo dos conflitos sociais e econéwsi e o retrato de uma sociedade em
disputa permanecem de alguma forma pautando o qodda. Ainda que a discussao
sobre o monopdlio na midia seja corrente, espeeraknno Brasil, isso ndo subverte a
idéia de que o processo de circulacdo permanesténftamacdes, possibilitado pela
midia, entre a esfera publica — constituida pelagarizacbes sociais e poderes
constituidos — e a privada — onde estdo os inddgich) constitui as bases para o
desenvolvimento e a afirmacdo dos sistemas denwmsae, por consequéncia, do
reconhecimento da cidadania enquanto pré-condigierite aos individuos autbnomos
e como elemento a ser forjado sistematicamenteéstidos meios de comunicagéo.

Nas sociedades modernas, estruturadas como delascrac
representativas, todos os direitos em alguma mewidaionam-se

Y

com o direito a informacdo: o alargamento da ppHEdo na
cidadania pressupfe um alargamento do direitoanracao como
uma premissa indispensavel, um pressuposto. (GHNTIR2005,
p.129).

A relacdo, portanto, do jornalismo com a cidadaaiém de historica,
por estar relacionada aos jornais como um instrtonga debate politico e das questdes
sociais e comunitarias, da-se sobretudo pela metév&lo lugar em que se inseriu o
jornalismo nas civilizagbes ocidentais contempaa@neum lugar de mediagéao,
entendida aqui como intermediacdo entre os acoméetos e suas interpretacoes, e
entre os individuos e as instituicdes.

Compreendendo-se por cidadania o obmjde direitos civis, politicos e
sociais, capazes de garantir ao individuo o exerala liberdade, desde que com
responsabilidades, deveres e respeito aos dirallesos, podemos considerar como
eixo central desse conceito a idéia de emancipacée plena convivéncia entre as
diversas individualidades. A origem da palavra d#ta estd no vocabulo do latim
civitas, que quer dizer cidade, com o respectivo refeabngiego para a palavra
politikos, que significa aquele que habita na cidade. Nantof a discussao do conceito
e, mais do que isso, do exercicio e da conquistadaelania, para além de um debate
atual e controverso, pode ser considerado um tdutaahte entre a perspectiva
histérica de construcdo e o cenario contemporaeeafitnacdo da autodeterminacao
dos povos. A propria origem da nocédo de cidadde,rgmonta a antiga democracia
grega, encontrava-se limitada por uma série deer@des sociais que circunscreveram

o status de cidadania a um grupo que nédo incluiheras, escravos e estrangeiros,
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considerados a maioria da populacdo de Atenaspitalcgrega, naquela época, e que
também ird repetir-se na estrutura adotada na Ramtiga. Circunstancia histérica
datada, mas definidora da moldura socio-conjuntatahsecamente atrelada ao tema
desde o seu surgimento, e que vai caracteriza-lorayp de todo o seu processo de
desenvolvimento. A concepc¢ao de cidadao para goga Antiguidade passa ao largo
dos pilares que seriam futuramente estabelecidasRevolucdo Francesa, base para
uma construcdo ainda mais sofisticada dos prirgigle liberdade, igualdade e
fraternidade que norteardo o debate sobre os adireilvis, politicos e sociais nas
sociedades ocidentais.

No Brasil, o contexto politico ocasionou um cicle @firmacao,
superacao e consolidacdo do jornalismo, que swgm maior forca e autoridade
exatamente apos o sistema de excecdo. A reabartigenocracia, com o fim da série
de governos militares, foi acompanhada de uma as@iatticipacdo da imprensa no
registro dos movimentos sociais e politicos quesiocaram a retomada das elei¢des
diretas no pais. Com a Constituicdo de 1988, atuitgto de uma série de novos
direitos, a0 mesmo tempo em que representou umcavpara 0 entendimento e
afirmacgao da cidadania para os brasileiros, traumelilema para as instituicdes, desde
o Judiciério até o Executivo, que ndo estavam isafiemente estruturados para atender
a esse novo contexto. A falta de um resultado pagguacado que apresenta 0S Nnovos
direitos civis, politicos e sociais, reconhecidodapnova Constituicdo, mas nao
garantidos pelo Estado e pela sociedade, € o terfiéstii para a estruturacdo da
imprensa brasileira como um referencial para o sscale demandas. Carentes de
respostas por parte dos poderes constituidos @srefd lentiddo burocratica do
Judiciario, as pessoas passam a enxergar nos demsmunicacdo a possibilidade de
pressao sobre as instituicdes e solucdes parasos nao resolvidos pelas vias oficiais,
referentes aos mais diversos tipos de preocupaigsre a assisténcia de salde,
educacdo, seguranca, emprego, habitacdo ou dirddosonsumidor. Unindo a
caracteristica de vigilancia a identificacdo de mercado promissor, onde dar voz ao
leitor e criar um elo com a comunidade passam auser estratégia para buscar a
fidelidade e identificacdo do publico, surge o @lguns autores nhomearam como 0
Quarto Poder. Em funcéo da participacdo ativa nagancas do contexto politico, da
conquista de autoridade em informar ou dar conhatioy conferida publicamente, e
por seu lugar social privilegiado, o jornalismo da@ecia-se como porta-voz da

sociedade.
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Uma das mais importantes peculiaridades do procedso
democratizacdo do Brasil, ap6s o fim do regime tamjlifoi a

ampliacdo do papel da midia, que se tornou uma rdas

importantes instituigbes co-participantes na cogéin da nossa
cidadania. (ABREU, 2006, on-line)

Jornalismo Popular e o Extra

Ao elaborar uma releitura, principalmente visugré&fica, de elementos
do sensacionalismo, que teve seu auge na miditads@sileira com os jornais Ultima
Hora (Rio de Janeiro) e Noticias Populares (SadoRamas apropriando-se também
das técnicas que conferiram legitimidade e craddadle ao jornalismo de referéncia, as
industrias da imprensa promovem, desde os ano® ®asil, sucessivos lancamentos
de jornais populares, destinados prioritariament@blico das classes B, C e D. Sao
exemplos o Extra (RJ), Agora Sao Paulo (SP), Fdln@&ernambuco (PE), Primeira
Hora (MS), Noticia Agora (ES), Expresso Popular)(9®eia-Hora (RJ), A Hora de
Santa Catarina (SC), Diario Gaucho (RS). Agregandior voltagem de cor na
diagramacdao, textos sintéticos, varias secdes ekguio de servicos e uma mescla
entre tematicas de entretenimento, casos polieiaiseducao, quando nao exclusédo, das
tradicionais editorias de Politica e Economia, £geenais buscam uma relacdo de
cumplicidade com o leitor e visibilidade do mesmage é priorizado e exposto nas
paginas, principalmente através da personificagio nibticias em nome da carga de
humanidade. Lancam a pratica do jornalismo o desddi conciliar interesse publico
com o interesse do publit@ que se dirige. Esta imbricado neste cenariondlitmo
diante da finalidade do jornalismo como instituigilica mediadora de um lado, e da
perseguicdo e conquista de novos mercados cons@wmidde leitores por uma
instituicdo que também é de economia privada, tte.ou

Por terem de aproximar-se de uma camada de puddioo baixo
poder aquisitivo e pouco habito de leitura, osgmnmuitas vezes,
transformam-se em mercadoria em todos os sentws.freqiéncia
deixam o bom jornalismo de lado para simplesmegtadarem ao
leitor, em vez de buscarem novos padrdes de jemalgue reforcem
0S compromissos sociais com a populagcdo de rends: laaxa.
(AMARAL, 2006, p.30)

3 Consideramos aqui o que conceitua Luiz Martins ilaa $2006) sobre a contraposicdo entre os corgal®
interesse publico e interesse do publico, ondersasgue o primeiro esta relacionado a divulgacé® fdtos que
representem valores-noticia associados a vidagajldonsiderada pelo autor como o tratamento dwedin piblico
(politica/ economia) e outras agdes que estejamsioriadas ao interesse coletivo, pautados peldesalg direito e
necessidade da informacgédo, portanto atrelados tanéb€onstrucdo da cidadania, enquanto o segundweitmn
(interesse do publico) refere-se a fatores comori@sidade e woyeurismo exacerbados, em detrimento dos temas
de interesse coletivo.
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Entre as principais referéncias dessa expans@nteedo jornalismo
popular esta o jornal Extra, editado desde 1998 Imébglobo no Rio de Janeiro e hoje
o terceiro mais lido do pais, que trouxe, alémme nova proposta de interacdo com o
leitor, algumas indagacdes que se prestam ao qnastento das premissas do
jornalismo convencional. O Extra € um fendbmeno revcado do jornalismo popular:
terceiro jornal mais lido do pais, perdendo emutagdo apenas para Folha de Séo
Paulo e O Globo, tem uma tiragem média semanafderl exemplares. Nos finais de
semana, chega a ser o jornal mais vendido do gaisuma circulacdo de mais de 400
mil exemplare$ Subdividido nas editorias de Geral, InternacioEalpnomia, Retrato
da Vida, Pais, Viva Mais, Tudo de Graga, e comep@riodicas de esclarecimento de
processos trabalhistas, direitos do consumidoobl@mas de infra-estrutura urbana, o
Extra prioriza a interatividade com o leitor, aquersao pelos temas individualizados e
pela diagramacdo que explora a cor e o apelo vatmlés de manchetes que mesclam
o cotidiano comunitario, da televisdo e os fato$ici@ms, com destaque para as
ocorréncias envolvendo o trafico de drogas no RidJaheiro. O jornal tem no preco
também um de seus diferenciais, como é caracteridos jornais populares: custa a
metade do valor de venda em banca de O Globo, seaagente do segmento de
referéncia da Infoglobo.

Ao priorizar o interesse d@ublico acima do interesse publico,
ignorando, em funcéo disso, editorias como as déidde Economia, 0s jornais
populares abstém-se da tradicional funcédo de forjdebate acerca daquilo que seria
publicamente relevante, para render-se indistimiéen@s preferéncias do publico.
Nesse caso, 0 papel social do jornalismo como nostaformadora de cidadania,
principalmente numa democracia em gestacdo, comaa&so do Brasil, encontra-se
melindrado.

E nesse conflito que se situa a problematica dibeagdio da imagem e
da palavra ddeitor frente ao reconhecimento da cidadania: ait& gonto 0s novos
jornais populares entendem seu publico como partago cidadania, cumprindo,
portanto, com o papel institucional da imprensa&sténular a prética e a afirmacao da
cidadania, ou, por outro lado, de que forma essaosgdo ndo apenas utiliza

4 Dados do Instituto de Verificagdo da Circulacdod)\para 2006.
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estrategicamente um publico apresentado como dedprde cidadania para, através
de suas proprias mazelas, buscar a identificagéesgéria a venda de jornal?

Jornalismo como discurso e as posi¢des de sujeito

A relacdo entre o leitor e um texto acontece imemsaim ambiente onde

varias sdo as premissas a serem consideradas. gkizantib a nocao de passividade que

ja foi atribuida ao publico pela teoria criticoied da Escola de Frankf&rhé hoje um

entendimento entre os modernos estudos sobre iaapd# comunicagcédo, tendo como

uma das vertentes mais atuais a Escola dos EsmdldJsraisG, da condicdo de um

receptor ndo mais dominado pela influéncia da midias considerado segundo a
complexa teia de fatores sdcio-culturais que o fhaode determinando, além da
possibilidade de selecdo do consumo da midia, tandalternativa de participacao,
tendo em vista a concesséo cada vez maior dedgdakdico nos jornais.

Para o entendimento da Escola Francesa de AnaisBistursd, o
discurso deve ser compreendido como um “efeito detid entre locutores”
(ORLANDI, 2002, p.42), materializado na lingua cotnaca simbdlica que regula a
mediacao entre 0 homem e a realidade natural.nastéeologia, identificada através de
estruturas denominadas formacdes ideolOogiaasarga de sentidos atribuidos a essa
troca. Através do discurso, constituem-se 0s s@gjeitsegundo suas posicoes
circunscritas historicamente e estabelecidas sadtaralmente. Esta atribuicdo de
significacdo ao individuo, relacionada ao lugar alede se fala, tem também
interlocucdo com o conceito de formacgdes imagisamme podem ser consideradas
projecbes que traduzem mentalmente — e automatitarme resultado da influéncia
sécio-histoérica sobre a determinagéo do lugar geiteu Tanto a Analise do Discurso,
observando as posi¢cdes de sujeito, quanto os esédos Modos de Enderecamento,

exatamente a partir do que propde ELLSWORTH (2G@iggaréo: “quem sou eu para

5 Os ideolégos da Escola de Frankfurt, ao estudameios de comunicacdo de massa, construiram wma te
fundada na tese da manipulacdo da sociedade pptensa: a cultura e o0 modo de vida em sociedadanser
moldados pela rede de comunicacéo, pressupondenagio e a incapacidade de reacao do publico.

6 O grupo de estudiosos da Universidade de Birmmghaunidos sob a denominagdo de Cultural Studies,
desenvolveu uma série de pesquisas sobre cultude, ® papel da midia e a comunicagéo tém sidctigasios
segundo uma oOtica que os constitui como fendmeitaralicaracteristico de nossa civilizagédo, podatigado a
esfera publica como pratica social, e ndo atuandwdnstancia de dominagdo: o receptor passa esenhecido
como capacitado a decodificagdo, interpretacdé mmasmo rejeicao da versao proposta.

7 A Escola Francesa tem como principal expoentéh&liPécheux, e em Eni Orlandi uma das principdigdessas

no Brasil.
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lhe falar assim?”, ou “quem é ele para que me daste modo?”. Trata-se de uma

moldura prévia a interlocucéo social, ao estabelecto do discurso.
O sujeito constitui-se na relacdo com o simbélieamfetado pela
Lingua e pela Histéria. Funciona pelo inconscieme pela
interpelacdo através da ldeologia. O lugar a pddirqual fala o
sujeito € constitutivo do que ele diz. A nocao dsugeitamento
remete a liberdade de poder dizer atrelada a gaéstrde estar
submetido a lingua. (ORLANDI: 2002, p. 65)

E através das ferramentas de que dispde a Anaidgisturso que se
torna possivel investigar a atribuicAo de sentido déscurso: ele esta presente,
fundamentalmente, naquilo que ORLANDI (2002) defmoeno “matriz do sentido”, e
também suporte basico para a analise de discurgarérase. “O analista trabalha a
possibilidade de descrever/ interpretar um fungier@o discursivo, “lidando/
operando” com a parafrase e a metafora”, afirma ANRRI (2006, on-line).
Considerada como algo que se mantém em todos eseslizstabelecendo o sentido
através da repeticdo, € o recurso metodologico ugilizamos para delinear alguns
indicios definidores das posi¢cfes de sujeito aptadas pelo discurso do jornal Extra
em relacdo ao seu leitor, na perspectiva da cidadan

No discurso jornalistico, temos a materializacaofala de um campo social,
definido, segundo o conceito de BOURDIEU (1996)mooum terreno de disputa
permanente entre forcas e estratégias. O discarsalistico, portanto, € um discurso
social construido num campo onde varias sao agimfias e interesses em jogo, e que
determinara sentidos incidentes sobre as relacéegoder. Por ocupar um espaco
privilegiado na sociedade, estando instituciondbizeomo um discurso de autoridade e
portador da capacidade de informar e/ ou transnatinhecimento, o discurso
jornalistico age, indiscutivelmente, na proposiedmnsolidacao de valores associados
a constituicdo de identidades culturais. A idemt&gjade acordo com o conceito de
HALL (1997), pode ser posicionada como correspotal@annocdo de sujeito para a
Analise do Discurso.

A identidade, entdo, costura (ou, para usar umaforat médica,
sutura) o sujeito a estrutura. Estabiliza tantsweitos quanto os
mundos culturais que eles habitam, tornando aminificados e
prediziveis. (HALL, 1997: pag.12)

O lugar onde se situa 0 sujeito é constitutivoudagque ele diz, ja
observou ORLANDI (2002). E, portanto, através dasigbes de sujeito definidas no

discurso do Extra que podemos definir as atribsigde jornal a esse leitor enquanto
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sujeito. Esse € o exercicio inicial a que nos pmgs) como embasamento da analise
que resultara em dissertacdo de mestrado. Pararigfe, apresentamos um estudo
sobre duas edicdes do jornal Extra, onde pudemosi@de algumas posi¢cdes de sujeito

recorrentes no texto das matérias. Ao identificar sentidos e/ ou valores que

predominam no discurso jornalistico apresentado pgedtra, definir as posicées de

sujeito relacionadas a essas caracteristicas, tsmdpre como elemento centralizador a
concepcao de cidadania. Delimitando essas posm@esujeito que, por si sO estado

entrelacadas ao processo de atribuicdo de ideertidacemos um meétodo capaz de
apontar de que forma esse discurso compreendéiteicaidaddo de seu leitor, ou se é
que atribui ao publico essa condicdo. Na medidagqeendeve ser reconhecido como
uma instituicdo inserida num espaco social de dest&@ detentora da capacidade de
apresentar o real (ainda que esta seja tambémnienpretacéo e, como tal, desprovida
de neutralidade), é natural que o jornalismo sejgnelido como uma instancia de

repercussao social inevitavel. O discurso jornatisagenda a pauta social, circula
cotidianamente nos modos de vida, direciona corapmhtos e consolida identidades
através da proposicao insistente de valores aaméag coletivo.

O individuo s6 se torna sujeito quando situadolglenaa forma, no interior das
relacdes e dos interesses de poder, no interiocalagrucdes de género e de raga, no
interior do saber. Assim, um jornal pode situaeitol, conforme as diretrizes que adota
em relacdo aos valores-noticia (isto €, aquilosgué considerado relevante o suficiente
para ser noticiado), como uwmoyeur (interessado nos detalhes da vida alheia), como
uma pessoa desinteressada ou incapaz de enterndatexto politico (pela supresséo
das noticias dessa editoria), ou como necessitadocéntivo ou auxilio publico para
ter acesso a servicos (quando disponibiliza umia skér informacgdes sobre como ter
acesso a esses servicos). Sao posicoes de s@kitinlas a partir do entendimento que
o jornal tem do que sera um valor-noticia capapeatar interesse ao seu leitor-alvo.
Essas posicoes serdo definidas através da conjengi@oas representacdes construidas
pelo jornal e as proprias formacfes imaginariag, gagundo o conceito de Pécheux
adaptado por ORLANDI (2002), determinam o recomnmeaito mental do individuo
segundo sua colocacéo socio-cultural: sdo projegdesraduzem automaticamente o
resultado da influéncia sécio-histérica sobre eemeinacdo do lugar do sujeito, e,
portanto, pressupdem praticas sociais e discurasssciadas aos sujeitos.

As imagens dos sujeitos e seus lugares resultgrofecdes: “Quem
sou eu para lhe falar assim? Quem € ele para qdalengssim?”. As
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formacdes imaginarias permitem ao sujeito passarsitlz|acéo
empirica para a posi¢cdo discursiva (...) produzempoaicao
discursiva, contribuindo decisivamente para a doigdio das
condicbes de producdo e para o0 processo de saydbc
(ORLANDI: 2002, pag. 36)

De acordo com Josenildo Guerra, citado por GOMBBSRP, ha dois fatores a
serem considerados na definicdo dos valores-natéciam veiculo de comunicacao: as
expectativas da sociedade e a responsabilidadel stixijornalismo, que passa pelo
compromisso com o interesse publico e com as atik@as basicas para o exercicio
profissional, como a liberdade de expressao efdeniacdo. Todavia, insere-se através
dessa visdo novamente o debate em torno da nocd@esdensabilidade social do
jornalismo: diante da ditadura do gosto do l&jtoaracteristica dos jornais populares, a
informac&o ndo estaria associada a funcdo de gendrecimento, esclarecimento ou
saber, mas sim a funcéo de entretenimento.

No nosso pais, em que o jornalismo supostamentedegiria o
modelo de jornalismo independente norte-americgrensar o
jornalismo como instituicdo social significa relaté-lo a nocéo
habermasiana de esfera publica, com suas implisasgi®e a no¢ao
de debate publico e vigilancia publica; a perspadiberal sobre o
papel democrético da midia; a no¢cdo de quarto peterque esta
implicada a autonomia da midia em relacdo ao goyerrdireito a
liberdade de expressdo e 0 compromisso com o &sengublico, o
carater publico ou privado da empresa jornalisG®MES, 2006,

pag.3)
Leitor x cidad&o: as posi¢cdes de sujeito

Para este artigo foram analisadas as edicfes wfal jgxtra dos dias 07, 19, 20 e
21 de junho de 2006. Nas matérias foram identifisa@s sequéncias discursivas (SD)
que tiverem relacdo com o conceito de cidadaniasiderando os principios do direito
a saude, educacéo, trabalho, seguranca, direitmlsumidor e participacdo politica.
Para identificar que posicdes o jornal oferece e Isitor, utilizamos o conceito de
parafrase como marcador das reiteracfes, evidelwiandefinicho de papéis que
estabelece para o leitor na perspectiva da cidad@am base na analise, formulamos
algumas premissas que relacionam a posi¢cdo deéospieposta pelo jornal ao modo de

dizé-la através do discurso.

8
Que significa, em dltima analise, a ditadura @waado, de acordo com Marcia Amaral (2005).
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Sequéncias Discursivas (SD):

1 - “Prefeituras do Rio e de Niter6i abrem insceg@ara quem quer aprender diversas
modalidades”

2 - "Os interessados em se inscrever devem ir@ apresentar os documentos (...)”
3 - “Veja abaixo mais programacodes gratuitas”.

4 - “Os jogadores que se destacarem poderao eatequipe do grupo Niterdi
Basquete de Rua, apoiado pela secretaria”

5 - “Pacientes sao internados — as vezes até @usibaem corredores superlotados.
(...) Era 0 caso, ha semana passada, de uma nogm@neEermanecia na mesma maca em
que fora internada, dois dias apés receber o d&igode tuberculose.”

6 - “O unico aparelho de eletroencefalograma gueifuna no hospital tem dez anos de
uso e nao conta com manutencgao regular.”

7 - “Aqui, dois em cada dez morrem”.

8 - “Restou a populacdo contar com o acaso paral&er da ponta do iceberg:
enquanto fazia a vistoria, o diretor do Sindicaie Médicos foi surpreendido por uma
exploséo da autoclave (esterilizador).”

9 - “A caixa-preta da arrecadacéo do Estado foitalve marra.”

10- “O documento, divulgado desde ontem, com excldade pelo Extra, sera enviado
ao Ministério Publico e podera embasar o pedidot@gevencao federal na rede.”

11 - “Movido pelas denuncias mostradas ontem petmakEo presidente da Comisséo de
Saude da Alerj vai vistoriar hoje o hospital Estdbsetulio Vargas”.

12 - “O Extra vem dando as taxas de mortalidadehdsepitais sempre que elas constam
no relatério do conselho.”

13 - “- O hospital tem um,a equipe de profissiormaimpetentes, mas eles ndo fazem
milagres” — afirmou o presidente do Sindicato dasiMos, Jorge Darze.

14 - “A esperanca esta nas maos do Comando daaPdiidar do Rio de Janeiro, que
prepara um projeto para substituir os triéniosgirgtis por um auxilio-invalidez.”

15 - “Assim, os técnicos da Policia Militar estudama saida, que seria conceder (...)"
16 - “O relatério do conselho mostra que ha caegdeipessoall(...) - essa situagcéo
permanece — diz Jorge Darze, presidente do Siodicest Médicos.”

17 - “O superintendente estadual de Saude, IsntanBeoltou a prometer que as obras
do hospital serdo inauguradas em breve e alegoa fale de um hospital municipal na
regido compromete o funcionamento do Albert.”

18 - “Ainiciativa, porém, pode esbarrar na faléardcursos financeiros que atormenta
as autoridades do Estado.”

19 - “Os comandantes da Policia Militar alegamrezanto, que a substituicdo seria
uma forma de acabatr(...)"

20 - “A Secretaria estadual de Saude nega a malasi@enuncias, mas reconhgue

h& superlotacdo.(...) A secretaria garante queldlgma esta sendo sanado.”

21 - “Jovem é atingida dentro de casa por balaigeetd

22 - “O caveirdo da PM se posiciona ao lado do@ndueimado: reacdo a morte de um
bandido.”

23 - “No inicio da tarde, PMs haviam entrado naH&dro para tentar prender
bandidos que haviam acabado de assaltar (... sHipseenderam os marginais em uma
moto.”

24 - “(...) Alguém deve ter comemorado com um piava o alto — disse o tio.”

25 - “(...) o pai de Gabriela desabafou: - E unuaths..”

26 - “Depois dos bombeiros, policiais comecam a teefieio cortado pelo Estado”.

27 -“As perdas séao significativas, sobretudo pasz® servidores mais necessitados.”
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28 - “Seria também uma alternativa ao calculo ingppsla Procuradoria de Justica
(...)

29 - “Vbos extras para orfaos da Varig — Departamdr Protecédo e Defesa do
Consumidor diz que Anac garantiu transporte degugEsios”

30 - “Cerca de 60 mil alunos de 74 das 80 escolasaipais estdo sofrendo com a
precariedade na distribuicdo da merenda nas dtiamsisemanas. Arroz, feijao e
carne, s6 em dias alternados.”

31 - “No Colégio Municipal Castello Branco, um dnaiores de Sdo Gongalo, os
alunos fizeram a refeicdo completa ontem. Mas aera como sera hoje.”

32 — “Dessa vez, sdo 4.050 vagas para profissigonaisnivel superior (...) Nem todas
as vagas exigem experiéncia.”

33 —“O programa, do governo federal em parcenma 6 municipios, tem como
objetivo oferecer educacao e qualificacédo profissia jovens de comunidades
carentes.”

34 — “O laboratério Schering do Brasil foi condemadpagar indenizacdo de R$ 60 mil
por danos morais para uma mulher que engravidouaeg tomava o anticoncepcional
Diane.” 35 — “De acordo com a chefe da Divisdo dadddorias Pré-Medidas do
Inmetro, Maria Manoela Motta dos Santos, sem asasalo Inmetro/lpem, os
consumidores nao tém como saber se o produto@stdiferenca.”

36 — “As lojas nédo fecharam, mas a diretora de igp €ntrou em desespero e levou
terror aos pais. Além de fechar a escola, ela andaenceu outros diretores a fazerem
0 mesmo.”

37 — “- A situacédo esta muito dificil porque faltagentes e gente capacitada. Esta é
uma situacédo de emergéncia — afirma Raposo.”

38 — “O Legislativo anda a passo de cagado.”

39 — “Esquecem-se 0s politicos de que o pais préaigionar.”

40 — ““Desde a explosao do escandalo do mensadéceifca de um ano, a tramitacdo de
projetos no Congresso enfrenta varios percal¢os.”

TABELA 1

Posicdes de Sujeito definidas pelos Recursos Lstigis

Posicéo de Sujeito Sequiéncias Discursivas Recursasglisticos
1 - Pertencente a grupo social SD1,SD2eSD3 Chamadas impessoais, ou na 32
desprovido de oportunidades de lazer/ pessoa
entretenimento
2 — Dependente de programas socialsSD 4, SD 32 e SD 33 Recompensas das instituicdes

e/ ou auxilio do Estado para
oportunidades de trabalho e ascensdo

social

3 — Desprovido de direitos SD5,SD 6,SD 7, SD 8, Enumeracéo de casos de
fundamentais na rede publica (saudg, SD 30 e SD 31 desrespeito aos direitos, descaso
educacdo, seguranca) das instituicbes, exposicdo das

pessoas a situacdes-limite
4- Falta de credibilidade na politica SD 9, SD 3K 39 e SD Pejorativizacao e descrédito das

40 instituicoes
5 — Incapaz de pressionar as SD 10,SD 11 e SD 12 Jornal como denunciante ou
instituicdes e/ ou poder publico, mediador de conflitos

necessita do jornal como mediador
6 — Passa a ter voz perante o poder | SD 13, SD 14, SD 15 e SDVoz aos sindicatos, movimentos
publico se estiver organizado 16 sociais, representantes e lideres
socialmente nas reportagens de denlincia
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7 — Refém de um poder publico SD 17, SD 18, SD 19 e SDExplicacbes marcadas por verbos

ineficiente, lento, desacreditado 20 na defensiva, ou auséncia de
declaracdo pessoal

8 — Familiarizado com a violéncia e d SD 21 e SD 22 Uso de linguagem policial ou

crime caracteristica dos bandidos

9 — Defendido por uma policia que e$t&D 23, SD 36 e SD 37 Verbos relativos a policia na

em desvantagem na relacdo com q .

bandidos efensiva

10 — Relator de fatos e/ ou de SD 24 e SD 25 Uso dos verbos “dizer” e algumas

desabafos variacdes na fala das pessoas
comuns

11 — Estado e Justica como entraveq r&D 26, SD 27 e SD 28 Impde dificuldades, ao inws d

acesso a direitos trabalhistas facilitar

12 — Bem assessorado e defendido | SD 29, SD 34 e SD 35 Questdes resolvidas sem

pelas instancias publicas de protegdo necessidade de intervencao do

ao direito do consumidor cidadéo

Preliminarmente, os indicios que jA demonstramd&am o reconhecimento,
por parte do jornal, de um leitor desprovido degistema eficiente de acesso a saude,
educacao, trabalho e seguranca, portanto, ainti@ntiisde estarem contemplados de
fato esses direitos sociais fundamentais nesse esggnda populacdo. Um leitor,
portanto, situado numa posicdo de sujeito que r@Edempla a cidadania. Para
exemplificar a classificacdo que o proprio jornak fdo publico a que se dirige,
podemos citar as primeiras quatro seqiéncias disasr que dialogam com um leitor
gue necessita de opcdes de lazer gratuitas e do dpdestado para alcancar alguma
forma de inclusdo e/ ou ascenséo social.

O jornal também situa o Estado como inoperantevéanos dos casos, e
manifesta descrenca do processo politico como espagnteracao social, dada, além
da cobertura minima para assuntos relacionado$itcgp@omo campo de participacao
popular, a pejorativizacdo e falta de credibilidat#e politica, e ndo como lugar de
discusséo privilegiada. Para além disso, o joroédca-se como um instrumento de
mediacdo de relacdo privilegiada com os poderestitwiclos e as instituicdes,
passando a oferecer-se como porta-voz e internediarrelacdo do leitor com essas
esferas. H4, portanto, um esvaziamento do propspa@ de participacdo da
comunidade na vida publica, nas negocia¢gfes comsttiicdes e na propria defesa
dos seus direitos. Uma pequena fenda nessa irtsg@doeabre-se quando o Extra atribui
a iniciativa de organizacao popular através deicibos e associacdes a possibilidade
do leitor ser reconhecido como autorizado a seresgmtado ou ouvido, mesmo que
através de um grupo com o qual se identifique. fibéan essa uma forma de
participacdo que pode ser encaixada numa das @srigndamentais ao conceito de
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cidadania, que é a insercao politica. A fragilidddéeitor, no entanto, é exposta no tom
de desabafo atribuido a voz dos populares em agjdamsequéncias. Os depoimentos
tomados como confidéncias indicam também uma espéle desesperanca e
desamparo, especialmente na situacédo da segunabiggapEssa é uma area simbdlica,
guando tratamos do Rio de Janeiro, reconhecendndio de uma violéncia urbana em
estado crescente e a cada dia mais critico. H4 lbusaa clara do jornal pela
familiaridade desse cotidiano, visivel no uso dgressdes policiais e na colocacdo dos
casos como uma guerra permanente entre Estadalelsncom desvantagem para os
primeiros. Além de precério e ineficiente, o Esttatabém é situado como dificultador
de algumas questdes, especialmente nos casoseite timbalhista caracteristicos das
sec¢Oes de perguntas e respostas.

Como consumidor, o Extra identifica em seu leitar agente fiscalizador e
potencialmente capaz de fazer valer seus direNasmedida em que esse € retrato
praticamente endossado pelo leitor em seus poarmientos transcritos pelo jornal,
pressupde-se um quadro onde o publico-leitor éypood engrenagem de um sistema
que nao garante direitos fundamentais e civisaptot entende seu leitor-personagem
como ainda em processo de afirmacdo da cidadao@avia, o uso recorrente da
manifestacdo dos leitores e da critica reivinditatas instituicdbes responsaveis pela
atencdo aos direitos, pode ser também interpretmmoo um instrumento de
observacdo, acompanhamento e pressao cotidianos eaistema publico, no intuito
de reverter essa situacdo. Ainda que, por outim la deslegitimacédo da politica e dos
movimentos sociais como espaco de participagaol@opamprometa um dos pilares

indissociaveis da noc¢éo de cidadania, tanto cksgianto moderna.
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