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Resumo

ProUni é o nome do Programa Universdade para Todos, criado pelo Governo Federa
brasileiro, em 2004. O objetivo do programa é conceder bolsas de estudos integrais e
parciais a estudantes de baixa renda, em cursos de graduacdo e sequénciais de formacdo
especifica, em indtituigdes privadas de educac@o superior. Para comemorar os resultados
do ProUni, o Governo Federa veiculou, em 2006, dois spots de televisio. Entretanto, os
dois maerids veculados em tdevisio utilizaram linguagens verbas e ndo-verbas
distantes da linguagem tradiciond. Em ambos os spots, 0 discurso mas se gproximava
de uma forma de protesto. Com base nos estudos de Javier Del Rey Morato, sobre os
jogos de linguagem na comunicacdo politica, 0 objetivo desta pesquisa foi 0 de tentar
compreender os efeitos de sentido pretendidos pelo Governo Federa, através destes cbis
spots desenvolvidos para o ProUni.
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I ntroducéo

ProUni € 0 nome do Programa Universdade para Todos, criado pelo Governo
Federd brasileiro, em 2004. O objetivo do programa é conceder bolsas de estudos
integrais e parciais a estudantes de baixa renda, em cursos de graduacéo e sequénciais
de formacdo especifica, em indituigdes privadas de educacéo superior. Conforme dados
do préprio Governo Federa, no seu primeiro ano, o ProUni ofereceu 112 mil bolsas, em

1.142 indtitui¢cdes de ensino superior de todo o pais.

A incusio socid sempre foi uma das propostas da administracdo do governo do
Presdente Luiz Indcio Lula da Silva, do Patido dos Trabahadores (PT). Outros
programas sociais, como 0 Fome Zero e o Bolsa Familia, também mereceram especid
atencdo do governo, por sua preocupacdo com a geracéo de oportunidades as pessoas de
todas as classes sociais. Para comemorar os resultados do ProUni e divulgar ainda mais
0 programa, 0 Governo Federal veiculou, em 2006, dois spots de televisdo. Como os
indices do ProUni foram bastante positivos, na avadiacdo do governo, seria natura que

0s spots contivessem mensagens de comemoracao dos resultados a cancados.

Afind de contas, quem recorre a ete meio de transmissio e difusio de
mensagens, sabe que a comunicacdo publicit&ia possui dois objetivos basicos. informar
e persuadir. Informar, quando procura transmitir conhecimentos. No caso, poderiam ser
0Ss numeros e resultados acancados pelo ProUni. Persuadir, por sua vez, pressupde
convencer, influenciar as opinides da sociedade, dos chamados formadores de opini&o e,
até mesmo, de adversarios politicos. Neste caso, entdo, os spots veiculados poderiam
convencer as pessoas de que o programa € um &ito. E, mais ainda, de que a palitica
socia empregada pelo Governo Federa esta correta.

Entretanto, os dois materias veculados em tdevisio utilizaram linguagens
verbais e ndo-verbas bagtante distantes da publicidade comercid, sempre rica em
hipérboles e superlativos. Em ambos os spots, 0 discurso mais se gproximava de uma
forma de protesto, quase que um discurso panfletario. No primeiro spot, a cena iniciava
com um jovem caminhando em direcdo a camera Ao inves de uma locucdo, que
descrevesse 0 programa ou seus beneficios, e cantava versos da misica “Pra ndo dizer

gue ndo fae de flores’, de autoria de Gerddo Vandré. A musica ficou conhecida como
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uma bandeira de protesto e ressténcia ao periodo de ditadura militar, que governou o
Brasil, de 1964 a 1979. O proprio autor da musicafoi censurado.

De uma certa forma, adi jA se condruia um certo paradoxo, ao trazer para a
redidade aua, de democracia, de conquistas sociais e politicas importantes, um
elemento ssimbdlico que acabou retratando um outro periodo palitico.

Com o0 desenvolvimento do spot, novas pessoas, todos jovens, iam se juntando
a0 primero personagem. E cada um dees também ia cantando versos da mesma
misica, dando seqiéncia a letra Embora simulassem pessoas favorecidas pelo
programa, estas pessoas ndo eshocavam adegria, como seria uma caracteristica da
publicidade comercial, de exatacd ao produto. Bem pelo contr&rio, as pessoas tinham
expressdes faciais sérias. Como se edtivessem descontentes. Com 0 aumento do grupo
de pessoas, etodas caminhando em direcdo a camera, 0 movimento e 0 gestud destas

pessoas mais lembrava uma marcha de protesto.

O segundo spot iniciava com uma imagem envelhecida de um jovem de barba,
predominantemente, em tons de preto, branco e cinza A impressio inicid € que
tratava da foto de uma pessoa em um porta-retratos, como se lembrasse dguém que
estava longe. Aos poucos, a imagem ia se afastando e podia perceber-se mehor aguda
pessoa na foto. O personagem vestia uma roupa que mais parecia a de um guerrilheiro
ou um soldado em campo de batalha. N&o era uma foto bem cuidada, por isso lembrava
mais ainda uma época remota. A camera va abrindo e mostra uma multiddo atras dele.
Embora sga uma foto, é como s edivessam caminhando numa marcha. Da mesma
maneira que no spot anterior, a musica predominante neste segundo spot era “Pra ndo
dizer que ndo fde de flores’. Mas, dedta vez, sem ser cantada por nenhum dos
personagens que apareciam. A misica era identificada gpenas por ser a trilha de fundo
do comercid. Ou sga, a referéncia musical buscava uma aproximacdo e uma unidade

com o spot veiculado anteriormente.

Nos dois spots, a locugdo em off foi bascamente a mesma “ - Durante muito
tempo a universidade foi um privilégio para poucos. Agora, 0S poucos S0 muitos. Sao

mais de 200 mil estudantes universitarios, que recebem do Governo Federal bolsas
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universitarias através do Programa Universidade Para Ttodos. Venha participar desta

revolucao” .

O que chama a atencdo, portanto, é que o Governo Federa recorreu a um meio
de comunicacdo de massa, de grande poder de convencimento como € a televiséo, que
possui todo um discurso contaminado pela estética publicitdria, mas, ao contrario de
utilizar esta linguagem, criou um tipo diferente de discurso. Ou sga, a0 contr&rio de
comemorar os resultados satisfatérios do ProUni, 0 governo ndo exata o produto e, Sm,

0 transforma numa espécie de protesto.

Com base nos estudos de Javier Del Rey Moratd, mais especificamente em sua
obra Los juegos de los politicos: Teoria general de la informacién y comunicacion
politica, em que o autor classfica os possiveis jogos de linguagem na comunicagdo
politica, 0 objetivo desta pesquisa foi 0 de tentar compreender os efeitos de sentido
pretendidos pelo Governo Federa, aravés destes dois spots desenvolvidos para o
ProUni.

Osjogos de linguagem

A pdavra jogo tem origem no laim ludus, ludere que designava jogos infantis.
Incorporado as linguas roménicas, o termo ludus foi subgtituido por outros, como iocus,
iocare, referindo-se também a representacd0 cénica e aos jogos de azar.
Gradativamente, a0 termo associot-se a idéa de movimento, ligeireza e néo-seriedade.
De acordo com Carneiro (1990), devido ao grande nimero de agbes indicadas pea
palavra jogo, ela passou a ter dferentes significados, de acordo com a época e o local,
chegando a confundir-se com zombaria, passatempo, divertimento, ou mesmo sendo

usada como sinbnimo de brinquedo e brincadeira.

Para Huizinga (1943), jogar é uma fungdo tipica dos seres vivos. Todo jogo
acaba sendo, portanto, uma manifestagdo da cultura Na opinido de Bourdieu (2005), os
homens sfo atores sociais, inseridos em didintos jogos socias, pedos motivos mais
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diversos. Primeiro, porque quaquer atividade tem ago de jogo. E, segundo, porque para
conseguir agum objetivo, ndo é possivel dcangdlo sem atuar com outros membros do

grupo ou contra eles.

De acordo com Morat6 (1997), os jogos de linguagem sdo os distintos usos que
se faz das pdavras. Em especid, para dar um outro sentido a mensagem. Pode-se fdar
de didtintas familias de jogos de linguagem. Cada um destes jogos tém a sua gramética
especifica, sua ordem interna, sua légica e sua funcdo. Entretanto, o proprio autor
ressdta que os jogos de linguagem sdo t&o antigos como as soci edades humanas.

Coube a0s gregos o méito de ter feito a primeira gproximacdo tedrica destes
jogos, naguilo que ees chamaram de retérica. A etimologia da paavraretdrica, em
sua origem helénica, € aarte do rhétor, o politico, que no mundo grego é todo aquele
que é capaz de fazer umarhétra, uma propostade lei. A palavrae aarte daretérica
chegaram a Atenas por volta do século V a.C., procedentes de uma locaidade
chamada Siracusa

A retdrica nasceu na Sicilia, na cidade de Siracusa, até o ano de
466 a.C., por obra de dois sofistas denominados Corax e Tisias,
respectivamente, dos quais ndo sabemos quase nada. Temos noticia de
uma obra sua, porém desgracadamente ndo a conservamos. A
necessidade da retdrica parece estabel ecer-se com a queda datiraniae
a situagdo juridica do novo regime, ansioso por pleitos e disputas ante
ostribunais (ARISTOTELES, 1998, p.12).

Ambos teriam ensinado a arte da e oqliéncia agquel es cidadéos que, no
momento decisvo em que atiraniafoi derrotada pelo povo apoiado pela nobreza,
necessitavam de um discurso persuasivo para atingir seus objetivos. Com a
Instauracéo da democracia, que traz consigo a liberdade da palavra como armade
acao politica, a arte da € ogquiéncia torna-se essencia como forma de convencimento
para as futuras decisdes publicas da cidade-estado.

Porém, osjogos de linguagem sfo anteriores a esta teorizacdo. Eles existiram
sempre, assim como as linguas se formaram antes da gramética, e pertencem a
propria natureza humana. Para viver em sociedade, defender-se em juizo ou
implantar dgum tipo de politica, 0 cidad&o necessitava de algum recurso capaz de
Sustentar a sua ambicéo. Este recurso era a utilizacéo dos jogos de linguagem.

A expressio jogos de linguagem tem origem no autor Wittgenstein, e consste
em airmar que o que é primério nalinguagem néo é asignificacdo e, SM, 0 UsD.
Haveriam tantas linguagens como jogos de linguagem e entender uma palavraem
uma determinada linguagem ndo é apenas entender 0 seu Significado, mas como ea
age e funciona dentro daguela linguagem. Dar ordens ou recebé-las € um jogo de
linguagem. Falar de um objeto, contar ou descrever este objeto a alguém, de suas
cores, tamanho, funcéo ou atributo, sfo tantos outros jogos de linguagem.
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Segundo Moraté (1997), a linguagem congtréi campos semanticos ou zonas de
significado. Cada um destes campos tem seu vocabulario proprio, seu uso diferenciado,
sua dgnificacdo autdnoma, segundo a necessidade e a funcdo que desempenha a
linguagem. Sob a gparéncia da comunicacdo, 0s jogos de linguagem dteram a esséncia
da propria linguagem, conseguem passar a Smulagio, o jogo de paavras. E possivel
fdar de digtintas familias de jogos de linguagem, que geram classes de frases didtintas.
H& uma logica interna em cada jogo, uma gramética peculiar, intraduzivel. Entretanto, a
mesma jogada, executada num ambito digtinto, € ago impensado, ou, de maximo risco e
beneficio incerto.

Na obra-base deste estudo, 0 autor classfica os jogos de linguagem em diversas
categorias. Uma delas sdo os Jogos dos Espacos Politicos. Para Moratd (1997), a
comunicagdo politica tem um papd fundamentd na condrucdo de eiquetas, que
acabam digtinguindo os jogadores sociais entre Si: por raca, sexo, classe socid. Através
da construcdo dos espagos politicos, as etiquetas politicos funcionam como uma espécie
de banco de informagBes, pois et permanentemente na memoria da sociedade.
Naturamente, que a participacdo neste tipo de jogo pressupde que 0s aores socias

reconhegam as &reas de confronto, de lutas, de compromissos e de interesses sociais.

De acordo com o autor (1997, p.180), “ndo estamos vivendo em uma época
doutrind ou ideolégica (...) racionamente estes conceitos Nd0 SG0 compreensivels Nos
dias de hoje mas no dicion&io de emociondidade, sm”. Em fungo disso, continua
Morat0, esquerda e direita, com estes ou outros rétulos, seguem atuando como um
modelo bdsico de comunicacdo politica Muito menos como uma referéncia ideoldgica
e muito mais, como uma referéncia sentimental, afetiva e de identidade. Desta forma, a
divisso drdtalesquerda s convete em um  esguema  amigo/inimigo  ou,
amigo/adversario, como forma de influenciar 0 comportamento das pessoas. Em

especial, no sentido de aderir ou ndo ao que esta sendo proposto.

Conforme Roiz (1994, p.53), “os individuos tendem a perceber e compreender os
acontecimentos, os problemas e as solugbes aps mesmos da maneira mais smples e
clara’. Qualquer aspecto que afete ou possa causar interesse estrutura-se na mente de
forma amplificada e limitada; por isso, pode ser tomado facilmente como a totalidade
dos acontecimentos, ou levar o individuo a tomar uma ou outra posicio frente aos featos.
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Norma mente, percepcdo smplificada vai se remodelando a medida que as pessoas
tomam conhecimento dos riscos, caracteristicas ou atributos do objeto percebido e
verificam melhor a sua complexidade. Os préprios dados novos, que vao se acumulando

as primeiras impressies, acabam enriguecendo a representacdo dos fatos.

Por isso é que a reducdo do discurso a formulas smples e faceis de comunicar
causa sempre muito maior efeito persuasivo, que a complexa demonstragéo de fatos e
argumentos. Isso explica 0 porqué, em Stuagbes de conflito, que, as técnicas de
amplificacdo, freqlentemente € acrescentada uma personificagd ou  individualizaggo.
Assim, 0 receptor acaba decidindo entre dois campos 0 “nos”, impregnado de
verdades e vaores podtivos, e 0 “dees’, cheo de mentiras, fdsdades e vaores

negeativos.

Outro jogo de linguagem, definido por Moratd (1997), é o Jogo da Teatraizacdo
da Vida Politica. Neste jogo, a criacdo de polémicas é essenciad. Nao gpenas no sentido
de crir uma discussdo, um debate, um intercAmbio mais ou menos acalorado de
opinides sobre assuntos contraditorios. Mas, sm, a polémica colocada como um drama
ficcionad, por onde passam atagues pessoals, denlncias sobre interesses ocultos ou até
mesmo uma confrontacdo. Aristotoles (1998) ja afirmava que onde ha testro de mais, ha

exdtitude de menos.

Para 0 éxito do jogo de linguagem da tegtralizacdo da vida politica, na opinido de
Morad (1997), num primegro momento € necessio condruir um principio de
homogeneidade ou de semelhancas. Neste ambiente, primeiro deve-se apresentar 0S
epacos de convivéncia ndo-conflitiva Porém, logo a seguir, prometer um sem fim de
conflitos que enfrentam os grupos que compartilham um espagco em comum. IsO cria
um permanente jogo de diferencas notdrias, aravés do qua € possivd um emprego
incendi&io dalinguagem.

Os spotsealuta de classes
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Desde que 0 homem passou a viver em grupos, precisou de regras para que o
grupo pudesse conviver com a minima harmonia. Foi preciso, entdo, que adguém
exercese uma lideranca para com os demais, aguém que fiscdizasse se as regras eram
realmente cumpridas, e que criasse novas regras para esta sociedade. Desta forma, deu-
se inicio a um processo cada vez mais sofisticado da politica e do exercicio do poder,
gue, a0 longo dos anos, foi exercida, também, através da retdrica, do discurso, da
linguagem, evoluindo, junto com ele, 0 seu o0 discurso palitico. Segundo Debray (1994),
todos os Edtados sempre fizeram publicidade, mas hoje a comunicacdo tem sdo o
essencia de sua agéo.

A comunicagdo governamental € a praticada por um
determinado governo, visando a prestacdo de contas, 0 estimulo parao
engajamento da populacdo nas politicas adotadas e 0 reconhecimento
das acbes promovidas nos campos politico, econbémico e socid
(BRANDAO apud MATTOS, 1999, p. 11).

Bougnoux (1994, p. 43) dfirma que o “discurso ‘que funciona permite,
certamente, que o individuo se reconhega nele e ainda mais dando-lhe uma imegem de
g, rdaciona-se com 0 coletivo”. Por ser um programa socid, que atende a parte
representativa da populacéo brasileira, e que recebe investimentos da administracéo
publica — portanto, submetidos a toda apreciacdo da Lel de Responsabilidade Fiscal —
seria naturd que o Governo Federal promovesse uma comunicacdo politica celebrando
o ProUni.

Afind de contas, durante a divulgacdo do projeto, como recorda Marinho
(2005), dgumas figuras publicas, tais como cantores e sndicadistas, cujas imagens estéo
associadas a0 povo, redizaram propagandas em jornas, revisas e em canas televisvos
em prol da importancia e do papel de democratizacdo do ProUni. A prépria l6gica da
comunicacdo politica sigere que, em troca da concesséo de bolsas de estudos integrais e
parciais para estudantes de ensino superior, emana toda uma retorica recheada de justica
socid e de inclusfo das camadas sociais menos favorecidas.

Entretanto, segundo Lasswdl (1982), nas entrdinhas do discurso € que esta o
verdadeiro impacto socia pretendido. No casos dos dois spots de televisdo do ProUni,
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veiculados pelo Governo Federd, nem € preciso debrucar-se sobre as entrelinhas do

discurso, pois é discurso € claro e direto.

Ao dar grande énfase a pessoas nitidamente descontentes — num programa socid
gue as beneficia — e ainda embdadas por uma tradiciond musica de protesto, € como se
edtas pessoas edtivessem dijadas do processo socid. Totamente distantes. Uma espécie
de exilio socid, de onde foram retiradas pelo Governo Federa, que assume um certo
papel herdico. Por isso, marchariam, agora, em busca de seus direitos e inconformadas
com seu “opressor” socid, que as manteve excluidas deste acesso a0 ensino. Como a

préprialocucéo em off dirma “Venha participar desta revolucdo”.

Com iso, ao invés de promover um ambiente de congregacdo, de aegria por
mais incluidos no ensino superior, 0s spots de televisfo mantém acesa uma chama da
revolta, como quem dizz “olha 0 que vocés nos fizeram, olha do que vocés nos
privaram”. N8 ha bragos estendidos de professores e aunos recebendo 0s novos
aunos. E, sm, jovens marchando, como se viessem buscar ago que lhes pertencesse e
Ihesfoi retirado.

E, portanto, a presenca do Jogo de Linguagem dos Espacos Politicos, definido
por Moratd (1997). Nem tanto na duaidade direita/lesquerda, embora o Governo Federa
esdga agora nas maos de um partido socialista, depois de muitos anos nas méaos de
patidos de centro-dirdta E muito mas na dudidade amigo/inimigo, onde o aud
Governo seria 0 amigo e, as administragbes anteriores, inimigos destes que agora tém
aces0 a0 endno superior. Mesclado a este jogo de linguagem esta um outro: a
Teatrdizagdo da Vida Politica, que guda a promover a questdo das diferencas. E o

préprio Governo Federal promovendo arevolucéo, alutade classes.

Conclusao

A contemporaneidade apresenta como uma de Suas marcas mais caracterigticas a
participacdo da politica na comunicacdo. Entretanto, apesar do dedocamento de poder
para a midia, a comunicagdo politica tem o importante papel de unificar as demandas e

0s interesses da sociedade. Uma contrariedade a este pensamento € o que, justamente,
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causou a inquietacdo para eda pesquisa. Dispondo de um programa socid, que
disponibilizou mais de 100 mil bolsas universitérias no pais, 0 Governo Federa poderia

ter utilizado estainformac&o como um instrumento de convencimento e adeséo.

A ascensio do Partido dos Trabalhadores a0 poder, através do Presidente Luiz
In&cio Lula da Silva, foi marcada por uma ruptura na forma do partido e do candidato se
comunicar. O discurso puramente ideoldgico foi subgtituido pela retérica e por diversos
procedimentos persuasivos. A “férmula’ deu tdo certo, que o Partido, no exercicio do
Governo Federa, manteve essa linguagem retdrica na comunicagdo de diversos de seus

programas sociais.

Porém, na comunicagdo do ProUni, ha uma descontinuidade deste discurso. O
Governo Federad poderia ter utilizado outro jogo de linguagem definido por Moratd
(1997), que é o0 Jogo do Anuncio Publicitario, onde ha toda uma contaminacdo da
linguagem publicitaria. A escolha pelos Jogos de Linguagem dos Espacos Politicos e da
Teatrdizacd0 da Vida Politica parecem evidenciar que houve uma intenciondidade

clarae manifeta

Portanto, promover uma espécie de luta de classes, ou como afirma a propria
mensagem dos spots velculados na televisdo, “uma revolugdo®, faz parte do jogo. O
Governo Federa surge como um “libertador” dos excluidos do ensino superior. Ou sga,
se ndo fose esta administracdo, estas pessoas jamais teriam acesso a universdade, pois
continuariam numa. espécie de ostracismo educaciond. E como uma divida a ser paga,
um agradecimento eterno. S80 pessoas que vao estudar, ter melhores oportunidades e,
inclusive, chegar a postos de decis®o. E um jogo. O Governo Federd aposta nestas

pessoas, como seus futuros parceiros de novos jogos de poder.
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