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Resumo

O processo de digitalizacdo da TV brasileira trouxe novamente & pauta das discussdes a
TV Publica, diferente das televisdes ditas comerciais esta tem a possibilidade de
priorizar uma programacéo voltada para a diversidade cultural, aspectos do cotidiano e
também para a formacdo cidadd. Nesta perspectiva, este texto tem como intuito discutir
como a televisdo publica pode contribuir para a ampliagdo da cidadania em uma
sociedade marcada por desigualdades.
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1. Introducéo

A chamada Sociedade da Informacdo se faz presente na grande maioria das
discussdes, por seu carater de constante transformacéo, que néo fica restrita somente aos
meios de comunicacdo, mas também em diferentes aspectos da sociedade, tais como

valores, modos de vida e dos diferentes tipos de relacbes sociais. A digitalizacdo dos
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meios de comunicacdo se constitui um fator que proporcionard diversas modificacdes
tanto de ordens técnicas como sociais.

O inicio do debate sobre a televisdo digital no Brasil data no come¢o da década
de noventa, no entanto, somente no governo do presidente Luiz Inacio Lula da Silva que
este processo despontou, com a realizacdo de testes, 0s quais visavam a escolha do
melhor padréo para o Brasil bem como a criagdo de decretos que estabeleciam as
finalidades e objetivos do novo sistema. O momento da transicdo do sistema de
transmissdo analdgico para o digital era favordvel para uma revisdo profunda da
televisdo como um todo, obrigando o pais a repensar também sua televisdo publica.
(OTONDO, 2008)

Em 2007, se da o funcionamento oficial do sinal da TV Digital no Brasil,
embora ainda existam algumas questdes a serem discutidas — tais como a interatividade
e a inclusdo digital de uma sociedade marcada por desigualdades — a digitalizacdo da
televisdo tem como consequéncia um processo de diferentes e importantes mudancas,
no qual a TV de carater publico tem papel relevante, por sua criacdo ocorrer justamente
para suprir a necessidade de conteudos voltados para o desenvolvimento da cultura e
cidadania dos individuos. Desse modo, a TV publica se constitui como um canal
estratégico para que a populacdo entre em contato com uma vasta gama de bens e de
servicos culturais, além disso, se coloca como um valioso meio difusor de producdes
desenvolvidas por distintos agentes culturais, promovendo tanto a valorizagdo como a
divulgacéo dos diferentes simbolos nacionais.(SENNA, 2006)

A televisdo publica se constitui hoje, como um lugar decisivo tanto para se
exercer a cidadania como para a inscricdo de novas cidadanias (MARTIN-BARBERO,
2002), possibilitando ao cidaddo sua emancipacdo social e uma atuacdo ativa na
sociedade em que esta inserido.

A partir destes aspectos, este artigo tem a intencédo de discutir, as possibilidades
de ampliacdo da cidadania proporcionadas pela TV publica. O processo de digitalizacédo
sera tomado como base, visto que a partir dele sdo retomados os debates sobre o papel a
ser desempenhado pela televisdo, principalmente a de carater publico, bem como a
discussdo dos direitos e deveres desta Ultima, que possibilitam o delineamento de
projetos que visem ndo somente a promocdo da cidadania, mas também a
democratizacdo dos meios de comunicacdo (CARMONA, 2006).

Para tanto, serd feito primeiramente um panorama do Sistema Brasileiro de

Televisdo Digital e Televisdo Publica — que vem se desenvolvendo com a criagdo da
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Empresa Brasil de Comunicagdo (EBC) e da TV Brasil — ambos constituidos como
marcos importantes no setor de comunicagdes brasileiro; logo apds sera realizada uma
discussdo sobre o delineamento do conceito da cidadania e a sua préatica na sociedade; e,
finalmente, as possibilidades de ampliacdo da cidadania através das emissoras publicas.

2. Sistema Brasileiro de Televisdo Digital

A implantacdo do Sistema Brasileiro de Televisdo Digital (SBTVD), suscitou
discussdes nos diferentes setores da sociedade, principalmente entre os académicos e as
empresas radiodifusoras, aos primeiros foi destinada a tarefa de desenvolvimento de um
padrdo brasileiro — que no fim acabou sendo incorporado a tecnologia do padréo
japonés (Integrated Services Digital Broadcasting — ISDB adotado pelo Brasil) — e as
ultimas pressionaram para a escolha do melhor padréo de acordo com seus interesses.

O SBTVD foi instituido, através do Decreto 4.901, responsavel por definir seus
objetivos entre os quais, no artigo 1°, inciso I “promover a inclusao social, a diversidade
cultural do Pais e a lingua péatria por meio do acesso a tecnologia digital, visando a
democratiza¢do da informagdo”; e ainda, artigo 1° inciso II “propiciar a criacdo de rede
universal de educagdo a distancia”; entre outras providéncias. Em 2006, é determinado
pelo Decreto n° 5.820 a escolha do padrdo japonés juntamente com a tecnologia
desenvolvida no pais, 0 mesmo também assegurava o acesso livre e gratuito do sistema
digital ao publico em geral. Segundo Otondo (2008), desde que 0 ministro Hélio Costa
encaminhou a proposta para a escolha do padréo japonés de difusdo digital a sociedade
civil se articulou com maior intensidade em sistematica campanha, reivindicando um
Sistema Publico de televisdo democratico e ndo excludente para o pais.

Outro fator a ser destacado € que o artigo 13 do SBTVD determinava que a
Unido poderia explorar o servico de radiodifusdo de sons e imagens em tecnologia
digital, de acordo com as normas de operacdo compartilhada fixadas pelo Ministério das
Comunicagbes. Assim, sdo quatro novos canais: Canal do Poder Executivo, para
transmissdo de atos, eventos, trabalhos, sessbes ligadas ao poder Executivo; Canal de
Educacdo, transmissdo destinada para a educacdo a distancia voltada para o
aprimoramento dos alunos e capacitacdo dos professores; Canal de Cultura, destinada a
producdes regionais e, finalmente o Canal da Cidadania, privilegiando em sua
transmissdo a programacdo das comunidades locais, a divulgacdo de atos, trabalhos,

sessOes, do governo municipal, estadual e federal, aléem da possibilidade de aplicacdes
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dos servigos dos mesmos. (BRASIL, 2006). Todos estes canais sdo previstos para
funcionar com a interatividade, multiprogramacao e multisservicos, de acordo com a
Norma Geral para execucdo dos Servicos de Televiséo e de Retransmissdo de Televiséo
Publica Digital, n°01/2009. (COELHO; CARVALHO, 2012). Sobretudo, observa-se
que a digitalizacdo da televisdo apresenta-se como um processo de inovacdo na
sociedade contemporanea, acarretando diferentes mudancas tecnoldgicas, sociais e no
mercado comunicacional, alterando também a proépria estrutura do capitalismo, sendo
significativa a busca de uma alternativa aos projetos hegemonicos, privilegiando a acéo
da sociedade (BRITTOS; BOLANO, 2009).

Nesta perspectiva, a TV publica é um meio de estabelecer novos paradigmas no
modo de ver e fazer televisdo, incorporando em sua gestdo modelos que priorizem a
participacdo da sociedade, tanto na producdo de conteddos como na prestacdo de
servicos, incluindo diversos setores da sociedade e areas distintas de conhecimento;
estabelecendo um compromisso com o publico, valorizando-o antes de tudo como um

cidadao.

3. Televisao Publica no Brasil

Segundo Rincén (2002) é a TV de carater publico “que privilegia o carater
publico desse meio para superar a sua visdo comercial e ganhar sua densidade como
cidadd; a que nos relata como nos tornamos coletivo social.” (p.28)

A realizagdo, em maio 2007, do |1 Forum Nacional de TV Publica, iniciativa do
Ministério da Cultura, por meio da Secretaria de Audiovisual, com o0 apoio da
Presidéncia da Republica, colocou novamente em pauta o papel dos veiculos publicos
de comunicacdo no pais. Um dos objetivos do forum era compreender os desafios da
televisdo publica brasileira no cenario da revolucdo digital (GIL, 2006); através de
diversas discussfes com os participantes, que incluiam os representantes das emissoras
publicas, educativas, culturais, universitarias, organizac6es da sociedade civil (entre elas
0 Intervozes-Coletivo Brasil de Comunicacdo Social e o Férum Nacional pela
Democratizacdo da Comunicacdo-FNDC), militantes de movimentos sociais,
comunicadores, académicos, produtores culturais, entre outros, buscou-se debater a
televisdo que ser quer construir em meio ao contexto da transicdo digital. Segundo
Otondo (2008) esta mudanca para o sistema digital obrigou o pais a repensar sua

televisdo publica.
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No Brasil, a lei n°® 11.652/2008 instituiu os principios dos servicos de
radiodifusdo publica e os seus objetivos, entre os quais, art 3° inciso I “oferecer
mecanismos para debate publico acerca de temas de relevancia nacional e
internacional”; inciso II “desenvolver a consciéncia critica do cidaddo, mediante
programacdo educativa, artistica, cultural, informativa, cientifica e promotora de
cidadania; inciso III “fomentar a construcdo da cidadania, a consolidagdo da democracia
e a participacdo na sociedade, garantindo o direito a informacéo, a livre expressdo do
pensamento, a criagdo e a comunicagdo”; além de permitir ao Poder Executivo
constituir a EBC (BRASIL, 2008).

A digitalizacdo da TV no Brasil, constitui-se como um processo que propiciara
diferentes mudancas, neste sentido a TV de carater publico assume um importante
papel, por ndo ser permeada diretamente pela logica comercial e pela busca incessante
de audiéncia, pode investir em uma programagdo mais voltada para a diversidade
cultural e formacdo cidada. Com a criacdo da Empresa Brasil de Comunicagdo (EBC)
pela primeira vez no pais ha a possibilidade efetiva de ampliacdo e participacdo da
sociedade no debate de “(...) construcdo de um sistema que vai agregar experiéncias
isoladas em torno de um mesmo projeto de comunicagdo publica rumo a digitalizagdo.”
(SILVA; GOBBI, 2010, p.186).

Nesta perspectiva, a TV publica tem a condicdo de experimentar contetdos
diferentes, dando espago para aquilo que foi deixado de lado pelas redes comerciais,
atuando também na constru¢do de uma consciéncia publica, desse modo,*(...) a missao
de uma televisdo publica é fertilizar, a partir de sua tela, o terreno propicio para que a
mudanca real possa germinar” (GOMEZ, 2002, p.263).

A partir do I Féorum Nacional de TVs Publicas foi elaborada a “Carta de
Brasilia”, , neste documento final, que passou a ser um marco de referéncia na questdo
da TV publica no Brasil, os que participaram do férum afirmavam que a “TV Publica
promove a formacdo critica do individuo para o exercicio da cidadania e da
democracia”, desse modo, observa-se como a TV de carater publico tem vinculagéo
direta com a promocao e o exercicio da cidadania.

Antes de entrarmos propriamente na questdo de como a TV publica pode
contribuir para a ampliacdo da cidadania, sera realizada uma abordagem do conceito de

cidadania bem como este tem sido delineado por diferentes autores e contextos.
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4. Cidadania

A origem conceitual da cidadania se da em ac¢des ha 30 séculos, com passagens
pelas cidades Greco-romanas e Renascimento. Entretanto, na Revolugdo Francesa e na
Declaracdo dos Direitos Humanos que se da a fixacdo deste conceito, momentos estes
que, segundo Pinsky (2003), ocorre a mudanca de deveres dos suditos para o direito do
cidadao.

O conceito de cidadania primeiramente é vinculado as obrigacgdes e direitos entre
Estado e cidaddo, a sua utilizacdo € recorrente ao se abordar alguns aspectos, tais como,

justica, ecologia, inclusdo social (CAPUTO, 2010). Nesta perspectiva,

Cidadania implica, portanto, nas conquistas e nos usos dos direitos
civis, politicos e sociais, encerrando, em si mesmo, uma evidente
dimensdo politica que, entretanto ndo €é suficiente para sua
compreensdo. (CAPUTO, 2010, p.81)

A nocdo de cidadania também compreende, segundo Ferreira (2009), protecéo
legal, no sentido de que todos sdo iguais perante a lei; o direito de ir de um lugar a outro
livremente; participacdo politica através da possibilidade de votar e ser votado bem
como interferir na vida politica; e o direito a expressdo. Para Peruzzo (2001) a ligacéo
com estas questdes de cidadania e as manifestacOes ligadas a essas ordens, vem
demonstrando a configuracdo de uma comunicacdo diferenciada, principalmente nas
camadas menos favorecidas da populacdo. Além disso, a participacdo das pessoas nas
organizacbes e movimentos comprometidos com 0s interesses sociais contribui de
forma significativa na formacéo da cidadania.

Na visdo de Marshal (1967), o qual concebe a cidadania como um conjunto de
direitos, a mesma admite trés dimensbes, relacionadas ao aspecto juridico deste
conceito: direitos civis; direitos politicos e direitos sociais. O primeiro refere-se a
liberdade individual; o segundo esta ligado a participacdo do cidaddo na vida politica; o
terceiro aos direitos relativos ao bem-estar econémico e social do cidaddo na sociedade.
Desse modo, observa-se que o conceito de cidadania tem caracteristicas proprias
dependendo do contexto no qual o0 mesmo ¢é formulado (FERREIRA, 2009).

No Brasil observa-se que o exercicio efetivo da cidadania ndo se constitui de
fato na sociedade, somente com a Constituicdo de 1988, denominada de Constituicdo
Cidada, que foi instituido um marco legal para este conceito, fundamentado na

igualdade de todos perante a lei. Contudo, a maioria das pessoas ndo possui a
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consciéncia de cidadania, muitos resumem esta questdo ao direito de votar,
demonstrando uma visdo reducionista sobre o tema. Segundo Da Matta (1997) a

cidadania no Brasil se constitui como um cenario de auséncias,

(...) Assim, quando imagino o cidaddo brasileiro, penso naquele ser
fragilizado pela auséncia de reconhecimento social, naquele individuo
sem rosto, sem direitos e sem recursos, colocado numa espera
interminavel que é o simbolo mais perfeito, no Brasil, da auséncia de
uma verdadeira cultura da cidadania. Vale infelizmente dizer: de uma
cultura igualitaria, aberta a mobilidade. Uma cultura efetivamente
moderna e democratica, na qual os direitos individuais sdo
contemplados efetivamente na pratica social, e ndo apenas nas leis.
Por que ninguém sabe melhor do que n6s como é facil contemplar tais
direitos nas leis. (p. 5-6)

A informacdo e a comunicacdo sdo elementos essenciais para que 0S sujeitos
construam e exercam sua cidadania, ambos constituem-se CcoOmoO Processos
indissociaveis e imprescindiveis um do outro (CARVALHO, 2008; GALDINO;
MORIGI; VANZ, 2008), portanto, ser cidaddo é também buscar informagdes sobre o
que estd ocorrendo, neste sentido os meios de comunicacGes publicos, entre eles a

televisdo publica, exercem importante funcdo, 0s mesmos,

(...) devem se apresentar como potencializadores para serem, ao
mesmo tempo, parte de um processo de organizagdo popular e canais
carregados de conteidos informacionais e culturais, além de
possibilitarem a pratica da participacdo direta nos mecanismos de
planejamento, producdo e gestdo. Contribuem, portanto, duplamente,
para a construgdo da cidadania. (FERREIRA, 2009, p. 114)

Segundo Galdino; Morigi; Vanz (2008) os impactos gerados pelas tecnologias
da informacdo e comunicacdo e a dindmica da sociedade, faz com que a cidadania
necessite ser repensada e compreendida sob mdaltiplas 6ticas, considerando estas
mudancas e 0 novo desenho da sociedade que se estendem por todo o planeta, “a
cidadania ndo pode ser encarada apenas como um conjunto de direitos formais, mas
como um modo de incorporacdo dos sujeitos e de grupos no cenario social.” (p. 72-73)

A partir dessas consideracdes, observaremos, a seguir, como a televisdo de carater

publico pode contribuir para a ampliacdo da cidadania.

5. Televisao Publica e Cidadania
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A televisdo € um espaco de construgdo das cidadanias (REY, 2002). Nesta
perspectiva, a televisdo publica tem importancia fundamental, visto que a mesma néo
possui um compromisso direto com o mercado — marcada por um ambiente de liberdade
— sua programacdo nao é pautada pelos indices de audiéncia, satisfazendo, desse modo,
as necessidades e caréncias do publico através de programas de qualidade. Portanto, “a
televisdo publica acaba sendo, hoje, um decisivo lugar de inscri¢cdo de novas cidadanias,
onde a emancipagio social e cultural adquire uma face contemporanea.” (MARTIN-
BARBERO, 2002, p.57)

No contexto de constantes transformacgdes a informacdo passa a ser tomada
como um direito fundamental, segundo Rey (2002)

A relevancia da informagdo como direito fundamental afirma sua
natureza de liberdade civil fundamental, vinculando-a com o
desenvolvimento de outros direitos, e possibilitando a participacdo da
cidadania como protagonista cada vez mais importante. (p.96)

Ainda de acordo com este autor, o direito a informacdo, aceito nos novos preceitos
institucionais, se constitui como um territério de formacdo das cidadanias. Neste
sentido, a televisdo publica ¢ uma poderosa ferramenta, “na educacao cidada do nosso
povo, capaz de ampliar os horizontes filoséficos e culturais do individuo, preparando-o
melhor para uma condicdo de protagonista nos processos de inser¢do social.” (SENNA,
2006, p.9).

A televisdo de carater publico deve priorizar o pluralismo em suas ac¢des, sendo
um canal estratégico para a populacdo entrar em contato com os diversos bens e
servicos culturais, diferente das televisGes comerciais, que nem sempre assumem este
compromisso. Segundo Martin-Barbero (2002) o direito de exercer a cidadania tem seu
lugar proprio na televisdo publica, com isto, a mesma acaba se convertendo no ambito
da participacao e expressao.

O aperfeicoamento dos sistemas democraticos se da na medida em que o0s
diferentes poderes, entre eles o do governo, estdo sujeitos ao controle da cidadania,
portanto, ¢ fundamental a existéncia da liberdade de expressdo e de um sistema que
permita o acesso plural aos diversos pontos de vista. (CIFUENTES, 2002)

Segundo Leal (2008) no Brasil, desde meados dos anos 90, alguns grupos tém se
articulado para enfrentar a questdo da televisdo no pais, esta € compreendida ndo mais
como uma forma de entretenimento e diversdo, mas como um importante agente

politico e social. A participagdo dos movimentos organizados na luta pela
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democratizacdo da comunicagdo, o controle pablico da midia, as politicas publicas da
area da comunicacdo, se constituem como iniciativas de legitimagdo da cidadania.
(CARVALHO, 2008).

A observacdo do panorama da televisdo publica no Brasil demonstra que a
mesma possui um grande potencial para contribuir na ampliacdo da cidadania,
entretanto, este ndo € totalmente utilizado, visto que o dominio das televisbes
comerciais ainda é grande — consequéncia de seu surgimento pioneiro, somente depois
que estas ja estavam estruturadas que o Estado veio a exercer sua fun¢ao na organizagdo
do espectro limitado e na organizacdo dos canais publicos (GIL, 2006) — fazendo com
que, muitas vezes, a discussdo sobre a televisdo publica seja colocada a margem da
grande midia. Além disso, ha os reflexos da Ditadura Militar, na qual o Estado
brasileiro configurou, através da censura e legislacdo, a televisdo para que fosse um
instrumento de seguranca e controle, de centralizacdo simbolica e integragcdo nacional.
Esta atuacgéo tem reflexos até os dias de hoje na sociedade brasileira, ja que algumas
regides e estados tem menos presenca na televisdo publica e também na producéo local
da televisdo comercial aberta. (GIL, 2006)

Embora haja algumas mudancas deste cenario no Brasil, as possibilidades de
participacdo dos cidaddos na gestdo das televisdes publicas sdo limitadas e precarias,
nas emissoras que sao mantidas por fundacdes, ha d6rgdos consultivos e conselhos
participativos, nas emissoras legislativas a gestdo fica sob responsabilidade das mesas
diretoras de cada casa, nas universitarias, a existéncia de 6rgéaos colegiados séo raros,
desse modo, os canais sdo controlados pelos gabinetes de reitores (INTERVOZES,
CONTRIBUICAO AO Il FORUM NACIONAL DAS TVs PUBLICAS, 2009).
Portanto, a participacao, que segundo Ferreira (2009) é a palavra chave para cidadania,
ndo pode ser exercida de forma plena pelos cidadaos.

As televisbes de carater publico possui um papel essencial na ampliacdo da
cidadania, no entanto, a mesma ainda precisa garantir seu espaco de fato na sociedade,
ndo competindo com as TVs comerciais, mas sim, atuando onde esta Ultima ndo
consegue, buscando novos formatos de qualidade e a constru¢cdo da cidadania
(MARTIN-BARBERO; MAZZIOTTI; OTONDO, 2002) a fim de emancipar o sujeito,
tornando-o, assim, suficiente autbnomo para poder prescindir da televisdo (BUCCI,
2006) e se manifestar através do canal que Ihe € concedido.

Segundo Mazziotti (2002) existem trés postulados que devem ser seguidos por

uma televisdo publica voltada a construcdo da cidadania,
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Deve estar alicercada numa programagao de qualidade; deve assumir o
que a televisdo comercial deixa vago, sem pensar 0s géneros com uma
intencionalidade educativa ou conscientizadora; precisa levar em
consideracdo a diversidade cultural, a tolerdncia e a abertura para
outros sujeitos culturais. (p.213)

Assim, cabe a TV publica estabelecer um vinculo com seu puablico, dando-lhes a
possibilidade de atuar de forma efetiva na programacéao a fim de atender suas demandas,
contribuindo também para o desenvolvimento de uma sociedade mais democratica e na

formac&o de cidaddos conscientes.

6. Consideracoes

A digitalizacdo da televisdo se constitui como um processo que ndo esta restrito
somente ao Brasil, mas também em todo mundo. A TV Digital implica um novo
paradigma de conteddo, transmissao e recepcdo, marcando um cenario no qual a
convergéncia tem predominio. Assim, as TVs Publicas possuem o desafio de atender as
demandas vindas com a digitalizacdo; conseguir um espaco efetivo entre as empresas
radiodifusoras, além das mudancas na programacdo que as propiciem de fato,
aproveitarem todo o potencial proporcionado pelo Sistema de TV digital.

O exercicio da cidadania e democracia em nossa sociedade é recente, portanto, a
existéncia de programas que debatessem a importancia dessas praticas € necessaria,
estes deveriam ter um lugar garantido na grade televisiva. Destarte, destaca-se o papel
das televisbes publicas, as quais ndo estdo ligadas a uma légica comercial, tendo a
possibilidade de privilegiar em sua programacao aspectos voltados a diversidade e a
formacdo do cidadéo.

No Brasil, o potencial das televisées publicas na ampliacdo da cidadania ndo é
totalmente utilizado, o pais € marcado pelo dominio das TVs comerciais, a maioria das
pessoas desconhece a existéncia das redes publicas, ou muitas vezes, ndo se interessam
pelas mesmas por considerarem “chatas”, este fato acaba prejudicando que elas tenham
um espaco garantido e uma maior audiéncia. Além disso, nas televisbes publicas ja
existentes, tem-se necessidade de modelos que priorizem a participacdo da sociedade,
tanto na sua gestdo como na programacdo, a qual deve estar voltada para as
necessidades do cidaddo que tem a intencdo de atuar ativamente na sociedade e na

transformacéo de sua realidade.
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A televisdo publica ao tomar para si 0 que as redes comerciais deixam de lado,
assume importancia fundamental na transformacédo social; estabelecendo vinculos com
seu publico, retratando fatos do cotidiano, contribui para o desenvolvimento da
educacédo, da democracia, melhorando também a realidade local através de projetos, que
despertem a consciéncia cidadd. Assim, os telespectadores deixam de ser tratados como
meros consumidores, e sdo capacitados para assumirem e exercerem, de forma efetiva e

ativa, seu papel de cidadao na sociedade.
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