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RESUMO

Este artigo pretende lancar um olhar, de forma ampk telenovelas e ficcoes
televisivas que atualmente testam novas forma® delacionar com a audiéncia, num
universo em que 0S conceitos @enissor e receptor se enquadram com certa
dificuldade. Para isso, partiu-se de algumas psamicomo: situar e definir essa
producao cultural, lembrar o berco do livro, aborda paradigmas positivista e da
complexidade e observar as possibilidades narsatiga multiplas plataformas.

PALAVRAS-CHAVE: telenovela; ficcdo televisiva; internet; linguagem
transmidiacao.

INTRODUCAO

A partir da visdo de Murray (1997, p. 43ue observa na narrativa
computadorizada uma nova era incunabular que temtiger com a linearidade dos
romances, filmes e pecas teatrais do século XXtepdemos desenvolver uma
observacdo dessa caracteristica na narrativa ddofitelevisiva que se espalha
atualmente por mudltiplas plataformas. Nesse espathavemos uma linguagem
incipiente que se experimergane por diversas midias criando uma maleabilidade que
possui como ponto de partida a ficcdo em si e @peytir dai, abre-se para um universo
que se amplia e se contrai atravessando a intereletares, redes sociais, ambientes
publicos, em diadlogos entqgrodutor e receptor produtor e produtor, e receptore

receptor todosemissores

Com esse pensamento, falaremos sobre a telenowel@entro de Estudos de
Telenovela — CETVN — da Escola de Comunicac¢destesAda USP; do livro e dos
incunabulos; de alguns conceitos gerais e de npapadigmas e, finalmente, das
multiplas plataformas. Nosso objetivo é percorrérios pontos, aparentemente

dispersos e sem ligacdo, mas que se apresentamreniogica interna que nos auxilia

1 Trabalho apresentado no DT 4 — Comunicacdo Ausliatido XVI Congresso de Ciéncias da Comunicagédo na
Regido Sudeste realizado de 12 a 14 de maio de 2011.
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na leitura desse momento em que as tecnologias estéversando — e que jA Somos
capazes de ver ummarrativa como pano de fundo desse teatro transmidiatico em

formacgéo.

TELENOVELA

No Brasil, desde meados do século passado, a velaneem sendo alvo de
estudos e andlises. Tanto por sua penetracdo goaiatlo pela especificidade narrativa
que alcangcou em nosso pais. Entre diversos trabahmiciativas destaca-se o do
Centro de Estudos de Telenovela — CETVN da Escel&amunicacdes e Artes da
Universidade de S&o Paulo. O CETVN foi criado en®212om o objetivo de
impulsionar a legitimacdo da telenovela como obgicestudo cientifico. A partir de

entdo, esse estudo foi sendo sistematizado,

culminando, no ano de 2000, com a abertura da tiehpesquisa: Comunicacao e
Ficcdo Televisiva na PoOs-Graduacdo strictu sensm, Departamento de
Comunicagdes e Artes da ECA (...). Este foi um mascos da luta de diversos
pesquisadores para que os produtos da ficcdo delavee legitimassem como
objetos de estudos extremamente importantes paméeadimento dos desafios do
mundo contemporaneo (MALCHER, 2003, p. 71).

Produto da industria cultural, a telenovela sermgomo elemento fundamental
na composicdo do ambiente cultural do telespectadda propria sociedade. Para
Motter, compreensivelmente, por muito tempo a aaitieérica preferiu se manter
distante do tema por zelo académico, consideraadpts a tradi¢cdo da universidade € a
de ser centro de estudo da cultura classica. Ma@sut deentretenimento alienante

nao bastou para encobrir esse produto da cultun@adsa do olhar da academia:

Focalizando-a em suas tramas, propondo uma visaowdelo que entra em
interacdo com a visao do telespectador, confirmandgando ou instaurando o
conflito entre essas visdes, toda uma rede de temsignificados se articula,
operando a superagao da dicotomia emissao/recepgdo se inserir no cotidiano
social de todo cidadao, independentemente de suade®(MOTTER, 2003, p.19).
Por essa razéo, Lopes (2009) reflete sobre aowedan a partir de dois eixos:
como narrativa da nacgédo, incorporada a culturaderitidade do pais, e como recurso
comunicativo, ou seja, espaco publico de debates ggra um repertério comum,
compartilhado e que vem a representeo@unidade nacional imaginadke Anderson:

na telenovela vemos exemplos da familia brasileicahomem brasileiro, da mulher
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brasileira, da corrupcédo brasileira e nela criamosas representacdes sociais do
cotidiano. Além de ser o principal produto da irtdastelevisiva de nosso pais, a
telenovela é um dos mais importantes e amplos espde problematizacdo (da

intimidade privada aos problemas sociais), possgpacidade de sintetizar o publico e 0
privado, o politico e o doméstico, a noticia ecgdb, o masculino e o feminino. Sua
narrativa combina convenc¢des formais do documentrio melodrama televisivo e

cria um paradoxo: para muitos, é possisglo Brasil mais na narrativa ficcional do que

no telejornal.

Cena da telenovela 2-5499 Ocupado

Na mesma direcdo, Mungioli questiona:

como a nagao pode se encontrar com a propria imagemo se transformar em
conceito, como definir sua fisionomia? A identiddutasileira ganha corpo e se
firma ndo apenas por meio da literatura [...], taasbém, e talvez principalmente,
pelas imagens vistas por milhdes de brasileiros tetes de televisdo. Essa
constatacdo leva-nos a pensar a linguagem televésivsua compaosicao discursiva
buscando desvelar o0os mecanismos pelos quais elatin@mente
constréi/desconstréi/reconstréi  os sentidos de tidatde e nacionalidade
(MUNGIOLI, 2008, p.6).
O significado da telenovela ultrapassa a prépaiaativa audiovisual e chega a
conversas e discussdes permanentes entre as pesmwoadistingdo de classe, idade,
sexo ou regido formando circuitos que reelaboragsgemantizam os temas propostos,

fazendo com que a telenovela gdj@a vista quanto faladdLOPES, 2009).

A telenovela aparece, portanto, como produto exbist cultural que ganhou
visibilidade como agente central do debate sobeceltura brasileira e a identidade do

pais (LOPES, 2007, p.17). Hoje, inserida em um contedanultiplas plataformas de
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disponibilizacdo de conteddo e em um ambiente devergéncia das midias, a
telenovela experimenta novas possibilidades de ns§oma fragmentacdo e re-
significacdo. Num rio de Heraclito, em permanentgdamca, € possivel vislumbrar
paralelos e lancar olhares para ensaios, descebertaxperimentacbes que estao

ocorrendo agora no mundo liquido em que estamoguthedos.

INCUNABULOS

Ao estudar bens ou produtos culturais que possnampalavras de Benjamin,
reprodutividade técnica a imprensa, o radio e a TV por exemplo — coastas que o
primeiro dos suportes com essa caracteristica ligrm que, ha doze ou treze séculos
ja existia em seu formato de caderno, compostoitlad e paginas, mas que garantia

sua reproducdao e circulacdo apenas em forma deseranu

No periodo entre a publicacdo Béblia de Gutenbergaproximadamente em
1455, e o inicio do século XVI (os primeiros anas lthro impresso com tipos
moveis), registram-se dacunabulos do latimin cung em portuguésio berco que
evidenciam o periodo em que o livro, apesar denm@ie ser apenas manuscrito, ainda

segue paradigmas e conserva modelos do period@mante

Por um lado, o livro impresso continua muito degene do manuscrito até por
volta de 1530, imitando-lhe a paginacédo, as esastas aparéncias e, sobretudo,
considerando-se que ele deve ser acabado a m@om@e do iluminador que
pinta iniciais com ornamentos ou histérias e muned; a mao do corretor ou
emendatorgue acrescenta sinais de pontuacéo, rubricasl@stie. médo do leitor,
que inscreve sobre a pagina notas e indicac6esmaargPor outro lado — e mais
fundamentalmente —, tanto antes quanto depois tknBerg, o livro € um objeto
composto por folhas dobradas, reunidas em caderoleslos uns aos outros.
Nesse sentido, a revolucdo da imprensa ndo conalselutamente numa
aparicao do livro(CHARTIER, 1998, p. 98).

Assim, na época dderco da tipografia os livros ainda ndo possuiam
identificacdo de data, cidade e tipografo, algursneilustrados com xilogravuras,
outros tinham a primeira letra do capitulo mant@@omente apos a impressao e da
maior parte ndo se conhece a autoria. Entre osidhelios mais conhecidos, além da
prépria Biblia de Gutenbergtemos aCrbénica de Nurembergricamente ilustrado e
Hypnerotomachia Poliphilide contexto enigmatico e alta qualidade grafica.
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Incunabulo de 1496 Crénica de Nuremberg: Xilograura, colorida
a mao: representacao de Deuwmndo o mundo

Séo consideradas incunabulos, portanto, as obaaiizidas entre a invencao
da tipografia e, por convencgao, o ano de 1500p&avra apenas passou a ser utilizada
para referir-se aos primérdios do livro, como ohmmemos hoje, a partir do século
XVIII. A expansao da imprensa, a primeira formardprodutividade técnica, durou
aproximadamente trezentos anos e o livro, seguhdcti€r (1998, p. 98mDo codex
a tela foi fortalecendo seu espaco como suporte da asdifusdo e conservacao de

textos gracas a sua portabilidade.

N&o nos aprofundaremos aqui na questdo mercadaldgiarte, analisada por
Adorno quando menciona gas producfes do espirito no estilo da industrigwal
ndo sdo maisambémmercadorias, mas o sao integralme(@OHN, 1987, p. 289)
mas nos referiremos a capacidade de multiplicagg@daeya a obra da oralidade a sua
difusé@o pelos chamados meios de comunica¢do. esta, a reprodutividade técnica
gue chega com os tipos moveis, traz consigo um mumnecunabularem que ndo se
abandona por completo o antif@zer mas ja se utiliza o novo meio, testando e
explorando suas possibilidades, sem ainda o apgotaxtompleto.

Objeto de inesgotavel riqueza, o livro exerce h&omsua fascinacao. No tempo de
um positivismo triunfante que reduzia a histéria discurso, parecia encerrar,
juntamente com o manuscrito, tudo o que o pesquisddvia descobrir para
chegar até os fatos. No momento de abolir estéhgbtextual, quando a historia

3 Golilha: (go-li-lha) s. f. Argola de ferro comejoutrora se prendia o pescogo do criminoso aapelm. Cf
Dicionéario Web: Disponivel em: http://www.dicionawieb.com.br/golilha.html. Acesso em novembro deD201
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se afirmou econOGmica e socialmente, o livro ndo vitima. N&o era uma

mercadoria boa de ser produzida e vendida? Nadakewvas clivagens de uma

sociedade? Seu lugar encontrou-se ainda melhoguaasi® com a eclosdo das

ciéncias humanaporque era uma presa facil para o estudo dasrpalav dos

signos (CHARTIER e ROCHE, 1994, p.111).

No estudo dasiéncias humanasevemos momentos incunabulares de ensaios,

descobertas e experimentacées com a multiplicagsaportes materiais da cultura
por meio da criagdo da imprensa, da fotografiafodégrafo, do cinema, do radio, da

TV e outros mais, e mais recentemente, da interdet celulares.

COMPLEXIDADE E SISTEMAS

O paradigma positivista com suas caracteristicasradgonalidade, visao
mecanicista e determinista, linearidade, neutrdédaobjetividade e evolucionismo
sugere que o homem, pela razdo, domina a natukegem, a ciéncia positivista guia a
humanidade e sua visdo determinista justameeterminaposicdes exatas de tudo e

cada coisa desde Newton, com previsdes a partialdelos:

As ciéncias sdo corpos teoricos, integracdo de edtms¢c métodos de
experimentacdo e campos de validacdo do conhe@mgume permitem apreender
cognoscitivamente a estruturacdo e organizacaentiesqrocessos materiais, para
entender as leis e regularidades de seus fendmearasestabelecer os parametros
e 0 campo dos possiveis eventos nos processoprdelwedo e transformacdo do
real que constituem seus objetos cientificos epesiLEFF, 2000, p.66-67).

Ideal para ler o mundo estabelecido entre doisgsordsteio de Marx, Freud,
Darwin, sabios e cientistas as centenas, baseasdgunossa atualidade, o paradigma
positivista, como parte de um ciclo natural daggléesta em processo de modificacao.
Sua vontade de linearidade ambiciona descrevespscts naturais a partir de uma
equacgao que preveja comportamentos, mas os aspettoais nem sempre podem ser
descritos por uma trajetoria. Sua pretensdo dealelatde e objetividade esbarra na

experiéncia pessoal de um observador vivo e paatite:

Heisenberg nos ensinou que no momento da obsencacda medicdo, elétrons
que ndo foram observados previamente e que s&m ¢aaas como particulas,
transformam-se em ondas e/ou particulas. Seguedalgb acontece no processo
de observacdo que provoca o0 colapso da funcdo tmadaformando-a em
particula. Sabe-se a partir dai que, em toda medigéobservacéo, o observador
influencia de forma inesperada qual aspecto quewaera do féton decidird exibir
(MORAES, 2004, p.39-40).
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Neste momento, o paradigma positivista ja ndo ddéac@ois surgem nas
ciéncias as naturezas duplas, particulas desobeslieandas imprevisiveis, trocas de
papéis. A partir da segunda metade do século XXstqpnando esses conceitos
positivistas, aparecem a Teoria da Relatividadd;isaca Quéntica, a Teoria dos

Sistemas, a Termodinamica, a Teoria do Caos...

Sistemas de redes — redes de sistemas

Um novo paradigma estd em gestacdo, nomeado ptosraecomplexidade
emerge e desaparece num oceano de duvidas, edgrmeentacdo, latente, ndo esta
pronto. Nas ciéncias sociais aplicadas, reflete ép@ca de incertezas, conflitos, e
disputa o poder com as geracdes anteriores. Mo@eglhgos tentam se reafirmar e
encontram novas propostas, mais afetivas, menoéardpigcas e que divisam fortes

alteragcdes no sistema produtivo.

Nas rachaduras do paradigma positivista comecarmiggg 0 nunca antes
pensado: 0 que Se apresenta COmoO OpOSICA0 aoVvisositj com caracteristicas
contrérias a esse antigo paradigma. Aqui enconsan@nocdo em lugar da razdo. Para
0 novo paradigma o universo € um sistema, ha um gittu de determinismo, a
movimentacdo das coisas é nao-linear, ndo existatidade e sim uma observacao
participativa, surge a subjetividade em lugar d@tolidade e ndo ha evolucionismo e,
sim, evolucéo de fase. Portanto, alteram-se todgsaimetros do paradigma anterior.

Descobertas e novas teorias abrem os referena@i€cia contemporanea.
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Nesse sentido, a Teoria dos Sistemas nasce naaddead0O e desenvolve-se
apos a Segunda Guerra, formulada por Ludwig VomaBaffy. Por meio dessaétodo
transdisciplinar para a articulacdo das ciéncidsEFF, 2000),é possivel perceber
todas as coisas como sistemas: tanto as relacaesoqous fluxos de informacdes entre
sistemas e, ainda, entre os sistemas e os amhi&#esrelacbes que possuem uma
integridade, uma permanéncia no tempo que perrodeceesdo. A coesao leva a

funcionalidade e a uma certa organizagao ou conualdg:

E Edgar Morin quem nos ajuda, ao explicar pogemos conceber o sistema como
uma unidade global organizada de inter-relacdesreerglementos, acbes ou
individuos confirmando assim que o macroconceito sistemanEdambém ser
aplicado a todos os objetos da fisica, da biolatassociedade, da astronomia, etc.
Ludwig Von Bertalanffy, autor da Teoria Geral dst8inas (1986), define sistema
como sendo um complexo onde a existéncia de irfitesagu de inter-relacdes
entre os componentes desempenha um papel fundaMBAES, 2004, p. 60).

7z

A Teoria dos Sistemas € uma poderosa ferramentandkse pois permite
abstrair as relacdes; assim, quanto mais compiead informagdes possui. Baseia-se
em trés parametros fundamentais: ahbiente que permite trocas constantes, a
permanéncigpara a sobrevivéncia e, ainda, certo graautenomia Sistemas operam

em infinitas interacdes, gerando e alimentandoaselfeixes de outros sistemas.

No presente, a visdo da totalidade exibe sistemades que se interpenetram e
gue acenam para uma nova producao de sentidodaatxipessoalidade e das relagdes,
da inter e da transdisciplinaridade: a visaopdéfonia de Bakhtin que se da a ler a

leitores aprendizes, ainda inaptos.

MULTIPLAS PLATAFORMAS DA TELENOVELA INCUNABULAR

Assim, a partir desses conceitos e consciéncidamok ao objeto de nossa
investigacdo. Com o advento da internet, de oupiasaformas e da chamada
convergéncia de midias telenovela, como produto de ficgdo televisd@ixou de
ocupar a linearidade do espaco do televisor e mipderestrito ao horario de exibicdo
determinado pela emissora; e passou a expandioisenpio das redes, sistemas e

midias que envolvem o cotidiano de maneira quasergkzada. A ficcdo televisiva
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extrapola, entdo, essas midias e, como referen¥endassa a gerar uncaltura da
convergénciaVemos o

surgimento de formas culturais que ndo estdo nasmsdalas em umedium mas
em um conjunto denedia sendo assim transferiveis de uma plataformaaqara.
Esse fenbmeno, baseado na circulacdo dos mesmdstgwoficcionais entre
plataformas, é denominati@nsmidiacaqFECHINE, 2009, p.353).

E'.l @FredLobate
'

Hobbies da galera: jogar golf, polo,
colecionar relogios, carros... hobby
de mamae: adotar eriangas. Ta
parecendo a Angelina Jolie...

Aplicativo para celular, telenovela no dnibustwittada de um personagem e jogo on-line

A telenovela pode ser vista nos 6nibus, na inteneetelular, pode ser discutida
em redes sociais, pode se transformar em jogos giaessas habilidades, realizar
enguetes e pesquisas, pode ser retransmitidatarefen novos autores e atores, pode
oferecer conteudos diferentes em diferentes mieiafm, pode criar um verdadeiro
universo ficcional que ultrapassa e tricota novagi&tivos tecidos que, por sua vez,
podem ser recortados e remontados, num movimentibipheador, complexo e

interligado, que continuamente reflete e refrates stgnificados.

Fechine ressalta que as narrativas transmididt@alvem a criagcdo de
universos ficcionais compartilhados pelos diferemeeios, cabendo a cada um deles
desenvolver programas narrativos proprios, mas aelonarticulado e complementar
com os demai§FECHINE, 2009, p.357). O que, na visdo de Marcu&d07, p.153)
podemos chamar ddopografia com possibilidades de ligagdes instantaneas

multilinearizadas.

CONSIDERACOES FINAIS
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Atualmente os ensaios, descobertas e experimestagitem do produtor e —
complexo! — partem do publico também, que podeaapa multiplicacdo da telenovela
em seu cotidiano e a reproduzir no ambito cultaraluma diversidade de formas de
apropriacdo da tecnologia digital: ndo basta navpgh internet, € preciso trocar e-
mails, alimentar o Twitter, encontrar amigos no @yrkcriar uma comunidade, contar
para todos do Facebook, cartir, inaugurar um blog, langcar questdes num férum,
assistir a um video no YouTube, responder a umaetegjogar, escrever, opinar,

recriar:

Tanto no dominio da arte quanto no da ciéncia,rtoalié um conceito rico em
definicBes: ao contrario do que se pensa, ele e@ete a um para além do real,
mas ao proprio real em suas estruturas e sistésieast Se faz portanto necessario
uma genealogia do virtual, tendo em vista os dogermodelos fisicos de
representagdado mundo, desde a fisica classica até os sistemdssica e da
ciéncia contemporanea (teorias do caos, estrutdissipativas, redes neurais)
passando pela fisica quantica e suas particulasig(PARENTE, 1996, p.9).

Parente (1996, p.26) observa queirtual ndo se opde ao real, mas sim ao atual
da percepcdaoNum tal ambiente, vivemos um momento de profureevacdo nas
comunicacdes, com a crescente participacdo do ahtesadareceptorque deixa de
sé-lo justamente por ndo mais apemraeber Hoje, sua fungéo &uar, por vezes mais

ativamente do que o antigemissor sendo capaz de influencia-lo e, até, de alterar

radicalmente sua proposta inicial. EBseeptoresta imerso em um ambiente no qual:

A rede eletronica informatizada ndo para de sidettada vez mais o tempo, de
tal modo que Leibniz diria que egz®gressoesta engendrando uma ménada mais
completa e complexa do que a propria humanidaderattja o foi. Teillhard de
Chardin, e mais tarde McLuhan, pressentiu que aahidade, através da
tecnologia e das redes de comunicagdo objetivavanganismo ultra-humano;
uma s6 consciéncia que une a todos numa espéceamsciéncia do etéreo; um
sistema nervoso planetério. Resta saber em quedanedse controle do tempo
através das novas tecnologias da imagem modifipasitivamente ou n&do o
progresso e o exercicio do pensamento na cultuntermporanea (PARENTE,
1996, p.18).

A simultaneidade das opcdes interativas tecnaddgipossibilita uma nova
ficcdo, criada e recriada a cada dia, a cada espmcta cada produtor. Uma inédita
forma sendo diaria e continuamente engendrada,tel@@ovela incunabular, com seu

sélido passado, suas conhecidas origens nos fudheseu presente no caudaloso rio da
mudanca.

10
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