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Resumo

Este artigo dedica-se a estudar a comunicacdo @enceno paradigma de fendmenos
comunicacionais na atualidade, alcancando as nigssds vertentes desse universo.
Das estratégias produtivas e enunciativas do ¢tamstarticulacdes dos movimentos
sociais e contestatorios ao redor do planeta, aucmacdo que se estabelece por um
conjunto de midias e suport@se off-line parece organizar a vida em coletividade neste
principio de milénio, num movimento que vai de emowm as teorias de extingdo de
modos consolidados de se comunicar frente aos ndigitais de informacgao e
comunicacdo. Num cenario de cultura da convergérestabelecem-se renovadas
potencialidades narrativas, protocolos de interf@acecessos produtivos e estratégias
comunicacionais.

Palavras-chave Comunicacao em rede; Negdcio midiatico; Movimerdociais.

Introducao

O dia é 30 de marco de 2011. Logo apo6s anunciarap ae populares a comitiva do
presidente libio, Bashar al-Assad, em mais umddn@aberta no contexto das revoltas
populares do mundo arabe, os apresentadores dal Jdaje daRede Globo de
Televisao no bloco que oferece as informacfes basicasgimalacontecimentos do

dia, anunciam: “mais detalhes dessas noticias ssongite na internet”.

Por mais distantes que possam parecer a primesta, \@m razao de suas origens,
propésitos e naturezas diversas, h4 um ponto emuroorantre as estratégias
enunciativas do gigante da midia brasileira e sw&cana e a acdo de cidadaos

cansados de opresséao e arbitrio no mundo aralmgaas peld&rede Globo
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O que conecta entes ou movimentos tao dispareaté de que ambos se organizam
em redes comunicacionais. Usam a comunicagao eenpaa alcancar seus objetivos
de informar e mobilizar. Sdo os cidadaos se condotase comunicando e se orientado
por meio de todas as midias possiveis. E a tetewisionectando & web por meio da

noticia, tentando seguir os passos desse teledpedatéernauta-migrante midiatico.

Mesmo que uns queiram lucrar via captura de auiéec outros lutem pela
emancipacao civilizatéria por meio da mobilizagéemna realidade de total disparidade
de propdsitos, atuam sob uma mesma logica. Fatoaqies de tornar obscura a cena
contemporanea, s6 vem a evidenciar que o paradigmaomunicacdo multinodal se
estabelece com centralidade na sociabilidade atoaiprme discutimos adiante.

Nesse sentido, este artigo visa a discutir o pgnaaicomunicacional que é agente
central tanto na noticia dada pelo Jornal Hoje +easltas populares midiatizadas —
como na forma de fazer circular a noticia pelojéetal — na TV e na web —, como de
resto na ampla maioria das redes midiaticas mufo@.aTrata-se do fendmeno da

comunicacao em rede.

1 - Sociedade e comunicacédo em rede

Experimentamos um tempo em que “as instituicbesprascas sociais e culturais
articulam-se diretamente com os meios de comurocalgital maneira que a midia se
torna progressivamente o lugar por exceléncia dadygdo social de sentido,
modificando a ontologia tradicional dos fatos sistjaconfigurando-se o que Sodré

(1996, p. 27) denomina como “sociedade midiatizada”

Nesta era, verifica-se a reconfiguracdo dos prosess protocolos comunicacionais, de
producdo e mediagdo. O cenario em que se criaee dadnaneira dindmica, se desenvolve essa
trajetéria de mudangas fundadoras da midiatizag&oredlacdes humanas é a “sociedade em

rede”, no conceito de Castells (2003).

Para o autor (p. 7), “uma rede € um conjunto deim&conectados”. Mesmo sendo “uma
pratica muito antiga da humanidade”, Castells ctmrai que as redes “ganharam vida nova em

nosso tempo, transformando-se em rede de infornegrgizadas pela Internet”.
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Para Castells, a Internet “tornou-se a alavanctramsicao para uma nova forma de
sociedade — a sociedade de rede —, e com ela paranava economia” (p. 8). Esta
sociedade, “com uma estrutura social predominamtambaseada em redes”, toma
lugar no final do século XX e, além do fator tedgito (“avancos extraordinarios na
computacdo, nas telecomunicacbes e microeletrgnicaorre historicamente em
funcdo de outras duas marcas contemporaneas: ‘igéneds da economia por
flexibilidade administrativa e por globalizacdo chpital, producéo e do comércio; e as
demandas da sociedade, em que os valores da flileenddividual e da comunicacéo

aberta tornaram-se supremos” (p. 8).

Nesse ambiente de mudancas tecnologicas, econémicalsurais, Cardoso (2010, p.
24) pergunta se o0 modelo de comunicacdo de massaatelade para explicar “0 n0sso
mundo mediado pela comunicagdo”. A hipotese deflengielo pesquisador € que
“ultrapassamos o modelo de comunicagdo baseado oenunecacdo em massa e

encontramo-nos hum modelo baseado na comunicacéederh

Em uma sociedade em rede, comunicar-nos-iamos @ censiderando que, para a
alteracdo do sistema de mftig‘conjunto de interligacdes entre tecnologias e
organizacdes que guiam diversas formas de comuucdc.], com origem
essencialmente institucional e econdmica”), “mamspartante que a mudanca
tecnologica tem sido a forma como os utilizadorexs seus processos de mediacdo
privados, publicos ou de trabalho, moldam suasslietmatrizes de midia”.

A analise de Cardoso configura-se como o fio candila busca que aqui se empreende
para se entender um movimento que atravessa 0s diagssos fendmenos
comunicacionais da atualidade: a utilizacado cruzadarticulada de um conjunto de
meios para se viabilizar trocas comunicativas dais mliversas naturezas. Mas, antes de
avancar, convém estabelecer as marcas principsse d®vo modelo de comunicacao

proposto pelo pesquisador portugués.

® Na definicdo de Cardoso, “midias s&o aparelhasotégicos”, do telefone a televisdo, passando pela
internet, que “asseguram de diferentes formas (p&fo, texto e imagem) a transmisséo codificada de
simbolos, dentro de um quadro predefinido de estude signos, entre emissor e receptor”. “Entes el
encontram-se as midias multimidia, que se utilideammma forma combinada e interligada (em hipertexto
ou ndo) som, imagem e texto”. Considerando que id&@s) como artefatos tecnoldgicos, sédo afetadas
pelos universos politico, econdmico e cultural, Won ressalta que essas tecnologias também séao
moldadas pelos seus usos e aplica¢des (2007, p. 107
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Importante, neste momento, um registro fundameesaé artigo se desenvolve a partir
da visdo de que tecnologia sozinha nao revoluaiostumes e éticas. Uma tecnologia
influencia fenbmenos sociais, econdémicos, politieasulturais, e € marcada por eles,
num complexo movimento histérico de reciprocidadessos, inovacoes,

desvirtuamentos e disputas, sem determinismos eumeatacado por impactos.

1.2 — Da comunicacdo de massa a comunicacao em rede
Se estamos num processo de transicdo ou de agrvegmcdnovas praticas de
comunicacao ao nosso cotidiano, quais seriam asedifas que se colocam entre um

paradigma que experimentamos ha décadas o nowtjta@o na sociedade em rede?

Para Cardoso (2007), no modelo da comunicacdo dsanégracas a utilizacdo de
tecnologias de mediacado especificas, uma Unicaagensé dirigida a uma ‘massa’ de
pessoas, isto €, enviada para um publico cujadiesnsao se desconhece, e como tal

nao delimitado a@riori e que se supde ser de grandes dimensdes” (p. 130).

Entretanto, na atualidade, segundo o autor, prodiseemudancas que inauguram um
renovado marco de comunicacdo, que correspondsriditames socioecondémicos,

politicos e tecnologicos da sociedade articuladaestes. Para Cardoso:

O modelo de comunicacgdo gerado nas sociedadesnatanais, onde
0 modelo de organizacdo prevalecente é a rede, ndodelo da
comunicacao sintética em rede, um modelo de corag@ic que ndo
substitui os anteriores, antes os articula, prodiazinovas formas de
comunicagdo, produzindo também novas formas dditégéio de
empowermenindividual e consequentemente autonomia comuneati
(2007, p. 133).

Essa realidade desenvolver-se-ia muito mais em eqo@scia das formas de
apropriacéo e usos das midias por partes doszadires” — na expressao de Cardoso —
do que das novidades tecnolbégicas apresentados pElas digitais e pelas midias

multimidias.
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Além disso, para o autor, a comunicacdo em redeeséd na dependéncia ou na
resposta as fusdes organizacionais de produtoresidia, tdo em voga nos primeiros
anos do século XXI, nem mesmo na contingéncia dartaofde aparelhos

tecnologicamente convergentes.

O autor destaca que a propalada convergéncia 6egoal que produziria artefatos
comunicativos multimidia, ndo se realizou com éx3sgndo que a comunicacao em rede
se da basicamente pela articulacdo de mediacOks,cpestituicio de um mix de
acessos e emissdes conformado a partir das inendésejos e necessidades do

usuario, configurando-se um mix de interfaces.

Mas o autor destaca que “a convergéncia pode leada como negocio e como
conceito de apropriacdo social de hardware teciaapmas teve um efeito secundario:
a constituicdo de um ambiente inovador e adaptakp@rimentacao e a interacdo entre
as companhias de midia, de telecomunicacdes @liaaddres finais” (2010, p. 27). De
acordo como Cardoso, “como seres sociais, hao sapenas uma unica midia como
fonte de comunicagéao, informacéo, acao e entre@monmas as combinamos, usamo-
las em rede” (2010, p. 29).

“As caracteristicas de interdependéncia, ambivaénsintese no universo da midia (da
dimensao cultural a econémica) permitiram que semelvesse um sistema de midia
em rede, fundamentado na convivéncia entre de sildialifusdo (radio, TV e jornais)

e metamidia, isto €, a midia que, como a intemat¢ certo ponto o celular, combinam

a comunicacao interpessoal com a comunicacao esain@ardoso, 2007, p. 133).

Este modelo seria moldado por trés caracteristirascipais: “1) processos de
globalizagdo comunicacional; 2) ligacdo em redemitba de massa e interpessoais e,
consequentemente, mediacdo em rede; e 3) difergrates de interatividade” (2010, p.
24).

Nessa linha de argumentacéo, Cardoso destacargigiaptre comunicagao e economia
para a constituicdo de um mercado global. Refemadorse a Castells, o autor diz que

“a necessidade de uma reestruturacdo do capitafismeceu o impulso para a adocgao
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e a diversificacdo das midias, o desenvolvimengtédenologias de informacéo e sua
articulagédo em rede” (2010, p. 31).

Esse cenario de comunicacdo “ao nivel espacialafjlains levou ao que seria a
segunda marca do atual modelo:

As préticas dos agentes sociais na sociedade eenc@mdbinam as
midias nas tentativas de obter resultados. Nausd® isolados de um
meio especifico. Devemos olhar para as midias péw decnologias
isoladas, mas como objetos de apropriacdo soctat@ol diversificados
e combinados consoante os objetivos a atingir pidiaador. [...] N&o

nos limitamos a ouvir radio, ou ler jornais, ou egar na internet. A
pratica € uma articulacdo, ou, se preferimos, ugado em rede de
varias midias diariamente, em casa, no trabalhoeswla ou em
deslocacgdes (2010, p. 36).

Como sinais de “uso em rede e da interdependéntia as midias e as apropriacdes
individualizadas mas socialmente partilhadas” (f), 8 autor relata as conexdes entre
“redes de midias de massa e individuais” (uso dgéns de celular pelas redes de TV,
numa conexao via internet) e a “comunicacdo intsm&E num processo de
comunicacdo em massa”’ (mensagens difundidas enelewénica, como a de celular,
blogs e redes sociais, em funcdo ou ndo de emisdéegddio, TV e jornais,
contestatorias ou ndo dessas midias, por exemplo).

Nesse contexto € que toma lugar a terceira caistitarda comunicacao em rede:

A interatividade tornou-se uma das trés caractesistorganizacionais
definidoras do modelo de rede comunicacional. Assiomo a
mediacdo em rede, as diferentes formas como usarimgseratividade
com as midias moldaram as mesmas e, ao fazé-lusfdrenam a
organizacdo do sistema de midia e os modelos deirsoagdo da
sociedade (2010, p. 39).

Cardoso enumera duas possibilidades de interaggnaN'ndo s6 as midias eletrénicas,
mas também as cartas ao editor, telefonemas pamgrapmas de televisdo e a
participacdo da audiéncia nos programas sao coadme formas de interatividade”.
Para o autor, “nessa perspectiva, as midias inMasasdo aquelas que conseguem

estimular trocas interpessoais atraves de seussamaomunicacao” (2010, p. 39).
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Em uma segunda vertente, “a interatividade € dificbmo ‘uma experiéncia de midia
tecnologicamente oferecida em que o utilizador gmadécipar e modificar as formas e

conteudo das midias em tempo real” (p. 39).

Cardoso considera que ha diferentes graus detintdeale, sendo a internet a principal
poténcia de interacbes, e afirma que “a ligacdorede das midias de massa e
interpessoais, e consequentemente a mediacdo @néeadoldada socialmente pela
interatividade” (2010, p. 43).

Acerca do modelo comunicacional da sociedade cqusginea, Gustavo resume:

€ moldado pelos processos de globalizacdo comumidcmundiais,
juntamente com a articulagdo em rede massificaddifisédo de midias
pessoais, e em consequéncia o aparecimento dagiedan rede. A
organizacao de usos e a ligacdo em rede das rdatia® desse modelo
comunicacional parecem estar diretamente ligadssldé@erentes graus
de uso de interatividade que as midias atuais pEm{R010, p. 43).

Os novos paradigmas desse modelo de midia séo etbyica majoritariamente
construida em volta da imagem em movimento; 2) sidud@micas de acessibilidade da
informacéo; 3) utilizadores como inovadores; endyvacdo nos modelos de noticias e
de entretenimento” (2010, p. 24).

Sobre as transformagfes da comunicacdo na atualiddidge (2010) afirma que
“contrariamente as previsdes daqueles que opinagnaguTIC estdo a desbancar a
comunicacao ja estabelecida”, o horizonte maissgénal € aquele que se assenta nas
“modalidades de continuidade, complementacdo eigagsin, e ndo em rupturas e
mutacoes radicais” (p. 170).

E no ambiente desse novo cenério que se aprofundmimhada a seguir, na busca de
compreender um jeito peculiar de fazer comunicagésociedade em rede. Tempo que
conjuga midias de massa e de comunicacao integlegse podem, inclusive, produzir
comunicacdo em massa,; interatividade; e “utilizagbrcolaboradores que, além de
produzir conteidos, navegam em universos analogiodigitais para conformar uma
pratica comunicacional em rede, com mudancas gigtiifas para as organizacdes e 0s

cidadaos.
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2 — A Prética da Comunicag¢do em Rede

A sociedade em rede, entre cujos pilares se erca@ntcomunicacdo baseada em
constelacbes de nos midiaticos digitais e analdgia@mo se viu anteriormente,
experimenta um outro modelo de trocas comunicaso®&@o mudancas que alcangcam
todo o espectro da comunicacao, dos varios proseksproducdo até as mais variadas
formas de mediacao, recepcao e interacao.

Como se busca aqui analisar, concomitantementevégaaes advindas do didlogo com
as poténcias da tecnologia e, em consequéncia, dif@menciadas apropriacdes ou
“fabricacdes” téticas, nos termos de Certeau (2009 dai surgem, mantém-se

processos consagrados pelo capital e pelo uso.

Nesse sentido, Di Felice (2008) afirma que o muatdal esta em transformacéo, sendo
percebido muitas vezes como novo e também comcoagéo do velho. Para o autor,
esse fato revela a “ndo-idoneidade, seja das asagolutiva e diacrénica que pdem
énfase no prefixo pos, ou daquelas que defender@oasuperacdo do passado e a
permanéncia dos mesmos paradigmas e das mesmiasesangtioricamente criticas” (p.
19).

Recomenda Di Felice que se navegue por uma logecdhdspitalidade”, e de
“aceitacdo da convivéncia de diferentes niveisedéidades, como expressdo de outras
dimensdes do presente, diversas e contemporan@ds, eomo superacdo do oposto,

morte e, necessariamente, passagem de um estadoupar” (p. 18).

Aqui, reafirma-se a questédo-chave deste textocaad® que numa sociedade em rede
0S processos de trocas comunicacionais em redecaloaos mais diversos campos da
vida, do negécio miditico as manifestacdes popslddniverso®n e off-line mantém
links de comunicacdo. O ciberespag® a ciberculturando sdo mundo & parte,

constituindo-se ambiéncias da vida concreta, dalaeke que faz andar a Historia.

* Um espaco de comunicacdo aberto pela interconexdndial dos computadores, permitindo o
processamento, transmissdo e memodria de informagi®s acesso ilimitado. “Novo espago de
comunicacgéo, de sociabilidade, de organizagaotmdsac¢édo, mas também novo mercado da informagéo
e do conhecimento”. Cf. Lévy (2001, p. 32).

® “Conjunto de técnicas (materiais e intelectuals)préaticas, de atitudes, de modos de pensameleto e
valores que se desenvolvem juntamente com o crestinalo ciberespaco”. Cf. Lévy (2001, p. 17).
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Dialogo

Desde a difusdo da internet, a partir dos anos ,189@undamentalmente com a
expansdo do uso da Web 2.0, a partir dos anos p@06ebe-se que as midias ditas
tradicionais dialogam com as midias digitais. Nao mde deixar de anotar a
“popularizacédo” de artefatos de comunicacédo diddelulares com cameras, maquinas

fotograficas digitais, netbooks, tablets, etc.).

Nesse cenario, a articulacdo em rede dos atos @iacionais cresce como estratégia
de grupos midiaticos e, na outra ponta, de grupagestatorios, para ficarmos apenas

em duas ocorréncias notaveis, como se analisaxeoypdos a seguir.

2.1 — Negdcios e Revolucdes

Ao empresariado da midia, o neg6cio, por mais gueesha apresentado desafiante,
pode ser lucrativo. Além de dar vazao ao desejessadade/possibilidade contribuicdo
do “utilizador”, tdo marcante na cibercultura, aspeesas de comunicacdo tambéem
estariam seguindo a selecdo de midias de seusgatalivo, estabelecendo formas de
contato e participacdo, distribuindo conteddo dsheproduzido por “amadores” e
“profissionais”, fortalecendo vinculos entre o neigé o cliente, agora, colaborador. E,
claro, potencializando seus negdécios.

“O jornal do futuro” € um exemplo dessa movimeatado capital midiatico rumo a
comunicacdo em rede. Em 23 de maio de 2010, mandeetapa d&olha de Séo
Paulo anunciava: “Novissima - Projeto editorial priorii&ros e interpretacdo”. Na
chamada: “AFolha mudou. O jornal traz letras 12% maiores, em urmé&o e com
uma diagramacdo que deixam a leitura mais facitefAarma editorial prioriza furos,

andlises e interpretacdo; 29 colunistas estréiparta de hoje”.

Na capa de um encarte especial, que encobria tpdmeiro caderno de lancamento do
“novo” jornal, aFolha, redimensionada “visual e editorialmente”, sezaata como o
jornal do futuro. “N&do se importa se em papel, rimée ou celular. Importante é a
informacé&o exclusiva, a opinido e a credibilidade §jzeram da Folha o lider que é
hoje. Agora, vocé esta convidado a virar uma pagmaornalismo brasileiro. Bem-

vindo ao futuro”.
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Nas campanhas publicitarias que fez para lancarowd” jornal, aFolha, ampliou o

antigo slogan — N&o déa pra néo ler —, adotandohda jornal do futuro (Nao da pra
nao ler/acessar_baixar_twittar_)". Nessa mesma aahgpublicitaria, prometia: “mais
informacéo exclusiva, mais colunistas; Integragétal tentre papel e internet; textos

mais concisos; letras e fotos maiores, melhorrkgitu

A empresa Folha da Manh& S/A anunciava, com isso,jarnalismo em rede,
integrando midiasff-line e on-line Nessa dire¢do, o jornal impresso e o portal
mudaram, este, inclusive, de nom®lha.comno lugar deFolha Online O impresso
teria o foco em andlise e opinido, tudo produzidma redacao integrada, com 101

colunistas, 49 ilustradores, entre outras novidadesciadas pelo “jornal do futuro”.

Se puramente estratégia de marketing ou acdo emnjtesem busca de
reposicionamento do negdcio frente a nova conticigémidiatico-comunicacional, o
fato € que o movimento dgolha parece dialogar com a ideia aqui exposta de
comunicacao/jornalismo em rede, colocando-se dosiigo em uma constelacdo de
midias, a partir de seus paradigmas proprios eabdscseguir 0s passos midiaticos do

seu leitor.

Outro expoente do negdcio de comunicacdo no B@asd#rupo Abril, também avanca
nesse didlogo transmidiatfto(JENKINS, 2006). Superinteressantee Veja sado

exemplos. Além de manter sites batizados com osesatessas publicacbes, com
conteudos exclusivos e blogs, estabelece-se urngdidransmidiatico nos suportes

digital e impresso, com um dando noticias do ocotréconversando” entre si.

A edicdo 2.167 da revisieja de 2 de junho de 2010, especialmente dedicadga C
Fifa 2010, agregou ao nome da revista o epitetbntierativa”. A revista impressa se
coloca como interativa em funcdo de uma série daerses tecnoldgicos ativados a

partir da interacdo das midias impressa e digitalacao do leitor/internauta.

® Analisando o entretenimento, mas numa légica ambém pode ser aplicada ao negécio da
comunicacao em rede, o autor afirma que “uma ligst@ansmidiatica se desenrola através de multiplos
suportes midiaticos, com cada novo texto contridoide maneira distinta e valiosa para o todo” (2008
p. 135).

10
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Com a manchete principal: “Uma copa para vocé jogamrevista traz uma figura
estilizada no centro da capa e convida: “Entre esja.¥om e este selo vai abrir as

portas das atracdes digitais”.

A revista, em editorial, promete “uma nova sérier@mirsos tecnoldgicos aplicados a
internet — em Veja.com —, todos cuidadosamentedoaseom reportagens da revista
impressa. A saber: realidade aumentada, videoatadtr pelo mouse, e deteccdo de

face e movimento”.

Ao apontar o desenho para a camera do computadigitppdava inicio a exibicdo de
um video de apresentacdo do contetdo do portalogn do guia impresso, também
eram disponibilizados outros desenhos que, lidda pebcam, acionavam varios
videos, minidocumentéarios e jogos interativos. @oilepodia, inclusive, “vestir”

camisas historicas da sele¢do canarinho. Detectanfdmwe do internauta/leitor, um
programa aplica a imagem capturada a camisa edaolAi montagem final podia ser

enviada por e-mail.

A revista Superinteressantaposta no negocio comunicacional em rede pratictme
desde a sua fundacdo, em 1987. Antes do ciberegpdseguia’ o leitor também com
conteudos em posteres, livrdggmevideq entre outros suportes. Com o advento da

rede, passou a investir no dialogo entre essesmlnislos.

Atualmente, a revist&uperinteressantejue circula com tiragem de mais de 440 mil
exemplares/més, estabelece conexdes entre aopiaadn e off-line. “Comente esta
reportagem no twitter usando a tag #tweetsuperiyida a revista a pagina 61 de sua

edicdo de marco de 2011, ao final da reportageme scdjetoria do Twiter.

A Supertambém convida seus leitores para jogar na wéd psea pura diversdo, seja

para noticiar, com seusgewsgamesou jogos constituidos para difundir informacdes e
andlises acerca de fatos da pauta jornalisticaedizgio em tela, o chamamento era:
“Teste sua memoria geek pop — Jogos da Super reinfi@macao e diversao”.

Como se vé, ndo sdo apenas os apresentadoresngd Hoje, daRede Globp que
convidam os telespectadores a um giro pela redéatm@mda na qual inserem seus
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conteudos. Ou, de outro ponto de vista: ndo sdnaapeles que seguem 0s passos do

“utilizador” no seu périplo comunicacional.

Périplo que tem levado os cidaddos a uma expegié&ocial renovada e turbinada pela
constelacado de midias disponiveis para 0 seu vsomais diversos campos, como é o

caso das revoltas populares no mundo arabe, eakdigartir de janeiro de 2011.

Revoltas

No dia 30 de marco, quando finalizavamos este@réigonda de revoltas populares no
Oriente médio e norte da Africa, articulada em satigitais e potencializada pela midia
tradicional (televisdo, jornais e revistas mundoraf batia a porta do poder sirio.

Amplo territorio e muita “inspiracdo” para contimue alastrando planeta afora, ha de
sobra. Por isso, o horizonte desse movimento éinodgnita. De toda sorte, o fato é

que 0 movimento que se arrastou por 14 phiaepartir de janeiro de 2011 ja se

inscreveu na histéria como evento distintivo de nowo paradigma de comunicacao

que atravessa todo o espectro da vida atual: a rede

O estopim das revolu¢des midiatizadas se deu nesi@uA autoimolagdo de um jovem
tunisiano revoltado com a apreensao de sua banfratde pela policia e os protestos
em funcdo do ocorrido foram parar nas paginas deli€mk, em dezembro de 2010. E
ganharam o mundo. Some-se a isso a reacao ao donterado pelo WikiLeaks sobre
corrup¢do na Tunisia e se tem a férmula explosavaestolta articulada, assistida e

comentada em rede que fez o presidente do paiga depais, apos 23 anos no poder.

Inspirados pelos vizinhos de continente, os eg#paiue apoiaram virtualmente o0s
tunisianos, também derrubaram o seu ditador. Arpghotdia 25 de janeiro, fizeram 18
dias de protestos e conseguiram por um ponto é&maB0 anos do governo de Hosni
Mubarack. Além da batalha comunicacional, houverootos, com um saldo de 300
mortos e 5 mil feridos segundo dados da ONU. @zate protesto, que circulou midia

mundo afora, resume bem a estratégia da revolidoarak - Shift + Del.

" Informag6es sobre os levantes a partir do Portat @géncias EFE e France Presse. Cf.
www.gl.com.br. Acesso em 30 mar 2011.
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Além desses paises, nos quais os protestos levaramada das ditaduras, registraram-
se levantes na Mauritania, Marrocos, Argélia, LiBadao, Djibuti, Iémen, Oma,
Bahrein, Iraque, Siria, Ird e Jordania. Na paunado fim de regimes ditatoriais,
avancos democraticos, questbes religiosas e raaigies de melhorias

socioecon6micas nos paises.

Celulares, redes sociais (Twitter, Facebook, Yo&julportais e sites da internet
tornaram-se armas de “guerra” nas batalhas pornmaigdo, mobilizacdo e articulagéo
de cidaddos comuns no enfrentamento de regimdsaaids e violentos. Nessas trocas
comunicacionais, circula todo o tipo de informagd@tinente aos movimentos, de
encontros marcados para protestos a instrucfesdgisténcia a ataques militares,
passando por estratégias para driblar a censurateraipcéo de servicos de internet e
radiodifusdo por parte das ditaduras. Vontade e poéticas e tecnologias informacao
e comunicacédo (TICs) se encontraram no Oriente digalia mostrar ao mundo a forga

dessa combinacdo.

Conectados em rede e ecoando suas a¢fes comun&s@areivindicatérias na ampla
rede midiatica planetaria (redes de TV de alcamtelsais, continentais e nacionais,
agéncias internacionais de noticias, emissorasdle, rjornais, revistas, entre outros),
os “utilizadores” da comunicacdo em rede fizeramngar a historia neste comeco de
2011 numa regido marcada por déficits de democeagcisspeito aos direitos civis e

humanos.

Também evidenciaram a forca da cultura da convergéque coloca em “sintonia”
midias on e off-line, comunicacéo interpessoal e grupal com comunicdedmassa,

constituindo o fenbmeno da comunicagédo em redefapuespensar o modo pelo qual
as atuais sociabilidades usam midias e estabeletgenfaces em funcdo dos mais

diversificados interesses e causas.

Concluséo

E preciso que se tenha claro que as revolugbes wmonarabe ndo sio digitais ou
comunicacionais, mas politicas. Seus campos déhbaacdo, além de seu “arsenal”, €
gue passaram a contar com as ferramentas e o espagaicacional-midiaticos. A luta

pela emancipagdo de nacdes inteiras em face dmeegiitatoriais, a exemplo de
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quaisquer outras atividades na atualidade, € qu#hoga novos instrumentos e
possibilidades de realizagao.

Incluindo as atividades empresariais de comunicagpd®, no rastro das pegadas
transmidiaticas do cidaddo atual, faz também uns#rildliicio de contetdos pela
constelacdo de meios disponiveis nos mumaosoff-line do universo midiatizado em

que estamos imersos.

Resta evidente que as marcas da comunicacdo em desi@itas neste artigo

configuram-se como elemento central nas estratégiggesariais da comunicacdo e
nos movimentos sociais no Oriente Médio, segundexemplos aqui arrolados. Com o
propésito de reforcar tais conexdes, recuperassguainte citacao do inicio:

As préticas dos agentes sociais na sociedade eenc@mdbinam as
midias nas tentativas de obter resultados. Nawsd® isolados de um
meio especifico. Devemos olhar para as midias p&w decnologias
isoladas, mas como objetos de apropriacdo soctat@ol diversificados
e combinados consoante os objetivos a atingir giiaador. [...] Ndo

nos limitamos a ouvir radio, ou ler jornais, ou egar na internet. A
pratica € uma articulacdo, ou, se preferimos, uga;do em rede de
varias midias diariamente, em casa, no trabalhoeswla ou em
deslocacgdes (2010, p. 36).

Importante também remarcar a coincidéncia dessesinmmaotos com as trés
caracteristicas principais: “1) processos de giphgfio comunicacional; 2) ligacdo em
redes de midia de massa e interpessoais e, consemeate, mediacdo em rede; e 3)
diferentes graus de interatividade” (2010, p. 24¥m, é claro, de se constituirem
“novas dinamicas de acessibilidade da informacadtirdamentalmente, “utilizadores

como inovadores”.

Tecnologia ndo faz revolugdo. O que coloca a h&s&mn movimento sdo o espirito e a
acdo humanos, que, como bem sinalizou Milton Sg2@30), ganharam com as midias
digitais, pela primeira vez na Historia, tecnolsgiddceis para delas fazerem uso

conforme seus anseios e projetos — libertadoresiou
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