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Resumo

O artigo desenvolve a discusséo sobre a pratica docente em jornalismo trazendo para o debate
a importancia de se aliar ensino, pesquisa e extensdo na formacéao universitaria do profissional
da &rea. Tratando o jornalista como agente gestor da informacgdo e construtor da parte da
realidade social que se instaura de forma mediada, o texto procura dar destaque & necessidade
de aquisicdo, por parte do estudante, das ferramentas de compreensdo de sua pratica
profissional, assim como as possibilidades ampliadas de atuacéo decorrentes dos usos de tais
ferramentas.
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Introducéo

Vérios autores ja versaram sobre um problema que se coloca aqueles que
desempenham o papel de professores junto aos cursos de Comunicagdo Social: o feitio pratico
profissional seduz e encanta o aprendiz, que, inebriado pela dimensdo pratica, muitas vezes
recusa o esforgo intelectual de pensar e pesquisar as razdes e critérios do fazer. A experiéncia
durante os anos de ensino nos sensibiliza no sentido de contribuirmos para o debate, com
vistas ao esclarecimento da importancia das dimensdes do trabalho jornalistico: atitudinal e
reflexiva. Neste passo, primeiramente, tentamos oferecer uma argumentacdo que aponte para
a importéncia do relato jornalistico no ato de compreensdo das coisas do mundo; que
evidencie o protagonismo do jornalismo na selegdo, hierarquizacdo e produgdo de
entendimento dos fatos que ajudardo a construir a realidade social do grupo que se vé sob
interferéncia de sua producéo informativa. Seguindo, buscamos esclarecer a importancia do
trabalho de ensinamento e capacitagdo do jornalista — entendido como gestor da informagao —
em trés frentes: ensino, pesquisa e extensdo. Eis o tripé da conduc¢do do ensino universitério e

cientifico, muitas vezes ignorados pela ansia e afobamento da realizagdo irrefletida e
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mecénica. E, por dltimo, tratamos com mais vagar um dos pontos-chave para uma formacéo
diferenciada e qualificada: a pesquisa em jornalismo. Damos destaque a este ingrediente, por
compreender que o envolvimento com pesquisas municia tanto alunos e professores nas
seguintes frentes: na lida cotidiana de procura de adequagéo e esclarecimento na relacdo entre
a prética e a consciéncia desta acdo; impedindo que a acdo do profissional siga automatizada e
sem esclarecimento ou luzes; que os “por qués” sejam ignorados frente ao fascinio pelo “o

AT,

qué”; que as “ferramentas de fazer” mantenham-se apartadas das “ferramentas de pensar”.

Fazendo realidades, processando informacdes

O “fazedor” de Manoel de Barros logo diz: “Fazer pessoas no frasco ndo € facil. Mas
se eu estudar ciéncias eu faco” (BARROS 2010, p. 473). Se na poesia o fazedor € capaz de
engenhar um amanhecer e nos espantar, ndo se pode negar espanto mesmo ou maior aquele
fazedor que, fora do universo poético, ndo apenas é capaz de dar razdo ao amanhecer, mas a
propria realidade. Isto que amanhece e se instala nos oferecendo um cenério que habilmente
alguém depressa resolveu chamar cotidiano. De certo, ndo é nada facil construir a realidade,
essa qualidade do real que nos ambienta e circunscreve. Ou ao menos ndo é Obvia a
compreensdo de que se trata de um constructo, engenhoca complexa, produto da intervengao
humana, de forma a compreendé-lo sob a batuta da episteme. Se 0 senso comum — ou doxa, se
preferir - nos oferece um mundo explicado que nos move e sensibiliza, ndo oferece em sua
inteireza as explicagdes sobre aquilo com o que lidamos e transigimos diariamente. E nem é
este 0 seu propdsito. Conhecer a realidade e o seu “fazedor” epistemologicamente implica em
ter olhos para uma espécie de conhecimento e acdo que se instala, também e particularmente,
na tarefa na qual se engaja o jornalista. O jornalista é um fazedor de realidades, que, frente a
dificuldade de crié-la, precisa estudar a “ciéncia” e adquirir pericia nas formas de fazer surgir
um mundo inteligivel e verossimilhante. Precisa conhecer e utilizar as ferramentas de pensar
tdo bem quanto as ferramentas de fazer, de uso pratico. A complexificacdo dos sistemas de
convivio e a dificuldade de se construir relagdes interpessoais atraves daquilo que os
soci6logos chamariam de relacdo priméria ou face-a-face, desloca os meios de comunicacéo
alcando-os ao protagonismo na tarefa de recerzir a rede social e de amalgamar afinidades.

Falamos da instituicdo da vida em sociedades complexas de dimensdes outras, que ndo
aquelas encontradas nas intituladas sociedades tradicionais. O mundo que nos é apresentado,
construido e modificado, hora a hora, minuto a minuto, ndo se realiza apenas por nossas

sensibilidades sensoriais imediatas. J& ndo temos olhos e ouvidos para capturar todo o



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagéo
XVI Congresso de Ciéncias da Comunicacao na Regido Sudeste — S&o Paulo - SP — 12 a 14 de maio de 2011

ocorrido em nossa aldeia; da janela do sobrado ou do védo da oca j& ndo se enxerga todo o
mundo do qual somos sujeitos. Sobretudo se estivermos de acordo e nos aceitarmos participes
de uma aldeia global. Para além do alcance dos sentidos, extrapolando os limites da tradicéo e
dos mitos, embaralhando pertencimentos, deslocando os critérios de identificagdo cultural,
construindo histérias e presentes dos quais ndo fazemos parte - ao menos de forma imediata —
a construcdo da realidade na contemporaneidade, aceito as caracteristicas arroladas acima,
passa pela eleicdo, pela legitimacdo de agentes, em geral, vinculados a instituicbes e/ou
organizagOes sociais, que trabalhardo contra o esfacelamento das comunidades de
pertencimento, agentes autorizados a reestabelecer lagos, a construir verdades aceitiveis e
assimilaveis, a organizar o modus vivendis desse mundo social tendenciosamente disperso,
dimensionalmente inoperante, impressionantemente liquido. Liquidez no sentido que
Zygmund Bauman (2001), se ndo inaugura, deixa evidente ao dizer da fluidez, do
derretimento de coisas até entdo inquestionavelmente sélidas, institucionalizadas como, por
exemplo, o processo de criagdo de identidade, o processo de constituicdo da coesdo social, as
formas cléssicas de construcdo de sociabilidades, que, agora, passam pela movedica relacéo
entre o individuo, suas vontades, todo social e suas respectivas queréncias. Pois aqui tratamos
e observamos fabrico de um desses agentes de coesdo: o jornalista. Este fazedor, que por
incumbéncia profissional se ocupa da construgdo de estados de coisas, apoiando-se numa
possivel relevancia de sua visdo de mundo, reunindo pecas, manufaturando logicas e
raciocinios que possam edificar estados de opinido, formas de “estar”, enfim, a propria
realidade tomada como tal e verdadeira pelos demais. A leitura de Christofoletti sintetiza
nossa argumentacéo:

A maioria dos julgamentos, percepgBes e entendimentos chegam ao
cidaddo pelos meios de comunicacdo: a marcha dos sem-terra, 0
bombardeio iraniano, a visita do Papa; a violacdo do painel do Senado, 0
sequestro do milionério, a entrevista da modelo. E evidente que n&o s&o os
fatos em si que chegam ao cidaddo, mas os relatos que os substituem, que
0S marcam, que os carimbam na memdria social (2008, p. 91).

A citacdo explicita e reforca a linha de raciocinio até aqui empreendida acerca da
relevancia e da caracterizagdo do trabalho do jornalista. Algo fica evidente sobre o
profissional do jornalismo: eis um dos agentes que trabalham para neutralizar a inoperancia
citada, para providenciar o “cimento” social. Claro que ndo tratamos aqui 0s demais como
individuos que sorvem indiferenciadamente a producéo jornalistica. Neste pormenor, nada
insignificante, pensamos o produto jornalistico, suas narrativas, como um produto que

“reconstruimos incessantemente, que reconstruimos com 0s outros”, numa espécie de co-
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producéo, que, todavia, se realiza em condicOes diversas para os diferentes atores dotados,
respectivamente, de poderes e legitimidades distintas. (CANCLINI 2005, p 136).

O aceite do argumento aqui desenvolvido alca a tarefa do jornalista a um patamar de
responsabilidade e complexidade tal que ndo se pode compreender sua realizagdo apenas
como uma forma de apreensdo de seus objetos de interesse. Tal posicionamento poderia
encerrar 0 jornalismo e sua agdo sob a tag “formas de conhecimento”, que o deixaria mais
perto de uma categoria do mundo académico e, a0 mesmo tempo, mais apartada de sua
abrangente importancia social, como nos adverte, perplexo, o professor Bernardo Kuscinski: “
Quer dizer, ele [o jornalismo] ndo € apenas uma forma de conhecimento. Ele é mais, é um
conjunto de relagdes, de papéis atribuidos, mediagdes, uma série de coisas” (Kucinski, Lima
2009, pg. 30). Entre elas, diriamos, a prdpria “invencdo” do “agora”, da organizagdo deste
“puzzle” que nominamos de “real”. Estamos falando n&o apenas do conhecimento do mundo,
mas de formas de experimenta-lo; de formas de conhecer a vida, de producgdo de sociabilidade
e sensibilidades sociais, através de uma producdo de sentido (in)formada. Neste caso,
aceitamos que o jornalista formata, disponibiliza uma organizagdo que se oferece como
paradigmatica, apresenta-nos uma forma de investidura do real. Um tanto complexa e &rdua,
diriamos. Dado que, ao trabalhar com informacéo, o profissional em jornalismo estabelece um
trato com materiais cada dia mais vastos e disponiveis que configuram uma espécie de
comunicacdo latente. Cabe ao jornalista, frente a enxurrada informacional que se nos
apresenta, dotar-se de habilidade, conhecimento e técnicas, para estabelecer, escolher, definir,
quais as “pecas” deste “puzzle” poderdo/deverdo ser descartadas/acionadas. E, entdo,

interromper a inércia da informacao transformando-a em comunicagéo efetiva:

O jornalista coloca em evidéncia, da visibilidade ao fato, mas antes disso,
ele precisa enxerga-lo, reconhecé-lo no oceano de informacGes
descartaveis e relevantes. O olhar jornalistico deve operar sobre a extensao
em busca do que pode mesmo vir a tona, e permanecer na superficie
(Christofoletti 2008, pg. 88).

A pericia exigida para tal pratica ndo se constrdi apenas no adestramento tecnicista,
nem tampouco nas restritas incursdes tedricas e, muitas vezes, intangiveis do sujeito
cognoscente. Antes de qualquer coisa, tal sensibilidade também se constrdi no espago comum
que o jornalista a0 mesmo tempo interfere/constroi e partilha, sendo mais um sujeito social
daquela realidade com a qual opera. Tal afirmag&o nos exige um espago de ponderagdo antes
de seguirmos. Devemos ressaltar que ndo ignoramos a dificuldade/interferéncia que se abate

na pratica de ordenacéo de um mundo informacional advinda dos constrangimentos proprios e
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especificos da atividade jornalistica. Isto, exatamente pelo jornalista ser, como citado acima,
aquele sujeito social que ndo se distancia da realidade que ajuda construir e com a qual opera.
De fato, o argumento aqui posto até entdo toma a tarefa jornalistica como componente de um
mundo no qual esta circunscrita e alocada de forma particular, sem, entretanto, esmiucar tais
particularidades. E bem verdade que na tarefa de organizagdo, ordenamento, interpretacio das
coisas do mundo, supostamente movidas pela relevancia publica, encontramos ruidos e
interferéncias, tais como o0s interesses comerciais e mercadoldgicos, que muitas vezes
destoam, embagcam e descentram o jornalista em relagdo as expectativas de uma construgéo
discursiva que seja balizada por valores universais, por responsabilidade publica, por respeito
moral e avaliagdo ética. Ainda assim, pensemos sua realizacdo substantiva, que, destoante ou
ndo das premissas insistentemente reforcadas e apresentadas na educacdo de uma prética
jornalistica de qualidade (ainda que seja preciso, como nos adverte Kucinski, rever tais
valores e premissas — Kuscinski 2005, pg.17-28), fornece material para a construcéo de
realidades. Tal relativizagdo apenas imputa ainda mais responsabilidade no trabalho deste
profissional, que ao ser impelido, no ato de sua realizagdo, tem possibilidade de construir
cendrios equivocados, parciais, tendenciosos, indo de encontro com as qualidades
profissionais que ajudaram na constituicdo e institucionalizacdo de um campo préprio de
atuagédo no mundo moderno.

Fechando parénteses (sem perdé-lo de vista) e retomando a discussdo de forma mais
ampla e geral, dizemos que a especificidade do trabalho jornalistico estd empenhada na forma
como o sujeito desta acdo olha e se debruga sobre o mundo. Falamos de olhar, aquilo que
extrapola a ocorréncia meramente fisioldgica do “ver” e inaugura uma forma de compreenséo
do mundo, por meio de um “ensaio de racionalidade e sensibilidade” (Christofoletti 2008, pg.
78). A destreza na aplicagdo deste olhar, aliada a sua propria composicéo e racionalidade,
itens responsaveis por doar especificidade e particularidade & préatica, dotard o jornalista de
uma capacidade de capturar a “atmosfera dos acontecimentos”, perceber 0s processos e
ordenar, ainda que momenténea e aparentemente, o caos informacional (Idem, pg. 79).

O jornalista, pois, entendido como um comunicador perito, faz estabelecer através do
produto de seu trabalho a relagdo. Mais precisamente, a correlacdo entre as partes. Agdo que
remete ao sentido primeiro do termo “comunica¢do”, recuperado dos coenobios, reduto dos
religiosos cenobitas, e da invenc¢do do communicatio, hora e lugar de interrupcéo do claustro e
inauguracdo do encontro: trata-se de uma relacdo intencional exercida sobre outra pessoa;
compartilhamento do mesmo objeto de consciéncia, relagdo entre consciéncias (Hohlfeldt,

Martino, Franca 2008, pg. 11-26). Quando pensamos que 0 nosso proprio senso de real — ou
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boa parte dele, pois ndo nos esqueceriamos da parte da realidade construida na experiéncia
direta e sentida -, ou nossas consciéncias interconectadas, constroi-se de maneira mediada,
que extrapola a montagem do mundo edificada pelos sentidos do sujeito social, ndo podemos
tratar e pensar o jornalismo apenas como uma forma técnica de apreender o mundo.
Precisamos pensa-la como uma acéo, repleta de todos os ingredientes para configuracéo de
um campo e do seu proprio habitus. Isto implica em perceber que sua importancia extrapola
uma deontologia, um codigo de moralidades profissional, na medida em que pode, em
determinadas circunstancias, interferir na producéo e reprodugdo de visdes de mundos e
padrdes de moralidades, por conseguinte, de reflexdo critica — leia-se ética - a respeito dos
padrdes de conduta. Portanto, quando se repete aos profissionais e estudantes de jornalismo
incessantemente a “ladainha” sobre a necessaria observancia do respeito aos interesses
publicos, ao compromisso com a verdade, a préatica responsavel e responsivel na construcéo
do texto jornalistico, entenda-se como uma exigéncia profissional cuja desobediéncia ndo
apenas fere um codigo de conduta estabelecido pelos pares. De fato, a ndo apreciacdo
daqueles elementos no ato da prética jornalistica, pode interferir diretamente na propria
dimensdo da realidade, envolvendo a organizagéo da consciéncia coletiva e de seu imaginario
social. Ao assumir e buscar legitimidade no ato de criar historias — insistindo em ser sua
testemunha ocular - e mundos para serem entendidos, partilhados e acreditados como verdade
o jornalista, primeiramente, deve entender que o “esplendor” do real, “ndo se abre com faca”
(Barros 2010, pg. 297), mas com o “saber fazer” e o “saber sobre o fazer”, ferramentas
conquistadas no entendimento das responsabilidades, na expertise almejada pelos
profissionais crediveis, na busca pela aquiescéncia dos pares e da sociedade. Tudo isso sem
esquecer que os mesmos ruidos, as mesmas imagens e palavras, matéria prima da obra
jornalistica, capazes de edificar as formas de conhecer e experimentar 0 mundo em uma
sociedade, quando mal aplicados, diria 0 poeta, ao invés de comunicar, de por consciéncias

em relacdo, pelo contrario, “podem multiplicar os siléncios” (Barros 2010, pg. 477).

Ensino, pesquisa e extensédo

E verdade que no formigueiro os sonhos sdo obrigatorios? A pergunta é de outro
poeta — Pablo Neruda (2009, p.39), no Livro das Perguntas — e faz coro a Manoel de Barros
na concepgdo do ‘fazedor’ que constréi realidades. No caso das formigas de Neruda —
tarefeiras por natureza —, o trabalho diario esta agregado aos sonhos que as fazem seguir em
frente, concentrando esfor¢os na busca sistemética e na aplicagdo de métodos especificos,

adequados a essa busca. O buscar de Neruda, aqui, € sempre resultado de algo aprendido e
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apreendido. Do contrério, ndo haveria sentido na procura. Assim, ndo ha que separar aquilo
que se aprende daquilo que se faz num dado espaco de tempo e lugar. O primeiro (o que se
aprende) refletird a teoria — ou a ciéncia. O segundo (0 que se faz) refletird a prética — ou a
profissdo. S&o todas elas folhas de uma mesma &rvore, ndo faz sentido aparta-las.

O que as “formigas fazedoras” evidenciam, ao fim e ao cabo, é o carater essencial da
arte de saber o que buscar, como e onde buscar. Descortinam, na prética, a importancia do
dominio do conteudo (saber o que buscar, a partir do que foi ensinado), dos métodos mais
adequados a pesquisa (como buscar) e da identificacdo de espagcos propicios para
experimentar, vivenciar e consolidar o que foi aprendido e apreendido (onde buscar, onde
ensaiar). E essa a razdo pela qual o tripé ensino-pesquisa-extensio revela-se fundamental n&o
apenas a producdo do conhecimento que resulta da juncdo de teoria e pratica, mas também a
construgdo de um processo mais equilibrado de formacdo dos graduandos dos cursos de
Jornalismo — um processo em que teoria e pratica possam caminhar lado a lado, em vez de se
sobrepor uma a outra. O equilibrio entre as letras, a capacidade de reflexdo e a técnica é
importante em todos os cursos, mas ganha peso especial no Jornalismo, um campo marcado
pelo poder simbdlico, que traduz “a capacidade de intervir no curso dos acontecimentos, de
influenciar as acdes e crencas de outros e também de criar acontecimentos mediante a
producdo e transmissdo de formas simbdlicas.” (LIMA, 2006, p.12).

Talvez mais que em outros campos, faz-se essencial ao Jornalismo e & sua prética a
capacidade da universidade de possibilitar — a todos aqueles que pretendem abracar essa
profissdo — a producéo, a construgdo ou re-construgdo do conhecimento. Significa abarcar a
concepgdo de Paulo Freire (1996) de que ensinar ndo é transferir aquilo que se sabe, mas, sim,
permitir a edificacdo de novos saberes — ou de saberes transformados. Mantém relagcdo com o
que Kaplan traduzira como “comunicacdo educativa”, aquela em que se esta sempre buscando
um resultado formativo a partir da producédo de mensagens capazes ndo apenas de fazer com
que o aluno tome consciéncia da sua realidade, mas que possa também pensar e discutir essa
realidade. (KAPLUN, 1998).

N&o se trata de tarefa simples para aqueles que se dispdem a educar ou a fazer parte de
processos essencialmente formativos. O primeiro passo, para estes, é entender e reconhecer
que ndo ha fundo de poco para quem ensina — pela simples razdo de que ndo ha como ensinar
sem aprender. Segundo Freire, aprender é prética anterior ao ensinar, uma vez que “ensinar
se diluia na experiéncia realmente fundante de aprender” (1996, p.24). Nessa concepgdo, vale
muito pouco ou nada qualquer forma de ensino que ndo apresente, como resultado, um

educando capaz de repensar, de refazer, de reconstruir o que foi ensinado. Ndo basta a um



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagéo
XVI Congresso de Ciéncias da Comunicacao na Regido Sudeste — S&o Paulo - SP — 12 a 14 de maio de 2011

estudante de jornalismo, por exemplo, saber as formas corretas e vidveis de coletar
informagBes consistentes sobre a criminalidade na periferia das metropoles. E preciso saber
costurar e alinhavar cada informacdo, repensando-as de forma a agrega-las a contextos
politicos, socioecondmicos e culturais especificos. E preciso saber sobre os saberes daqueles
que vivem nesse lugar e nessa situagdo — e os efeitos desses “saberes” na vida de outros
cidadéos e no cotidiano das institui¢cbes publicas envolvidas nas demandas que se apresentam
naquele espaco. Em outras palavras, é preciso enxergar as nuances, as singularidades daquilo
que se pretende noticiar. No ensino do Jornalismo, em especial, a estruturagdo de uma
percepcdo mais agugada comeca no desenvolvimento de um exercicio critico do aprendizado.
Quanto mais critico ele for, maiores sdo as chances de se construir o que Freire (p.25)
chamard de *“curiosidade epistemoldgica” — condicdo primeira para que se alcance o
conhecimento pleno daquilo que se pretende assimilar, compreender. Mas ndo é s6. Além da
capacidade critica, é preciso reforcar a curiosidade e, em certa medida, a desobediéncia (ou
insubmissdo, para retornar a Freire) do educando. E nesse sentido que Kaplin (1998) —
quando sugere uma exortagdo no universo da Pedagogia da Comunicagdo — sai em defesa de
procedimentos capazes de encorajar o estudante a pensar por si mesmo, a discutir o que é dito
em sala de aula, a ndo crer incondicionalmente naquilo que dizem os mestres. A idéia é buscar

e construir juntos — educadores e educandos.

Essa proposta de busca — conjunta, compartilhada — revela ainda que o ato de ensinar
ndo se limita ao estudo, & analise, ao tratamento de um determinado conteddo. E preciso
dominar as melhores formas de se aproximar desse conte(ldo (ou do objeto de pesquisa) e
criar um cenério propicio ao aprendizado critico. Nesse cenario, estudantes e professores
devem ser concebidos como sujeitos reais na producdo do conhecimento, no sentido de criar e
recriar o saber ensinado — porque todo aquele que ensina aprende, ndo importa se de pé, no
centro da sala de aula, ou se na carteira, de posse de lapis, papel ou notebooks. Observe que,
embora 0s textos e 0s mestres possam ensinar a um estudante de Jornalismo, por exemplo, a
melhor forma de abordar as fontes de informacéo envolvidas num escéndalo politico, é certo
que o educando desprovido da capacidade de contextualizagdo historica, politica e
sociocultural acrescentard pouco ou nada aos dados coletados. E entdo ndo cumprird a
principal fungdo de um jornalista: a de traduzir — e ndo simplesmente relatar ou descrever — o
que acontece. Muito provavelmente, o “apenas relatar” resultaria de um processo que Paulo
Freire chamaria de “pensar errado”. A expressdo espelha, por exemplo, o educando que se
atém a leitura de obras diversas e variadas, mas que acaba domesticado pelos autores dos

textos trabalhados. Devidamente domesticado, ndo € capaz de pensar por si proprio, de
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questionar e pior: de estabelecer uma relacdo entre o que foi lido e o que é vivenciado por ele
proprio e pelas pessoas que o rodeiam. Nas palavras de Freire, “repete o lido com preciséo,
mas raramente ensaia algo pessoal. Fala bonito de dialética, mas pensa mecanicistamente”
(FREIRE, 2006, p. 27). Também é o que incomoda Kapluin, para quem “aprender a aprender”
ultrapassa em muito a arte de memorizar ou guardar nogdes. O aprendizado exige a

investigacédo, a intercomunicagdo, a inter-atuacdo, de maneira que 0s atos de buscar, processar

e interpretar uma informagao superem a mera acumulacio de dados (KAPLUN, 1998, p. 220).

Todos esses aspectos so fazem confirmar a importancia da pesquisa — a pesquisa como
possibilidade de produzir conhecimento novo, ainda inexistente (mas pronto para ser
substituido ao menor sinal de que esti superado em forma ou conteido) e também como
possibilidade de lapidar o que ja foi dito, de acrescentar, de estabelecer novas relagcbes com
novos universos. A pesquisa é ato imprescindivel a tarefa de ensinar. Nas palavras de Paulo
Freire, quem ensina também busca, “reprocura”. Quem ensina o faz porque esta buscando,
porque indagou e porque se indaga. Quem pesquisa quer constatar algo, de forma a intervir
em algum processo e, intervindo, espera educar o outro e se educar. Quem pesquisa o faz para
conhecer o0 que ainda ndo é conhecido e, da mesma forma, para comunicar ou anunciar uma
novidade (FREIRE, 2006, p.29). E, se é assim, esta-se a falar aqui de um processo movido
nao sé pela curiosidade, mas também pela arte de comunicar descobertas, de falar ao outro, de
se fazer entender pelo outro. E desta forma que o ato de “pensar certo” — na concepgio
inaugurada por Freire — traduz o compartilhamento do que foi entendido, uma espécie de “co-
participacdo”. (FREIRE, idem, p. 32). Desse ponto de vista, a tarefa daquele que ensina néo é
repassar, apresentar ou entregar ao outro aquilo que j& esta assimilado, mas desafiar e
provocar esse outro, de maneira que ele possa ndo apenas compreender o que foi ensinado,
mas também repensar e reconstruir esse novo saber.

Por outro lado, seria ingenuidade supor que 0s processos de reconstrugdo do saber
relacionam-se apenas a capacidade do sujeito de instigar o outro e a curiosidade do outro, ou
de unir essa capacidade ao que foi assimilado do ponto de vista tedrico. Recriar, repensar e
reconstruir contetidos e objetos constituem um ato que requer também — e sobretudo — a
experimentacdo. Estar no mundo, participar dele e vivenciar o que é oferecido séo elementos
caros aqueles que ensinam e aqueles que aprendem — porque agregar o “viver” aos livros, as
palestras e seminarios é sempre emancipador. Na concepgao de Freire:

O descaso pelos sentimentos como deturpadores da pesquisa e de seus
achados, 0 medo da intuicdo, a negacdo categorica da emogao e da paixao,
a crenga nos tecnicismos, tudo isso termina por nos levar a convencer-nos
de que, quanto mais neutros formos em nossa acao, tanto mais objetivos e
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eficazes seremos. Mais exatos, mais cientistas, nada ide6logos nem
“jornalistas”, portanto. N&o quero negar a possibilidade de um especialista
estranho ao contexto onde se deu ou onde se esta dando uma certa pratica
fazer parte de uma equipe avaliadora com acerto e eficacia. Sua eficacia
porém vai depender da capacidade que tenha de abrir-se a “alma” da
cultura onde se deu ou se estd dando a experiéncia e ndo apenas da
capacidade, também necessdria, de apreender a racionalidade da
experiéncia por meio de caminhos maltiplos. Abrir-se a “alma” da cultura é
deixar-se “molhar”, “ensopar” das aguas culturais e histéricas dos
individuos envolvidos na experiéncia. (FREIRE, 1991, p. 110).

O “deixar-se molhar” emerge, aqui, como condi¢do primeira & transformacdo do
‘pensar ingénuo’ no ‘pensar critico’. Na concepgdo de Freire, estid ai o grande trunfo da
capacidade de se refletir sobre a pratica: a possibilidade de transformar a curiosidade ingénua
(percebida como tal) em curiosidade critica. Kapldn (1998), quando face-a-face com as
singularidades da curiosidade ingénua, invoca Gramsci para lembrar que somente o sujeito
capaz de exercer 0 senso critico é também capaz de identificar e assimilar os reais problemas
dos setores mais carentes de uma sociedade. Sob esse aspecto, ha que se ater ainda a
dimensdo da extensdo, na condicdo de mais um lastro capaz de permitir ao estudante o
estabelecimento de lagos de sociabilidade, aproximando-o ainda mais da realidade local. Por
extrapolar os muros da Universidade, a atividade de extensdo permite que essa formacdo, que
se pretende voltada para as questdes socio-culturais, seja ndo apenas académica no sentido
restrito, mas humanizadora, com toda a complexidade que isso representa. “A cabega pensa
onde os pés pisam”, dira Frei Betto (2007), em seu elogio a conscientizacdo. Nesse sentido, a
propria Universidade, por estar inserida em um contexto mais amplo que o meio académico,
tem como desafio esse dialogo.

Num mundo em que o jornalismo j& foi definido como “a histdria escrita & queima-
roupa” (MEDITSCH, 2002, p.6), a construcéo do pensamento critico ganha em relevancia —
especialmente no Brasil, pais ainda tdo marcado pelas desigualdades. E é precisamente sob o
prisma da desigualdade que cresce, em importancia, a formacéo de profissionais capazes de
construir um jornalismo revelador de realidades plurais, edificadas ndo s6 a partir das imagens
que se formam na retina dos olhos ou dos sons que alcangam os ouvidos, mas do
conhecimento tedrico-préatico que colore, molda e d& flexibilidade as formas de perceber o

mundo.

A pesquisa na formagc&o e na praxis profissional

10
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Como associar ao processo de ensino a dimensdo da pesquisa® como uma atividade
irrestrita e constante? Pergunta que permite respostas diversificadas, mas que nos possibilita,
sobretudo, refletir sobre a configuragdo que a formagéo assume no cotidiano académico. Se o
docente se assume como pesquisador - como ja dito anteriormente -, e ndo s6 como aquele
que estabelece regras a serem confortavelmente seguidas pelos estudantes, confere a atividade
de ensinar a expectativa da procura e da busca, enfim a dimenséo da novidade abrindo fendas
no desenvolvimento cognitivo e ladico do estudante. Paulo Freire (1996) ao afirmar que “foi
aprendendo que percebemos ser possivel ensinar” (p. 44) amplia a concep¢do deste processo
ao incluir a nog&o de experiéncia como um elemento que fornece a améalgama necessaria para
a plena realizacdo do exercicio docente relacional.

O desvelar da realidade educacional aponta para a necessidade de se conhecer este
sujeito-estudante contemporaneo cuja identidade ndo pertence mais ao plano da univocidade,
mas apresenta-se como uma rede de conexdes, cambiante e fluida, na acepc¢do de Zygmunt
Bauman (2005). Pensar quem é esse sujeito, sem querer determina-lo de maneira ortodoxa,
nos parece ser uma das questdes centrais na atualidade. Pensar como essa crise de sentidos
afeta os estudantes que chegam aos bancos universitarios e como eles vivenciam a falta de
estruturas permanentes na sociedade nos diferencia como seres questionadores e com certa
responsabilidade sobre estes fazedores do real.

Norbert Elias (1994) argumenta, do ponto de vista historico, que o fim do equilibrio
entre a identidade-n6s e a identidade-eu, nos recoloca a questdo da preponderéncia da
identidade-eu na contemporaneidade:

Enquanto, em épocas anteriores, as pessoas pertenciam para sempre a
determinados grupos, fosse a partir do nascimento, fosse desde certo
momento de sua vida, de tal modo que sua identidade-eu estava
permanentemente ligada a sua identidade-nds e era amilde obscurecida por
ela, o péndulo, com o correr do tempo, oscilou para o extremo oposto” (p.
161).

Reconhecer o sujeito-estudante nesta perspectiva nos coloca a questdo de como ele
ira responder a busca do “outro” na atividade jornalistica, dado que o jornalista trabalha em
uma dimensdo relacional. Trata-se de um ponto importante, na medida em que ndmeros,
depoimentos, dados e estatisticas coletados ndo enunciam por si s6 o real: afinal é no plano da
enunciacdo, possivel a partir da relagdo entre os sujeitos e os discursos produzidos para cada

situacdo, que isso ocorre.

® Como o objetivo principal deste tdpico é discutir a pesquisa no processo de formagéo e na experiéncia profissional, ndo sera
discutida a questdo da extensdo, considerada uma dimensdo basilar neste processo, mas que ja foi objeto de reflexdo no item
anterior.
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A esfera jornalistica comporta entdo a transparéncia e a visibilidade das acbes dos
profissionais que podem contribuir para assegurar a credibilidade do que est4d sendo
construido no &mbito comunicacional. Se os estudantes apreendem estes procedimentos j& no
espago dos cursos de jornalismo, conseguem ir além dos canones consagrados da objetividade
jornalistica e romper com os manuais de produgdo. Ao indicar a pesquisa como um dos pés do
tripé da formacdo, o docente estar4d também indicando uma maneira possivel do futuro
profissional se posicionar perante 0 mundo.

Ao perceber que a informagdo assume um discurso que pode ou néo refletir a
pluralidade a partir das fontes e dados que podem ou ndo ser acionados, este estudante tera
condicOes de refletir sobre a qualidade daquilo que estd sendo produzido. Se a informacéo,
por exemplo, chega até o individuo sem nenhum esfor¢o pode ser porque a fonte assim o
deseja. Instigar o estudante, portanto, a refletir sobre as ferramentas que poderdo ser
articuladas para situagdes especificas significa instituir um rigor metodoldgico capaz de ativar
a curiosidade do estudante de maneira constante, perene.

Para seguir este caminho faz-se premente pensar a partir de exemplos concretos
como 0 que ocorreu nos EUA, a partir de 1997, em que jornalistas, incomodados com 0s
rumos tomados pelo jornalismo no pais, criaram o “Comité dos Jornalistas Preocupados” e
produziram, a partir de 21 discussdes publicas, com cerca de trés mil depoimentos de
cidadéos, acrescidos dos testemunhos de 300 jornalistas, um documento concretizado no livro
“Os elementos do jornalismo”. Neste livro, langado no Brasil, em 2003, os autores apresentam
alguns principios que devem nortear a atividade jornalistica, com destaque para o que eles

denominam de “disciplina da verificagdo™®

, que representaria os principios essenciais de uma
ciéncia da reportagem.

Ao qualificar a prética jornalistica como cientifica, com métodos verificveis de
atuacdo, aproximamos assim do que se define como pesquisa cientifica, muitas vezes
dissociada do fazer profissional. O desafio é conseguir associar métodos que se apdiam nos
aparatos tecnoldgicos, que ndo podem e nem devem ser menosprezados, aos depoimentos
colhidos de maneira curiosa no processo de apuracgdo profissional.

Se o estudante tem contato com experiéncias de pesquisa, formais ou ndo, ja no
ambiente universitario, ter4 a capacidade de perceber que o uso destas ferramentas em seu

cotidiano profissional ird alavancar uma maneira de agir que leve em consideracdo um

® Os autores definem cinco conceitos bésicos da disciplina da verificagdo: 1) Nunca acrescente nada que no exista; 2) Nunca
engane o publico; 3) Seja o0 mais transparente possivel sobre seus métodos e motivos; 4) Confie s6 no seu prdprio trabalho de
reportagem e 5) Seja humilde.
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“outro” que ainda é desconhecido, que deve ser compreendido e que ndo pode ser visto
somente a partir das experiéncias individuais projetadas, sem o reconhecimento das diferengas
e da necessidade de (re)conhecé-las. Ir4 ainda refletir que o exato € mais imponderével do que
se possa pensar, dado que a combinacdo entre varidveis numéricas, por exemplo, pode
fornecer as mais diferentes respostas, bem distantes de uma possivel neutralidade apregoada

pelos defensores da objetividade jornalistica.

Arremate

Ao reforcarmos a importancia de se aliar ao aprendizado dimensbes praticas e
reflexivas, procuramos revalidar critérios que sustentem a prética jornalistica como algo que
extrapola um saber técnico automatizado. Pensar o jornalismo e os seus agentes - tal como a
formagé&o destes - como dispositivo de sociabilidade, agentes dotados de relevantes a fazeres
sociais, leva ao centro do debate sua face complexa, substantiva, instituidora da realidade que
se experimenta por intermédio do constructo jornalistico. Ao tratarmos este “fazedor” como
um artifice que ndo mira as coisas e os acontecimentos de fora, mas do/no lugar social do qual
faz parte, desvelamos a complexidade de sua tarefa, que ndo se resume & produgdo por
“moldes” ou “formas”, carecendo de entendimento critico, do dominio das “ferramentas” de
pensar, do cumprimento das expectativas profissionais avalizadas pela sociedade. Trata-se,
pois, de uma tomada de consciéncia da realiza¢do jornalistica entendida ao mesmo tempo com
atividade intelectual e empiricista, engendradora de mundos, criadora de “verdades”
assimilaveis, de espacos publicos de discusséo, de consciéncias; amélgama da sociedade e de
suas instituigdes.

Fica evidente que ao longo deste artigo procuramos expor nossa preocupagdo com 0s
limites de um aprendizado que se paute apenas pelo ensinamento das formas e ferramentas de
fazer. Ao mesmo tempo, defendemos uma proposta conciliadora, que torna o resultado e o
processo da feitura do jornalista algo que se coloca conscientemente numa esfera de
realizacdo cientifica. Isto porque acreditamos na possibilidade dos futuros profissionais
adquirirem e utilizarem em sua rotina as ferramentas de pensar, movimento que julgamos
capaz de tornar a atividade menos vacilante, mais certeira e reflexiva, sustentada ndo por
meétodos quantitativos equivocados — tentativa e erro -, esquemas e manuais. Mas, sim, por
acOes qualitativas, conscientes, ponderadas, sob o dominio da expertise do profissional, da
maquinaria da profissdo, de uma metodologia especifica e apropriada. Neste sentido, um

meétodo de trabalho nunca serd simplesmente uma soma de técnicas a serem aplicadas aqui e
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ali, mas, sim, um “percurso global do espirito que exige ser reinventado a cada trabalho”
(QUIVY; CAMPENHOUDT, 1992) pela capacidade, inclusive, intelectual de realizacdo do
agente. Este, cioso de sua tarefa, deve ndo se furtar aos conhecimentos das técnicas, nem
tampouco ignorar 0S pensamentos, pesquisas e teorias produzidas a respeito de sua profisséo.
Pelo contrério, conhecer qual o “estado da arte” referente ao seu exercicio profissional o
municiard na acdo, na tomada de decisdes, na procura pelas “ferramentas” de fazer e de
pensar mais adequadas a ocasifo. E isso. “Quem ndo tem ferramentas de pensar, inventa”
(BARROS, 2010). E inventar ndo ¢é apenas um dom do espirito, mas fruto do conhecimento,

da pesquisa, da intervencéo, da acdo perita.
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