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RESUMO

O trabalho desenvolve uma andlise da cultura do medo que permeia a cobertura da midia
sobre violéncia, seguranca publica e as agdes policiais nas favelas. Procuramos mostrar que
esta cobertura exerce uma forte influéncia com relagdo as politicas publicas e sociais a serem
adotadas nos locais de moradia da populagdo pobre do Rio. A chacina do Complexo do
Alemao, ocorrida em 27 de junho de 2007, ¢ o objeto de estudo desta analise. A cobertura
realizada do episodio pelo jornal O Globo servira para ilustrar esse cotidiano fabricado nas
paginas de jornal, tanto pelo poder publico, que utiliza 0 medo como ferramenta politica,
como pela imprensa, que usa 0 medo como um produto de marketing. E a equacio perigosa
da seguranca publica da qual a populagdo do Rio de Janeiro ¢ refém.

PALAVRAS-CHAVE: Cultura do medo; chacina do Alemao; midia impressa; O Globo.

INTRODUCAO

Entre maio e agosto de 2007, a populacdo fluminense pode acompanhar, pela midia
impressa, noticiarios de uma guerra particular travada entre o Estado e supostos “traficantes”
no Conjunto de Favelas do Alemdo e na Vila Cruzeiro, Zona Norte do Rio de Janeiro. No
periodo de quatro meses, ocorreram 44 mortes e 81 pessoas ficaram feridas durante incursdes
policiais. Apenas no dia 27 de junho, em uma agdo planejada pela Secretaria de Seguranga
Publica do Rio de Janeiro, foram mortas oficialmente 19 pessoas e 17 ficaram feridas.

Esta acdo policial recebeu um tratamento espetacularizado do Estado e da imprensa
carioca, em especial do jornal O Globo. Através da analise das matérias no jornal O Globo,
no periodo de quatro meses (Maio/Agosto de 2007), além de comentarios postados por

leitores no portal e na versao impressa do jornal O Globo, sendo possivel afirmar que o mito

! Trabalho apresentado no DT 1 — Jornalismo do XVI Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sudeste realizado
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da imparcialidade, amplamente defendido por esse veiculo jornalistico, ndo foi praticado na
cobertura do episodio”.

O noticiario produzido por O Globo em 28 de junho daquele ano possui uma linha
editorial de defesa da politica do governo do Estado e da estratégia de seguranca publica
implantada a partir de 2007 nas favelas do Rio de Janeiro pelo governador Sergio Cabral e
pelo secretdrio de Seguranga Publica Jos¢é Mariano Beltrame. Pode-se dizer que O Globo foi
parcial e omisso no papel de social de informar a sociedade com isencdo e a cobertura das
acoes policiais no periodo descrito recebeu um tratamento sensacionalista.

A morte de elevado nimero de pessoas a luz do dia pela Policia Militar do Rio de
Janeiro (PMERYJ) e as evidéncias de execucdes sumadrias, tais como: relatos de moradores da
comunidade feitos a ONGs e dentuncias feitas pela Comissao de Direitos Humanos e Justica
da Ordem dos advogados do Brasil do Rio de Janeiro (OAB-RJ), além do pequeno numero
de drogas e armas apreendidas (menos de uma arma por pessoa morta)’, ndo serviram de
“motivagdo” para os jornais alterarem o enquadramento do noticiario produzido.

Somente a partir de 13 de julho, passados vinte dias — data da divulgagdo de um laudo
independente feito a pedido da OAB-RJ® sobre as circunstincias das 19 mortes decorridas da
acdo policial — é que se pode observar na cobertura de O Globo sinais de um desalinhamento
editorial politico em relagdo ao discurso do Poder Publico, o que trouxe uma oscilagao entre
duas tendéncias: ora apenas factual, sem estabelecer ou contextualizar a noticia (o que
interfere diretamente na formagdo da opinido publica), ora ponderando sobre as
circunstancias dos acontecimentos de um determinado dia.

Contudo, ¢ fundamental ressaltar que essa mudanga de enquadramento da noticia se
inicia apenas apos dois meses de cobertura ininterrupta com viés editorial em consonancia
com uma agenda estabelecida pelo Poder Publico. Portanto, por mais que se tenha sido
realizado um sutil acerto no enquadramento do noticidrio, sera a versao oficial do Estado e
da policia fluminense — que negam sumariamente a ocorréncia de uma chacina no Complexo
do Alemao — que ficaré registrada nos documentos historicos como os jornais, que contam, a

partir daquela data, a histéria da imprensa e da cidade do Rio de Janeiro.

* Ao todo foram analisadas 162 matérias e 230 comentérios publicados no jornal e postados no site de o Globo, sendo 55
sendo 55 comentarios postados no espago do Blog Reporter de Crime.

Conforme dados extraidos da noticia do jornal Fazendo Media, publicado em 4 de agosto de 2007. A secretaria de
Seguranga Publica do Rio de Janeiro foi procurada para ratificar os dados informados na reportagem. Porém, até o
fechamento desta pesquisa, o pedido néo foi respondido pelo 6rgéo publico.

8 Relatorio técnico da visita de cooperago técnica — rio de janeiro (RJ), julho de 2007. Acessado em 2/10/2010
Disponivel em http://marcelofreixo.com.br/portal/index.php?option=com_content&task=view&id=242&Itemid=44.
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Além disso, a versdo oficial da policia permaneceu até hoje registrada no imaginario
coletivo da populagdo fluminense e consolidou uma opinido publica que, sobretudo, preza
pela seguranca da cidade reconhecida como “legal”, ou seja, a cidade que foi concebida no
“asfalto” e nao nos espacos conhecidos de relevos ou planos da cidade denominados favelas.

Desta forma, o nosso primeiro objetivo ¢ definir as caracteristicas da cobertura da
Chacina do Alemdo’, especialmente no que diz respeito ao processo de produgdo da
informacao, no enquadramento da temadtica social da politica publica de seguranga, mostrar
como a cultura do medo permeia esses espagos e, por fim, de que forma esse comportamento
da imprensa — tendo como exemplo o jornal O Globo — cria uma equagdo perigosa entre

Estado e Midia.

PRODUCAO DA NOTICIA

Oficialmente, a a¢do ocorrida no Complexo do Alemdo ¢ chamada pela cupula da
Seguranga Publica do Rio de Janeiro e imprensa pelo nome de “Megaoperagao”. Porém, a
incursdo teve diversos nomes: “Batalha do Alemao” (bordao usado pelos agentes das forgas

policiais), “A guerra contra Canudos do Mal”®

, termo usado pelo jornalista Jorge Antonio
Barros, no blog Repdrter de crime, hospedado no portal de noticias do jornal O Globo, em
alusdo ao Conjunto de Favelas do Alemao e “Chacina do Pan”, uma perspectiva trazida pelo
advogado Nilo Batista em noticia publicada em O Globo, na coluna do jornalista Ancelmo
Gois, em 4 de julho de 2007. Este termo também foi usado pela secretaria-geral do Instituto
Carioca de Criminologia, Vera Malaguti, em entrevista ao portal Correio da Cidadania’.
Essa referéncia a agdo policial ganhou ainda mais for¢a quando o comandante geral do 16°
Batalhdao de PMERYJ, a época, afirmou que “O ano de 2007 serd marcado por trés pes: Pan,
PAC e pau”'’. A partir dai, a megaopera¢io estard permanentemente associada pelos
movimentos sociais e de direitos humanos, além de moradores do Complexo do Alemao, aos

Jogos Panamenricanos. Para eles, a chacina do Alemao foi um cerco violento as favelas

realizado para assegurar a “paz” da cidade “formal” no periodo de realizagdo dos jogos.

7 Chacina do Alemdo foi o termo escolhido para mencionar o episodio durante todo o estudo, pois é desta forma que a agio
policial é mencionada pelos moradores da regido, principais atores das consequéncias do fato’

8 A noticia “A ofensiva da policia contra a Canudos do Mal”, foi publicado no blog Repérter de Crime. Disponivel em
http://oglobo.globo.com/rio/ancelmo/reporterdecrime/post.asp?cod_Post=63634&a=135. Consultado em 23/08/2010.

% “Chacina do Pan’ consolida agenda da criminalizagio dos pobres”, publicado em 4 de julho de 2007. Acessado em
7/7/2010. Disponivel em http://www.correiocidadania.com.br/content/view/566/9/.

1% Em noticia publicada em 17 de novembro, em O Globo.
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PRODUCAO DO MEDO

Sdo processos de higienizagdo do “mal”, de exterminio do que se subentende como
“doenca” e do perigo considerado como “intermitente”, que pode emergir a qualquer
momento das classes pobres. E o processo de construgio do mito das “classes perigosas”,
explicado por Cecilia Coimbra em seu livro Operagdo Rio. O mesmo usado pelo escrito
Zuenir Ventura no livro Cidade Partida, que defende que a favela ¢ um espacgo de terra que
ndo faz parte da cidade formal e, portanto, o Rio de Janeiro, é uma cidade partida. E uma
cultura do medo enraizada que discrimina, mas que principalmente criminaliza a pobreza.

Segundo o sociologo Barry Glassner, o medo cresce proporcionalmente a culpa
inconfessa. Para ele, sociedade e governos em comunhdo se utilizam do medo como
instrumento para escapar de suas responsabilidades perante as decisdes sociais, seja em suas
relagdes pessoas ou em suas posi¢des politicas — 0 que traz mais problemas do que solugdes

para a sociedade. Como diz Glassner no livro Cultura do Medo:

“Ao se cortar gastos com programas educacionais, médicos ¢ antipobreza para os jovens,
comete-se grande violéncia contra eles. Porém, em vez de se enfrentar a responsabilidade
coletiva, projeta-se a violéncia contra os proprios jovens e contra estranhos que se imagina
que irdo atacéa-los. Quanto mais as pessoas sentem medo da criminalidade, mais punitivas sao
suas atitudes em relagdo a criminosos jovens, revelam estudos, € os politicos capitalizam essa
correlagdo para construir mais prisdes''.

De acordo com Glasnner, no mundo ocidental o ser humano j& nasce numa cultura do
medo. Desde pequeno temos medo de tudo. Medo do escuro, de sujar a roupa, de ficar sem
sobremesa, etc. Mas esses medos sdo os medos naturais que fazem parte do processo de
descoberta e adaptacdo, inerentes ao ser humano. Contudo, o medo que serve de objeto deste
trabalho, ¢ outro. Trata-se de um medo que tem se tornado uma companhia diéria para todos
nods e cuja presenca ndo € natural. De acordo com Glassner, em nenhum momento da histéria
do mundo, na maioria das sociedades contemporaneas tantas pessoas tiveram tanto medo. E
essa onda de histeria e panico nao faz parte do processo natural de medo da morte.

Esse medo coletivo advém de um processo que se renova todo dia. A todo o momento
surge uma nova ameaca. Pode ser de um atentado dentro do avido ou 6nibus, uma bactéria de

letalidade sem precedentes, de gangues de jovens que andam na rua somente com o objetivo

' GLASSNER, Barry. Cultura do Medo: Por que tememos cada vez mais o que deveriamos temer cada vez menos. Sdo
Paulo, editora Francis. p.137
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de fazer vitimas de sua raiva reprimida, de um assalto, sequestro etc. Enfim, de sermos
vitimas de um crime. E o medo da morte em virtude de uma acéo de violéncia.

A politica publica de seguranca do Rio de Janeiro, em especial, no periodo aqui
visado — o primeiro ano do governo de Sergio Cabral — tem o confronto armado ao trafico de
drogas, o uso sistematico de uma policia reativa a a¢des criminosas e a promogdo de
violentas operagdes policias como eixos principais em sua estratégia de combate ao crime.
Em geral, a imprensa serviu de alicerce a este delicado tripé transformando qualquer acao
policial em peca de marketing do governo e cada vez mais “midiatizando” a Policia Militar
do Rio de Janeiro e o medo no dia a dia da populagdo.

O medo da violéncia esta presente principalmente na classe dominante da cidade, que
com medo, se fecha em condominios de luxo (ou meramente de classe média), em casas com
equipamentos de seguranca, carros blindados etc. O resultado sdo os constantes conflitos ndo
sO entre policia e traficantes, mas também entre os diversos nichos de uma mesma sociedade,
que ndo se enxerga como sendo Unica. Acreditam que existam cidades paralelas e, por isso,
devem receber tratamentos dos governos diferenciados, acreditam que existam cidadaos
inferiores. Essa percepcao ¢ facil de ser observada quando se 1€ as matérias veiculadas pelos
jornais. A violéncia esta ali como personagem principal com todas as suas nuances e
subjetividades, em cada recorte dado pela midia. Luzia Fatima Baierl definiu em sua tese de
doutorado a representacdo do medo social:

A violéncia urbana tem ampliado o que denominamos medo social. Medo esse
construido socialmente e que afeta a coletividade. Trata-se do medo utilizado como
instrumento de coercdo por determinados grupos que submetem pessoas aos
interesses deles. O medo social vem alterando profundamente o territorio e o tecido
urbano e, consequentemente, a vida cotidiana da populagdo. Todos se sentem
afetados, ameacados e correndo perigo. Ameagas reais, vindas de sujeitos reais, sdo
contrapostas as ameagas potencias tipicas do imaginario singular coletivo, produzido
pelos indices perversos do crescimento da violéncia nas cidades. Isso agrava pela
forma como esses indices sdo veiculados e tratados pela midia, pela fala corriqueira
do crime e, principalmente, pela ineficiéncia e impunidade no papel da policia e do
Estado frente a questdo social. Os sentimentos generalizados sdo de inseguranca,
ameaga, raiva, 6dio, medo e desesperanca.'>

Em especial no Rio de Janeiro, existe uma logica urbana que a qualquer momento
podemos ser alvo de um crime. Um destes maiores mitos é o de que qualquer pessoa em
qualquer lugar na cidade pode vir a morrer de bala perdida. Esse medo ¢ tdo enraizado no
carioca que podemos inclusive inventar, por exemplo, que conhecemos alguém que morreu

de bala perdida durante um assalto no Leblon. E bem provavel que alguém nio so6 acredite na

12 BAIERL, Luzia Fatima. Medo Social: Da violéncia visivel ao invisivel da violéncia. Sio Paulo, Editora Cortez. p. 20
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historia como vai conte que tem um amigo, namorado, tio ou afim, que viram ou souberam
desse “caso”. Isso quando ela mesma ndo foi a protagonista de uma historia parecida, pois foi
quase vitima também de uma bala perdida. H4 uma predisposicao das pessoas em acreditar
em boatos. Principalmente, se o boato parecer supostamente factivel e relacionado a crimes
sustentando um medo.

Mas serd que um morador do Leblon tem as mesmas chances de morrer de bala
perdida que um morador, por exemplo, de Duque de Caxias? Serd que a violéncia no Rio de
Janeiro ¢ homogénea em todas as partes da cidade? Serda que a moga da tevé tem razao
quando comega o telejornal com uma noticia que diz nas entrelinhas “olha cuidado quando
sair de casa”? Serd que de fato estamos a beira de um colapso, vivemos uma guerra? Por que
as pessoas tém tanta predisposicdo em acreditar que podem ser vitimas de crimes e acoes
violentas? A resposta estd no noticiario. Seja na teve, no radio ou no jornal, o noticidrio de
crime estd presente e € constantemente publicizado, repetido e informado: uma e mais

quantas vezes for necessario.

DESDOBRAMENTOS DO MEDO

13
77, todas as

Segundo Barry Glassner, pode-se entender como “cultura do medo
situagdes fabricadas por alarmistas, tendo como seus protagonistas a imprensa escrita,
proprios profissionais de midia, os jornalistas, os grupos ativistas, os empresarios, a religido,
os politicos. Glassner ressalta sobre a existéncia de excegdes. Porém, para o socidlogo a
pratica de destacar crimes, enfatizando a violéncia, adulterando nimeros, dados estatisticos,
manipulando a informacdo, dominando o noticiario e, principalmente, aproveitando-se das
limitagdes das pessoas para vender o panico como produto, coloca a imprensa e os jornalistas
como os principais divulgadores da cultura do medo.

Glasnner distinguird em seu estudo os medos “validos”, aqueles que sdo necessarios
ao ser humano porque alertam sobre o perigo; e os medos “falsos ou exagerados”, aqueles
amplamente divulgados pelos protagonistas da cultura do medo citados acima, em especial a
midia através dos discursos dos representantes do poder piiblico e das escolhas editoriais. E
o caso da reverberagdo da cultura do medo na cobertura de crime ¢ violéncia no Rio de

Janeiro realizada pela midia. Uma realidade cotidiana fabricada nas paginas dos jornais, uma

parceria entre Estado — que utiliza o medo como uma ferramenta politica — e a imprensa —

13 Para este presente estudo serd utilizado como defini¢io de “cultura do medo”, a concepgio do sociélogo Barry Glassner,
professor titular da Universidade da California do Sul. GLASSNER, Barry. Cultura do Medo: Por que tememos cada vez
mais o que deveriamos temer cada vez menos. Sao Paulo, editora Francis.
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que faz uso do medo como estratégia de marketing para vender seu produto
(sensacionalismo) — tendo como protagonista o drama social da seguranca publica dos

cidaddos e cidadas fluminenses.
0 USO DO MEDO E O MEDO DA MIDIA

Um exemplo dessa fabricagdo ¢ o uso da palavra guerra. Do dia 1° de maio a 28 de
junho, a palavra foi publicada 105 vezes em matérias de O Globo. Até as medidas de

seguranca dos profissionais se tornaram pauta para legitimar o status quo dessa “guerra”.

Ha dois meses, alguns repérteres de o GLOBO estrearam coletes a prova de balas, ao
cobrirem o front de guerra em que se transformou o Catumbi, durante um violento confronto
entre policia e traficantes, que durou assombrosas 15 horas. O acessorio, que ainda era
novidade para uma parte da equipe, virou item obrigatorio do vestuario de reporteres que ha
longuissimos 50 dias se revezam na cobertura dos tiroteios diarios no Complexo do

Alemio."

Glasnner diz que uma das pistas para compreender o comportamento da midia ¢
avaliarmos a enorme diferenga entre as reportagens eletronicas e as da imprensa escrita. “Os
reporteres de televisdo preocupam-se com as cenas do aqui e agora; os jornalistas da
imprensa escrita tendem a metaforizar os temas de suas reportagens e conectd-los a
fendmenos de que estdo distantes, seja por ndo entendé-los seja por ndo saber lida a contento

515

com eles” . Ele exemplifica: “as ruas das cidades americanas certamente sdo mais seguras

do que as de qualquer cendrio de guerra no mundo, mas algumas reportagens nao cansam de

r 1
comparé-las”'®

. Qualquer semelhanca nao ¢ coincidéncia.

Assim como no EUA, os repdrteres da imprensa fluminense adoram tragar analogias
entre paises em guerra e a realidade das ruas cariocas. A cidade de Bagda, no Iraque, ¢ a
preferida na lista das cidades a ganharem comparagdes com a violéncia do Rio.

Porém, a consolidacao da logica de guerra publicizada a partir deste enquadramento,
sendo repetida exaustivamente, pode se tornar uma realidade ou uma “verdade” acreditada.
Ou seja, a partir da aceitagdo do status quo de guerra transmitida pela midia, a opinido

publica aceita medidas repressivas que geram resultados questionaveis. Essa tendéncia ¢

apontada por Glasnner:

14 Coluna Por Dentro do Globo, “Cobrindo a guerra carioca”, publicada em 20 de junho de 2007.
1S GLASNNER, Cit op., p 13

1 GLASNNER, Cit op., p 13
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Desse modo, politicas publicas totalmente insanas passam batidas enquanto a atengao
da sociedade se concentra na insanidade de alguns individuos isolados. Sugerir que
todos os americanos (ou brasileiros) estdo submetidos a0 mesmo risco de serem
vitimas de homicidio ¢ simplesmente aumentar a ja altissima taxa de ansiedade entre
pessoas sujeitas a baixo risco. Tanto nos Estados Unidos como o Brasil, o lugar da
pobreza é o lugar da incidéncia do homicidio. E algumas comunidades populares de
SP a taxa de homicidio chega a 150 por cem mil habitantes, quase trés vezes a media
da regido metropolitana de SP."

Porém, o problema da cobertura de O Globo estd além do constante uso da palavra
guerra. E possivel afirmar que hd um enquadramento da cobertura e da linha editorial
pautada a partir do status quo da guerra e em um estado de guerra € importante ressaltar que
a primeira vitima ¢ a verdade.

A manipulagdo da imprensa ¢ a primeira arma ndo convencional a ser usada. Faz
parte do arsenal das situagdes e procedimentos aceitdveis para se ganhar a guerra. Entdo,
quando se fala em guerra aos traficantes de drogas ou quando se diz que estaria em curso
uma guerra civil no Rio de Janeiro, ¢ realizado um enquadramento politico através da
semantica e linguagem.

Sob o ponto de vista dos direitos humanos e da funcdo social condicionada ao
jornalismo essa op¢ao de enquadramento ¢ altamente preocupante, pois o constante uso da
palavra guerra — e foram mais de cem vezes em toda a cobertura — se produz um efeito de
desumanizag¢do da vitima, seja ela um morador de favela ou de um espaco “formal” da
cidade ou ainda, um dos atores sociais que estdo na linha de frente desta suposta guerra:
traficantes e policiais.

Além disso, um enquadramento que defende a logica de guerra em um meio
mididtico de prestacdo de informagdo e formador de opinido, produz subjetividades do real.
Essas subjetividades criam identidades e fluxos na opinido publica que provoca uma sombra
das necessidades da sociedade. Principalmente porque as informag¢des importantes estdo nas
maos de poucos.

A midia funciona organizando diversos e diferentes luxos de acontecimentos; pela via do
espetaculo, das formas dramaticas e sensacionalistas produz as “identidades”, as simpatias, os
pros e os contras. A medida, portanto, que organiza os maltiplos fluxos de acontecimentos, a
midia hierarquiza os temas, selecionando os que deverdo ser do conhecimento publico e,
dentre estes, os que deverdo necessariamente se discutidos, debatidos, pensados.'®

7GLASNNER, cit op.,13

'8 COIMBRA, cit op 157
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Agora se a palavra “guerra” desumaniza por um lado os traficantes, ela também
desumaniza as condi¢des do conflito a partir da disposi¢do contra o microinimigo. Torna-se
aceitavel toda e qualquer ilegalidade nas acdes policias Tudo ¢ aceitdvel. A opinido publica —
em especial a classe média — facilmente aceita e aplaude possiveis execugdes sumarias que
possam ser realizadas pelos policiais a partir do discurso da guerra, tendo a morte
naturalizada em nome de uma guerra que ndo na realidade ndo existe, porque ninguém
declarou. Mesmo assim, independente dessa existéncia a partir de uma naturalizagdo
provocada pelas subjetividades criadas imprensa que existe um guerra um morador de
comunidade pobre pode por se encaixar dentro de um perfil de um suposto traficante ser
morto.

Apenas 0 uso o uso da palavra guerra nos textos jornalisticos das matérias publicadas
em O Globo nao criariam essas subjetividades ou esse status quo de guerra, mas como essa
subjetividade ¢ realizada através do enquadramento que ocorre com o uso de recursos de
fotos, titulos, aspas e legendas, palavras e expressdes como “Guerra do Rio”, que se tornou
um slogan publicado como um selo em matérias sobre agdes policiais em favelas.

Uma fonte de O Globo revelou que ndo concorda com o uso da linguagem e da
palavra guerra para se referir aos episddios de conflito nas favelas do RJ. “Acho errado essa
expressdo “Guerra do Rio”. Essa expressdo traz varias possiveis distor¢des, dentro do
discurso dos jornais e do discurso da policia. Mas sou voto vencido aqui”, confessou.

E necessario ainda avaliar que essa equacio se torna especialmente perigosa porque a
voz dos atores prejudicados dessa guerra ndo estd presente nas aspas dos jornais. O padrao
historico nos mostra que guerras sdo sempre contadas através do discurso dos vencedores. E
no caso da “Guerra do Rio”, os vencedores sdo as esferas governamentais: federal e estadual
(representadas pela figura publica do secretario estadual de seguranga publica Jos¢ Mariano
Beltrame, do governador Sérgio Cabral, dos comandantes dos batalhdes das policias Civil e
Militar, do presidente da reptblica Luis Indcio Lula da Silva, além dos proprios jornais
através da fala de seus editoriais e artigos de seus articulistas e colunistas).

Essa teoria ¢ mais facil ser visualizada quando nos norteamos por exemplos
empiricos, ou seja, reais. Em dois dias de cobertura (28/06/07 e 29/6/07), 16 das 17 cartas
dos leitores selecionadas pelo jornal O Globo para serem publicadas no espaco Carta dos
Leitores elogiavam a operagdo policial e 95% de suas matérias apoiavam a acdo da policia.
Nos 5% restantes do espaco do jornal, espremiam-se as denuncias da OAB, de moradores e
de ONGs sobre violagdes de direitos humanos cometidas pelas policias do governo do estado

e do governo federal.
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Essa narrativa de bastidores serve para ilustrar como medos sdo propagados e
amplificados pela midia, alguns sdo até pautados por ela.

Toda analise da cultura do medo que ignora a a¢do da imprensa ficaria evidentemente
incompleta. Entre as diversas instituicdes com mais culpa por criar e sustentar o
panico, a imprensa ocupa indiscutivelmente um dos primeiros lugares. Ela também ¢
uma das candidatas mais promissoras a uma mudanga positiva. (..)".

PRODUCAO DO MITO

Essa fabricacdo feita tijolo a tijolo todos os dias metaforizando a constru¢do de uma
casa pode ser observada a partir das manchetes das noticias “Guerra chega ao Alemao”
(5/5/07), “Balas perdidas aterrorizam moradores” (8/5/07), “Cerco afrouxa e trafico se
reforca” (14/5/07), “Barricadas do trafico voltam as ruas” (16/5/07), “Sangue volta a correr
na Penha” (14/6/07). O enquadramento do periddico ¢ sensacionalista e constroi o medo no
imaginario coletivo. Glasnner explica:

O enquadramento dado a um tema pode influenciar as distintas etapas do processo de
construcdo de significados sobre politicas publicas, por exemplo, pelos diferentes atores
envolvidos. As politicas publicas sociais, em geral, ndo sdo inseridas nos espacos que a
imprensa destina a chamada high politics, ou seja, os cadernos de politica e economia.
“Enquadrar”, portanto, significa selecionar alguns aspectos de uma realidade e fazé-la mais
saliente em um texto comunicativo, de forma a promover uma definigdo particular do
problema — incitando assim uma interpretagcdo do item noticiado. Portanto, vamos avaliar o
enquadramento das manchetes de capa dos jornais O Globo, em 28 de junho a respeito da
megaoperacao no Alemao.

Manchete 1, de O Globo: “Policia invade alemao ¢ mata 19. A¢ao mobiliza 1.350
agentes e localiza paidis com municdo de metralhadoras antiaéreas”. Invadir ¢ uma palavra
do vocabulario de guerra. Invade-se territdrios hostis. Claro, existem traficantes na area que
de fato ndo querem a presenca da policia ali. Mas fazendo uma comparag¢ao com o discurso
da policia comprado pela imprensa no caso da politica das Unidades de Policias
Pacificadoras (UPP), em nenhum momento a palavra invadir ¢ utilizada — nem mesmo
quando o Batalhdo de Operagdes Especiais se desloca para a Favela no comecgo da
implantacao da UPP, a palavra invasdo ¢ utilizada.

Se analisarmos a ocorréncia de homicidios dolosos entre os anos de 1991 e 2008, no

Rio de Janeiro, perceberemos que os indices de homicidios ao contrario do que se supde,

1 GLASNNER, cit op.,15
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diminuiram. Em 1993 a taxa de homicidio doloso estava em 73,9%. Essa taxa foi
progressivamente atenuando até chegar ao indice de 15,9% em 2008.

O que ocorreu foi que as tentativas de homicidios apresentaram aumento. Em 1993
eram de 10,1%. Chega a taxa de 30,5% em 2003. E, a partir desse mesmo ano comegam a
cair novamente atingido a taxa de 11.1%. O niimero de encontro de caddver apresenta
aumento enquanto o de ossadas ndo varia muito. O numero de pessoas desaparecida
apresenta aumento. Muitas sdo pessoas que nao querem ser encontradas e fogem, somem de
fato. Outras sdo casos de crimes inclusive com do trafico de drogas. Porém, em geral, todos
os indices demonstram uma queda de crimes praticados contra a vida. A Unica excec¢do sdo
os homicidios tipificados de auto de resisténcia. Esses homicidios batem recorde. No
primeiro semestre do ano de 2000, por exemplo, foram praticados 110. J& no mesmo periodo
de 2008 sao praticados 472 autos de resisténcia no Rio de Janeiro. Esse nimero chama
particularmente atencdo, porque essa tipificagdo sé existe no Brasil. A classificacdo de um
homicidio como auto de resisténcia acarreta uma sombra nos indices de homicidios dolosos.

Mediante a pesquisa, podemos afirmar que a sensagdo transmitida de caos e colapso
na cidade nao ¢ verdadeira e tampouco homogénea. Nao existe uma epidemia de crimes na
cidade. O problema da violéncia no Rio ¢ localizado na capital, principalmente na regido
Leopoldina. Inclusive ¢ nessa parte da cidade onde acontece a maior parte dos autos de
resisténcia. Também ¢ nesta regido da cidade onde se concentra a maior parte da moradia da
populagdo pobre.

Portanto, dizer que um morador da zona sul do Rio tem as mesmas chances de morrer
por bala perdida ou por assassinato ndo ¢ um retrato da realidade. Se analisarmos os indices

de homicidios ocorridos em Ipanema, a taxa se parece com os indices da Suécia.

EQUACAO DO MEDO
Historicamente, o medo sempre esteve presente na vida de todas as comunidades
humanas. Portanto, sempre foi uma das principais ferramentas de a¢do politica em todas as
épocas. Politica é encontrar solu¢des para governar a sociedade, ou seja, resolver problemas,
acomodar interesses, mediar opinides diferentes, trabalhar em fungdo de um ou outro grupo.
A politica, como forma de atividade ou de préxis humana, esta estreitamente ligada
ao de poder. O poder politico ¢ o poder do homem sobre outro homem, descartados outros
exercicios de poder, sobre a natureza ou os animais, por exemplo. Poder que tem sido

tradicionalmente definido como "consistente nos meios adequados a obtencdo de qualquer
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20 . . . .
"~ (Hobbes) ou, como "conjunto dos meios que permitem alcancar os efeitos

vantagem
desejados" (Russell). Entdo, podemos dizer que politica é gestdo. E o fazer a coisa publica.
Uma ditadura militar escolhe politica o tempo todo e gera uma dinamica politica. No entanto,
nao ¢ democratica. Uma das formas utilizadas especialmente por governos ditatoriais ¢ o uso
da forca: ¢ a politica do medo. Porém, esse uso ndo ¢ exclusividade de governos
denominados autoritarios. Entdo, o medo sempre fez parte do processo politico.

Sera Thomas Hobbes, no século XVII, afirma que o medo pra modelar e remodelar a
vontade dos seres humanos, sendo utilizado como instrumento para obter apoio no poder. Na
verdade, o medo produz consenso fundamental para que o poder possa ser exercido. Na
logica de Hobbes, para escapar do medo da guerra, da morte, das dores do conflito, os
suditos do poder soberano aceitariam de “boa” vontade a imposicdo do Leviatd, que
representa o poder absoluto e uma figura do imaginario social. E imprescindivel dizer que
existe uma diferenga essencial entre o medo usado como ferramenta politica pra governar as
massas e o medo individual: 0 medo de andar de avido, de escuro, de ratos etc. Esses medos
nao produzem impacto na produtividade coletiva.

“o medo (individual) ¢ uma emogdo de choque, frequentemente precedida de
surpresa, provocada pela toma da consciéncia de um perigo presente € urgente que
ameaga cremos nds, nossa conversacao. Colocado em estado de alerta o hipotdlamo
reage por uma mobiliza¢do global do organismo, que desencadeia diversos tipos de
comportamentos somaticos ¢ provoca, sobretudo, modificagdes enddcrinas” (Baierl
apnud Delumeua, 1996: 23) *'.

Ja o medo “politico”, ou seja, o que € usado como ferramenta politica, diz respeito a
organizagdo social da esfera publica como um todo. Ele nasce, portanto, no interior da
sociedade e pela sociedade, sdo dos conflitos existentes na polis. Entdo, os medos variam de
época em ¢€poca historica. Em geral, este medo sempre € justificado com argumentos que
andam de maos dadas com preconceitos, com a ignorancia e com a incerteza do futuro. E
esse medo € coletivo, porque esta calcado no que ndo conhecemos no que esta longe de nos,
no que pode ser uma ameaca ao estado atual das coisas.

No Brasil a difusdo do medo do caos e da desordem tem sempre servido para detonar
estratégias de seguranga publica, de politica, para “neutralizar e disciplinar” as massas
empobrecidas. Vera Malaguti descreve sobre a Revolta dos Malés:

Esse medo branco que aumenta com o fim da escravidao e da monarquia produz uma
republica excludente, intolerante e truculenta com um projeto politico autoritario.

2 Hobbes, Thomas. Leviatd. Capitulo XVII. Das causas, geragio e defini¢io de um Estado. Versio on-line extraido do site:
www.arqnet.pt/portal/teoria/leviata.html. Acessado em 16/11/2010
2 BAIERL, Luzia Fatima. Cit op, p. 40
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Essa foi sempre a sindrome do liberalismo oligarquico brasileiro, que funda a nossa
Republica carregando dentro de si o principio da desigualdade legitima que herdara
da escravidio. E por isso que, segundo Neder, “a eficicia das institui¢des de controle
social se funda na capacidade de intimidacdo que estas sdo capazes de exercer sobre
as classes subalternas”(Malaguti apnud Neder, Gizlene.p. 5)*

A chacina do Alemao foi fruto de um modelo de seguranca publica “midiatizado”
com o viés de um processo historico social de criminalizagdo da pobreza. O fato de a
chacina do Alemao ter sido realizada a luz do dia e diante dos olhares da midia, pode
ser a razao que tenha tornado essa chacina imperceptivel para a sociedade e a propria

imprensa fluminense.

CONSIDERACOES FINAIS

Na realidade, o uso da cultura do medo como forma de coercdo e controle social
através das paginas dos jornais € antigo, mas foi na década de 90 que ele foi se tornando cada
vez mais mididtico até se tornar inegavelmente um marketing politico da atual gestdo, que
através de uma boa relacdo como jamais vista antes com a imprensa fluminenses.

Megaoperacdo ¢ o novo nome de um mesmo padrao de politica publica de seguranca
que consiste em acdes repressivas do estado a ultima ponta do trafico de drogas: o comércio
de drogas nas favelas. Nasce como uma rea¢do a crimes de grande repercussdo que se
transforma em pauta central para midia, governo e sociedade. Como explica o socidlogo
Ignacio Cano, ¢ um processo de catarse da populacdo que fica em panico a partir da
execu¢do de um crime e da propor¢cdo que esse crime foi tratado pela imprensa. O medo
instalado ¢ inflamado nos cora¢des e mentes da populacdo, em especial das classes média e
alta ou areas nobres da cidade. No Brasil, ha um medo “branco” de que a exclusdo social se
traduza, em algum momento, em violéncia.

No noticiario, a imprensa faz “leituras de estatisticas” que comparam a realidade da
cidade do Rio com outras de paises em guerra. Instaura-se o discurso de ac¢des repressivas, a
necessidade de reformulacdes das leis, de restricao a direitos civis ¢ humanos ¢ da morte
como efeito colateral de uma agdio policial enérgica para conseguir a “paz”. E exatamente
esse discurso da guerra que proporcionara o clamor dos jornais e, consecutivamente, da

opinido publica pelo auxilio das forcas armadas na seguranga publica do Rio de Janeiro.

2 MALAGUTI, Vera. O Medo na Cidade do Rio de Janeiro: dois tempos de uma historia cit. op.37
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Na cobertura analisada em O Globo, o enquadramento de guerra ¢ predominante e se
sobrepde a uma producdo jornalistica informativa além da factual. Nao ha contextualizacio
da noticia sobre o tema da seguranga publica que mostre a raiz da origem da violéncia na
cidade: a falta de politicas publicas sociais € a ma distribui¢do dos recursos para essas

politicas.
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