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RESUMO

Este trabalho vai analisar as narrativas jornalisticas elaboradas por Eliane Brum no livro
A vida que ninguém vé. Essa analise tem como objetivo compreender como se conforma
a relag&o entre jornalista e entrevistado, par “eu-outro” do nosso estudo, em um modelo
especifico de jornalismo que estamos chamando de subjetivo. Partindo do entendimento
acerca da maneira como se configurou a relagéo entre Eliane Brum e seus personagens,
pretendemos observar ainda como as narrativas escritas pela repérter afetam o leitor ao
provocar nele processos de identificacdo, envolvimento e compreensao das historias de
vida presentes no livro.
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(2006).

1 Introducéo

Dialogar é como andar de méos dadas. E conquistar a confianca e a intimidade
daquele com o qual esta se relacionando. E um momento de entrega que s6 se conquista
quando hé& reciprocidade. Dialogar é acionar sentidos que serdo desenvolvidos entre
interlocutores. E o instante em que se conformam o eu e 0 outro, 0s sujeitos sociais de
uma relacéo.

Acreditamos que o dialogo sé existe de fato quando ha alteridade, conceito que
fomos buscar na antropologia de Frangois Laplantine (2007) para dizer da interacéo e
interdependéncia entre os sujeitos de uma relacdo. A alteridade exige confianca, que s
se conquista através da troca e da aceitacdo do eu para aquilo que o outro tem a revelar
— por meio da fala, do siléncio, dos gestos, de seu espaco e objetos — em toda a sua

diferenca. Estamos falando, entdo, de uma interacdo presencial em que as deixas
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simbdlicas emitidas também devem ser observadas para que haja entendimento entre 0s
sujeitos.

Essa abertura ao outro pode estar mais ou menos presente na préatica jornalistica,
dependendo do modelo de jornalismo que se adota. Dito isso, 0 objetivo deste trabalho é
analisar algumas narrativas jornalisticas a fim de apreender como se configura a relagdo
entre jornalista e entrevistado, o par “eu-outro” do nosso estudo, em um modelo de
jornalismo que pode ser chamado de subjetivo.

Assim, o0 texto parte de uma contraposicdo entre dois tipos especificos de
jornalismo, evidenciando suas caracteristicas centrais: o objetivo e o subjetivo. A partir
desse referencial teorico, particularmente os tracos que conformam esse ultimo,
examinamos algumas narrativas jornalisticas elaboradas por Eliane Brum no livro A
vida que ninguém vé.

Essa breve analise dos textos de Brum é realizada por meio de categorias que
dizem respeito: 1) ao eu jornalista; 2) ao outro, entrevistado/personagem da narrativa; 3)
ao contexto em que estd inserido o par eu-outro do fazer jornalistico e as questdes
sociais levantadas nos textos; 4) ao estilo de escrita da reporter e as técnicas utilizadas
para conseguir materializar todo o processo de busca do outro e a relacdo conformada
entre eles.

A partir do entendimento acerca do modo como foi construida a relagédo entre a
jornalista Eliane Brum e seus personagens, pretendemos observar ainda como as
narrativas escritas pela reporter procuram afetar o leitor, suscitando nele processos de
identificacdo, envolvimento e compreensdo das historias de vida presentes em A vida

gue ninguém Ve.

2 O Jornalismo Objetivo

Também conhecido como classico ou tradicional, o jornalismo objetivo -
consolidado no Brasil no século XX e ainda hoje tido como préatica hegeménica nos
meios de comunicacdo -, é fruto de uma sociedade moderna e capitalista calcada em
ideais de “progresso e desenvolvimento social” (RESENDE, 2004, p. 6). Uma
sociedade de valores cientificistas, em que o homem adquire a autoridade para dizer a
verdade sobre o mundo através da razdo. Segundo Resende (2008), era preciso entdo

buscar espacos para extravasar o desejo de esclarecimento, e nesse contexto, o
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jornalismo torna-se uma instituicdo legitimada a falar a verdade sobre os fatos
cotidianos.

Esse modelo também esta fundamentado na inddstria cultural entdo constituida.
A noticia virou produto consumido em massa, e seu valor estd muito mais na quantidade
e rapidez com que chega ao publico do que na qualidade. Prioriza-se a modernizagdo
dos aparatos tecnoldgicos ao invés de qualificar seus profissionais e estimular as
habilidades humanisticas, que sdo praticamente desconsideradas.

Como consequéncia desse processo historico, o jornalismo se fez de cunho
mecanicista, utilizando métodos racionais - que negam as acdes sociais construidas a
partir de ferramentas subjetivas - para apuracdo, analise e verificagdo dos fatos.
Precisava, entdo, construir suas bases na objetividade para que fosse legitimado
cientificamente. Segundo Serelle (2009), a objetividade seria ainda um trunfo para
conquistar mais leitores, ao contrario do partidarismo no jornalismo, que gera uma
abrangéncia de publico muito menor.

De acordo com o autor, 0 eu jornalista também perde espaco no jornalismo
moderno “cuja objetividade épica, a guisa da historiografia positivista e da voga
realista-naturalista oitocentista, faz com que o evento pareca contar a si mesmo”
(SERELLE, 2009, p. 36). Para tanto, foi adotado na escrita o ponto de vista em terceira
pessoa - pois o jornalista deveria manter-se imparcial e distanciado dos acontecimentos
e dos sujeitos - e produzir um relato mais técnico.

Além disso, as narrativas do jornalismo objetivo ficam condicionadas as regras e
normas da profissdo, como as férmulas de construcdo de noticia, que teriam como
objetivo facilitar e agilizar a leitura. Entre estas estdo, por exemplo, o lead e a piramide
invertida.

Por ser um jornalismo unido a grupos de poder ideoldgico e mercadologico, o
teor das narrativas produzidas esta condicionado aos critérios de noticiabilidade, pois
precisa estar harménico aos interesses da empresa de comunicacdo, que depende do
“beneplacito economico (publicidade das estatais) ou politico (no caso das concessdes
dos meios eletronicos)” (MEDINA, 2004, p. 36). A escolha das fontes* também est&
vinculada a esses requisitos, e tem como objetivo comprovar a veracidade dos fatos que

serdo narrados, dando credibilidade a um jornalismo que insiste em reforcar seu cunho

* Jargdo utilizado no meio jornalistico para se referir aos entrevistados.
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cientificista. Neste caso, o foco do jornalista esta na discussdo sobre um tema e ndo na
historia de vida de um personagem.

Por conta disso, 0 jornalista muitas vezes escolhe seus entrevistados dentre
aquelas fontes oficiais que detém o poder para falar sobre determinado assunto. Esse
poder ndo se deve apenas ao seu conhecimento, mas a visibilidade ou cargo importante
que possui em instituicdes pelas quais responde. Beneficiado em funcdo dessa relacéo
que mantém com a imprensa, 0 entrevistado pode inclusive entrar no jogo e so falar
aquilo que o jornalista quer ouvir.

A pré-determinacdo da pessoa capacitada a falar diminui a possibilidade de se
ouvir vozes dissonantes. Porém, quando um tema €é controverso e gera discussao em
sociedade, o profissional busca entdo duas fontes com visdes diferentes para contar cada
um sua versdo, mostrando assim que € isento de opinides. Essa atitude revela um
pensamento dicotdmico, tal qual o da Modernidade da qual é fruto, como se o contexto
e 0s sujeitos tivessem apenas dois lados para serem analisados.

Quando, enfim, o foco do trabalho jornalistico sdo as historias de vida, a escolha
dos entrevistados estd geralmente entre aqueles que também tém valor de noticia por
sua visibilidade, prestigio ou pela curiosidade que incitam no puablico, como as
celebridades, esportistas, artistas, formadores de opinido e cientistas renomados. O
sujeito anébnimo em seu cotidiano, sua vida ordinaria, s tem vez quando conectado a
algum acontecimento de grande amplitude ou poder de atracdo que gera no publico.

Portanto, o jornalista quase sempre busca no outro aquelas caracteristicas que
estimulam a atencdo, enfatizando tragos especificos que fizeram deste uma
personalidade publica, correndo o risco de criar um perfil caricato ou glamourizado.
Preso a uma ideologia maniqueista que reduz o ser humano a dicotomismos — bom ou
mau, burro ou inteligente, louco ou sdo — e com tendéncia ao julgamento aprioristico, o
jornalista vai ao encontro do outro com os olhos fechados para aquilo que este tem a
revelar de si préprio em toda a sua complexidade.

O problema é ainda maior quando esse contato com o entrevistado é feito por
telefone e internet, pratica muito comum hoje nas reda¢des dos jornais. 1sso se deve a
falta de tempo e excesso de trabalho do jornalista envolto em uma equipe cada vez mais
reduzida por necessidade de contencdo de gastos da empresa, que visa antes de tudo o
lucro.

E na hora de escrever a narrativa, 0 repOrter encontra pouco espago para se

aprofundar e desenvolver a criatividade, limitando-se a trabalhar dentro dos moldes da
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técnica jornalistica. Para ele, ndo € disponibilizado tempo para o estudo, a pesquisa € a
descoberta da melhor forma de dar sentido aos acontecimentos e as historias de vida.
Como resultado, tem-se um texto burocratico e descontextualizado que, a nosso ver,
pouco afeta o leitor, pois ndo o envolve, ndo proporciona um entendimento mais
intenso.

Buscando na objetividade a fluéncia e a eficiéncia da comunicacdo, essa préatica
jornalistica objetiva se contradiz ao promover uma entrevista muitas vezes impositiva e
limitada a um questionario. Além disso, o distanciamento do jornalista — frente ao outro
e no relato técnico dos fatos — em nome da imparcialidade e da objetividade, impede um

contato mais profundo entre os interlocutores.

3 O jornalismo subjetivo

Caminhando em paralelo ao jornalismo objetivo, sempre esteve presente um
modelo de jornalismo néo institucionalizado — por isso, mais livre das amarras
ideologicas dos veiculos de comunicagéo, das leis do mercado e das regras da profisséo
- que estamos chamando de subjetivo. Suas narrativas podem ser vistas com mais
frequéncia em meios alternativos ou independentes, como revistas especializadas, blogs,
sites e livros de reportagem.

Nesse modelo, conseguimos perceber a busca pela compreensdo de que fala
Medina (2004). Para a autora, a compreensdo pode estar presente ndo somente no
momento da relacdo entre 0 eu jornalista e 0 outro personagem, mas em toda préatica
jornalistica, a comecar pela escolha e elaboracdo da pauta. Cabe entdo a capacidade
dialégica do profissional fazer com que o estudo dessa pauta gere mais do que aquele
questionario basico como elemento desencadeador de uma relacdo com o entrevistado.

A compreensdo vai depender também da sensibilidade de artista que o jornalista
pode alcangar, e que se revela quando ele “aceita este desafio da interagdo social e a
transforma numa obra de arte” (MEDINA, 2004, p. 30). Quanto mais sensibilidade
tiver, maior sera a percepcao do profissional para a complexidade de uma relagdo. Mais
perceptiva serd, portanto, a maneira como ele vai se aproximar e se portar durante uma
entrevista, como vai captar as sutilezas dos olhares, os gestos, 0s siléncios, 0s objetos ao
redor, e como lidara com os limites impostos e 0s espacos abertos pelo outro. Para tanto,

é preciso que o jornalista tenha liberdade para se desprender das amarras profissionais,
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aceitar as imprevisibilidades do encontro e se adaptar as circunstancias. O resultado
disso serd uma receptividade muito mais intensa do personagem.

A maneira do antropdlogo em busca de alteridade, quanto mais profunda for a
imersdo do jornalista no contexto de vida, na histéria e nas relacbes pessoais do outro,
mais intensa serd a compreensdo. Porém, a imersdo requer tempo, pois € preciso
conquistar cuidadosamente a intimidade e a confianca, e que serdo mais intensas quanto
mais o0 jornalista também se entregar para a relacdo e mostrar o real interesse pelo
personagem. Logo, o jornalista ndo pode agir como um sujeito que dita as regras e
conforma o outro a sua maneira, pois assim estara deturpando a verdade. Ele deve
procurar deixar de lado os dogmas, 0s esteredtipos e 0s pré-julgamentos e respeitar a
diferenca do outro, aquilo que ele tem a mostrar. Dessa forma, entdo, conquista uma
relacdo de alteridade.

Mas o trabalho ndo tera sido completo se o jornalista ndo conseguir passar para o
texto como se deu 0 encontro com o outro. O segredo € saber traduzir de maneira mais
humanizada e subjetiva todo o processo de interacdo, cada passo dado, cada
conhecimento produzido, cada troca efetivada e as “filigranas do outro que
normalmente escapam a percep¢do objetiva” (SERELLE, 2009, p. 34). Para tanto, tem-
se 0 retorno da presenca do jornalista por meio de uma escrita autoral em primeira
pessoa, “em que a perspectiva do sujeito ndo apenas molda a matéria narrada, mas a
propria experiéncia do narrador torna-se parte do fato a ser comunicado” (SERELLE,
2009, p. 39).

Portanto, a exposicdo do eu jornalista ndo acontece de forma arbitraria, mas pela
necessidade de revelar no texto sua intervencao nos acontecimentos dos quais participa
e na relagdo que teve com o outro personagem. Uma vez que esta relagdo, no contexto
do jornalismo subjetivo, se pretende dialégica, o jornalista e o0 personagem sao
interdependentes, ambos se fazem presentes e devem estar expostos na narrativa. Além
disso, a narrativa em primeira pessoa ficara mais humanizada e proxima do real vivido e
enquadrado pelo jornalista, conquistando assim uma maior identificacdo e envolvimento
do leitor com as historias de vida e, consequentemente, uma compreensdo mais
profunda.

Essas caracteristicas do jornalismo subjetivo sdo percebidas mais intensamente
quando o jornalismo se aproxima da literatura e suas técnicas, como a narracdo em
primeira pessoa, a metafora, a humanizagdo dos personagens, a descri¢do, a construgdo

cena a cena, a reflexdo e o dialogo. Felipe Pena (2006) também enxerga na proximidade
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do jornalismo com a literatura uma alternativa para aqueles profissionais que buscam
um fazer jornalistico mais completo, humanizado, voltado para o outro, mais inteligivel
e proximo do leitor. O autor vai compilar em sua “estrela das sete pontas” as
caracteristicas desse jornalismo que ele chama de literario.

Segundo o autor, é preciso “potencializar os recursos jornalisticos” (PENA,
2006, p. 13), transpor os limites dos fatos diarios e ir além dos dados estatisticos e
analises técnicas, podendo, com isso, alcancar a perenidade. E preciso, também, buscar
uma “visdo ampla da realidade” (PENA, 2006, p. 14). Em nosso entendimento, significa
dizer que um fato ndo tem apenas dois lados, mas inimeros, e que 0s sujeitos sdo
multifacetados. Ele vai dizer, ainda, que o jornalismo precisa trabalhar com cidadania,
ou seja, se comprometer com o social acima de qualquer ideologia politica ou obrigacao
com anunciantes; romper os limites da técnica e evitar as fontes oficiais, abrindo
espagos para outras vozes.

Acreditamos, portanto, que o jornalismo que estamos chamando de subjetivo
estimula com mais intensidade a compreensdo, a apuragdo minuciosa e contextualizada
dos fatos, o dialogo e a alteridade entre o eu jornalista € 0 outro entrevistado. Esse
jornalismo se diferencia ainda pela presenca da voz autoral do jornalista e da
aproximacao com a literatura por meio da utilizacdo de suas técnicas de narracdo, que
tornam suas narrativas mais profundas, detalhadas e humanizadas.

E a partir desse referencial tedrico, que aponta para um outro modo de fazer
jornalismo (diferente do modelo objetivo), que procuramos analisar algumas narrativas

jornalisticas contemporaneas, o que sera feito a seguir.

4 A vida que ninguém vé

A fim de investigar a configuracdo do jornalismo subjetivo, este artigo toma
como objeto de andlise as narrativas jornalisticas escritas por Eliane Brum numa coluna
semanal do Jornal Zero Hora que vigorou ao longo do ano de 1999. Por meio dessas
narrativas, reunidas no livro A vida que ninguém vé — vencedor do prémio Jabuti (2006)
na categoria livro de reportagem —, procuramos observar como se conforma o fazer
jornalistico da reporter gaucha, principalmente no que tange a sua relacdo com o outro,
0 personagem real. A partir dessa analise, pretendemos observar ainda como as

narrativas escritas pela repdrter podem afetar o leitor.
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Para tanto, elaboramos quatro categorias que orientardo a analise de alguns
textos do livro. A primeira categoria diz respeito ao eu jornalista, @ maneira como
Eliane Brum observa e participa dos acontecimentos, se relaciona com o personagem
real e se posiciona na escrita. Ja a segunda categoria refere-se ao outro. E aquela por
meio da qual observamos quem sd0 0S personagens reais e como eles emergem das
narrativas da reporter.

E preciso levar em conta, ainda, uma terceira categoria que expressa 0 contexto
em que esta inserido o par eu-outro do fazer jornalistico e as questdes sociais levantadas
nos textos. Finalmente, a quarta categoria estd relacionada ao estilo de escrita da
reporter e as técnicas que ela utiliza para conseguir materializar o processo de busca do
outro e a relacdo conformada entre eles.

Os textos que serdo analisados sdo: O Sapo; Um certo Geppe Coppini; Sinal
fechado para Camila; Dona Maria tem olhos brilhantes e O homem que come vidro.
Como critério de selecdo, optamos por aqueles textos cujo titulo deu prioridade aos
personagens - revelando os nomes ou apelidos destes — ao invés dos acontecimentos, e
que, portanto, sugerem que vamos ler histérias de vida. Afinal, nosso foco estd nos
sujeitos e na interacdo que se estabelece entre eles.

Com relacdo a analise da primeira categoria, observamos que, nas cinco
narrativas, tem-se o retorno do eu narrador tal qual pudemos observar nos momentos-
chave em que o jornalismo se aproximou da literatura ao longo da historia. Esse retorno
€ muito marcante na pratica jornalistica de cunho subjetivo. Nos textos analisados,
Eliane Brum escreve em primeira pessoa, portanto, € ela quem fornece o foco dos
acontecimentos, quem da voz ao outro, o personagem real. Em Um certo Geppe
Coppini, Brum inicia sua narrativa revelando o momento do primeiro encontro com o
personagem:

Todos em Anta Gorda tém algo a dizer sobre Geppe Coppini. Todos. Geppe
esta para o municipio do Vale do Taquari como a unha para a carne, a pétala
para 0 miolo, a corda para a forca. Sim, ele. Um certo Geppe Coppini. Vou
contar, entdo, a historia desse tal de Geppe. E quando eu terminar me digam
vocés quem é, afinal, Geppe Coppini. (BRUM, 2006, p. 42).

Isso significa dizer que Eliane Brum é observadora dos acontecimentos e até
uma personagem do texto, mesmo que aparega somente como coadjuvante. Sua
presenca, entdo, tem valor testemunhal, caracteristica do fazer jornalistico que
proporciona um pacto de credibilidade com o leitor, mas que vem perdendo espaco na

contemporaneidade, como vimos anteriormente. Além disso, Brum se relaciona com o0s
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sujeitos da historia. Assim ocorreu em O homem que come vidro. O teor dessa narrativa,
inclusive, foi desencadeado por uma pergunta feita pelo personagem Jorge Luiz (o
Homem de Aco) a repdrter: “Mocga, me diz uma coisa. Tu acha que eu devo continuar
comendo vidro ou devo desistir, voltar para minha terra e plantar uma rocinha? Fiquei
muda. Ele deveria ou ndo continuar comendo vidro?” (BRUM, 2006, p. 150).

Portanto, percebe-se na narrativa de Eliane Brum o retorno da reportagem, que
requer do profissional sua ida a campo. Para a repdrter, porém, sua saida da redacdo do
jornal ndo significa somente ir as ruas observar 0s acontecimentos ou contatar o outro
para uma entrevista. Seu trabalho tem como objetivo a imersdo, caracteristica que
apresentamos como essencial para a tentativa de compreender o outro e os fatos de
maneira mais profunda. Eliane corrobora com nossa perspectiva ao dizer que faz “parte
de um grupo de repdrteres que continua brigando para fazer matéria pessoalmente, sem
a mediacdo de telefones e e-mails, prestando atencdo no que Vvé, sente, observa - € ndo
apenas no que ¢ dito™. E a presenca do eu narrador se faz necessaria de maneira a
conseguir materializar no texto - por meio da descricdo dos espagos, objetos e
personagens - as impressdes proprias da reporter:

O Homem de Ac¢o bandeou-se entdo para Glénio Peres com todas as suas
riguezas: um chapéu de couro, um saco de cacos de vidro, uma foto do casal de
filhos e um bilhete escrito por ele mesmo em que jura amar para além da vida a
esposa que morreu atropelada dois anos atras. Tatiane, eu tiamo, assim, grudado
para gque ndo seja separado da mulher da sua vida novamente nem pelo vacuo da
gramatica. (BRUM, 2006, p. 151).

Também é possivel verificar a presenca e a imersdo de Brum nos didlogos
intercalados com a narragdo - como geralmente é feito no texto literario -, por meio dos
quais é possivel acompanhar a tentativa de um olhar menos preso a ideias pré-
estipuladas e a uma entrevista dirigida. Um olhar que se “recusa a enxergar apenas o
que estd programado, 0 que esta na superficie” (BRUM, 2006, p. 189). Nos dialogos do
texto, é possivel perceber uma abertura de Eliane para o que o outro tem a dizer, como
Sapo, um pedinte que anda se arrastando pelas ruas, pois ndo tem forcas nas pernas para
caminhar:

- Como o senhor esta?

- Com saude e bastante preguica. Preguica, pra dizer bem a verdade, até por
dentro dos olhos.

- Como € a Rua da Praia ai de baixo?

® Entrevista publicada no site
http://www.abjl.org.br/detalhe.php?conteudo=f120071022195939&category=ensaios&lang=. Acesso em
24/11/2010.
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- Olha, é s6 perna. Um mar de pernas. Mas eu ndo vejo sé perna, ndo. Vejo de
tudo um pouco. Vejo coisa que nem devia...

- O senhor é sem-vergonha...

- Sou o tipo mais esquisito do mundo. Sou namorador. Meu Unico defeito é
gostar de mulher. (BRUM, 2006, p. 60).

A narrativa em primeira pessoa esta explicita, ainda, nos trechos em que Eliane
Brum faz reflexdes pessoais sobre os personagens e as questdes sociais levantadas nas
historias. Em determinados momentos, a repdrter até mesmo convida o leitor a refletir
com ela, atitude tipica presente na escrita literaria, como a de Machado de Assis, em
Memdrias Postumas de Bras Cubas. Ao falar da morte de Camila, uma menina de 10
anos que sobrevivia pedindo esmolas no transito, Brum pergunta ao leitor: “A questdo é
saber quantas Camilas precisardo morrer antes de baixarmos o vidro de nossa
inconsciéncia. Vocé sabe? E agora, tio lindo, tia linda, o que vamos fazer?” (BRUM,
2006, p. 128).

Dessa forma, podemos afirmar que a repérter apresenta um olhar préprio sobre
os fatos e o0s sujeitos, portanto, € parcial. Tem-se um olhar subjetivo, que humaniza as
historias, que se revela como fruto de um momento de interacdo, de imersdao, de uma
realidade que se construiu a partir de sua participaco. E o real enquadrado por meio dos
olhos e da escrita de Eliane Brum.

A anélise a partir da segunda categoria, sobre quem s e como surgem 0S
personagens das cinco narrativas presentes em A vida que ninguém vé, mostrou que,
apesar de haver informagdes importantes oriundas de fontes especializadas, as ditas
oficiais, estas ndo estdo personificadas nos textos. Além disso, ndo temos suas falas
transcritas dentro de aspas, como costumamos ver nas matérias factuais do jornalismo
objetivo. Portanto, essas fontes ndo atuam nas narrativas, mas podem ser acionadas pela
repérter quando ajudam a revelar, com mais apuro, questdes sociais oriundas do
contexto de vida de seus personagens.

Tampouco estdo presentes em seus textos as personalidades publicas,
celebridades ou artistas que na grande midia ganham visibilidade constante. A repdrter
vai as ruas ao encontro dos sujeitos ordinarios, andnimos e invisiveis, em busca das
“historias pequenas. Das que se repetem, das que pertencem a gente comum. Das
desimportantes. O oposto, portanto, do jornalismo classico” (BRUM, 2006, p. 187). A
atencdo da reporter voltada para esses personagens se deve ao fato dela acreditar que “o
ordinario da vida ¢ o extraordinario” (BRUM, 2006, p. 187).
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E o0 caso do personagem Alverindo, conhecido por Sapo porque vive deitado,
“lambendo com a barriga as pedras da rua” (BRUM, 2006, p. 60) na qual ele trabalha,
das 9 as 18 horas, pedindo esmola as pessoas que por ali circulam. Em nosso
entendimento, Alverindo nédo é revelado na narrativa de forma espetacular. O foco de
atengdo da repdrter ndo esta em sua deficiéncia fisica, mas em quem é aquela pessoa por
detras de suas limitacGes, como enxerga a vida, como sobrevive na rua:

- O senhor gosta de estar aqui?

- Todo mundo me conhece. Nao sou ladréo. Ndo sou bandido.

- Quem da mais dinheiro? Os homens ou as mulheres?

- Deus botou um coracdo mole na mulher. Elas me ddo de cinco, de dez. Os
homens, s6 moedinha. As mulheres ndo, me enchem o bolso.

- O que faz nos fins de semana?

- Bebo uma brahminha e como um pedaco de carne.

- O senhor tem pena de estar aqui, deitado na rua?

- Tenha pena dos cegos. Eles dao cada pechada... Deus me tirou as pernas, mas
me deu um ganha-péo. (BRUM, 2006, p. 62).

Vimos, entdo, que os textos de Eliane Brum revelam um fazer que prioriza a
humanizagdo, que significa trazer o ser humano para o foco dos acontecimentos, dando
VOz aos personagens, mostrando sua indole, suas angustias, 0s sentimentos, as crencas e
0S comportamentos por tras das aparéncias. Para tanto, faz-se uma observacgéo atenta em
busca das manias, dos cacoetes, das qualidades, defeitos e contradi¢des, caracteristicas
que Brum tenta captar por meio da imers@o no universo do outro.

Ao analisarmos 0s textos tendo em vista a terceira categoria, percebemos que as
questdes sociais levantadas sdo aquelas referentes ao contexto de vida dos personagens.
Para a reporter, € necessario fugir do senso comum, das pautas que o jornalismo classico
costuma priorizar e que, a seu ver, ndo trazem um olhar diferenciado sobre os
acontecimentos e as pessoas. E por isso que ela diz preferir os “desacontecimentos, nio-
fatos, antinoticias” (BRUM, 2006, p. 188). A repdrter se interessa pelas praticas do
cotidiano.

Brum vai olhar para o que esta além da superficie dos sujeitos anénimos, para 0s
pequenos gestos de resisténcia no dia-a-dia daqueles que vivem no lado obscuro de
nossa sociedade. Resisténcia a indiferenca, a invisibilidade, a pobreza, a violéncia, ao

abandono, a discriminacédo, a falta de oportunidade de uma vida mais digna. Afinal, a
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reporter acredita que “as grandes mudangas sdo explicitadas na vida cotidiana da gente
comum, que as grandes mudancas estdo radicalizadas nos pequenos detalhes™®.

Em O sapo, por exemplo, a relagdo entre o eu jornalista e 0 personagem se
conforma no local de trabalho dele: a rua. E as questdes sociais levantadas pela reporter
dizem respeito a rede de pessoas existentes por detrds de cada pedinte. No caso de Sapo,
essa rede tira proveito de sua deficiéncia fisica, mas ao mesmo tempo o protege dos
perigos e da competicdo acirrada pela ocupagdo dos espagos da cidade. A repOrter quer
saber a forma como ele faz uso de sua condicdo especial para garantir seu sustento, mas
também seus gostos, alegrias e sonhos.

Realidade parecida vive Jorge Luiz, O Homem de Ago, um artista que trabalha
nas ruas comendo cacos de vidro, e que no dia do encontro com a repdrter, conta que
estd muito chateado, pois ndo tem puablico para assistir a ele em vista da concorréncia
com outro artista: um indio com seu lagarto dentro de um cesto e suas pomadas
milagrosas. Veja 0 que Brum conta sobre o personagem:

Jorge Luiz ndo entendia por que as pessoas preferiam ver um lagarto sem graca
fazer coisa nenhum a assistir a um homem comer vidro, deitar-se sobre vidro,
caminhar sobre vidro. Ndo compreendia um mundo em gue um homem
comendo vidro ndo causava espanto. Ficamos os dois ali, olhando feio para o
lagarto. Depois fui embora, sem responder sua pergunta de abismo. O Homem
de Aco ndo estava preparado para a maior de todas as dores: a da invisibilidade.
(BRUM, 2006, p. 151).

Por fim, temos a quarta categoria, que busca averiguar o estilo préprio de Eliane
Brum e as técnicas de construcdo textual utilizadas para melhor contar a busca do outro
e para afetar o leitor, fazendo-o compreender os personagens e mergulhar em suas
historias de vida. A nosso ver, estdo presentes nas narrativas de Eliane Brum as mesmas
caracteristicas do jornalismo subjetivo que esbo¢amos anteriormente.

Mais livre das amarras mercadoldgicas, ideologicas e técnicas da profissdo,
Eliane Brum ndo se prende a uma pauta elaborada pelo veiculo de comunicacéo,
estando aberta as possibilidades que surgem quando vai a campo. Tampouco Se atenta
para as fontes oficiais e 0os temas que estdo em foco nos grandes jornais. Vimos que
Brum tem preferéncia pelos sujeitos anénimos e pelo cotidiano ordinario, que quase

sempre passam despercebidos aos olhos do jornalismo objetivo.

® Entrevista publicada no site
http://www.abjl.org.br/detalhe.php?conteudo=f120071022195939&category=ensaios&lang. Acesso em:
24/11/2010.
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Portanto, ndo estdo presentes, nas narrativas de Brum, as tematicas em voga na
maioria dos veiculos de comunicacdo, 0 que vai ao encontro da proposta de Felipe Pena
(2006) de rompimento das barreiras da periodicidade e atualidade para que seja possivel
fazer um trabalho de pesquisa mais aprofundado e propenso a perenidade. Além disso, a
reporter ndo circunscreve a apuracdo dos fatos reais a uma entrevista dirigida e limitada
a uma ideia pré-estipulada sobre o mundo e as pessoas. Ela vai em busca das historias
disposta a dialogar e a imergir no universo do outro para tentar compreendé-lo. Tem-se
nesse caso uma relacdo de alteridade, de troca e de aceitagdo. Uma relacdo aberta ao
real inesperado, incontrolavel, imprevisive.

E possivel observar ainda que as narrativas de Eliane Brum ndo seguem as
formulas de construcdo da noticia nem faz uso da narracdo em terceira pessoa:
caracteristicas adotadas pelo jornalismo classico para manter a objetividade e a
imparcialidade. No entanto, a repérter valoriza os recursos estilisticos que a literatura
oferece. Em nosso entendimento, essa foi a maneira que a reporter escolheu para atingir,
por meio do simbolico e da escrita envolvente, o imaginario do leitor, fazendo-o
mergulhar na historia, se emocionar e refletir.

A criatividade tambem esta presente nas narrativas de Eliane Brum,
corroborando com o pensamento de Medina quando ela diz que é preciso ser criativo
para fugir do padrdo do jornalismo objetivo, que ndo consegue expressar as
subjetividades da vida e do outro. Por conta disso, Eliane Brum criou uma maneira
propria de expressar 0 modo de ser e de dizer do personagem (MEDINA, 2004). Em
determinados momentos, por exemplo, a jornalista narra usando o tom ou as palavras
proprias do outro, como fez ao contar a trajetoria de Maria, uma mulher da roca que
“pariu nove rebentos em sequéncia. E quando os dois primeiros ficaram no ponto,
avisou ao marido Gomercindo: eles vao estudar” (2006, p. 133).

Contudo, a reporter ndo abre mdo da apuracdo ética e criteriosa utilizada na
cobertura noticiosa, nem tampouco de sua funcdo cidadd, ao denunciar os problemas

sociais com que se depara nas ruas da cidade:

A menina se chamava Camila. Camila Velasquez Xavier. Tinha 10 anos. Mas
0s 10 dela equivalem a cem dos seus. Camila viveu muito, até. No bairro onde
ela nasceu, o Bom Jesus, 17 como ela morreram antes de completar um ano em
1997. Camila nasceu na Fatima, uma vila da Grande Bom Jesus. Vila, modo de
dizer. Becos e mais becos de barracos amontoados sobre o cimento. L3, o
controle da populagdo € feito ao natural. S6 em janeiro, ja tombaram quatro.
Assassinatos citados em notinhas de canto de pagina. (BRUM, 2006, p. 126).
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Em suas narrativas, entdo, tem-se a utilizacdo de dados e datas precisos do
acontecimento, com o compromisso do profissional em ser fiel com a realidade dos
fatos, sem inventar situacdes, lugares, objetos e pessoas, mas informando aquilo que

realmente importa saber.

5 Concluséao

Este trabalho teve como intuito entender como se conforma a relagdo entre
jornalista e entrevistado em um modelo de jornalismo que chamamos de subjetivo.
Como objeto de anélise, selecionamos algumas narrativas jornalisticas escritas pela
reporter gatcha Eliane Brum no livro A vida que ninguém vé. A partir dessa analise,
observamos ainda como essas narrativas procuram afetar o leitor, fazendo-o mergulhar
nas histérias de vida presentes no livro.

Para tanto, estudamos primeiramente as caracteristicas centrais de um modelo
institucionalizado de jornalismo, em vigor na maioria dos meios de comunicacao
hegemonicos: o objetivo. Vimos que esse modelo esta atrelado a requisitos ideolégicos
e mercadologicos e as regras e normas do fazer jornalistico, que Ihe deram legitimidade
para falar a verdade sobre 0s acontecimentos de nossa sociedade.

Dessa forma, o encontro entre 0s sujeitos constituintes do fazer jornalistico
classico se conforma muitas vezes por meio de uma entrevista dirigida e circunscrita aos
interesses da empresa de comunicacdo. Para nos, isso significa dizer que ndo ha uma
relacdo de alteridade, ou seja, de didlogo, imersdo e abertura ao outro. E a escrita esta
limitada as férmulas de construcdo da noticia, que ndo deixam espago para expressar -
de maneira profunda, simbolica e humanizada - a relacdo conformada entre 0s sujeitos.

Caminhando em paralelo ao jornalismo objetivo, sempre esteve presente um
modelo de jornalismo ndo institucionalizado que chamamos de subjetivo e cujas
caracteristicas foram delineadas no segundo momento deste trabalho. Mais livre das
amarras condicionantes da profissdo, esse modelo possibilita ao jornalista criar um
campo fértil para uma relacdo mais profunda por meio do didlogo e da imersdo no
universo do outro.

No jornalismo subjetivo estimula-se também o retorno do eu narrador na escrita,
a aproximacao da literatura por meio da utilizacdo de suas técnicas de narracdo — em
detrimento das férmulas de construcdo de noticias - e a acentuacdo das potencialidades

jornalisticas, como a investigagdo, a observagdo apurada e a exatiddo dos dados
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apresentados e a cidadania. Nesse modelo jornalistico vemos ainda o rompimento das
barreiras da periodicidade, da atualidade e da escolha dos temas e fontes de informagao.
Tem-se ainda o aprofundamento das historias e a utilizacdo de pontos de vista
diferenciados.

A nosso ver, essas caracteristicas do jornalismo subjetivo estdo presentes nas
narrativas de Eliane Brum analisadas no terceiro momento deste trabalho. Vimos que,
para conseguir expressar 0 que viu, sentiu e ouviu, Brum escreve em primeira pessoa e
faz uso das técnicas literarias para tentar traduzir, com humanizagdo, profundidade e
simbolismo, todo o processo de interacdo. E expde cada siléncio, cada olhar e cada
gesto de resisténcia de seus personagens. Para nés, as histdrias assim narradas fazem
com que o leitor se identifique, se envolva e compreenda melhor os personagens e suas
historias de vida, gerando entdo mais afetacao.

Para tanto, Eliane Brum vai as ruas em busca dos invisiveis, 0s sujeitos comuns,
e do cotidiano ordinario. E vai disposta a imergir no universo de seus personagens,
aberta ao que estar por vir durante 0 momento de interacdo. Seu objetivo € ir além do
que estd na superficie, alem do glamour ou da desventura. Seu interesse € alcancar a
compreensdo. Tem-se entdo a busca por uma relacdo de alteridade, que sO acontece
porque ha troca e aceitacdo da diferenca. E porque ha dialogo, o didlogo possivel, como

nos sugere Medina (2004).
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