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Resumo

Este estudo é parte de uma pesquisa exploratorieuesn que examina a hipotese de
que revistas femininas trabalham com valores seantdh, mas diferenciam suas
estratégias de comunicacdo conforme o publico gwemdem atingir. Usamos
mediacdes para a analise de conteudo conforme: sAgtedler (O Cotidiano e a
Histéria), Michel de Certeau (A Escrita da Hist§irid@imone de Beauvoir (O Segundo
Sexo). Essas publicacdes tratam de problemas quévem a vida pessoal, o trabalho,
a educacao e o lazer.Apresentamos 0s resultad@natise da edicdo do més de abril
de 2010 da revista Claudia, fundada em 1961, editpedla editora Abril,
ininterruptamente, até os dias atuais.Notamos gqaetrabalhar com o mundo das
mulheres a revista prop0e as leitoras consumidyios, servicos e comportamentos,
mas o faz de modo sedutor como amiga, conselheinaealiadora de especialistas
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1. Revistas femininas, valores e vida quotidiana
Partimos da hipétese de que revistas femininaballtam com valores

semelhantes — todas atuam como agentes de ampliag@msumo do mundo feminino
-- mas diferenciam suas estratégias de comuniaag@orme o publico que pretendem
atingir. Conforme teoria do valor de Agnes Hell2d(@4), valores estdo presentes em
todas as agGes humanas, mesmo que as pessoaqnimd@im fgercepcdo deles. Uma
revista feminina deve ter um valor que, em si,iataa leitora para a sua compra, mas €
também um espaco de anuncios de outros produtos cuelher leitora deve sentir
necessidade de usar e principalmente de adquarimedida em que os vé os considera
com valor. Essas revistas representam perspectovasundo capitalista de um modo

sedutor e focado na vida quotidiana das mulheres.

! Trabalho apresentado no DT 1 — Jornalismo do Cengrée Ciéncias da Comunicacdo na Regido Sudeste
realizado de 12 a 14 de junho de 2011.

2 Docente do Curso de Graduacdo em Jornalismo dalE&Re do Programa de Pés Graduacdo em
Ciéncias da Comunica¢do — PPG-COM da ECA-USP.
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Destacamos em Heller a perspectiva da histérisogeenmanente producao de
valores que sdo criados, conservados e destrugdlmsgo do tempo em um processo
vivido pelas pessoas em todas as esferas da exastémmana.

Os valores sdo aspectos muitas vezes nao peskisppara a maioria das
pessoas porque sao abstratos, e a vida € feitdedwrdos concretos, os atos que
permitem as pessoas viverem e se relacionarem. api@ndidos e transmitidos como
importantes para a educacdo do ser humano, daasisformacdo em um integrante de
uma sociedade organizada. E as sociedades mudaormenas transformacdes da
histéria, que configura mudangas dos valores qu&odsustentacdo a novas formas de
organizacao social. (HELLER, 2004).

2. Revistas femininas e o lugar social da mulher

Dentre as mudancas constatadas ao ldagempo, detectamos a dos meios de
comunicacao entre as pessoas. No mundo contempop@meebemos a importancia
crescente dos meios de comunicacdo de massassysalde pessoas como meios de
informacgéo e de orientacéo para diversas atividddesia vida quotidiana. A audiéncia
de radio e televiséo e a leitura de jornais e tavisdo atividades concretas para que as
pessoas se informem para agir em diferentes momeetseu dia a dia, no trabalho e
no lazer. As pessoas que em tempos passados hbwuscaedelos de acdo em
instituicbes como a familia, a escola e as igrggasyvés de seus agentes autorizados
pelo saber e pela experiéncia de vida, hoje sof@minua interferéncia dos meios de
comunicacao de massa nos assuntos mais intimodala v

Observando o trabalho dos meios de comunicacdnassas percebemos que
h&a um sistema informal de ensinar e aprender, mu#aes sem a vontade consciente
de uma vasta audiéncia de ouvintes, telespectadoreg#ores. E que o0s sistemas
formais de ensino devem observar essas novas éasdie aprendizagem involuntaria.

Recorremos a observacao de Michel de Certeau soloigar social na histéria

para explicar a emergéncia ou a irrelevancia de, algnforme a época em que
constatamos o fato. Michel de Certeau revela aaglidade da idéia, ao falar da sua
prépria profissdo ao mencionar o lugar social dtoniador. Assim como temos o lugar
social dos temas, o lugar social dos problemasgarIsocial das idéias, o lugar social
dos valores, o lugar social dos atores sociaigreleutras possibilidades. (CERTEAU,
2006)
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Podemos pensar no lugar social dos meios de coagft de massas na vida
quotidiana e o lugar social do ensino formal namBgdo das pessoas hoje.
Consideramos entdo a possibilidade de ver as asvisimininas como parte desse
universo educacional. Por isso, procuramos leewdstas femininas e observar algumas
estratégias de comunicacdo usadas nessas pubBcpafa envolver seus leitores e
leitoras, considerando o lugar social da mulhetenapo.

Em todas as culturas a mulher tem um lugar saciama série de funcdes
simbdlicas e com patrticipacbes na vida quotidiasa cm trabalho permanente que
modifica seres humanos e os incorpora ao que deomalhumanidade pode produzir,
Se aceitarmos como meios legitimos de educacadcjsaneos estudar e criticar a
comunicacdo de massas dirigida as mulheres no muoodtemporaneo. Revistas
femininas ocupam um lugar social privilegiado comesultado do uso das tecnologias
modernas de comunicagao e a0 mesmo tempo sugeregasgriativos da escrita, esse
meio tradicional de comunicagéo, a imprensa.

Destacamos ainda o potencial da imprensa femminaampo da formacéo e
destruicdo de valores porque cremos, como Simen®&ehuvoir observou em O
Segundo Sexo (1949), Este texto traduzido e cug@edlie 1980 relemos, é um marco
em sua obra feminista, e lembra a historicidadseto mulher, que mulher é um ser
bioldgico e um ser cultural. E o ser cultural, pBesuvoir, se faz, € uma construcao
social, um resultado da interacdo da mulher comuonseio, com a sua cultura e a sua
época, conforme foi debatido em varios estudosepiezamos a partir de uma reflexdo
postada em um evento mundial com textos de pestuessie militantes em Barcelona
(KOSHIYAMA, 2004).

Na atualidade, a mulher ocupa alguns novos luga@ais na cultura e luta para
ser sujeito da historia. Esta em quase todos asdagla sociedade, na educacao, no
lazer e no trabalho, e as revistas femininas permitma percepcao desse universo de

trocas de influéncias.

3. A comunicacéao das revistas femininas

O mercado de revistas femininas dirigidas as methele classe econbmica
média e alta, com poder de consumo que o mercadia @omo B e A, dirige-se a um
publico de escolaridade acima da média da populbcdsileira e com insercao no
mercado de trabalho de elite ou pretendentes as@eerofissional. Nessas condicdes,

essas revistas apresentam uma edicdo informatdadaimero impresso, em geral
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contendo uma edicdo digital com acréscimo de cdotgapis ndo existe a drastica
limitagéo de espaco da edi¢cdo impressa.

Para atender a essas mulheres, as revistas femsipiocuram falar sobre
sonhos, ambicdes e objetivos de suas leitoras.p8&iatutos que devem seduzir as
mulheres com suas propostas. Devem mostrar congo bem a vida quotidiana, em
todos os momentos de lazer, trabalho e educacés, nmomentos vitais dos
relacionamentos familiares, afetivos, amorosos @as) nas aflicbes e alegrias do
corpo e da alma.

E as leitoras? Cada revista, tem uma estratégi@odauinicacdo com suas
leitoras, que sdo abordadas como seres muito agpeé€lois elas sdo potenciais
consumidoras dos produtos e servicos anunciadlas pevistas. Cartas, e-mails,
ofertas peridédicas de promocdes para assinantsguigas de mercado cercam as

leitoras para afirmar que o seu periddico estd emm@anente sintonia com elas.

4.. CLAUDIA, ontem e hoje

Escolhemos para este trabalho a revista Claud&pqssui uma posi¢cao impar
na histéria do jornalismo de revistas femininasBrasil, pela sua duragéo, e pela
capacidade de redefinir seus conteudos, acompanmtemdiudancas que as mulheres
brasileiras da classe média vivenciaram ao longord®enta anos.

A leitura de um uUnico numero é um procedimento nos coloca diante do
desafio de observar as relacdes entre o processaligtico e publicitario de uma
revista feminina. E nos desafia a pensar porqagetle sobreviver todo este tempo,
guando muitas publicacdes morreram no jornalisrasilairo.

A revista CLAUDIA é uma publicacédo fundada em136 representa um dos
grandes sucessos da Editora Abril no campo dastasviemininas. De 1963 a 1985
abrigou em suas paginas os memoraveis trabalhfsmdaista Carmen da Silva, cuja
qualidade dos textos e das idéias veiculadas feeoem o seu falecimento.Tivemos o
privilégio de ler seus artigos e perceber a firméaaseus valores de um feminismo
humanista que investia na transformagdo de homemsilberes. Constatamos sua
capacidade de escrever em diferentes tons e comagsms inusitadas para leitoras que
traziam suas duavidas e confessavam suas desilusgesmiam desespero, tinham
queixas da vida, ao lado das que viviam indifeerstes problemas do mundo. Ela
injetava animo, derrubava o derrotismo, mas erdileada e prevenia leitoras sobre o0s

problemas concretos para as que ousavam desafiavaloses dominantes do
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conservadorismo e do machismo. Soube falar de@hdivtorcio, violéncia de homens
gue matavam mulheres, questdes de relacionameatfassrdlia, rompendo siléncios e
propondo uma sociedade menos hipdcrita, com leis justas e dignas. Chamava as
leitoras para ver, ouvir, participar deste mundicitlie injusto, mas cativava pelo
conhecimento e sensibilidade de sua escrita, patantento adulto que dava as suas
leitoras.(KOSHIYAMA,2004)

Atualmente, Claudia tem uma agressiva politicavdadas de assinaturas
inclusive pelo seu site na internet e apresentas dwasfes da revista , vendidas
separadamente e em promog¢ao casada com um desoqrEco.

Em anuncio a revista assume que

s

Claudia € a mais completa revista feminina, que

esta ao seu lado em todos os desafios e traz & maio
variedade de assuntos relevantes em sua vida:
familia, amor, carreira, beleza, moda, qualidade de
vida.unto com a assinatura darevista Claudia, vocé
recebe GRATIS osuplemento mensal Claudia

Comida & Bebida,com 30 idéias de cardapio para

o dia-a-dia e solugcbes deliciosas que juntam o
"chic" e o "pratico" para vocé, mulher de hoje, que

néo pode perder muito tempo na cozinha.

Claudia+ Revista CLAUDIA Digital ressalta de nowv@raticidade para a leitora
da publicacdo néo importa em que lugar do mundestiga.

Receba o contetado completo de cada edicao
Acesse a qualquer hora e de qualquer lugar.éamb
na tela do seu computador.
Utilize todas as ferramentas disponiveis.
E compativel com todos os sistemas operacianais
navegadores
Um dos diferenciais desta revista € a preocupagéaonstruir pontes entre as
geracoes de pais e filhos, e ha uma preocupacaapessentar textos sobre familia e
adolescéncia. Ha um apelo para que os pais possapreender o universo dos filhos
com titulos do tipo: “Aprenda os codigos da lingeragvirtual e entenda melhor seu
filho”, um texto de Rita Trevisan, que reduz o peota ao desconhecimento do jargédo
usado pelos jovens
A questdo de CLAUDIA sobre as dificuldades de gnitacédo nas familias é
desenvolvida a partir de um vildo: a ignorancia ohasgs velhos, que a revista propde
resolver a dificuldade: A comunicacao dentro dailianentrou em curto-circuito e ha

falta de intimidade com as tecnologias utilizadae®®$ filhos pelos pais dessa geracao
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que reclamam do emaranhado de abreviacfes e gnddiisos, fato que simplesmente
exclui das conversas os mais velhos.

Também a revista propde aos pais exercer um dentrais cerrado sobre as
atividades dos filhos e serem mais assertivos sob pge perderem a autoridade. Da o
exemplo de uma mé&e mantendo a filha sob vigilaecieom uma fotografia dela
mantendo uma corda em torno da filha, uma imagem bentundente.Tanto no
impresso como no digital esse tema é desenvolwdpodito de vista unilateral que se
coloca no lugar da figura disciplinadora da mapeeguntamos onde esta o pai nessa
relacdo? Ele néo teria obrigagbes em relacdo a dighe? Ou o exemplo mencionado é
de uma familia que ndo possui a figura paterna?

Mas a grande matéria € a reportagem e capa dstaepresente na edicao
impressa e na edicéo digital. Através da histaigida e da obra da personagem, temos
a interacao entre jornalismo e publicidade. Em ditade abril de 2010 é a atriz Camila
Pitanga que fala de suas intervengdes em nowasja vida em familia como esposa
e mae, da sua relacdo com o tema da beleza e daausaquilagem. Ela se veste toda
em vermelho na fotografia da capa da revista e atontb vermelho da Avon foi
ofertado a todas as compradoras da publicacdo esab&amila surge em diversas
feicbes mostrando-se simples e sofisticada, taateida pessoal como na ficcdo, com
destaque para a novela em que ela interpretavaempaegada domeéstica, mas se
transforma ao se apaixonar, usando os produtosldeab Também na vida pessoal ela
se declara simples e caseira, mas aparece devittarnemposta em uma festa,
valorizando roupas e produtos de beleza veiculgsbs revista. Ela consegue ser
proxima de uma mulher comum e ao mesmo tempo apa&ao o0 glamour de uma
artista, € uma trabalhadora e ao mesmo tempo urtieende classe b/a. Ela é a sintese
que a revista oferece para as leitoras, da mulit@iosa, bonita e batalhadora. Mais
uma das mulheres que usam os produtos que a rewistecia para tratar e vestir o
corpo e o cabelo. Para ter verossimilhanca elaodemomentos de despojamento em
casa e também no mundo da ficcdo ao ser uma endaredganéstica com seu uniforme
de servico na novela.

As imagens ajudam a compor esse conjunto de CAMRLBANGA Mulher que
ao ser entrevistada completa a conjuncdo entre g@rgEyria imagem mais o texto da
entrevista. O mesmo acontece quando ela apareckiasnversdes da novela Cama de
Gato: a pobre e despojada domeéstica e a bela neocabelos tratados e roupa de baile

que danca com seu par.
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CLAUDIA vé o mundo para a mulher da classe méliabarca temas,
conforme constatamos:

Vida profissional

Familia / Filhos

Vida sexual e amorosa
Ascensao social e profissional
Saude, nutricdo

Economia doméstica

Direitos sociais

Politica

Beleza

Culinéria

N A B

Esses itens séo trabalhados a partir da idéiasuttplicidade de posi¢cdes entre
as consumidoras. H4 uma linha editorial que absigigacdes por vezes opostas e
mesmo contrarias na mesma edicdo, pois ha leiquasfazem dieta ao lado das
comilonas, temos mulheres focadas no trabalho rutais concentradas em cuidar
das suas criancgas.

E mostram competéncia em misturar jornalismer,chandising e publicidade,
sem agredir as leitoras. A comecar pela granderteggem de capa, também usada na
edicao digital. Seja Camila Pitanga a pessoa saudéimples que sabe se vestir e se
enfeitar para situacdes sociais que frequenta nsaadbons produtos mostrados na
revista. E que se modifica como personagem de a®ral duas, a faxineira e a mocga
que se enfeita a partir do desejo de conquistantem amado. Ela posa com perfeicéo
vendendo o que anuncia na publicidade. Ela se destermelho e a AVON langcou um
batom dessa cor e distribuiu na revista que é danéim banca, com invoélucro
transparente, presenteando as leitoras compradoras.

5. Revista feminina: um modo de ler

Claudia trata suas leitoras com estiatege comunicacdo de quem sabe o que
elas precisam para suas vidas.. Ou seja, as eddesta revista exprimem disposicéo
para dialogar com as leitoras para oferecer apoioselhos, produtos de consumo de
todos os tipos ligados ao bem estar e a vida qantddas pessoas, no lazer, no
trabalho, no lar. Conjugam jornalismo, publicid&dmarketing, incluindo o marketing
social com suas campanhas sociais voltadas padadaaia.

E os dados empiricos comprovam: revistas femins@sapresentam como
defensoras das mulheres. E mostram como sdo ansigavéndicar produtos, bens e

servigos que anunciam em publicidade, no mesmcetamue recomendam como lidar
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com amores, amigas, filhos e maridos e amantesot&vel o ecletismo delas na
orientacdo e sugestdao de atividades da vida dakenssl Pois divulgam modas,
novidades, receitas culinarias e de beleza, resoblemas, realizam fantasias e
propdem transgressdes a normas de conduta, exaltantondenam acdes de
personagens de ficcdo e da vida real.

Claudia se preocupa em apoiar causas das mulhasessuas relacdes na
sociedade como a luta contra violéncia contra eneruMas ela ndo substitui as lutas
especificas dos movimentos sociais. E ndo se mmkra dela textos que substituam a
acao de professores nas escolas de todos os adversino.

Mas percebemos a possibilidade de uso das reVistaisinas, e Claudia é
apenas uma delas, nas escolas, cujos professatemngmoblematizar os textos que
atraem o interesse das mulheres jovens ou de sies eénavos. O primeiro passo para
uma leitura critica € conhecer as limitacdes ecacesre editoriais das revistas ao lado
de suas magnificas possibilidades (ALI, 2009). Quedo passo é compreender que
revistas ndo podem substituir o trabalho dos meghas o compromisso delas € com a
publicidade e o jornalismo e ndo com a educacasussleitoras.

Como aproveitar a presenca das revistas femimaasescolas, no lazer e no
trabalho?. Em Vera Golik (2010) encontramos aiayab das revistas femininas como
veiculos de dois esteridtipos de mulheres extrem®snulheres magerrimas com ate
30% a menos do peso para pessoas de sua faixa @tdo seu peso ou as cheias de
curvas “gostosas”.

Uma questdo desafiadora é como trabalhar os atmgedas revistas, agregando
conceitos que serdo aprofundados em outras diszgpformais de estudos, como fazer
a leitura critica dos textos que permita revisdovaleres, ampliacdo de perspectivas
sobre os temas abordados, como usar as revist&st@oetambém na internet, de forma
interativa?  Nao ha resposta Unica e categoricaemes ouvir 0s interessados e 0s
envolvidos e envolvidas nos processos de leitdgsrnalista de beleza e moda, Vera
Golik (2010), que conhece a fundo revistas femmitiase, a partir do seu lugar social

de feminista:

Conheca-se! Conheca o seu corpo, seja intima skelea como ele
reage a alimentacdo, a atividade fisica, aos teattos e produtos de
beleza. Ai use e faga o que tiver vontade, o quep@ssivel e,

principalmente, o que Ihe der prazer.
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Faca tudo isso porque é um grande prazer, um glzvdén. Porque é
uma prova de amor proprio e hdo uma tortura pantareer alguém
ou algo que vocé néo é.

Lembre sempre que vocé é uma pessoa Unica (.tgo Ea valorize e
cuide-se! Porque vocé merece!

Pensamos na indugdo de procedimentos adotadomydberes em luta por
padrdes de beleza inatingiveis para a maioria sigops comuns, com graves problemas
para a saude e para as financas pessoais. Vewfcgmoblemas enfrentados por
mulheres e adolescentes atraidas pelos modelordpodamentos propostos em
revistas, assumidos acriticamente e com repercsissdsua salde fisica e psiquica.Esta
€ uma questao de leitura, da necessidade de umna leiitica do texto, que é a leitura a
favor de quem le Parece-no que devemos repers@ncacado como um problema
nacional, para além do campo da escolarizacacapatelho de ensino.

Muniz Sodré, um pensador da comunicagéo, caizateossa época como o da
“midiatizacdo da cultura”, o que signfica considenmvas interagcbes entre escola,

meios de comunicacado e educacao das pessoas:

Cada vez mais fica claro que a educagdo esta ddadme o
aprendizado e o ensino estdo de outro. Vocé padedgr, ensinar e
nao se educar. Porque a educacado € a entradaeito sigj vida, € a
iniciacdo do sujeito na vida. Todas essas tecredogiio fortes, sédo
poderosas, no sentido de aprender e ensinar, raasnéb tém a
socializacdo que a educacdo tradicional da. Em#beeuma crise
dessa separacdo da educacdo, nessa distinca@emneler, ensinar
e educar. (MUNIZ SODRE, 2010)

Educar eis a questdo José Roberto Castilho P&ggoeimenta a necessidade do
trabalho dos professores na sociedade contempoeideataca a diferenca conceitual
entre instrucdo e educacdo — que é um processcapente e destina-se a formar
pessoas e depende das relacbes que se formamgeetre ensina e 0s discentes.
Podemos ter instrucdo a distancia, mas ndo ha gitluéadistancia, e por que?

Educacao implica critica, exemplo, atitude e, tambéontetdo. Este
pode ser ministrado a distancia. Os exemplos d#fietde ética e de
pratica de boa ciéncia, s6 presencialmente. E gureichpregnar a
sociedade com esses valores, sem distincdo deaedealrabalho,
credo ou situacdo econbmica. Cientistas, médicogerdeiros,
advogados, jornalistas, esportistas, artistas,sga&mfim, todos os
trabalhadores, de todas as profissbes, estdo cv®cpara a
construcdo de uma nova e limpa educagdo. Cabe @fesgor,
particularmente, promover a sintese de tudo issoca&da nivel de
escolaridade.(PIQUEIRA, 2010)
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Reconhecemos a possibilidade de fazer da leitereedstas um processo de
aprendizagem a partir de um contetdo que seduzleibues e leitoras. Para alunos e
alunas instrumentos de leitura critica dos meioscdmunicacdo de massas, ai
compreendidas as revistas femininas, permitem laresimento de suas condi¢cfes de

consumidor e cidaddo em um mundo capitalista.
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