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Resumo

O artigo “Veja: como a revista abordou dois assuntos polémicos nos Ultimos anos” faz
uma interpretacdo do modo como a revista Veja abordou em suas paginas dois crimes de
grande repercussdo nacional: o caso Isabella Nardoni e o caso da procuradora Vera
Lucia, acusada de maltratar a menina que estava prestes a adotar. A andlise
desenvolvida nesse trabalho engloba a forma como a narrativa foi construida e os
recursos utilizados para promover a dramatizacdo e causar maior comocao nos leitores.
Foram utilizadas como objetos de analise as matérias encontradas na pagina eletronica
da revista Veja.
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1. Introducéo

A Veja, atualmente, ¢ uma das mais importantes e conhecidas revistas semanais
do Brasil. Pertencente ao conglomerado comunicativo do Grupo Abril, alega possuir
uma tiragem semanal superior a um milhdo de exemplares, tornando-se a revista de
maior circulacdo no pais. Nela sdo abordados temas do cotidiano, politica, economia,
beleza, saude, tecnologia, religido, entre diversos outros assuntos, que podem ganhar
maior ou menor espaco em suas paginas dependendo da visibilidade, importancia e

discussdo geradas na sociedade.

Desde 1968, a Veja vem exercendo seu papel como veiculo de comunicacédo

diferenciado, pois, como afirma Sodré (1992, apud CRUZ, 2008, p.3): “O conceito
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classico de revista (jornalismo periodico) € de extensdo da imprensa didria, com 0s
objetivos de comentar e opinar sobre assuntos variados ou dar uma visdo mais

aprofundada dos temas da natureza humana”.

N&o somente exercendo essas fungdes, ela vem imprimindo um jeito proprio no
contexto dos veiculos de comunicacdo semanais. Seja atraves da selecdo dos assuntos,
selecdo de imagens, construcdo da narragéo e disposicao dos elementos em suas capas e
paginas interioranas, a maioria dos leitores reconhece o estilo “Veja de ser”, podendo
ser comparado a ideologia capitalista e aos valores dominantes da sociedade brasileira.
Isso porque o publico fiel da revista é composto, em sua maioria, pela classe média, que
para serem agradados, tem seus valores agregados a linha editorial da revista.

Esse estilo compreende também, em certos casos, 0 apelo, a dramatizacdo e o
sensacionalismo encontrados nas linhas que tratam de assuntos polémicos, violentos e

de grande repercussdo nacional. Segundo aponta Cruz (2008, p.2)

para cada veiculo especifico, teremos um conjunto de variacdes das
regras jornalisticas, especialmente na linguagem, que, em sua
esséncia, ndo alteram as normas gerais. Sendo assim, as revistas
semanais possuem uma maior liberdade na escritura dos seus textos
que 0s impressos.

Exemplos claros desse tipo de construcdo puderam ser percebidos em trés
edicOes da revista: a edicdo 2055, de nove de abril de 2008, a edicdo 2158, de 31 de
marc¢o de 2010 e a 2166, de 26 de maio de 2010. Todas elas foram extraidas da pagina
eletrbnica da revista, que desde 2009 teve todo o seu conteddo digitalizado. As duas
primeiras trazem como capa e matéria principal o caso Isabella Nardoni, menina de
cinco anos morta depois de cair do sexto andar de um prédio em S&o Paulo, onde
moravam o pai e a madrasta da menina, principais suspeitos do crime. A distancia no
tempo entre as duas publicacdes justifica-se pelo fato de a primeira tratar da morte da

menina e a segunda, dois anos depois, do julgamento e condenacdo dos acusados.

Ja a publicacdo de maio desse ano da destaque ao caso da procuradora estadual
aposentada Vera Lucia de Sant’Anna Gomes, acusada de maltratar e torturar uma

menina de dois anos que estava sob sua guarda.

Esses dois casos causaram muita comocdo e revolta popular, principalmente, por
envolverem criangcas e pelos crimes terem sido praticados por pessoas proximas,
familiares e que, portanto, sdo esperadas delas carinho, amor e protecdo. Os casos

ganharam massiva cobertura midiatica, permanecendo por um longo periodo na grade



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
X Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Norte — Boa Vista —RR—1a 3 de junho 2011

de quase todos os veiculos de comunicagdo. No caso Isabella Nardoni foram feitas
entrevistas com familiares e amigos e também com a mée da menina, reportagens as
mais diversas possiveis, até mesmo a transmissdo da reconstituicdo do crime. Conduta
semelhante no caso da procuradora, quando os telejornais ndo deixaram de apresentar

entrevista com a acusada e com pessoas envolvidas no caso.

Coube, entdo, a Veja abordar os casos em questdo, imprimindo sempre seu estilo

diferencial como veiculo de comunica¢do semanal, recheado de interpretacéo e opinido.

Vale destacar que o carater interpretativo e opinativo desse veiculo ndo aparece
sempre de forma clara e explicita, devendo o leitor ter grande atencdo e cuidado para
perceber quando essas caracteristicas sdo impregnadas ao texto. H& casos mais
explicitos, como o uso de adjetivacOes, por exemplo, que pode demonstrar julgamento
subjetivo por parte do reporter ou veiculo. As fotos e montagens da capa, porém, sao
bons exemplos de opinido implicita. Cabe ressaltar, ainda, que essas caracteristicas da
revista podem ser mais facilmente encontradas em certas reportagens do que em outras.
No caso de cobertura politica, por exemplo, a interpretacdo e, principalmente, a opinido
também estdo presentes no texto, ainda que nas entrelinhas e de percepcdo dificil na
primeira lida. E mais f4cil para os veiculos de comunicac&o escancarar em assuntos em
que se tem maior liberdade e apoio dos leitores, como nos casos de violéncia, devido ao
compartilhamento de opinides, do que em questdes sensiveis, como as que envolvem

politica e politicos.

2. O Caso Nardoni nas Paginas da Revista Veja
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Desde a morte de Isabella, no dia 29 de marco de 2008, supostamente jogada do
sexto andar do prédio em S&o Paulo, a imprensa, de uma forma geral, ndo deixou de
tratar 0 assunto-tragédia de todas as formas possiveis. Durante dias, de forma
ininterrupta, o Caso Nardoni era manchete de todos os jornais e telejornais. Com o
passar do tempo, o caso voltava com forca total & medida que se obtinham novas

informacGes sobre as investigagdes.

A Veja, coube tratar o assunto, pela primeira vez, quase duas semanas depois da
morte da menina, trazendo uma abordagem mais completa e detalhada sobre o caso.
Como capa da sua edicdo de 09 de abril de 2008, a revista trouxe uma “investigagdo
filosofica, psicologica, religiosa e historica sobre as origens da perversidade humana”.
O caso da menina Isabella ndo foi tratado diretamente e explicitamente na capa (a nao
ser pelo rosto dela desenhado dentro dos olhos), mas apareceu por duas vezes dentro da
revista: como contextualizacdo da matéria de capa (titulo: “Quando o mal triunfa), que
citava ainda outros casos de violéncia contra criangas, e uma matéria especifica, na
secdo comportamento, intitulada “O anjo e o monstro”. Nas duas reportagens, assim

como na capa, aparecem fotografias da crianca, sempre sorrindo.

Na reportagem “O anjo € o monstro”, a metafora utilizada no titulo ja traz varios
significados de apelo. As metaforas sd&o um recurso comumente usado no jornalismo
devido a sua enorme capacidade de atribuir sentido. Para Charaudeau e Maingueneau
(2004, apud CRUZ, 2008, p.4): “Os discursos politicos, morais, juridicos ou midiaticos
fazem grande uso da metafora para impor opinides sem demonstra-las”. Cruz (2008,
p.5) também cita Traquina, que dentro das Teorias do Jornalismo, aponta a metafora
como um dos recursos utilizados pelos profissionais da comunicacdo para atrair um
maior nimero de leitores, ¢ dessa forma, “a utilizacdo das metaforas (serve) para
incrementar a compreensao do texto.”. Tais metaforas “sdo Uteis para a dramatizacao
dos acontecimentos.” (TRAQUINA, 2005, apud CRUZ, 2008, p.5)

Abaixo dessa manchete, uma menina sorridente e inocente que teve sua vida
interrompida de forma tragica. Ela €, de forma Obvia, 0 anjo. Atribuir ao assassino a
caracteristica de monstro remete as historias infantis, de princesas e fadas (brincadeiras
e sonhos comuns as criancas da idade da vitima) e ajuda a criar o clima de dramatizacao
e a emocionar o leitor. Pois como afirma Moretzsohn (2008, p.1): “a historia oficial do
caso Isabella Nardoni é essa espécie de conto de fadas com final infeliz que se presta a

perfeicdo para a exploracdo midiatica da comogao publica”.
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No texto, aparece um depoimento do pai e principal suspeito do crime,
afirmando que ndo iria desistir até “encontrar o monstro que matou sua filha”. Essa
declaracédo reforca o uso do titulo, embora os sentidos percebidos em cada caso sejam
diferentes: no titulo, o monstro seria o0 pai, naquele momento ja considerado culpado,
enquanto na declaragdo, Alexandre Nardoni procura outro monstro, tentando esvair-se

da culpa.

Na reportagem, encontra-se a seguinte frase: “é possivel que seja dele, e ndo de
Isabella, a voz de crianga que gritava ‘para, pai, para’, poucos minutos antes de Isabella
ter sido encontrada caida no gramado do prédio em que morava seu pai”. A revista,
nesse caso, tomou o cuidado de ndo usar a expressao “ter sido jogada do prédio em que
morava com seu pai”’, dando, assim, um espag0 para a versdo apresentada pelo pai e
pela madrasta da menina, de que ela teria caido sozinha da janela do apartamento. Na
maioria dos outros veiculos de comunicacdo (e até mesmo na Veja, em outras
situacOes), pela forma com que trataram o assunto, pdde-se perceber a condenacdo dos
que eram, até 0 momento, apenas suspeitos. A condenacdo prematura feita pela midia
deve-se ao fato de que ela respondia ao apelo popular; as pessoas ja tinham Alexandre
Nardoni ¢ Ana Carolina Jatoba como assassinos. “De fato ha uma relacdo de
solidariedade entre jornalistas e fontes, que colaboram para o desvirtuamento dos rituais
do direito, com o atropelamento de garantias minimas como a presuncéo de inocéncia, 0
respeito ao siléncio, a ilibacdo do réu em caso de duvida” (MORETZSOHN, 2008, p.
4). Vale ressaltar que, da mesma forma que a midia acaba se influenciando pelo apelo
popular (mas também, é claro, ndo deixando de lado suas conviccdes e ideologias),
também as certezas e duvidas da populacdo, sobre quaisquer casos, sdo construidas pela
midia, ela é a principal fonte de informacéo. Sendo assim, nesse caso, se a populacéo ja

estava certa dos assassinos, grande parte dessa certeza deve-se a cobertura midiatica.

Foram usados, ainda, adjetivacOes, tais como “Essa possibilidade é chocante”
(referindo-se a possibilidade do pai e da madrasta serem 0s verdadeiros assassinos) e
“assassinato cruel de Isabella, dona de um Jindo e angelical sorriso” (grifos meus).

Adjetivacdes, certamente, deixam transparecer uma apreciacao subjetiva sobre o caso.

Ainda na mesma matéria, no Gltimo pardgrafo, a revista traz informacGes
pessoais dos envolvidos no crime. Caracteristicas psicoldgicas, envolvimento e brigas
do casal, antecedentes de cada um, entre outras coisas, sdo encontrados no texto, pois

como explica Moretzsohn (2008, p.9) “todos seguem especulando, pois do contrario nao
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haveria como sustentar a luta pela audiéncia nem alimentar a ansia do publico por
novidades, de preferéncia escandalosas, dos detalhes da vida pessoal desses monstros

assassinos”.

J& na revista de 2010 (Capa: “Condenados! Agora, Isabella pode descansar em
paz”) o que se pode destacar, entre outras coisas, sdo as imagens utilizadas. Seja na
imagem da capa ou na imagem principal da matéria correspondente (ambas montagens,
com o rosto de Isabella, sorridente, a frente e o olhar frio dos culpados atras) as fotos
trazem comocdo, causam sensibilidade aos que as véem e lembram-se, através do
reconhecimento do sorriso usado intensamente em todos o0s canais, do assassinato
acontecido dois anos atrés. O fato de trazer o rosto dos assassinos logo tras da imagem
da menina (e ainda, a legenda usada na foto principal: Morta aos 5 anos de idade por
aqueles que deveriam protegé-la) acelera o sentimento de raiva provocado no leitor. As
imagens ajudam significativamente a construir o sentido desejado pelos veiculos de
comunicagdo, e nesse caso, 0 uso da imagem é determinante, pois “cla confere a
atualidade um sentido mais acurado e permite uma percep¢do mais imediata do
acontecimento” (GARAPON, 2001, apud MORETZSHON, 2008, p. 3).

Essa reportagem, que tratava principalmente do julgamento dos acusados, trouxe
trechos das perguntas feitas pelo promotor do caso a Alexandre Nardoni, com as
respectivas respostas. Esse recurso serviu, sem davidas, para dar credibilidade ao que
estava sendo dito (exemplificar o comportamento que estava sendo descrito do pai da
crianca, a falta de respostas dele e também a excelente atuacdo do promotor, que,
segundo relatou a Veja, soube fazer as perguntas mais apropriadas). Tal recurso também
ajudou significativamente para provocar, de forma impar, espanto no leitor, ao perceber

a reacdo de um pai assassino, através da transcricdo das perguntas e respostas.

Em outra parte, logo abaixo a transcricdo das falas, usou-se o recurso da
interrogagdo: “como um pai que acaba de ver a filha despencar do alto de um prédio
deixa de tomar providéncias por determinacéo do vizinho?”. A interrogagdo nao ¢ usada
no jornalismo, na maioria das vezes, sem nenhuma intencdo. Ela € uma ferramenta
importante na atribuicdo de sentido e, conforma aponta Cruz (2008, p.7) “(o uso da
interrogacao) tem a dupla funcédo de interagir com o receptor da revista, convidando-a
responder a questdo e a0 mesmo tempo em que provoca um efeito de sentido de

duvida”.
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Também nessa matéria é possivel encontrar a mesma metéafora usada na primeira
edicdo da revista que abordou o caso Isabella Nardoni. A palavra “monstro” aparece
algumas vezes no texto (em uma delas, remete exatamente ao que Alexandre Nardoni
havia dito e que foi escrito na primeira reportagem — referindo-se a encontrar o
“monstro que havia feito aquilo”). “Agora, pode-se afirmar com certeza que 0S
monstros estéo identificados” ¢é a frase seguinte na matéria. Nessa, o sentido ¢ 0 mesmo
do titulo “O anjo e 0 monstro”, afirmando explicitamente ser o pai o0 monstro.

Importante salientar também a segunda foto trazida pela Veja para essa
reportagem, que se refere ao tdmulo de Isabella, cheio de flores de pessoas
desconhecidas. Sem duvidas, essa imagem pode ser apontada como uma das mais
sensacionalistas durante toda a cobertura do caso feita pela revista.

Por fim, a Veja fez ainda, por meio de recursos tecnologicos, uma ilustragdo do
prédio de onde a menina foi jogada, com detalhes, minuto a minuto, da noite do crime,

obtidos a partir dos dados da pericia e da policia. Para Moretzsohn (2008, p.5):

A seducdo pela tecnologia soma-se a seducdo pelo tema: histérias de
detetive, investigacdes policiais, 0 suspense em torno da identidade e
dos motivos do assassino, tudo isso atrai porgque expressa aspiracoes
muito profundas da sociedade em relagdo ao ‘crime’.

A noite do crime, contada com enorme riqueza de detalhes, como aconteceu
através dessa ilustracdo, para Moretzsohn (2008, p.5) “responde a expectativas do
publico e parecem expressar 0 mais Obvio senso comum. Na verdade, trata-se do
processo de naturalizacdo dos fatos e de sua interpretacdo, o que é particularmente

importante quando se trata de casos criminais”.

3. Depois do Monstro, a Bruxa
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No caso mais recente, 0 da procuradora aposentada Vera Licia de Sant’Anna
Gomes, acusada de maltratar uma menina de dois anos que estava sob sua guarda, a
revista também ndo deixou de abordar, de forma minuciosa, 0 caso, assim como ndo
deixou de recorrer a diversos artificios para ajudar na construcdo do drama. Em
primeiro lugar, merece particular atencdo a capa dessa edicao, pois como explica Cruz
(2008, p.1) “as capas sdo 0s primeiros textos lidos, sdo elas que despertam o interesse

pelo conteido e o desejo de consumo™.

A imagem da acusada, com cabelos desgrenhados, batom vermelho e cara de
mal ajudam a reforcar a idéia presente no titulo: de que ela seria uma bruxa, de fato. Foi
utilizada nessa capa também, a técnica de clarear apenas um lado da imagem (nesse
caso o lado esquerdo estd mais claro). Essa técnica, explica Cruz (2008, p.8) “de clarear
mais um lado de um objeto com uma luz principal (key light) e, utilizar menos a luz
secundaria (fill light), que ilumina o lado oposto, & um recurso que confere uma maior
carga dramatica ao objeto”. Cruz (2008) explica ainda, que a utilizac&o de cores escuras,
nesse caso, a predominancia do roxo, e a técnica de sombreamento criam o clima de
medo. Aqui a sensacdo de medo provocado por essas técnicas é ideal para reforgar a

intencdo da Veja, pois a edi¢ao aborda o caso de uma “bruxa que maltrata criancinhas”.
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“A simbologia das cores é frequentemente retomada no discurso jornalistico, servindo
de elemento aditivo para a produgao de efeito de sentido” (ASSIS, 2004, apud CRUZ,
2008, p.9). Esses mesmos recursos também foram utilizados na foto principal da
matéria, em que mais uma vez Vera Lucia tem sua imagem facilmente associada a

escuriddo e ao medo.

O subtitulo da matéria merece destaque pela contradicdo expressa nele. A revista
afirma: “A procuradora Vera LUcia, acusada de torturar a menina que pretendia
adotar, tenta justificar sua crueldade culpando a crianga”. Acontece que, se a
procuradora ainda era acusada do crime, ndo existiam provas concretas que a
condenassem. Com a auséncia de provas, todo mundo, inclusive Vera Lcia, € inocente.
E sendo inocente ndo havia motivos para ela tentar justificar sua crueldade. A
construcdo da frase a torna paradoxal e pode mostrar que a revista considera a acusada

como culpada.

Em se tratando de matéria de violéncia contra criangas, podemos encontrar na
reportagem os mesmo recursos encontrados nas edic6es que tratavam do caso Isabella
Nardoni: metafora, com a utilizagdo da palavra bruxa (“como uma bruxa ma nao
demonstra nenhum arrependimento” e “had milhares de meninos e meninas que
descobrem, desde muito cedo, que bruxas malvadas e lobos maus podem existir de
verdade - e, pior, habitar a casa onde eles moram”); adjetivacdo (“acusada de torturar
com frieza e furia uma menina de 2 anos que estava Sob sua guarda”). Assim como fez
também com Alexandre Nardoni e Anna Carolina Jatoba, a Veja trouxe a biografia da
procuradora estadual. Ao explicitar que ela também agredia sua méde no passado, essa
informacdo da credibilidade a versdo que a revista traz, de que ela ndo é apenas

violenta, mas é uma bruxa, um monstro.

Para demonstrar ainda que a acusada ndo tem o0s desejos genuinos da
maternidade e que se preocupa mais com dinheiro e bens materiais do que com a
crianca que pretendia adotar, a revista procura trazer sempre em suas linhas falas ou
caracteristicas da procuradora que confirmem isso. Frases como essas foram utilizadas
com essa finalidade: “Seu objetivo declarado era ter a quem deixar sua pensdo como
procuradora, hoje de 23 000 reais, e 0s bens, entre 0s quais uma casa debrucada sobre a
valorizada Praia de Geriba, em Buzios” e “Meu apartamento tem chdo de marmore e

muito tapete persa - é facil de escorregar”.
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Por fim, a revista trouxe a transcricdo da entrevista feita por um de seus
reporteres a Vera Licia na penitenciaria. “Com as maos trémulas e elevando a voz em
alguns momentos” foi como o repdrter descreveu o comportamento dela ao ter que
responder a algumas perguntas. Implicito esta que a elevacdo da voz demonstra perda de
credibilidade da pessoa que fala e do que estéa sendo dito.

Finalizando a transcricdo da entrevista, a resposta da procuradora a pergunta se
ela ainda pensa em adotar uma crianca: “Acho que ndo mais. Meu sonho era ter adotado
trés, para formar a familia que nunca tive. Adoro criancas. Nao faria sentido nenhum
torturar uma menina que cuidaria de mim na velhice, certo? S6 se eu fosse louca”. Sem
davidas, a finalizacdo, com o importante efeito conseguido pela interrogacéo, € irdnica
para o leitor. Depois de ter lido toda a reportagem, que traz antecedentes da acusada,
algumas de suas caracteristicas e da vitima, depoimentos de testemunhas que confirmam
a agressdo de Vera Lucia, poucas pessoas acreditardo que ela ndo torturou a menina.
Sendo assim, se ela tortura e afirma nao torturar, da mesma forma, fica entendido, ela é

louca, embora diga que né&o.

4. Considerac0es Finais

A analise das trés edi¢des da revista de maior circulacdo do Brasil, que tratam de
casos violentos envolvendo criancas e de grande repercussao nacional, mostrou que a
Veja utiliza-se sempre de importantes recursos para criar comogao e dramatizacdo. A
criteriosa escolha das fotografias, as montagens com imagens, o uso de adjetivacoes,
metéforas, entre outros, podem ser facilmente encontrados nas reportagens, da mesma
forma que facilmente deixam transparecer a apreciacdo subjetiva e a linha editorial da

revista, pautada, principalmente, pelos valores da classe média brasileira.

A revista, com todas as caracteristicas apresentadas, embora tenha uma maior
liberdade no tratamento das informacGes por se tratar de um veiculo de comunicagédo
diferenciado, para muitos essa liberdade ndo inclui o sensacionalismo e o apelo.

Conforme explica Moretzsohn (2008, p.4)

a critica a atuacdo da midia, normalmente fundamentada na
condenacdo do lucro a qualquer preco, do carater comercial da
exploracdo sensacionalista dos fatos — para “vender”, como se diz —,
ao mesmo tempo causa e consequéncia da concorréncia exacerbada,
ndo pode ignorar gque existe um forte e ancestral apelo do publico
pelos detalhes mais sérdidos e mérbidos dos acontecimentos.
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Dessa forma, e levando sempre em consideracdo a existéncia de uma forte e bem
delimitada linha editorial da Veja, ndo ha como negar que esse estilo “Veja de ser”, com
todas as caracteristicas e recursos alvos de andlise e discussdao, agradam aos leitores,
assiduos ou esporadicos, porque ndo fosse assim ela ndo venderia mais de um milh&o de

exemplares toda semana.
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