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Os dilemas éticos e o jornalismo de qualidade na mativa de Caco Barcellog

Caio Cardoso de QUEIRGZ
lluska Maria da Silva COUTINHD

RESUMO

As discussbes sobre os limites éticos do jornalisraoBrasil nem sempre tém a
merecida atencdo, em especial no meio profissiéqasar disso, alguns jornalistas se
destacam por estimular, no exercicio profissiodalcussées sobre o que deve ou néo
ser feito na pratica diaria. Esses dilemas estawvatalho de Caco Barcellos e ele os
eplicita em seus textos e matérias. Envolvido comefesa dos Direitos Humanos,
Barcellos se tornou um profissional de referénelka gualidade de sua producédo, nos
livros Rota 66 e Abusado, e na coordenacao de umato novo de jornalismo em TV,
no Profissdo Reporter. A partir de uma reflexdoresafs) conceito(s) de ética e sua
importancia na construcdo do jornalismo de quaédguetendemos refletir sobre a
presenca dessa tematica no trabalho deste profgsio
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Introducao

Durante a pratica diaria do jornalismo, os pradisais se veem colocados frente
a diversos dilemas éticos. Desde a investigacaodddss presentes na pauta até a
publicacdo, sem contar a prépria selecdo da pauw aploca em evidéncia
determinadas tematicas e oculta outras, muitasas&ituacdes delicadas nas quais o
profissional pode ser confrontado com desdobramsemioda ndo conhecidos da
realidade apurada. A conduta da pessoa que rededenvolve e converte a pauta em
produto jornalistico e a forma pela qual esse gsafhal levara aquele tema ao debate
social se torna um dos pontos em destaque na éadagnatéria jornalistica.

Este fazer jornalistico €, portanto, uma somatfgiatos em que os profissionais
envolvidos enfrentam diariamente conflitos éticadegem lidar com eles para que o0s
diferentes destinatarios daquelas mensagens pdssameesso a um jornalismo com
bom nivel. Esse “jornalismo de qualidade” podecsgacterizado a partir de algumas

referéncias do estudo da area, como Michael Schuastelson Traquina.

! Trabalho apresentado no DT 1 — Jornalismo do XWihdEesso de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Sudeste
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A partir de uma conceituacdo sobre o que € o farealistico de qualidade e a
preocupacdo ética envolvida nesse processo, podanatisar como esses problemas
sao colocados dentro do discurso jornalistico

A partir de uma conceituacdo sobre o que € o farealistico de qualidade e a
preocupacdo ética envolvida nesse processo, podanatisar como esses problemas
constituem-se parte do discurso jornalistico derautle um profissional de reputacéo
reconhecida que € Caco Barcellos, vencedor de deaisnte prémios por reportagens
especiais e documentarios para televisdo, denimeais oVladimir Herzog e oJabuti.*

Seu trabalho é fortemente marcado por uma naaraliferenciada em livros-
reportagem que caracterizam a existéncia recordent®nsciéncia social do autor e de
sua defesa dos Direitos Humanos. Esse tipo deipoaioento, posteriormente, pode
ser percebido também no programa da TV Globo qugesie um projeto de Barcellos
e aborda o fazer jornalistico, o Profissdo Reporter

Através de um jornalismo investigativo de qualidestmnhecida pelo publico e
pelos profissionais do meio, Barcellos se tornoupuofissional modelo por sua postura
ética e qualidade no trabalho feito. Na defesavadwres dos Direitos Humanos, ele
publicou em 1993 o livro-reportagem ‘Rota 66’, neahele conta a historia de um
esquadrdo da PM paulista que atuou entre as dédaddse 90 com praticas de tortura
e perseguicdo de suspeitos. Com este livro, fonja@o com o Premio Jabuti de melhor
livro de ndo-ficcdo do ano.

Em 2004 voltou a ganhar o Premio Jabuti pelo likbusado — o Dono do
Morro Dona Marta’, que narra a historia de Julidi®y codinome usado no livro para
falar de Marcinho VP, um conhecido traficante caaidNeste outro livro, Caco mostra
o desenvolvimento de nocbes como a de cidadani@ est moradores da favela,
evidenciando a pobreza, as péssimas condicOesgaméi a brutalidade policial e a
desesperanca dos moradores.

Em seu trabalho literario, Barcellos sempre se leruo com tematicas
relacionadas a defesa dos Direitos Humanos em éoeasituacao social desfavoravel.
As dendncias contidas nos livros passaram tambémupa documentacdo de seu

processo de trabalho, desde as dificuldades deagimrem alguns momentos até as

4 Caco Barcellos ganhou o Prémio Vladimir Herzog disthne Direitos humanos em 1982, 1983, 1984, 19061
e 2003. Além disso, ganhou o prémio Jabuti de ondReportagem em 1993, com o livro Rota 66 e o ré&ai
melhor Livro do ano de Nao-ficcdo em 2003 com Aldos&m 2003 e 2005 foi escolhido como o melhor
correspondente internacional pelo site Comuniqué&sgéri do mesmo site 0 premiou novamente em 202608
como o melhor repérter da TV brasileira. Ainda €90&, recebeu o prémio Especial das Na¢des Unidas om
dos cinco jornalistas que mais se destacaram eaaldbs Direitos Humanos no Brasil.
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praticas jornalisticas em seu envolvimento com @resa e/ou com o0 seu publico.
Tanto na narrativa do Rota 66 quanto no texto desAdo, ele traz algumas reflexdes
sobre como os jornalistas se colocam frente ardetadas situacdes de conflitos.

Sobre o envolvimento de Caco Barcellos na docusgéotdo fazer jornalistico,
em 2006 foi criado o ‘Profissdo Repérter como qoadio Fantastico, da TV Globo.
Em 2008 o programa ganhou horario fixo na gradeem&sora e busca trazer nédo
somente os fatos a quem assiste ao programa @tdavénultipla abordagem de um
mesmo tema por varias equipes), mas também todaminko e as dificuldades de
jovens profissionais na atuacdo em casos especificoomplexos. No programa, 0
reporter experiente, Barcellos, orienta os jovarsglistas durante a execucdo das
matérias, mostrando erros e acertos no trabalapenido a tona algumas discussodes
éticas relevantes a todas as pessoas, incluir@araverso jornalistico principalmente.

E através da utilizacdo inicial de conceitos degtismo de qualidade que
buscamos refletir acerca do modo pelo qual aparesses dilemas éticos jornalisticos
no trabalho desse profissional, tanto em seussligt@nto em seu trabalho televisivo, e
sobre a importancia dessa evidenciacdo. Essesadilaparecem diariamente no fazer
jornalistico e questionamentos acerca do que @ @& sempre ganha o destaque

merecido.

A ética e o profissional de jornalismo.

A ética, segundo GOMES (2004), pode ser definmaccum campo filoséfico
gue se dedica “a andlise dos proéprios valores dutas humanas, indagando sobre seu
sentido, sua origem, seus fundamentos e finalidad&ndo assim, o jornalismo é ético
quando atua na busca pela maior precisdo possivapuaracao e divulgacdo desses
dados, que devem ser de interesse publico, teaballhado a noticia da maneira mais
correta e séria com suas fontes e leitores/telespaes.

O jornalismo ético trata com respeito as fontesahe a apuracdo e tambéem
trabalha com os suspeitos para que ndo se criedecados de antemao. O jornalista
deve respeitar também o publico que terd acessseareaterial. No fazer jornalistico
diario, alguns profissionais ocultam, por exemplaa identidade ou mentem sobre sua
intencdo. Segundo NOBLAT (2008):

Com o pretexto de que o interesse do publico esthaade
tudo e de que a imprensa existe para informa-lmajstas
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roubam documentos, se apresentam sob falsa idéatida
gravam conversas as escondidas. Jornalistas qoeasgim se
consideram acima da lei.

Os meios através dos quais se consegue uma nédiean parte daquela
construcao feita pelo jornalista e isso faz paadonestidade do profissional para com
0 publico. Se julgar superior as leis na apuraca@® réportagens pode incorrer em
graves erros e problemas éticos. Essas atitudes gsé@stionaveis, pois para
TRAQUINA (2006) o jornalismo é

um espaco de luta politica, por exemplo, em qudivsrsos
atores politicos tentam fazer ouvir a sua voz nesosnde
comunicacdo social. Certamente os jornalistas témpapel
importante, porque eles tém o poder de selecionsg (
acontecimentos vao fazer parte, ou que vao constui
noticiario, que aspectos da sociedade vao estsemes nos
meios de comunicacéao social.

Caracterizado como esse “espaco de luta polit@s’meios de comunicacao
devem trazer o interesse publico e deixar acongdiscussfes que a sociedade pede.
O jornalista que esta nesse meio deve estar cotsaa“‘série de responsabilidades e
comportamentos que devem ser associados ao poofissdo campo jornalistico”
TRAQUINA (2006). Dentre essas responsabilidades &$tonestidade de quem elabora
as matérias ou reportagens que irdo ser colocadasspr apreciadas pelas pessoas em
geral.

Ao falar da ‘Arte de fazer um jornal diario’, NOBI (2008) questiona se
“Porgue sou jornalista e porque vivemos em uma deaw@ estou liberado para valer-
me de qualquer recurso que assegure a sociedddsto de tudo saber? Posso roubar
documentos, mentir, gravar conversas sem autoozagdlar leis?”. Além dos
guestionamentos sobre a legalidade de algumas agdestina do jornalismo, Noblat
também diz que “Se quisermos ser mais respeitadesngr melhor ao publico,
devemos repensar com seriedade os fundamentosrridigmo”. Assim se faz um

jornalismo de maior qualidade, tanto para o prafiss quanto para o publico.

Jornalismo de qualidade
O profissional de jornalismo carrega consigo a aespbilidade da apuracéo

correta e séria das noticias. Os diferentes cosfiiticos que surgem na sua rotina
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podem afetar todo o processo de producdo dessaan@CHUDSON (1978, 2007, p.
123) diz que até 1920, os jornalistas que acreglitana imparcialidade dos fatos e
tinham uma visao ingénua de seu proprio trabalome®ite a partir desta época, foi que
comecou a ganhar corpo nos Estados Unidos as ige@aslavam conta da realidade
enquanto construgao individual e coletiva.

Isso altera significativamente a concepc¢ao qugon®listas tinham de seu
trabalho e de como fazé-lo de maneira qualitativaenesuperior. As constantes
discussbes sobre a objetividade e sobre a impdaui@ jornalistica fazem com que os
estudiosos se dediquem a “sublinhar a complexidad@rnalismo e as dificuldades e
desafios para o exercicio da profissdo. Seus BiteTRAQUINA, 2007§. Isso
acontece durante todo o tempo e tende a ser véstpratica jornalistica como uma
busca constante por essa objetividade na rotineatalho.

As praticas para um jornalismo de qualidade stas por MEYER (1989),
como ‘“regras pragmaticas para a objetividade”. Oranesume a regra da objetividade,
dizendo que “o repdrter procura adotar uma podgigithomem de Marte’, vendo cada
exemplo como novo, ndo perturbado por expectapva@gias, juntando observacoes e
passando-as adiante intocadas por interpretagBkestambém reconhece que “isto ndo
funciona, naturalmente”, pois o0 mundo é complexuoals.

Entdo, a partir dessa realidade complexa, o diggarsalistico que tenha como
objetivo ser construido com qualidade consideré@esiera ter o0 maximo possivel de
pontos de vista colocados sobre o assunto. Astsutigeles variadas dos envolvidos
estardo presentes nos relatos da noticia, e quaafie relatos diferentes (mais
possibilidades), maior a chance deste jornalismssyio uma qualidade maior. A
apresentacdo do que Eugenio Bucci apresenta comersiibjetividade critica dos
agentes” seria o pilar basico na construcdo deoumaljsmo de qualidade.

Esse jornalismo que é capaz de dar voz a pesstesestondidas, que mostra
as mais possiveis e variadas faces de um mesmdeeaicoento e que é capaz de
estimular pensamentos criticos nas pessoas € aigmno de qualidade. BECKER ao
propor a construcdo de parametros para a analigelglernais (2006) defende que
algumas medidas que podem aumentar a qualidaderddigmo praticado hoje em dia
passam por pontos como “estabelecer uma nova duesagde valores em sintonia com

0 interesse publico” durante a elaboracdo das paaitaerem apuradas. Assim, se

® Entrevista concedida a Mozahir Salomao em 16 de d&2007. Disponivel em:
http://www.dcs.pucminas.br/coreu/omundo/index. plag@zartigos/artigo-mozahir
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valoriza “menos a agenda oficial, ndo temendo desdus, se mantém independéncia
politica e multiplica as fontes.”. Ja durante arap@io e na construgdo das noticias e
reportagens, ainda segundo BECKER, € preciso ‘eaitav as maneiras de abordar os
fatos sociais, cruzando informacdes e dados, aiarthcbes entre aspectos locais,
nacionais e globais nos relatos para promoveradaiia, abrindo regularmente espaco
para vozes de diferentes personagens”.

Na perspectiva da autora seria aumentando a gadetid variedade de vozes
disponiveis nos produtos jornalisticos, dando asest embasamento necessario e a
chance de tratar de temas realmente importantasgiveis ao dia a dia do cidadao
comum gue o jornalismo volta ao seu local de origemo ‘espaco de luta politica’, tal
qual conceituado por Nelson Traquina. Assim, Umabsmo de melhor qualidade teria
essa busca constante em si, ou em outras palawhstia necessariamente reflexdes

acerca do fazer jornalistico.

Caco Barcellos e o jornalismo de qualidade

O trabalho de Caco Barcellos se destacou peladagigiem obras de contetdo
narrativo diferenciado em que algumas denuncia®leendo questdes de Direitos
Humanos ganharam destaque. O jornalista comecoucauaira como reporter
investigativo em jornais impressos no Rio Grand&dlp seu estado de origem.

Tendo trabalhado muito tempo como repdrter indegeteg Barcellos conseguiu
executar projetos de reportagens cujos resultad@snf publicados em formato de
livros que obtiveram sucesso no mercado editoriaim@dém no jornalismo brasileiro.
Em 1993, publicou ‘Rota 66 - A histdria da poligize mata’, mostrando a realidade de
pessoas inocentes que foram mortas por policiaibspas entre as décadas de 70 e 90.
Eram trabalhadores, desempregados, com familizmufamilia, pessoas normais que

terminam sua vida da mesma forma, com um tiro baga

A histéria é contada em trés partes. Na primeirec@ms conta o caso da
Rota 66 que matou trés jovens de classe alta emP3éat, na década de 80. A
imprensa deu grande destaque ao caso na épocali@gEpque mataram esses garotos
acharam que eles eram ladrdes e que haviam roubddsca no qual estavam. Os
militares foram ao tribunal, mas julgados inocen@sm o decorrer do livro, ainda ha o

relato de varias pessoas mortas pelos mesmosgmli@arcellos vai intercalando a
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histéria do caso Rota 66 com a sua historia, mudtra que ele viveu na juventude e
comparando a sua vida com a de outros que pasgaianmesmo apuro. Fugindo de

policia sem motivo.

A segunda parte € dividida em sete capitulos ersegiolos ha o mesmo fim. A
policia que persegue o “bandido”, mata e depo&va ho hospital para “prestar ajuda”,
com o propoésito de evitar a investigacdo na cenacrime. Na terceira parte,
percebemos que os policiais matam qualquer um. Kemplo é o assassinato de

Pixote, morto debaixo de uma cama, encolhido ntocan

O autor do livro tinha o seu proprio banco de dadoado com a ajuda de um
amigo. Todas as mortes causadas pelos policiais sup®stos tiroteios eram
catalogadas. O repdrter ia ao necrotério todosassmhra checar os dados. A maioria

dos assassinados eram negros e pardos.

O desfecho é um pouco diferente. O repérter e sewpanheiro conseguem
filmar os policiais maltratando as pessoas semgxae qualquer crime, e estes sao
presos. Barcellos denuncia a acdo dos matadorgsrisd® de alguns maus policiais,

que ficam longe de armas durante um bom tempo.

Em ‘Abusado’, com o pretexto de fazer uma biogrdfatraficante Marcinho
VP (sob o codinome Juliano, no romance), Caco Bascenergulha no submundo do
crime no Rio de Janeiro, e percebe que, em meima aspécie de guerra no fim do
mundo, gangues rivais se digladiam, transgredint® de maneira violenta, mas que
ali também se realizam processos de formacao déddde, agregacao coletiva e lagos
de sociabilidade.

O jornalista expde a realidade do morro de marwura, instigando o leitor, ao
escrever por meio de uma ética jornalistica conmziea, no que diz respeito ao mundo
violento dos excluidos. Nao se pode esperar reis¢nsos de opinido nas paginas de do
livro. Caco Barcelos toma partido e se posicioaiachente; o que néo significa que
distorca a realidade, mas a torna menos artifioi@is humana, com as diferencas
tratadas de maneira profunda e sem estere6tipos.

Durante mais esta obra, as questdes jornalistasalocadas em voga. Os
limites éticos do que retratar e da maneira azatise da realidade, as praticas do

profissional de jornalismo expostas em momentosptioados de acesso aos locais e
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mesmo da relacdo do jornalista com as suas famaesscolha por publicar ou ndo seus
nomes. Tudo isso posto as claras, mostra ao bstdiferentes formas que a ética pode
ser encarada nesta profissdo diariamente.

Esta questdo do pensamento ético diario no jomalise coloca para o
profissional independente do meio para o qual lleathe. Quando mudou de meio
para o qual trabalhava, Caco Barcellos carregowsigona bagagem de opinibes e
experiéncias com as discussfes da pratica joricaligtrabalhando para a TV, fazendo
reportagens de maior profundidade, surgiu a netadsi de um trabalho diferente
também naquela midia. Tem inicio o Profissdo Report

Segundo Barcellos, em entrevista concedida & sewskBf em 2008, o
programa Profissdo Reporter surgiu de uma “necadsidle estabelecer equidade na
apuracdo. Dar a devida énfase a todos os atorfeistdaa, nédo ficar apurando como se
fosse escrever um livro, [...]". Dai surgiu a iddese reunir “um grupo de jornalistas,
talvez trés duplas, que cobrisse 0s acontecimentosequidade, com equilibrio, dando
a todos os angulos 0 mesmo peso, ndo s6 paraacaoumas para a defesa também.”

O projeto surgiu no ano de 2006 como um quadro rgrama Fantastico,
revista eletronica exibida nas noites de dominda p¥ Globo. Apds uma temporada o
“Profissdo Reporter” ganhou grande destaque ewaltoar no comego do ano seguinte
como programa piloto da emissora, exibido em unéhmravancado das noites de
sexta-feira. Em 2008 o programa entrou para a grneale€la emissora devido ao grande
sucesso de audiéncia e critica, nessa etapa capragexibiu, inclusive, o processo de
selec&o de novos participantes e expandiu suaequip

A importancia dos trabalhos de Barcellos na reflexd@ sobre ética.

Assim como o trabalho do jornalista recomeca a chaacom a apuracdo de
novos dados, e a avaliagdo sobre o que terd oweongo destaque dentre tantos
acontecimentos, a forma pela qual esses relatdsagi@mas paginas dos jornais, as telas
das TVs e as manchetes na web também deve sedpafesananeira nova a cada dia.
O fazer jornalistico ético e de qualidade esta eiaéacia dia apos dia na rotina corrida

dos jornalistas.

& A PJ:Br é uma revista ligada & Escola de Comunicagsites da USP destinada a Publicacéo Académica de
Estudos sobre Jornalismo e Comunicacao. Esta estadoi concedida a Valéria Passos Kneipp e folipaita em
Julho de 2008. Disponivel etmitp://www.eca.usp.br/pjbr/arquivos/entrevistasi.h
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Ao evidenciar tais situagdes dos vivenciadas peloslistas ao longo de suas
narrativas e producdes, Caco Barcellos coloca ispém numa posicado de destaque e
as suas praticas ganham contornos normalmentearesgios as redacdes e outros
ambientes jornalisticos. A partir do momento em gyeofissional exibe seu modo de
operacgdo e sua relagcdo com todas as discussdes diie fazem parte da rotina de um
jornalista, ele expde a praxis profissional e n@osfne tanto quanto a discussao dos
fatos e dados ali publicados € importante 0 quesstieento acerca do motivo desses
dados ndo aparecerem de maneira evidente a t@shopm tha midia.

Barcellos aborda problemas e costumes dos joraslisd dia a dia de uma
apuragdo, mostra o quao importante € o profissi@@rnalismo bem instruido para o
seu trabalho e como a sensibilidade de um bomlistadaz com que as suas materias
sejam capazes de gerar bons questionamentos.

Expor os fatos que envolvem a policia que atua coma@rupo de exterminio;
ou as diferentes formas que o trafico de drogasptsae consolidar como forma de
poder em areas de conflito, ou mesmo os difereéateas tratados em um programa de
TV semanal tem importancia na medida em que issotatbém na discussédo de itens
gue se colocam na rotina profissional do jornalismo

Portanto, ao pontuar todos esses casos contempdamd®u texto os ‘desafios
da reportagem’, - tanto na narrativa escrita quaatdelevisiva - Caco Barcellos opta
por refazer a todo o instante essa discussdo sol#rica e sobre a qualidade do
jornalismo ofertado. As diferentes histérias coatatEm varias formas de se mostrar;
sobretudo para fazer um bom trabalho jornalistipuegiso contar com boa apuracéo;
seriedade do jornalista - que deve ouvir a mai@ntidade possivel de fontes na
construcdo daquela noticia para que ela seja opr@aigna possivel da realidade — mas
especialmente que o profissional seja ético. E jessalismo de qualidade que Caco
Barcellos tenta evidenciar/ defender por meio detissbalho, tornando a analise de sua
producdo uma reflexdo sobre a carreira do joraaigshbém importante sob o ponto de

vista da ética profissional.

Concluséo
Muitas sdo as formas que as discussOes éticas ptoiear durante o fazer
jornalistico e um profissional que consiga as peadsanspor, aplicando valores a sua

pratica diaria, se torna um jornalista diferencia@s valores do jornalista ndo séo
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colocados de lado durante a sua apuragao, toda &iwencia se leva em conta na
construcdo de uma matéria, mas seu texto vai ail€sn,pois passa pelo compromisso
publico e pela responsabilidade de dar voz as pessovolvidas nas histoérias.

A partir do momento em que o jornalista conseguaerfaeu trabalho com mais
qualidade aplicando conceitos do bom jornalisnazemdo os fatos de interesse publico
a tona, dando espaco e voz aos que ndo os tinh@msg&roem um jornalismo mais
igualitario, este se torna um profissional diferado. Caco Barcellos se destaca por um
bom trabalho jornalistico em diferentes veiculosempre trouxe algumas discussdes
éticas que sao importantes no mundo jornalistioma.

Como esses dilemas éticos se apresentam no disdeste, que € um
profissional modelo, se torna uma questéo impatarnser destacada. O discurso dele
esta permeado pelos desafios de fazer jornalishas péginas de Rota 66 e Abusado,
além de se mostrar também com destaque no ProfRefdrter. As discussdes e
sugestdes que ele faz se mostram de grande val@ina profissional, pois partem de
alguém que vivencia tais dilemas diariamente. Alfisso, sua abordagem ilumina
alguns aspectos nem sempre evidenciados na peatielexdo sobre o jornalismo da

maneira que mereciam.
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