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RESUMO

Criada em 2008, a PALMA € uma agéncia experimed&lpublicidade e
propaganda que faz parte do projeto pedagdgicoudso cde Comunicagdo Social-
Habilitacdo em Publicidade e Propaganda da Facelldatianguera de Santa Barbara
d"Oeste.

A agéncia experimental € um espaco que visa o delsemento do senso critico,
experimentacdo e preparagdo para o mercado delhtvabsmrnando os alunos
envolvidos em futuros profissionais qualificadamscientes e éticos.
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INTRODUCAO

Desde o inicio do primeiro semestre de 2008, a éigéRalma constroi uma
histéria de conquistas e sucesso. Com participati&a nos projetos propostos, a
agéncia possui trabalhos bem conceituados e premideintro e fora da Faculdade
Anhanguera de Santa Barbara d’Oeste.

Ganhou destaque com ideias e propostas arrojadagieoproporcionou a
agéncia ganhar seu primeiro prémio, como destaguéSemana da Comunicacao
2008", realizada pela Faculdade Anhanguera de S&dtdoara. Em 2009, na
Universidade Federal do Rio de Janeiro, o trabalkotografia Publicitaria”
desenvolvido para a empresa Natura Cosmeéticos feermedor da categoria no
Expocom Sudeste. Posteriormente, na Universidadg&i\Rode Curitiba, o trabalho
rendeu o0 segundo lugar na categoria Melhor Fotegmfiblicitaria do Brasil pelo

Intercom.

! Trabalho ao XVIII Prémio Expocom 2011, na Categétislicidade e Propaganda, modalidade. Agéncidelr.
Publicidade e Propaganda.

2 Alunos do Curso de Comunicacéo Social, com habitagn Publicidade e Propaganda, da Faculdade Anéeng

de Santa Béarbara d"Oeste.

3 Professor do Curso de Comunicacdo Social, com teaffib em Publicidade e Propaganda, da Faculdade
Anhanguera de Santa Barbara d"Oeste e orientadoalziiho apresentado.
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No mesmo ano a agéncia Palma realizou a campanbbcifduia para
comemoracdo do Natal na cidade de Santa Barbaeséatde pesquisas, estudos
aprofundados sobre o perfil do cidadao barbarerssereacao de pecas publicitarias, a
campanha foi aprovada em ambito académico e tdieagdo real pela Secretaria de

Cultura e Turismo da cidade.

OBJETIVOS

Missao: Promover o desenvolvimento, posicionamento e fectalento de marcas e
negocios de nossos clientes (empresas ou instég)icatravés do uso criativo, original,
ético e, principalmente, correto das ferramentasodeunicacéo e design, no intuito de
cumprir os objetivos e metas desejados por eles.

Viséo: Tornar-se referéncia no mercado de comunicacao @g@ncia de publicidade,
através da atuacao ética, efetiva e transparentte #0s clientes, comunidade e demais
publicos.

Valores: Etica, comprometimento, originalidade, ousadiatividade,

companheirismo, senso critico, inovagao, exceléeaimosamento, entusiasmo e

respeito sdo os principais valores que regem dgadties na agéncia Palma.

JUSTIFICATIVA

No livro Propaganda de A a Z, Rafael Sampaio afiraiada que numa visédo
aparentemente simplista, que agéncia é aquelaeglraante funciona, sendo assim, a
agéncia deve se organizar e se preparar para asiamelhores alternativas de
propaganda para cada cliente com base em estudowmado. Com esta visao, a
agéncia Palma realiza todas as etapas necessamr@aa formacdo de um planejamento
estratégico que solucione o problema apresentadocpente. Através do talento, da
visdo do mercado em constante expansao e da beiscaelhoria e pelo conhecimento,
foi possivel alcancar todos os resultados apredesmtdentro e fora da unidade de
ensino a qual faz parte.

A agéncia Palma sabe a importancia de desenvolk@etps de tdo alta
relevancia dentro das dependéncias de uma entda@asino, onde sédo aplicados os
conceitos vistos na teoria em cases de clientes cean problemas que precisam ser
resolvidos. Essa realidade proporciona uma exp@aégue poucos profissionais
possuem, que é a oportunidade de fazer as idetadeaerem de forma espontanea,

criativa, sem bloqueios ou esteredtipos.
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DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO
Origem do nome Palma

A palavra palma é original do latijpalma e significa folha de palmeira -
ostentada durante séculos como simbolo da vitRepresenta o triunfo de guerreiros
apos longas jornadas de batalhas, pois somentenogdores podiam carregar consigo
a palma da vitoria.

Essa € a identificacdo da Palma. Cada trabalhatadtr como uma batalha, onde
0s membros da equipe dedicam tempo para estudsspagos a serem percorridos, a
conhecer os desafios e as melhores ferramentastuito Unico de tornar a agéncia
vitoriosa.
Logomarca da agéncia

Os primeiros esbocgos da marca, feitos em janei2008, foram rabiscados de

maneira timida e ainda sem forma definida.

PALMA PALMA

\

Tubtisldzds § Propagands

Publicldade § Propagands

Figura 01 - Primeiros esboc¢os da marca.

Foi a partir dos primeiros desenhos que a logondaddalma comecgou a tomar
forma. Em um processo criativo evolucional, maisidd surgiram e foram

aperfeicoadas.

publicidade e propaganda

publicidade e propaganda
Figura 02 - Opc¢des de logomarca criada a partipdasiros esbocos.
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Observar as varias opgoes desenvolvidas e a fasma toram alteradas, faz-se
fundamental para entender e analisar a evolucdmgdmcia em seus primeiros
momentos de existéncia. Esse processo criativoltwasuwa primeira versao de
logomarca utilizada pela agéncia durante os and¥@8 e 2009. Conforme pode ser

observado abaixo:

APALMA

PUBLICIDADE E PROPAGANDA

W ${PALMA

Figura 03 - Primeira logomarca da agéncia Palma.

Em 2009, a agéncia retirou o texto “Publicidaderep®ganda” e passou a
utilizar somente o signo que representa a palmaitdaa, junto com o nome da
agéncia. Em abril de 2010, a evolucdo da logoméocaealidade no intuito de

demonstrar o amadurecimento e renovagao da agéncia.

BPALMA

Figura 04 - Logomarca da agéncia Palma institudaaccoficial a partir de abril de 2010.

Slogan da agéncia

O slogan “Para os melhores” € um complemento adjgtara agéncia que pode
ser interpretado de diversas maneiras. Em formgetsudy pode-se atribuir a agéncia
aos melhores trabalhos, aos melhores clientes onesllextos, criagdes e agdes.
Dessa forma, o slogan torna nitida a visdo da #@mée se tornar referéncia no

mercado, através do esforco para se fixar comalzomagéncia.

METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

Func¢des dos departamentos da agéncia
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A agéncia Palma estd organizada hierarquicamentorooe 0 organograma
apresentado na figura abaixo:

Planejamento

Diregao de Criagdo

Direcao de Arte [ RTVC ] [ Midia ]
Produgéao Gréfica

Figura 05 - Organograma da agéncia.
Atendimento: responsavel por prospeccdes e atendimento detediee pelas

informagdes coletadas para a melhor visao do tralmbker desenvolvido.

Planejamenta departamento que define as estratégias a seggnuas e a forma
como as a¢les devem ser executadas.

Pesquisa realiza o levantamento de informacdes e cruzameld dados
referentes aos assuntos abordados no planejamardangpanha. Fundamental para o
entrosamento entre 0s objetivos do cliente, a&@oi@&as expectativas do publico alvo.

Criacdo: coracdo da agéncia, onde sao efetivamente etidmras ideias de
comunicacao. Pode-se dizer que € a linha de prodeghdividida em:

. Redacao

. Direcao de arte
. RTVC

. Midia

. Producgédo Grafica

Principais trabalhos realizados

* Campanha Contra o Comércio de Armas de Fogo e Murdap (Outdoor,
Anuncio para Revista, Comercial TV — 2008);

* Campanha de Conscientizacdo do Aquecimento GlobalAnuncio para
Revista — 2008);
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» Midias Alternativas — Vodafone (Comercial para TV em Aeroportos, Blotec
para Copos, Walk Piano, Adesivacdo de Escadas, dd¢c&eguranca para
Metrd — 2008);

* A ldeologia Verde — Ensaio Sobre o Meio Ambiente — Natura Cosméticos
(Fotografias Publicitarias para Revista4 — 2008);

e Campanha “Quem Ié imagina mais” -Outdoor e marca-livros;

» Concurso Cultural — Secretaria de Cultura e Turismo de Sta. Barth&@aste-
SP - (Folder, Banner Eletrénico, Outdoor, Web ,Startaz, Carta Envelope,
Anudncio para Revista, E-mail Marketing, Spot paéalid - 2009);

e Lancamento Musical — Viaje no Reggae com Nando Maranhdo — 2009
(Gravacédo musical, Spot para Radio, Video Cliped&gao Fotografica, CD,
Encarte para CD, Wobbler, Bolacha para Chopp, ZaB&play Luminoso
com Sensor, Toten, Mobile para PDV, Banner Eletd@niull Banner, E-mail
Marketing, Web Site, Midias Sociais, Out of Homde(&idia), Projecédo
Digital em Salas de Cinema, Flyer, Busdoor, Outdémincio para Revista,
Anudncio para Jornal, Brindes (camisetas, pen-dii@pa-sol), Release para
Imprensa, Flow-Chart);

» Lancamento Gastrondmico— Bolinho de Arroz Villa Scamboo — 2010 (Spot
para Radio, Video Clipe, Producdo Fotografica, &zamanner Eletrénico, E-
mail Marketing, Web Site, Midias Sociais, Out ofrhf® (Elemidia), Outdoor,
Anuncio para Revista, Anuncio para Jornal, Brindet® lembranca);

* Propaganda Politica e Publicidade Eleitoral- Campanha Anizio Tavares. Por
um Governo de Respeito — 2010 (Spot para Radi@ueéém Fotografica, E-
mail Marketing, Web Site, Midias Sociais, Anunciarg Jornal, Brindes,
Release para Imprensa; entre outros projetos);

» Carémetro de identificacdo da Palma- Perfil de todos os integrantes da

agéncia seguidos de suas funcgdes e contatos.

CONSIDERACOES
Entender a importancia de uma agéncia experiméraateditar que 6timos resultados

podem ser desenvolvidos a partir da unido dos cimeatos tedricos com a pratica

“ 1° Lugar no Congresso Expocom Rio de JaneiroGoRscacdo no Intercom Curitiba — Ranking
Nacional (2009)
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diaria dos mesmos. A partir desta premissa é palssitender que a agéncia Palma
trabalha inconstantemente para apresentar sempnelasres solugdes para briefings
dos mais variados géneros.

Esta técnica fez com que a agéncia Palma ganhaksedade e respeito em relacdo ao
seu publico, seja ele composto por docentes, aluilientes e apoiadores. Todo o
trabalho realizado deve-se ao empenho e esfor¢@dde os envolvidos com a agéncia

e comprometidos em fazé-la sempre melhor e efeient
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