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Resumo

A esfera publica midiatizada consiste na transferéncia da discussdo acerca da
‘coisa publica’ para os veiculos de comunicagdo. Dessa forma, a exclusdo no processo
de producdo de informacdo pode destituir individuos, ou mesmo grupos, de direitos e
poder de reivindicacdo. Como aponta Arendt (2008), a ndo participagcdo na esfera
publica representa a inexisténcia na realidade percebida pela propria sociedade. Com
isso, este artigo ressalta a relevancia das midias comunitarias para a democratizacdo do
direito de comunicar-se, com o0 objetivo de constituicdo de representatividade por parte
de grupos excluidos, tendo como ponto de partida a reformulacdo do conceito de
‘direito a informacdo’ para o de ‘direito a comunicacdo, ou seja, estendendo-o da idéia
de “‘poder ter acesso’ ao conteddo midiatico para o ‘poder produzir informacéo’.
Palavras-chave: Direito a comunicacdo; esfera publica midiatizada; representatividade
social.

Introducéo

A nocdo moderna de uma sociedade democratica, segundo Chaui (2000),
engloba, além de elei¢cBes periodicas, partidos politicos, divisdo dos trés poderes da
republica e respeito a vontade da maioria e das minorias, algo mais profundo, que é
condigdo do prdprio regime politico, a instituicdo de direitos para os cidadaos.

Entre esses direitos, no contexto de uma Sociedade da Informacéo, o “direito a
comunicacdo’ ganha destaque, na medida em que a dificuldade de participacdo popular,
seja no ambito social ou politico, aumenta em virtude da midiatizacdo da esfera publica
— utilizando o conceito habermasiano de espaco de interagdes interpessoais e sancoes
sobre a ‘coisa publica’ —, ou seja, com a transferéncia do espaco de discussdo para o
meio midiatico. Ainda sobre esfera publica, o presente artigo inclui as contribuicdes de
Arendt (2008) quando discute a existéncia ou desaparecimento de individuos ou grupos

socialmente marginalizados na esfera publica, uma vez que a autora considera que ser
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excluido do espago publico, o lugar comum entre os sujeitos de uma comunidade,
significa ndo aparecer perante a sociedade — ndo possuir representatividade social — e,
portanto, ndo fazer parte dela e nem possuir direitos de cidaddo em relacéo a ela.

Esse argumento é reforcado quando estudada a realidade brasileira, como
apontam Avritzer e Costa (2004, p. 718), pelo fato de que, diferentemente do contexto
europeu no qual foi baseado o conceito de esfera publica, as sociedades da América
Latina seriam caracterizadas pela inexisténcia historica do espaco publico de discusséo.
Para os autores, “sdo 0s meios de comunicagdo que ocupariam, desde os primordios da
constituicdo de uma sociedade urbana na América Latina, o lugar das mediacgdes sociais,
estabelecendo ‘uma nova diagramacéo de espacos e intercambios culturais’.

De acordo com Peruzzo (2005, p. 06), por razdo da constante alteracdo nas
dindmicas comunicacionais, fruto do crescente avango tecnolégico, a nocédo de direito a
comunicacdo vem “sendo renovada ao incluir a dimensdo do direito & comunicagdo
engquanto acesso ao poder de comunicar”. Isso significa que “as liberdades de
informacdo e expressao postas em questdo na atualidade ndo dizem respeito apenas ao
acesso da pessoa a informagdo como receptor, nem apenas no direito de expressar-se
por ‘quaisquer meios’”. Ou seja, o direito & comunicacdo estendeu-se ao direito de
acesso do cidad&@o e de suas organizacdes coletivas aos meios de comunicacdo social na
condicdo de emissores — produtores e difusores — de contetdos. Dessa forma, a
consolidagdo da democratizacdo da comunicagédo, atualmente, corresponde ao processo
de democratizar o poder de comunicar. Assim, além dos aspectos relacionados ao
direito ao acesso a informacdo, surge a questdo do direito de poder ter acesso a
producdo de comunicacdo, para que o0s grupos excluidos do processo de discussdo na
esfera publica latino-americana possam ser inseridos.

Como referéncia tedrica acerca da nova nocao de ‘direito a comunicacdo’, este
texto utiliza os preceitos defendidos pela Campanha CRIS (traduzida para o portugués
como ‘Direito a Comunicacao na Sociedade da Informacédo’) — movimento liderado por
organizacOes ndo governamentais do campo da comunicacao e dos direitos humanos, de
diversos paises, que se concentra na discussdo acerca da democratizacdo das tecnologias
de informacdo e comunicacdo. A campanha reivindica ndo sé o acesso as tecnologias da
informacdo e comunicacdo, mas o cumprimento de todos os direitos humanos nas suas
dimens0es civis, politicas, econdmicas, sociais e culturais.

Assim, a descentralizacdo da emissdo de conteldo teria, segundo a exposi¢cdo

aqui realizada, o poder de indicar novas maneiras de construir a agenda publica por
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meio da quebra do monopolio de producdo de informacgdo exercido pelas grandes
corporagdes empresariais de imprensa e pelo Estado.

Como consideracOes preliminares, o artigo aponta, resumidamente, que diante
do novo conceito de ‘direito a comunicacdo’ e da necessidade de reconstrucdo da
agenda publica, as midias populares comunitarias poderiam trazer condi¢fes para a
participacdo popular e insercdo na esfera publica midiatizada, na medida em que tais
veiculos se tornam suportes para interacdo interpessoal dos diversos grupos -
principalmente aqueles excluidos dessa nova dindmica comunicacional.

Com isso, chega-se a conclusdo de que a consolidacdo de representatividade
social — fator determinante para que individuos e grupos excluidos possam ter
visibilidade social e, por consequéncia, realmente existam na comunidade em que estao
inseridos e tenham condicGes de reivindicar seus direitos —, passa pela existéncia,
atualmente, de um sistema de midias geridas e produzidas por movimentos da sociedade

civil organizada ndo detentora da hegemonia de informacoes.
Embasamento teorico: Visibilidade, direito a informacéo e esfera publica

Na sociedade atual — a da informacdo® —, em que a tecnologia e a velocidade
colocam-se em evidéncia nas dinamicas sociais, faz-se necessario pensar a comunicagao
gue se pode realizar nos meios populares. Isso porque, conforme aponta Nunes (2004),
mais do que as deficiéncias, até mesmo estruturais, com que as camadas populares sdo
obrigadas a conviver em setores como educacao, saude, moradia, trabalho e lazer, a
exclusdo na producdo social de informacdo e, logo, de comunicacdo destitui esses
grupos do direito de decisdo, participacdo e exercicio da cidadania. Dessa forma, surge a
necessidade da desconcentracdo da comunicacdo em relagcdo aos grupos hegemonicos —
grandes empresas de informacao e Estado —, com a pratica da comunicacdo popular, de
modo que os grupos marginalizados possam assumir papel de agente da informacao,
selecionando-a segundo as expectativas de um publico especifico excluido da agenda
publica de discussdo. Portanto, a comunicacdo popular passa a representar uma forma

alternativa de comunicagéo.

3«A sociedade da informagdo é a sociedade que esta actualmente a constituir-se, na qual s&o amplamente utilizadas
tecnologias de armazenamento e transmissao de dados e informagao de baixo custo. Esta generalizacdo da utilizagdo
da informacdo e dos dados é acompanhada por inovagdes organizacionais, comerciais, sociais e juridicas que
alterardo profundamente o modo de vida tanto no mundo do trabalho como na sociedade em geral”. (ASMANN,
2000, p. 08-09)
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De acordo com Peruzzo (2006), a comunicacdo popular tem por caracteristica
ser um processo de comunicacao que emerge da acao de grupos populares organizados e

que possuem poder de ser um agente mobilizador.

Historicamente o adjetivo popular denotou tratar-se de “comunicacdo do
povo”, feita por ele e para ele, por meio de suas organiza¢cbes e movimentos
emancipatorios visando a transformacdo das estruturas opressivas e condicOes
desumanas de sobrevivéncia. (...) Essencialmente, essa comunicacdo a partir do
social buscava alterar o injusto, alterar o opressor, alterar a inércia historica que
impunha dimensdes sufocantes, através de uma vocacao libertadora que se nutria
por uma multiplicidade de experiéncias comunicativas. (PERUZZO, 2006, p. 02)

Ou seja, essencialmente, a comunicacdo popular e alternativa representa um
espaco para participacdo democratica de comunidades em que a expressao das lutas
populares por melhores condigdes de vida pode ocorrer. Porém, Peruzzo (2006) lembra
que essa modalidade de comunicacao possui caracteristicas particulares que ndo devem
ser alteradas, como o “conteddo critico-emancipador e reivindicativo”, além de os
proprios individuos como protagonista do processo comunicativo.

Tais peculiaridades tornam esse processo democratico e educativo. Ou seja,
transformam-na, a comunicac¢do, em um instrumento politico das classes subalternas
para externar, além de sua concepcdo de mundo, as reivindicacGes acerca de suas
condicdes de sobrevivéncia na sociedade

A autora (Peruzzo, 2005) aponta que setores da sociedade civil tém se atido a
questdo da insercdo dos grupos marginalizados do contexto social atual — que também
pode ser caracterizado como um ambiente midiatizado, ou seja, uma configuracao social
em que os relacionamentos interpessoais, sociais, politicos etc, sdo desenvolvidos com a
mediacdo dos veiculos de comunicagdo, de modo geral, ou suportes de
telecomunicacéo, digitais ou ndo.

Entretanto, ndo s6 a consolidacédo de veiculos alternativos a midia de massa, mas
também o debate acerca dos principios da comunicacdo enquanto direito humano, em
uma Sociedade da Informacéo, sdo determinantes para a concretizagdo de um projeto de
midias que contemple as expectativas de transformacédo social e de participacdo politica
oriundas dos grupos marginalizados. Assim, é necessario que se entenda que o direito a
democratizacdo da informacdo, na sociedade atual, foi estendido ao conceito de direito

a0 acesso ao poder de comunicar, a produzir essa comunicacao.
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Direito a comunicacdo néo diz respeito apenas ao direito basico do cidadio
em ter acesso a informacdo livre e abundante ao conhecimento produzido pela
humanidade. Isso é essencial nas sociedades democraticas. Nem se cogita a
possibilidade de restricbes a liberdade de informacdo e de expressdo. Porém,
direito a comunicacdo na sociedade contemporanea inclui o direito ao acesso ao
poder de comunicar, ou seja, que o cidaddo e suas organizagdes coletivas possam
ascender aos canais de informagdo e comunicagdo — radio, televisdo, internet,
jornal, alto-falantes etc — enquanto emissores de contetdos, com liberdade e poder
de decisdo sobre o que é veiculado. Nessas condi¢Bes o cidaddo se torna sujeito,
assume um papel ativo no processo de comunicacgdo. (PERUZZO, 2005, p. 19)

Na defesa dessa causa, a da democratizacdo do direito a comunicacdo no
contexto do direito ao poder de ser ator (produtor) dessa comunicacdo, destaca-se a
Campanha CRIS (traduzida para o portugués como ‘Direito a Comunicacdo na
Sociedade da Informacdo’) como um dos movimentos hoje existentes. A iniciativa
surgiu em 2001 e teve seu ponto alto no Forum de 2003 em Genebra. Contudo, de modo
geral, o movimento ndo reivindica apenas o acesso igualitario as tecnologias da
informagdo e comunicagdo, mas o cumprimento de todos os direitos humanos nas suas

dimensGes civis, politicas, econdmicas, sociais e culturais.

Campanha Cris se constitui num movimento liderado por organiza¢@es ndo
governamentais do campo da comunicagdo e dos direitos humanos, de diversos
paises, organizada com a finalidade de discutir a democratizacdo das tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TICs) e promover um féorum mundial alternativo ao
CMSI (Cumbre Mundial de la Sociedade de la Informacion), clpula convocada
pela ONU (Organizacdo das NacGes Unidas). A CMSI foi realizada de 10 a 12 de
dezembro de 2003, em Genebra — Suica, visando discutir e tracar planos de acao
sobre as politicas para a administragdo global das tecnologias de informacao e
comunicacdo (TICs) e incluséo digital. (PERUZZO, 2005, p. 05)

O documento produzido ao final do referido Forum avalia que “os meios de
comunicacdo comunitarios que sdo independentes, manejados pela comunidade e
embasados na sociedade civil, ttm um papel especifico e crucial na habilitacdo do
acesso e participacdo de todos na sociedade da informacdo, especialmente para as
comunidades mais pobres e marginalizadas” [7] (DECLARACAO, 2003, p.5, apud
PERUZZO, 2005, p.06).

Como consta na ‘Carta da Campanha CRIS’*, existem quatro pilares que

sustentam 0 movimento no que se refere aos objetivos tragcados e a serem alcancados —

4 *A Carta da Campanha CRIS’ — disponivel em <http://www:.crisbrasil.org.br/apc-aa/cris/carta_cris.shtml> e
acessada em 02 de janeiro de 2009 — tem por objetivo elencar as premissas defendidas pela entidade, conscientizar e
angariar assinaturas de simpatizantes para a causa da exclusdo do direito de produzir informagdo na sociedade atual.
Neste endereco, 0 navegante digital também pode assinar a referida carta no sentido de comprometer-se
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dos quais trés interessam no contexto deste artigo, identificados pela Carta como A, C e
D.

O primeiro (A) descreve como fundamental, para a reversdao do problema da
exclusdo no direito de produzir informacdes na sociedade midiatizada, a criagdo de
espacos para discussao democratica.

Na justificativa do texto, a esfera ptblica® representa o lugar em que a sociedade
civil define e renova sua compreensdo de si mesma em sua diversidade, e onde as
estruturas politicas estdo sujeitas ao escrutinio publico, ao debate e onde devem prestar
contas de suas a¢des. Entre as principais caracteristicas que o relatorio destaca sobre
esse espaco de interacdo estdo a liberdade de expressdo, o acesso a informacdo, o
dominio publico saudavel, e um sistema de comunicacdes livre e ndo manipulado.

Assim, a Campanha defende que a construcdo de uma esfera publica autbnoma e
retroalimentada de informacdo pelos proprios integrantes dos grupos excluidos seria
capaz de reverter as tendéncias de concentracdo da propriedade e controle da midia. A
iniciativa também reclama como bens comuns as frequéncias e espectros radiofénicos e
televisivos para taxar seu uso comercial, utilizando os valores arrecadados em beneficio
publico. Com isso, pretende promover e sustentar 0s meios de comunicacao
verdadeiramente independentes, alternativos e publicos e avancar no pluralismo, contra
monopolios governamentais ou privados, além de fomentar uma reforma na legislacédo
do setor para que seja favorecida a liberdade de informagdo nas esferas publica e
corporativa.

Tendo-se em vista o direito a produzir informacdo encarado como direito civil
estendido conceitualmente do direito ao acesso a informacdo, outro pilar (C) da
Campanha observa a necessidade de que a sociedade mantenha vigentes os direitos civis
e politicos na Sociedade da Informacéo.

A razéo apontada no documento da conta da crescente reducéo da liberdade de a
sociedade comunicar-se e do crescente controle exercido por parte de governos e
corporagdes, a0 mesmo tempo em que sdo enfraquecidas a confiabilidade e a
capacidade de supervisdo dos poderes legislativos e judiciarios. Segundo o texto, tal

situacdo revela a erosdo de principios consagrados no que se refere a protecdo da

simbolicamente, assim como ¢ especificado no texto, “em participar e cooperar com a Campanha CRIS Internacional
debatendo, escrevendo e disseminando informagdes e em atuar juntos/as em nossos respectivos paises bem como em
ambito internacional” para a defesa do movimento.

5 Conceito de espaco de interacdes humanas em que os grupos marginalizados podem ascender ao cenério de debate
sobre a coisa publica, a0 mesmo tempo em que sdo reconhecidos como integrantes da sociedade — aporte tedrico
tratado adiante com base nos preceitos de Habermas (1984) e Arendt (2008).
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informacdo, ao amparo da lei e as liberdades civis, a0 mesmo tempo em que se da a
retencdo excessiva de informacdo, a vigilancia e o controle de ambientes on-line pelos
governos e instituicbes privadas sob o pretexto de combater o ‘ciber-crime’ e o
‘terrorismo’. Ou seja, enquanto 0os mecanismos de protecdo acerca da visibilidade das
opinides da sociedade — dos proprios individuos nela inseridos — e das acdes referentes
as atividades governamentais perdem forca, o controle sobre a populacdo e o
descumprimento do exercicio dos direitos civis ganham espaco.

Dessa forma, tal pilar da Campanha apregoa “a necessidade de a ‘sociedade da
informacdo’ ampliar os direitos individuais a privacidade, a liberdade de expresséo, a
comunicacdo e a associac¢ao, em lugar de restringi-los.

Por fim, o pilar que mais guarda relacdo com o contexto deste artigo, o
identificado como letra ‘D’, trata da meta de “assegurar acesso equitativo e exequivel”
do direito de produzir e emitir informacéo, em grande escala ou no ambito comunitério,
aos seus pares, ou ndo — como difusdo de identidades culturais.

A Campanha argumenta que a relevancia do tdpico esta no fato de que a maioria
das pessoas do mundo ndo teriam acesso a infraestrutura e as ferramentas necessarias
para produzir e comunicar informagéo e conhecimento na sociedade da informacéo.
Contudo, a superacdo do problema acerca do o acesso universal as Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo apenas seria alcancada através de solucBes oferecidas pelo
mercado.

Em resumo, a Carta descreve que a meta estipulada em relagéo ao pilar descrito
visa pressionar para que haja acesso equitativo e exequivel as TICs para todas as
pessoas, especialmente para grupos marginalizados. No documento ainda é explicitado
as quais aglutinagBes humanas 0 movimento espera contribuir — ou, no caso, inserir na
vida ativa na Sociedade da Informacdo —, exemplificado de modo abrangente, citando as
mulheres, as pessoas com deficiéncias, as populacdes indigenas e as pessoas pobres de
zonas urbanas e rurais.

Portanto, trata-se de uma campanha que busca promover o acesso as TICs como
um direito fundamental a ser exercido no dominio publico e ndo como uma variével
dependente de forcas de mercado e lucratividade. Além disso, 0 movimento visa
assegurar 0 acesso a informacdo e ao conhecimento como ferramentas para o
empoderamento de aspectos e movimentos culturais elitizados e poderes de

representacéo social.
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Tal argumentacdo aponta para o raciocinio de que a resisténcia frente a
desigualdade social, hoje, se fortalece mediante a inclusdo do debate e acGes acerca do
tema referente ao direito humano de acesso a producao de informagéo.

Neste contexto, Peruzzo (2005) ressalta o fato de os meios de comunicagao
serem bens publicos constituidos pelo conhecimento acumulado pela humanidade e que,
por isso, pertencem a sociedade e a ela devem estar subordinados. Contudo, Cabral;
Cabral Filho; e Rocha (2007, p. 66) observam que a midia brasileira € dominada por
grupos familiares, politicos e igrejas, principalmente, nos veiculos mais apreciados pela
populacao brasileira: a televisdo e o réadio.

Com a restricdo de fontes de informacdo, ou superexposicdo de determinados
grupos em detrimento de outros menores® e sem influéncia sécio-politico-econdmica,
como salienta Santos (2005, p. 07), ndo é assegurado 0 “compromisso constitucional
com o pluralismo, expresso no art. 1°, V, como um dos fundamentos da Republica
Federativa do Brasil”, ja que tal artigo da ‘Magna Carta’ brasileira ja antecipa a
necessidade de que a pluralidade se manifeste e seja conhecida”.

Assim, h& que se considerar que a informacdo plural, e de qualidade, é
fundamental para construgdo de um coletivo humano capaz de reivindicar seus direitos
— incluindo, neste momento, o do acesso ao poder comunicar-se —, alimentando de
modo diversificado a discussdo acerca da “coisa publica’, ainda que néo suficiente.

Porém, sendo os veiculos difusores de informacdo decorrentes de contingéncias
humanas histdricas, tanto o controle oligarquico dos meios de comunicagdo, como o
impedimento ao acesso amplo das comunidades aos canais de comunicagédo, decorrem
de contingéncias historicas que podem ser transformadas pela acdo dos proprios
cidadéos.

Entretanto, no contexto de um mundo caracterizado pelo excesso de informagéo,
como pondera Serra (1999), mais importante do que procurar e acumular informacdes é

a tarefa de a reduzi-las e interpreta-las, com o objetivo de transforma-las em

® O termo ‘menor’ ndo é entendido, neste caso, no sentido numérico da palavra. Isso porque, a influéncia ou
visibilidade social de um determinado coletivo humano de excluidos ndo depende da quantidade de integrantes
simpatizantes da mesma causa, ou ainda um problema social. Na verdade, se analisada a realidade brasileira, que
registra indices elevados de desigualdade social e distribuicdo de renda, os grupos de influéncia na sociedade seriam
compostos justamente por aqueles cujo nimero de integrantes € menor. Tal afirmacdo pode ser atestada pelo Gltimo
relatorio sobre indicadores sociais divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), de 2008.
Segundo o documento, o “valor médio do rendimento familiar per capita em 2007 ficou em torno de R$ 624,00.
Entretanto, metade das familias viviam com valores que ficavam abaixo de R$ 380,00, correspondente ao valor do
salario minimo do ano de 2007. A distribuicdo de renda no Pais é bastante desigual (...)”. (IBGE. Indicadores Sociais
— Uma andlise da condicho de vida da populagdo brasileira. 2008, p. 89. Disponivel em
<http://www.ibge.gov.br/.../condicaodevida/indicadoresminimos/sinteseindicsociais2008/indic_sociais2008.pdf>
Acessado em 02 de janeiro de 2009).
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conhecimento. Com isso, torna-se essencial que as informacGes sejam debatidas e
confrontadas mediante discussao entre os diversos posicionamentos que surgem num
grupo de individuos com experiéncias de vida e bagagem cultural diferentes, de modo
que comunidades possam encontrar perspectivas e aces mais aplicaveis com relacao as
suas expectativas de transformacéo e ascenséo social.

No cerne desse processo, entdo, esta o didlogo. Como define Paulo Freire
(2005), o dialogo é a condicdo fundamental e norteadora das acdes para a mudanca da
realidade existente e para a libertacdo do individuo. Para que isso ocorra, tal didlogo
deve ser critico e por isso supbe a acdo organizada pelos ‘oprimidos’,
independentemente de seu grau de luta por libertacdo — ou seja, a busca pelo “ser mais’.

Isso significa que a pluralidade de informacdes e de posicionamentos pode
proporcionar uma melhor compreensdo, por parte da sociedade, sobre os assuntos
inerentes a “‘coisa publica’. Isso porque, na medida em que um determinado tema passa
pelo crivo da discussédo, os individuos inseridos em uma comunidade, e que comungam
de necessidades parecidas, podem discernir sobre as melhores acdes e interpretacdes
sobre um fato e, com isso, alcangarem uma maior clareza quanto aos objetivos a serem
alcancados. Esse espaco para conversacdo sobre os temas relevantes a vida comum
denota uma pratica democratica, baseada no dialogo, que permeia as decisfes ou
debates no &mbito social.

Neste contexto, considera-se que em sociedades democraticas, nas quais existe
certo grau de liberdade de opinido e expressdo, os individuos inseridos tendem a compor
uma estrutura dialégica em torno dos assuntos de interesse comum. Isso, segundo
Habermas (1984), configura um espaco de discussdo social chamado de Esfera Publica
— espaco esse que pode combater a ingenuidade da sociedade em relacdo as informagdes
oriundas do Estado e dos grupos hegemonicos de comunicacdo por meio da troca de
informacdes interpessoais ou entre grupos organizados.

Habermas (1984, p. 42) define a Esfera Publica “(...) como a esfera de pessoas
privadas reunidas em um publico (..) [que] reivindicam esta Esfera Pulblica
regulamentada pela autoridade, mas diretamente contra a propria autoridade”. Esse
espaco se formou no contexto mercantilista (pré-capitalista), como instrumento da
burguesia — classe social caracterizada por ser a primeira que ndo possui seu poder
alicercado no Estado — em contraposi¢do aos mecanismos coercitivos estatais, em

governos absolutistas.
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Essa esfera de interacdo publica, segundo Habermas (1984, pp. 152-153), surgiu

historicamente no contexto de uma sociedade separada do Estado:

(...) o ‘social’ podia constituir-se numa esfera propria a medida que a
reproducdo da vida assumia, por um lado, formas privadas, mas por outro, como
setor privado em seu conjunto, passou a ter relevancia publica. As leis do
intercAmbio das pessoas privadas entre si tornaram-se agora uma questéo puablica.

Com isso, as pessoas privadas reunidas num publico passam a transformar em
tema publico a sanc¢do da sociedade como uma esfera privada. Ou seja, a esfera publica
de discussao é, portanto, o espaco em que ocorrem interacfes entre os individuos que
coabitam numa mesma realidade e, quando ideal, por meio dessa interagdo, compdem
um coletivo representativo em relacdo as forcas hegeménicas sociais — econémicas e
ideologicas.

Arendt (2008) aponta que a palavra “publico’, quando aplicada ao conceito de
Esfera Publica, denota dois fenémenos correlatos, porém nado perfeitamente idénticos. O
primeiro dez respeito ao fato de que tudo o que vem a publico pode ser visto e ouvido
por todos e tem maior divulgacdo possivel. Ou seja, se refere a aparéncia de algo ou
alguém, tendo como assertiva o fato de que o visivel é aquilo que é identificado pelos

sentidos humanos, configurando-se na propria realidade.

Em comparacdo com a realidade que decorre do fato de que algo é visto e
escutado, até mesmo as maiores forcas da vida intima — as paixdes do cora¢do, 0s
pensamentos da mente, os deleites do sentido — vivem uma espécie de existéncia
incerta e obscura, a ndo ser que, e até que, sejam transformadas, desprivatizadas e
desindividualizadas. (ARENDT, 2008, p.59)

Outra forma de interpretar o termo ‘publico’ é encarando-o como propria
concepcao de mundo. Isso quer dizer que se trata do espaco em que as pessoas e 0S

artefatos produzidos pelos homens coabitam.

A esfera pablica, enquanto mundo comum, relne-nos na companhia uns
dos outros e contudo evita que colidamos uns com 0s outros, por assim dizer. O
que tona mais dificil suportar a sociedade de massas ndo € o niumero de pessoas
gue ela abrange, ou pelo menos nédo é este o fator fundamental; antes, é o fato de
gue o0 mundo entre elas perdeu a forga de manté-las juntas, de relaciona-las umas as
outras e de separa-las. (ARENDT, 2008, p. 62)
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Dessa forma, pode-se chegar a conclusao preliminar de que € na esfera publica
que a sociedade se faz existente. O mesmo raciocinio aplica-se aos individuos, ou seja,
sua auséncia no espaco de interacdo interpessoal representa a inexisténcia social.

A importéncia da esfera publica no contexto social que delineia o significado de

seu oposto: o privado.

Para o individuo, viver uma vida inteiramente privada significa, acima de
tudo, ser destituido de coisas essenciais & vida verdadeiramente humana: ser
privado da realidade que advém do fato de ser visto e ouvido por outros, privado de
uma relacdo <<objetiva>> com eles decorrente do fato de ligar-se e separar-se
deles mediante um mundo comum de coisas , e privado de realizar algo mais
permanente que a propria vida. (ARENDT, 2008, p. 68)

Assim, na perspectiva da esfera privada e do individuo apenas inserido nesse
contexto, o sujeito que ndo é visto, ndo existe para a sociedade. Por esse viés, aquilo que
um sujeito ou grupo realiza e que ndo aparece aos iguais, ndo tem relevancia pablica ou
consequiéncia para outros — permanece indiferente.

Assim, Hallin (1985) salienta que a participacdo politica nas sociedades
capitalistas deve ser estimulada por iniciativas independentes as instituicbes que
dominam a esfera publica —grandes grupos empresariais e 0 Estado. As organizacfes da
sociedade civil podem constituir representatividade social a despeito do controle
centralizado dos canais de comunicacdo politica, sobrelevando-se a importancia da
sociedade civil organizada como mediadora no processo de divulgacdo de informacao,
favorecendo a participagdo dos grupos, de modo que as aglutinagdes humanas
marginalizadas possam existir perante a sociedade — uma vez que constituem, dessa
forma, representacéo e visibilidade na comunidade.

Vale lembrar, neste momento, que, segundo Chaui (2000, p.556), “no centro do
discurso politico capitalista encontra-se a defesa da democracia”. 1sso porque, no Estado
democratico-capitalista, o poder torna-se menos centralizado, separando definitivamente
0 publico do privado — o0 que transfere parte do poder de decisdo a populacao,
principalmente aquela parcela detentora de um maior poder econémico e de influéncia
social.

Assim, pode-se concluir que os grupos mais vulnerdveis socialmente teriam
dificuldade em participar da vida politica por ndo possuirem representacdo social e
participacdo ativa no processo politico e na esfera pablica, ainda mais em uma

sociedade midiatizada como é no caso brasileiro — uma vez que, como ja citado na
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introducdo deste artigo, seriam “0s meios de comunicacdo que ocupariam, desde 0s
primordios da constituicdo de uma sociedade urbana na América Latina, o lugar das
mediagdes sociais, estabelecendo ‘uma nova diagramacdo de espacgos e intercambios
culturais™. (AVRITZER e COSTA, 2004, p. 718)

Consideracoes

Com base nos apontamentos efetuados acima, é possivel afirmar que a exclusédo
de determinados individuos e grupos do acesso ao ‘poder de comunicar’ entre si, e para
0s outros, numa esfera publica midiatizada teria efeito acumulativo, na medida em que
tal processo se faria constante e, ao longo do tempo, aumentaria 0 contingente de
pessoas que seriam deixados de lado no processo de discussdo acerca da ‘coisa publica’.

Considerando-se que o Estado democratico-capitalista acentuaria o acirramento
entre publico e privado (Chaui, 2000) e a existéncia de grupos de individuos, no
contexto do espaco publico midiatizado, estaria vinculada ao aparecimento na esfera
comum, a visibilidade social (Arendt, 2008), chega-se ao raciocinio de que a ascensdo
dos oprimidos — nos termos de Freire (2005) — depende da constituicdo de canais de
comunicacdo que dinamizem o processo de divulgacdo das informagdes inerentes aos
proprios grupos marginalizados, estimulando o debate sobre os assuntos relevantes a
realidade vivida e retroalimentando-o de subsidios verossimeis e aplicaveis, de modo
gue possam articular um coletivo humano com representatividade social.

O resultado esperado dessa a¢do é o fortalecimento do poder de reivindicacdo de
direitos de tais aglutinacbes comunitarias em funcdo do reconhecimento que 0s
referidos grupos comporiam em relacdo a si mesmos, concomitantemente a
identificacdo por parte dos outros — os ndo excluidos na espera publica — como
organizagao existente no mundo comum, com Seu espago no contexto social.

Ao mesmo tempo em que os individuos marginalizados socialmente — aqui
considerados os relegados do processo de comunicacdo — ascendem a esfera publica
midiatizada, a agenda publica de discusséo politica é alterada.

Isso significa que a insercdo de novos topicos no debate sobre a ‘coisa publica’,
em decorréncia da inclusdo de perspectivas e experiéncias de vida, contribui para a
pluralidade de visdes e abordagens e, por consequéncia, amplia a possibilidade de
resolucdo de problemas sociais motivado pelo proprio reconhecimento da situagdo
excludente pela qual estdo submetidos.
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E verdade que a equidade de oportunidades e influéncia social ndo depende
apenas da constituicdo de canais de comunicacdo independentes dos grupos
hegemdnicos que dominam a veiculacdo de informacbes na esfera publica — grandes
corporagdes empresariais de informacdo e Estado —, mas de uma serie de fatores
estruturais como educacdo de qualidade, infraestrutura de saude e moradia, por
exemplo. Contudo, a pluralidade de informacGes e de posicionamentos pode
proporcionar uma melhor compreensdo, por parte da sociedade, sobre os assuntos
inerentes a “‘coisa publica’, na medida em que determinado tema passa pela san¢do da
comunidade por meio da arguicao popular.

Com isso, ha que se supor 0 aumento no poder de reivindicacdo, uma vez que
determinada comunidade identifica seus problemas comuns e pode mostra-los no
ambito social, ganhando o conhecimento do Poder Publico e aproximando-o das
solucdes.

Para concluir, é pertinente salientar que a sociedade da informacdo e a esfera
publica midiatizada exigem dos individuos e grupos nelas inseridos as suas existéncias
miditicas, a visibilidade social em veiculos de comunicagéo. Essa condi¢do pode, como
defendido ao longo do texto, ser alcangada por meio da implantacdo de um sistema
efetivo de midias controladas pelos proprios excluidos, de forma que o reconhecimento

publico possa contribuir para superacao das desigualdades.
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