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Resumo: Esse trabalho surgiu da constante observacdo da postura dos membros da
rede social orkut, que vem sendo espago para que as identidades do sujeito
contemporaneo sejam demonstradas como fragmentadas. Assim, buscamos analisar o
processo de construcdo de identidade e a interferéncia da sociabilidade promovida pela
internet na vida real das pessoas, procurando perceber a influéncia do orkut, na
identidade do sujeito quando este se exp6e dentro do universo virtual .
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Introducgéo

O advento da internet possibilitou uma extrema facilidade na comunicagéo.
Isso tem provocado profundas transformacgdes nas caracteristicas identitarias dos
usuarios da rede virtual. Estes, em contato com a internet, se deparam entre fluxos de
informacdes e culturas em velocidade que acabam provocando estimulos imediatos na
constituicdo de sua identidade. Tendo como intuito demonstrar esse fendmeno,
analisamos a rede social-virtual orkut.

A pesquisa tem como base teorica as idéias de Stuart Hall (2005), que defende
a dissolucdo de identidades na p6s-modernidade, devido a interacdo comunicacional.
Nela o sujeito pds-moderno ndo se reconhece diante de varias situacBes, pois sua
identidade tornou-se provisoria e desmembrada quando em contato com outras

identidades.
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Também foi utilizado o estudo de Lemos (2004), para quem a interagdo
intermediada por maquinas proporciona ao sujeito contemporaneo a fuga da realidade
em que se vive. O imagindrio humano se mascara por trds de outras caracteristicas
desconhecidas na vida real, e isso Ihe proporciona sensacdo de bem estar. No entanto,
suas qualidades e preferéncias se tornam publicos no site.

Da unido dessas variaveis: identidade contemporanea e meio virtual,
procuramos relacionar ambas e compreender a instabilidade de identidades quando
estas se inserem no site do Orkut que oferece um espaco de liberdade ao homem, sem
as cobrangas ou criticas, pelo menos de maneira direta, que ele teria na vida real.

Procuramos assim, a partir da concepcao de Lévy (2003), ilustrar um processo
de transformacéo de um modo de ser num outro. Dessa forma, atraves da analise da
ocorréncia da fragmentagdo de identidade dentro dessa rede, buscamos entender o
comportamento de seus usuarios quando véem suas identidades expostas sob a

avaliacdo do “olhar do outro”.

1. Aidentidade na sociedade contemporanea
Para analisar a fragmentacdo de identidade, é preciso primeiro compreender
conceito de identidade. De acordo com Denys Cuch (2002) a identidade esta

relacionada ao sistema social.

A identidade social de um individuo se caracteriza pelo conjunto de
suas vinculagbes em um sistema social: vinculagdo a uma classe
sexual, a uma classe de idade, a uma classe social, a uma nacéo, etc. A
identidade permite que o individuo se localize em um sistema social e
seja localizado socialmente. (Cuch 2002: 177).

O que se percebe é que a identidade é capaz de dar sentido ao individuo. E a
partir da dela que o sujeito terd o seu lugar no mundo social. Por isso, como ainda
aponta o autor, a identidade é resultante de um processo de identificacdo acompanhado
da diferenciacdo, isto €, ndo ha identidade em si mesma, uma vez que a identidade
surge sempre em uma relacdo de alteridade a uma outra.

Na sociedade contemporénea, o surgimento de fatores como evolucdo da
tecnologia, novas formas de comunicacdo, desencadearam mudangas sociais e
culturais. Como Harvey (2003) considera, a vida moderna esta permeada pelo sentido
do efémero, do fragmentario e do fugidio e isso ocasiona profundas consequiiéncias. O
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conflito do sujeito com o seu proprio “eu” pode ser visto como uma dessas principais
consequéncias.

Hall (2005) explica que a identidade do individuo contemporaneo esté cada vez
mais se desmembrando e entrando em colapso. “O sujeito previamente vivido como
tendo uma identidade unificada e estavel esta se tornando fragmentado: composto nao
de uma Unica, mas de varias identidades” (Hall, 2005:12). Assim sendo, as identidades
do individuo na contemporaneidade estdo se tornando fluidas e variam de acordo com
0s interesses de cada sujeito social.

Segundo (Lemos, 2004:83) “A socialidade contemporénea vai estabelecer,
entdo, como um politeismo de valores onde o individuo desempenha papéis,
produzindo mascaras dele mesmo, agindo numa verdadeira teatralidade quotidiana”.

Esse politeismo de valores esta diretamente ligado a era da tecnologia. Com a
internet, as informagdes sdo capitadas em tempo real. Tudo é muito descontinuo. Ela
disponibiliza um fluxo enorme de informacdes e interacdo de vérias culturas, portanto

varias identidades. Isso afeta 0 modo de pensar do sujeito moderno.

2- O dilema da identidade no meio virtual

A internet € um dos principais exemplos da consequéncia da globalizagdo.
Intermediada pela maquina, ela se tornou propicia para (re)construgdo do “eu” e sua
disseminagdo ndo afetou somente campos como comunicacao, as relagdes sociais, a
cultura, a economia, mas também a identidades do sujeito moderno. As identidades
deixaram de ser unificadas e se tornaram liquidas, e muitas vezes provisorias.

Dénis de Moraes (1997) afirma que a Internet pode ser assemelhada a um
corredor com muitas portas onde se pode optar por uma, ou Varias, e se ao abri-la ndo
houver satisfacio ha a oportunidade de sair em segundos. E o poder de escolha que a
realidade virtual proporciona aos seus usuarios.

De acordo com Lemos (2004), ao entrar nessa realidade, o individuo se
transpOe para um outro ambiente, e livre, ele assume uma identidade inventada por si
préprio. Além disso, os usuarios de internet se envolvem em uma relagdo que permite
a observagéo de duas vertentes, a navegacao e a imerséo.

A navegacdo permite o deslocamento do internauta para um ambiente onde ele
se torna detentor de um poder capaz de modificar o percurso dos acontecimentos. Ja a
imersdo é o sentimento de pertencimento a uma nova realidade. Assim fica

demonstrada a base desse conflito da identidade do individuo inserido na realidade

3
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virtual, ora ele posiciona-se como detentor de uma identidade e ora como pertencente
a uma identidade volatil.

Ainda segundo Lemos (2004), a cultura contemporanea associada as
tecnologias digitais criam uma relagdo entre técnica e a vida social denominada de
cibercultura. A cibercultura pode ser entendida como a cultura que se vive hoje dentro
das tecnologias digitais. E o didlogo homem/ maquina que proporciona ao primeiro a
retirada de mente da realidade para 0 mundo da fantasia, onde tudo é muito rapido,
efémero.

O internauta ao entrar em contato com o universo on line, sai da sua realidade
para pertencer a outro universo. E como se a internet fosse a “porta” que se fecha para
vida real e mantém o sujeito isolado em seu mundo, a0 mesmo tempo em que

representa a “ponte” que o conduz ao universo do ciberespaco.

No ciberespaco, em troca, cada um é potencialmente emissor e
receptor num espaco qualitativamente diferenciado, ndo fixo, disposto
pelos participantes, explordvel. Aqui, ndo é principalmente por seu
nome, sua posi¢do geografica ou social que as pessoas se encontram,
mas segundo centros de interesses, numa paisagem comum do sentido
ou do saber. (Lévy, Pierre 2003:113).

Os sites de relacionamento na internet, como o orkut, podem ser considerados um
ciberespaco onde os interesses afetivos (amizades e namoros) informativos (obtencéo
de conhecimentos especificos) e profissionais, dentre outros, irdo reger 0s encontros

das pessoas.

3. O processo de construcao identitaria no orkut

O orkut foi criado em 2004, nos Estados Unidos, pelo turco Orkut
Buyukkokten, como uma rede de relacionamento que possibilita a interacdo de
diversas pessoas e exposicdo de suas vidas e caracteristicas, a partir de um perfil que
as defina, fotos, video e comunidades das quais elas participam.

No orkut, a construcdo da identidade se da inicialmente a partir do topico
Quem sou eu? A partir dele, o orkuteiro terd a oportunidade de se descrever e citar
seus gostos: como religido, futebol, livros, filmes, comida, etc. Entretanto, os usuarios
normalmente ignoram a descri¢cdo do perfil, ou apresentam versos de poemas e letras

de musicas.
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Além do perfil, as pessoas podem apresentar suas caracteristicas através das
comunidades. Basicamente ha trés categorias de comunidades no orkut: umas criadas
para reatar amizades perdidas (ex-alunos, cidades, grupos de viagem), outras feitas
para a discussdo de topicos (literatura, cinema, noticias) e as que sdo somente um
complemento para o perfil, como por exemplo, comunidade intituladas de Eu sou mais
eu, Detesto que me cutuquem e Vou ficar rica um dia.

Essa Ultima categoria nos leva a propor que, mesmo o participante do orkut
ignorando o perfil Quem sou eu?, ao selecionar comunidades para se integrar, estara
demonstrando sua identidade implicita nas préprias comunidades.

Ao aderir a uma determinada comunidade, o usuario pode responder aos
tOpicos expostos e comentar as enquetes sobre um determinado assunto. No entanto,
ndo € isso que normalmente acontece. As pessoas participam das comunidades apenas
como forma de se descrever. E como se houvesse uma segunda chance para que o
integrante se identifique, ou seja, as comunidades nomeadas com caracteristicas
diversas ficam expostas na pégina principal de cada orkut relatando qualidades ou
gostos do integrante e sob o olhar de muitas pessoas.

De acordo com Recuero (2007), as identidades sdo construidas da forma como
os individuos gostariam de serem vistos. Cada individuo apresenta o seu "eu"
conforme se enxerga e quer ser enxergado pelos outros (ou pensa que sera enxergado).
Assim, 0 membro do site ird moldar a sua identidade pelo olhar do outro.

E possivel perceber nessa situagdo o termo estratégia de identidade utilizado
por Cuch (2003) referindo-se ao fato da identidade ser vista como um meio para
atingir objetivos e que por isso “ndo € absoluta, mas relativa (...) se constroi, se
desconstroi e se reconstrdi segundo as situacdes”. (Cuch, 2003:196).

O fato de outros usuarios olharem as caracteristicas do orkuteiro é primordial,
ja que ao descrever sua identidade o sujeito reconhece que ndo serd somente para Si.
Ele estara conectado a milhares de pessoas que irdo avaliar sua identidade. Essas

pessoas poderado inclusive, caso gostem do que véem, adiciona-lo como amigo.

3.1 Orkut: um espaco para a manifestacao de identidades fragmentadas

Como abordou Lemos (2004), “o internauta ao navegar na internet tem o poder
de imersdo”, isto é, a imersdo é o sentimento de pertencimento a aquele mundo, no

qual se pode ser o que quiser.
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Isso pode ser observado nas comunidades virtuais do orkut. As comunidades
fazem parte de uma das se¢des da sociedade virtual. Elas se organizam de acordo com
um tema, caracterizando um grupo de pessoas a partir dos mesmos gostos,
preferéncias e caracteristicas: Sou distraido e dai?, Sou da paz, Eu confio em Deus, Eu
assisto sessdo da tarde, entre outras, que tém por finalidade a participagdo dos
integrantes de acordo com seus tragos identitarios.

As caracteristicas intimas também sdo reveladas nas comunidades escolhidas
para pelos integrantes. Elas representam um novo significado no mundo virtual.
Segundo Oikawa, Pinto (2007), as comunidades tém sentido de cooperagdo. Elas

apresentam caracteristicas que fazem o sujeito contemporaneo se identificar.

Nas comunidades virtuais, é possivel conhecermos intimamente
alguém, antes de encontrd-lo pessoalmente. A fluidez da rede, a
liberdade, o descompromisso on line, outra caracteristicas de
ciberespaco, permitem que um laco seja desfeito com a mesma
facilidade com que é feito. (Oikava, Pinto,2007:8)

Os integrantes do orkut, aderem as comunidade expostas na pagina principal
do site como forma de descrever sua identidade. Nessa atitude estd camuflada a
provisoriedade de seus gostos, preferéncias, pois algumas comunidades com um tempo
sdo excluidas. A identidade entdo, passa a ser construida a partir de leituras que se
fazem sobre determinado traco cultural de que se apropria. "O individuo encontra
condicdes na realidade virtual para projetar a sua maneira: ser o que deseja e deixar de
ser quando quiser”. (Recuero, 2007:10).

Buscamos identificar usuarios do orkut que demonstraram conflitos de
identidade que possam ser exemplificados de acordo com o0s aspectos teoricos
levantados. Selecionamos pessoas desconhecidas e de forma aleat6ria. Por questdes
éticas, apresentamos apenas o primeiro nome desses membros e ocultamos suas fotos
do perfil. Suas indefinicGes em relacéo a identidade sdo observadas com os exemplos
abaixo.

A primeira usudria, identificada como Regina, demonstra como cada pessoa
pode definir sua identidade no espacgo virtual de acordo com sua vontade. A0 mesmo
tempo em que esta dentro da comunidade “N&o bebo, ndo fumo e me divirto”, também
pertence a outra, completamente oposta, “Eu bebo cerveja” e ainda escreve “Regina

com certeza e com cerveja.” (exemplo 1 e 2).
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Exemplo 1

pesquisa do orkut Q

Membros

Infeio = Comunidades = Outros = N&o bebo fi fumo e me divirto = Membros

membros | amigos na comunidade | mediadores

pesguisar membros; ” | pesquisar
Resultados 1-2de 2
Regina
= MG
Néo bebo fi fumo e Brasil
me divirto guem sou eu: .
(185.897 membros) Sou Regina com certeza e com cervaja
i G ==
2 férum = = FEEER T
enquetes Brasil
& membros quem sou eu:
[b]Quem sou eu? Pra gue o Deus de toda terra Se preocupe com meuw nome Se preocupe com minha dor Quem sou
% ver perfil eu? Pra gue

orkut  secbre o orkut  Acesss orkuticom | Blog  Desenvolvedores  Cantro de sequranca | Privacidads  Termos deuse  orkutin English | ajuds (GO glc‘

Exemplo 2

(S0l = squisa do orkut Q

g Membros
w Inicio = Comunidades > Culindria, Bebidas e Vinhos = Eu Bebo Cerveja > Membros

membros | amigos na comunidade

_— = pesquisar memhbros: [regina neves LT
Eu Bebo Cerveja Resultados 1- 1de 1

(52.268 membras) Reging We=
- = =, MG
& farum Brasil

@ enquetes quem sou eu:

etisE Sou Regina com certeza & com cerveja

& membros

8 ver periil

OrkUL | sobre o orkut | Acsese orkuticom | Blag | Dassnwolvadores | Cantro de saguranga  Privacdads | Termes de uso | orkutin enalish | auda GO gle”

Caso semelhante € outra usuéria, que esta na comunidade “eU oDelo QUEmM
ESCrEVE AxIm”, a0 mesmo tempo que na sua descricdo pessoal no box “quem sou
eu”, adota uma linguagem semelhante ao estilo que a comunidade condena ( exemplo
3ed).

Exemplo 3

Perfil  Paq i (OOl = squisa do orkut Q

Membros
Inicio = Cormunidades = Computadores e Internet = el oDelo GeMtE q EsCrEYE axiM = Membros
. membros || amigoes na comunidade
el oDelo GeNtE q pesquisar membros: | ‘ pesquisar
EsCrEVE aXiM Resultados 1 - 1de 1

(332 membraos)

€2 SATA MUHCD AYOR MORy TE aMa |10
& férum Ei’?si-ﬁ-t-T-E-\-ﬂ.a.%J SP
@ enquetes

- quem sou eu:
ewentos [bIliNah logo aviiso: [fb]lilos inveissos pddn piAd 31l INVYEId pUKE €0 pOSsO,
nﬁ membros

= ver petfil

orkut | sobre o orkut | Acesse orkuteom | Blog | Deserwolvedorss | Centro de seguranga | Privacidade | Termes de uso | orkutin English | ajuda GO gle
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Exemplo 4

y orkut . |

CO sat@ maHCD ayan mamy Te ama !1CD

l TUBD pOssT Nuquete qUE ME FOATULECE™ " ()
.
recados  fotos foto com ela  videas fis confidvel  leqal TeHy
1 [ 268 1 @159 31 @@E LQEL PP§
quemn sou eu:  7ah logo aviiso:
05 WRVEXTEGS DOEN MAS 3N IVYEX DUKE €F MTSST, SaxaO00
O sara manO
:;:'-"O““ RAS P Y T A QRN GOGoHeEaE oM LR
o O0A UM Afguen Que TaH f0000Rde, MAS QUE TOH RO MELU TUM TUM
ferninino semMpli ;&
k3
Z'G'g:f"""'q'u'é‘}ﬁj* amigoos ?
rasi e -
: ST dQuElts PESSTNS ESpECiitis @ ESTAT SEMORE oM,

& + arnigo que MeE GOUBNM, GUE CHIRG COMITgT, q Ff COMIOT, € ME {02 seR

: i i i i
R - - L0 pessainke mols feliz 3o gue OoM SO0

mais »
QUER SABER?
2 perfil nOGT goETan Se piiing ?
B recados U RaTT wp(mrcrcrclr: ROT T REmmm Qill, wivad suad widinkead
& fot amaAe, € selaa febiiz!
2 totos = 3
ooRGUeee, Invelad MaTaa
I8 videos

L depoimentos

e
= eventos

Apps
© BuddyPoke!
& vou, N3o vou!

=

@ Graffiti

== {r -:}
TS =

& umn pedacinho do cou pra vocd, e o inferno pra todo o resto,
Saguena pra quern vé e CICANTE pra quern ama |

Deste modo, pode-se afirmar que estes usuarios seguem o principio de Recuero
(2007), que afirma que as identidades séo feitas do modo que as pessoas gostariam de
serem vistas. Porém, em meio a este processo, elas acabam entrando em conflito.
Assim, 0 caso apresentado pode ser enquadrar com mais facilidade no conceito de
Cuch (2003), que diz que a construgdo da identidade é relativa, sendo construida de
acordo com as situagdes.

Mas é importante ressaltar que as comunidades podem servir para construir a
identidade de um usuario que ndo se define na rede de relacionamentos. De timido ou
reservado ele passa a ser extrovertido e assume que é brega, entre outras caracteristicas
que vém embutidas nas comunidades. Exemplo disso é o orkuteiro Tiago, ele nédo
preencheu o espago Quem sou eu, 0 que nos faz pressupor que ele é uma pessoa
reservada, mas através de suas comunidades, o proprio visitante pode defini-lo e

concluir que: “Ele é corintiano, se considera legal, mas ndo gosta que as pessoas
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abusem dessa sua qualidade. Gosta de ficar na internet, jogar Playstation e ouvir

musica alta.”” (exemplo 5). Assim, esse argumento comprova a teoria de Pinto (2007),

que relata que as comunidades fazem o sujeito contemporaneo se identificar.

Exemplo 5

@r— FThingd «—ro

foto com ele  wideas  fis

775

recados  fotos

confifusl  legal seny

local: = ——
Brasil

relacionamento:  solteirofa)

wer perfil inteiro »

@d— Fhingd —ra

masculino, solteiro(a) ¥ BuddyPoke!
Brasil

& + amigo
& denunciar abuso

mais »

8 perfil

[# recados

[ fotos

E videos

& depoimentos
P

15 eventos

Apps

® BuddyPoke!

® sou Corinthia ..
® Mosaico de Am ..

poke 05— Fhiagl -0
Terga 10 Fevereiro, 2009

[ OOJemmissfmmtion 00 saudou 01— Fhiag -ol
o

Terga 13 Janeiro, 2009
3; PSS senahsassues [0 Fhiagd ol

Comunidades de @x—

Inicio = @=— Fhiag® «=e = Comunidades de @=—

| | comunidades em comum (D)

Quando eu quero, EU CONSIGO! (150.418 membros)

(({ #InsideRock - CD's Completos Gratis !

@i Fhimgd —-a - www.InsideRock.net -

masculing, solteirala) + Crie 1a seu perfil 1 v + 19 =
, Brasil - Amor-Amizade-BatePapo24h.tk -

& denunciar abuso A vida é vocé quem faz, pense, acredite e realize...

malis =
o sabe exatamente o que quer...
2 < E otimista e sente que vai conseguir |1
pertil que simplesmente tem um objetiva..

[# recados e sabe que com persisténcia.. paciéncia..otimismo e fé .. consegue |
) fotos
& videos Fico na NET até de Madrugada! (559.496 membros)

E depoimentos

B Lientos divertindo e conhecendo novas pessoas.

sho bem-vindos:

Apps

® BuddyPoke!

© sSou Corinthia .
© Mosaico de Am .,

- pessoas legais que apenas querem se divertir

- pessoas que guerem bater um bom papo

- pessoas gque guerem trocar idéias

- pessoas gque tenham bom argumentos para debater bons temas

serdo expulsos os que:

- guem fizer qualguer tipo de propaganda

seja inteligente, faca polémicas com argumentos.
"atague aidéia e ndo a pessoa”

sejam bem vindos & comunidade, e gualguer critica sera bem vindal

amigos {393}

Rodolfo

X

wvzulalay Anne yasmin

wver todos

comunidades (97)

Corinthians --FamiLia -4 Eu sou legal,
desde crianga  ZicktRack § mas ndo
{302.477) {141} abusa!
(1.630.427)

1 2°3 3.5 355

comunidade destinada a todas as pessonas que gostam de ficar até de madrugada na net, conversando, se
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4. Consideragdes Finais

Como foi visto nesse trabalho, a maquina tornou-se um passaporte para serem
construidas identidades humanas. Pessoas em contato com o mundo on line viajam
para um outro ambiente que Ihe confere o poder. Esse poder pode ser explicado com a
capacidade do sujeito de se mascarar de tal forma que nem ele proprio se reconhece.

O orkut pode ser considerado um dos meios virtuais de comunicagdo mais
interativos e abertos para o surgimento de identidades fluidas. Caracteristicas contidas
nesse site de relacionamento proporcionam ao individuo a capacidade de construcéo
de forma inconsciente de sua personalidade de acordo com seus interesses. Interesses
estes que sdo moldados pelo olhar de outras pessoas também usuarios do orkut.

A questdo é que, o préprio sujeito que se descreve, pode ser contradizer, sendo
incapaz de manter uma estabilidade de sua identidade. Portanto, o orkut pode ser palco
da construgdo de uma identidade veridica, como também, de algo moldado de acordo
com o usudrio. Ao escolher participar de uma determinada comunidade, por exemplo,
0 sujeito descreve como ele gostaria de ser enxergado, ou seja, ele constr6i uma
identificacdo na internet que, pode na realidade, néo lhe pertencer verdadeiramente.

Neste momento vem a tona um dos principais problemas, que ja fora levantado
desde o inicio da popularizagdo da internet, que € a questdo da veracidade do contetdo
veiculado. S6 que neste caso, o contetdo é assemelhado aos préprios usuarios, que
utilizam a realidade virtual para se adequar as sensagdes que podem, ou nao, ser reais.
Um comportamento comum, fruto da interacdo maquina’homem, que resulta na crise

da identidade virtual.
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