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DOS ALUNOS PARA OS ALUNOS!
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RESUMO

O site da Escola de Comunicac¢do da UFRJ nunca foi tdo bom quanto se poderia esperar de
uma escola de Comunicacgédo Social. Para tentar mudar isso, no segundo semestre de 2008,
os alunos do laboratdrio de design de interfaces digitais da Escola realizaram uma pesquisa
para conhecer a opinido do corpo discente sobre o site atual e descobrir o que um novo site
deveria ter. Os resultados constataram a decep¢cdo com o conteudo e a organizacdo
presentes, e apontaram dados valiosos para a reformulacéo do portal.
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1 INTRODUCAO
Pesquisa feira com os alunos da Escola de Comunicacgdo da UFRJ sobre o site da Escola.

2 OBJETIVO

Avaliar a facilidade de navegacéo do site atual da Escola de Comunicacdo da UFRJ e obter
sugestdes de melhorias para o desenvolvimento de um novo site.

3 JUSTIFICATIVA

O site atual ja estd no ar ha bastante tempo e claramente necessita de uma reformulacédo. Por
se tratar de uma escola de Comunicacao Social, os alunos foram envolvidos nesse processo.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS
Foi realizada uma pesquisa pela internet, usando o editor de planilhas Google Spreadsheets.
5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

A pesquisa obteve 129 respostas, consistindo num material de grande valor para a reforma
do site da Escola.

6 CONSIDERACOES

! Trabalho submetido ao XVI Prémio Expocom 2009, na Categoria Publicidade e Propaganda, modalidade pesquisa
mercadoldgica.
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Devido ao término do laboratorio, parte da pesquisa ndo pbde ser analisada em
profundidade. Mesmo assim, é possivel constatar uma tendéncia na opinido dos alunos.



