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RESUMO

Em primeiro lugar, optamos por realizar um guiasdevicos para as mulheres dos
setores populares devido a inexisténcia destedéppublicacdo na regido. Em segundo
lugar pela afinidade do grupo com o tema e em iterpdrque nos guias encontrados
no ABCD e regidao metropolitana de S&o Paulo, a mpéste do seu conteudo €&
composta por publicidade e anuncios locais com gooe nenhuma informacgao

destinados ao leitor, em especial, as leitoraggido.

PALAVRAS-CHAVE: mulher; servicos; jornalismo; publico; abc

INTRODUCAO

No inicio de 2007 comecamos a produzir o nossaalitabde conclusdo de
curso. Sabiamos que a producéo deste projetovedtaalo ao jornalismo de servicos, ja
que todos no grupo se identificam com o tema espdetm informar a populagdo com
noticias de utilidade que possam ser Uteis no -dia-aO Guia de Servigcos Mulher
ABC foi a escolha do grupo apos verificar a carénaasd tipo de publicacdo
segmentada e com abordagem regional, focado nostasge interesse da mulher que
vive no Grande ABCD.

! Trabalho de Conclus3o de Curso - Jornalismo, apomea banca examinadora em Dezembro de 2007 naplJmes
submetido ao XIX Expocom, na categoria B Jornalismagalidade impresso, como representante da Regido
Sudeste.

2 Aluno responsavel por pautas e reportagens, e-asddrato@hotmail.com

% Aluno lider do grupo, cuidou da diagramagcéo esévido trabalhos, e-mail:reporterze@gmail.com

* Aluno responsavel por reportagens, e-mail: badbaly @hotmail.com

® Aluna responsavel por pautas e reportagens, e-maitelanews@yahoo.com.br

® Aluna responsavel pela pautas e reportagens, letamia.pescarini@terra.com.br

" Orientadora do trabalho. Professora do Curso delismo da Umesp, e-mail:
veronica.cortes@metodista.br
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2 OBJETIVO

Informar mulheres das classes populares sobre;ssrgisponiveis na regido do
ABCD. Nossa pretensédo € desenvolver um veiculotigiile a mulher como cidada e
aborde suas preocupacdes em relacdo a belezastsme eclacionamentos pessoais.

O Guia Mulher ABC orienta o consumo e o exercigicdladania das mulheres
que vivem e/ou trabalham na regido e adota umalagem que valorize a auto-estima,
a personalidade, a identidade e a independéncimifean Pretendemos esclarecer a
leitora sobre seus direitos de cidada. Acreditamgos, para cumprir de forma
satisfatoria tal tarefa, € preciso desenvolver lingaaagem e abordagem que possibilite
que o publico alvo se identifique no Guia.

A midia regional € importante para o fortalecitoetos lacos entre os membros
de uma comunidade. Por isso, deve informar a po@alde forma responsavel e nunca
esquecer de seu papel de prestador de servicodganinada comunidade. Tendo
isso em mente, pretendemos divulgar servicos naaelg maneira critica e criteriosa,
sempre obedecendo a ética jornalistica. Naturabnelaremos preferéncia a servicos e

comeércios locais.

3 JUSTIFICATIVA

As cidades de Santo André, Sao Bernardo, Sdo GaetBimdema ndo possuem
um guia com as caracteristicas propostas por regteltio. O formato das publicacdes
existentes tem como finalidade divulgar o comédzaegido e ndo fazem uma selecao
critica e criteriosa dos produtos e servicos quermeser divulgados. Por esse motivo,
se aproximam de catalogos publicitarios. Acreditangoie guiar 0 consumo € 0
exercicio da cidadania de maneira ética € umaataped somente pode ser exercida por
um veiculo que preserve sua liberdade editoriaé Esse exercicio da critica e da
liberdade, que falta aos demais guias de servigofgddos na regido, que pretendemos
inserir em nosso trabalho.

A criacdo de um guia de servigos dirigido ashmres das camadas populares no

ABCD parte do pressuposto do interesse feminino gssuntos relacionados a sua
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relacdo com a comunidade e o espac¢o urbano pullicmonquista do mercado de
trabalho, do emprego formal e do acesso a edugagésexo feminino, fenémeno que
teve inicio ha aproximadamente 40 anos, € uma patacada vez mais mulheres das
classes populares. Explica porque, conforme ingsauisa realizada pelo grupo com o
publico-alvo do projeto realizada em agosto de 200ditas se afirmam interessadas
em assuntos como trabalho, educacédo e saude. Ddoamum a pesquisa referida, o
tema que aparece em primeiro lugar no grau deesgerde leitura em um guia de
servicos regional é a educag@®,3%). Dentre as entrevistadd?,4% se preocupam
com a educacédo dos filhd82,3% mostram interesse em cursos profissionalizantes e
55,4% gostariam de ler sobre supletivos.

Na pesquisa com mulheres que compdem nossap@iio, com o objetivo de
verificar a viabilidade econémica do projeto. Odatapurados confirmam o interesse
dessas leitoras por revistas femininas e por irdgéu referente a cidade onde vivem.
Cerca de 98% das entrevistadas disseram se infatrearés de revistas femininas
sobre moda, beleza e comportamento. Ja 87% def@essaram ter interesse por
assuntos ligados a regido onde vivem. No entafs, @as entrevistadas disseram nao
comprar revistas femininas por ndo se identificamco conteido das publicacdes

disponiveis ou porque as revistas séo caras.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

Ao término da discussdo sobre o nome wa tniciamos os debates sobre as
pautas. Tinhamos como objetivo construir pautasigiegessassem as mulheres das
camadas populares e que trouxessem informacdes @talas como servicos de
educacao, saude, mercado de trabalho, entre olN&ms.¢ uma tarefa facil. Como
ilustra Clarice Lispector em seu liviA Hora da Estrela no qual se discute a
dificuldade que tem o escritor ficticio Rodrigo S.8n compreender e escrever sobre
uma pessoa cuja vida é totalmente diferente dg dedgupo enfrentaria dificuldades
imensas em compreender seu publico alvo. Como vessas mulheres pobres? O que
sentem? O que desejam? Qual linguagem usar parafah elas?

Apébs a primeira reunido com nossa orientadorapriageiras analises do Guia,
verificamos o quanto estdvamos longe de desenvalvereiculo para mulheres das
classes populares. Havia pautas como, por exemgls de “como agir em acidentes

de transito”.
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Ao fim da reunido, percebemos que haviamos fallead@ompreender o que é
ser mulher. O Guia néao era feminino. Alteramos pade do trabalho: mudangas nas
pautas, no conteudo, no projeto grafico e editoRafizemos o Guia em menos de 30
dias. A principal contribuicdo da orientadora fterear-nos para o fato de que, para
produzir um veiculo para mulheres precisdvamos dalborassuntos ligados a
relacionamentos e escrever em uma linguagem sicapdtiais emotiva e menos fria.
Dai modificarmos o fala-povo, escolhendo uma quegté diz respeito a vida pessoal
de muitas mulheres, além de incluir matérias sobcemportamento.

Houve substituicdo de propagandas intedoaSuia que ao tentar utilizar uma
linguagem humorada acabaram ficando indelicadash €xie novo olhar, e ap6s uma
conversa sobre o verdadeiro objetivo do Guia, aslamgas necessarias foram de
extrema importancia para o projeto.

Para auxiliar na compreensdo de nossas leitorag eseds interesses foi
realizada, com o auxilio de professores da Umasig, pesquisa quantitativa que teve
como principal finalidade constatar os principasumtos de interesse e 0 espaco que
seria destinado a cada editoria dentro do veiculmero de paginas, posicionamento

das matérias, paginacgao, orientagcdo grafica eaotre

5 DESCRICAO DO PRODUTO

Na primeira edicdo do guia existem editorias firasecfes. Comecando pela
capa, Nnosso grupo se preocupou em desenvolver ajetgreditorial, diferente das
publicacdes existente atualmente na regido, as géaiformadas em média por 75% do
conteudo, basicamente de andncios e publicidadeeXdmplar numero 1 do Guia,
existem matérias que promovem a cidadania, ostalrei principalmente o bem estar
das mulheres. Além da secdo “cuide-se” que contgstarecimentos e informacdes
médicas sobre anticoncepcionais, ha uma coluna @m@ela quinzena um especialista
poderd tratar de um assunto médico.

O guia oferece ainda dicas de beleza na séE&ue bonita”, auto
conhecimento em “Esotérica” e abre espaco paraadgeéora possa opinar na secao
“Guia Mulher do ABC Pergunta”

As pautas foram planejadas e discutidas cfimabdade de fornecer as leitoras,
consulta rapida e pratica, por exemplo, a camirthsed trabalho ou em breves espacos

de repouso.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Inteplisares da Comunicagéo
X1l Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regides$e — S0 Paulo — 07 a 10 de maio de 2008.

Por isso eliminamos nos textos a linguagermuwno dos jornais I¢ad
jornalistico), padrédo aprendido nas cadeiras daldade, com a finalidade de tornar a
consulta acessivel e facilitar a compreensdo dasmacdes para leitoras de qualquer
nivel de escolaridade.

O logo foi criado de modo que possa ser lido faefta. Utiliza trés cores:
preto, rosa salmdo e vermelho puro. Cada uma dela@moniosa e compdem um
aspecto jovial e com a feminilidade necessaria para publicacdo dedicada aos temas
femininos.

A fonte Cooper Black utilizada na palavra mulheosgui serifa (contornos)
legivel, mais alargada e curvilinea, caracteristgEsencial para representar e sugerir a
lembranca visual do corpo feminino. A palavra neullem caixa alta e com corpo
maior representa a importancia e para quem é dirada a publicacdo. O ABC em
vermelho e menor funciona com informagéo complearemtdenota a regido a qual se
destinara o Guia de Servicos.

O Guiaé composto por 52 paginas, utiliza o formato patetéde de uma folha
A4), colorido, utiliza fotografias, ilustracdesraadgens figurativas, sua periodicidade é
quinzenal e sera distribuida, gratuitamente, nakasalos terminais metropolitanos de
Onibus de Santo André, Sao Bernardo, Sao CaetBiadema.

A publicacao traz editorias voltadas ao dia-a-cdmportamento, beleza, moda,
culinaria, dicas de emprego, saude, educacdo emnafdes de orcamento domeéstico.
Os assuntos sao abordados de modo a aproximgp@asagens do cotidiano da leitora
e, por isso apresentam matérias voltadas para ond&rABC, tendo em vista que o

publico-alvo do projeto mora ou trabalha na regiéo.

Especificacdes Técnicas para capa e miolo:
Formato: Pato

Tipo de papel:offset, 75 gramas

52 paginas

coloridas e grampeadas
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PAGINACAO

» Organizacgédo do conteudo

Paginas| Sec0bes e Editorias Conteudo

01 Capa Logomarca, chamada e imagem ilustrativa da
matéria de capa

02 e 03 | Anuncio pagina dupla  Publicidade

04 Editorial Apresentacdo dos assuntos da revista

05 Indice Localizacdo das editorias e secdes

06 Mulher ABC Pergunta Secao que cede espaco paea@as opinarem
sobre assuntos de interesse comum

07 - 10 | Cuide-se Informacgdes sobre cuidados parallaer

11 Noticias do Bem Noticias de instituices dedeaie e ONG’s do
ABC

12 e 13 | Matéria de Capa Reportagem com maior ageélator do Guia

14 e 15 | Fique Bonita Sec¢ao com dicas de produgdao@iagem

16 e 17 | Beleza Reportagem com praticas de embedetam
criativa e acessivel

18 Perfil Entrevista perfil com a finalidade deuwgar
mulheres da regido que possuem historias
de vidas interessantes e vitoriosas

19 Dicas de Musica Espaco para divulgar artistasisica popular

20 - 22 | Culinaria Matéria com receitas baratasnpksis de se fazer

23 Colunista Colaborador - Especialista trata deatefemininos

24-27 Anuncios Publicidade

28 e 29 | Classificados Espaco publicitario dediqaamta comerciantes,
pequenas empresarias e leitoras interessadas
em anunciar no Guia

30e 31| Seu Bolso Informacdes de economia doraéstic
e educacao financeira

32e 33| Te Contei Fofocas e bastidores das cedetwsd

34e 35| Moda OpcOes de compras acessiveis. Infencerecos,
precos e utiliza linguagem visual

36 e 37 | Emprego Matéria com opc¢oes e dicas profias

38 e 39| Saude Editoria dedicada a assuntos da sdn&ta estar
da mulher

40 Andncio Publicidade

41 - 45 | Educacao Editoria para esclarecer e infoenkatora sobre
temas ligados ao acesso do conhecimento
e aperfeicoamento educacional

46 e 47 | Programe-se Agenda popular e cultural dgBe

48 e 49 | Esotérica Secdao de informacdes esotéricas

50 Solidariedade Pagina para sensibilizar a legobae temas e
assuntos de protecdo e ajuda humanitaria

51 Expediente Quem faz a revista

52 Contra Capa Publicidade
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6 CONSIDERACOES

A experiéncia ddGuia de Servigcos Mulher ABG foi 6tima, adquirimos um
novo conhecimento que nunca iremos esquecer. Aaneds que com a publicacéo
deste veiculo nos tornamos mais maduros profidsimme e prontos para encarar o
mercado de trabalho das publicacbes segmentadapassivel dar continuidade neste
projeto, que mesmo com alguns tropecos, ele angerrmanece no caminho que o
futuro lhe reserva.

A elaboracao desta publicacédo exigiu muito trabaliéoa finalizacdo do projeto
dentro do prazo determinado. No entanto, terminam@®duto, com as caracteristicas
e necessidades que haviamos descobertos nas pesdaisampo e bibliograficas.
Sabiamos que a publicacdo deveria ter assuntosisoceferentes aos servigcos
encontrados na regido, mas ndo poderiamos deixEddeos temas de interesse das
mulheres como: balada, fofoca e beleza.

Apesar das dificuldades pelas quais passamodagiio deste guia foi muito
importante para nossa formacéo profissional. Alénsdr um dos formatos mais
completos de TCC, como dizia nosso professor Jbagquini, pois une o pensar da
linha editorial, identidade visual e todos os eletog que aprendemos nos quatro anos
da faculdade num UuUnico produto. Esse trabalho nostrou que € preciso ter
organizacao, uniao e dedicagao para realizar uraltlra bem feito.

A maneira de escrever foi outro desafio encontrggda maioria dos
componentes do grupo, que é formado por trés homeinsis mulheres. Cada membro
masculino ocupa cargos distintos. O Felippe é banaaZé é repdrter de economia e 0
Alexandre escreve sobre esportes. A Marcela atoe @mssessoria automotiva e a Tania
trabalha com comunicacdo interna. Todos precisaracielmente perder habitos e
vicios de linguagem e se adequar aos textos certdse linguagem feminina, mais
proximos das leitoras do Guia.

O Guia Mulher ABC deve “guiar” e incentivar a mulhgara que ela possa
enxergar em si, sua importancia e o que tem deamdfiomover sua imagem, beleza,
saude, auto-conhecimento, capacitacdo e aperfeggtamde suas habilidades
profissionais. Sdo os objetivos centrais do GuipdsAesta percepcdo chegamos ao

resultado que foi entregue para analise da Comikdgadora.
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