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Resumo

O artigo discute a experiéncia do programa tetewidilidia em Pauta, debatendo o
accountability midiatico ou controle democratico da midia. O panga € produzido
semanalmente como um projeto de extensdo do Departa/Curso de Comunicagao
Social da UFMG realizado por seus estudantes egsofa na TV Comunitaria de Belo
Horizonte, canal 13 (TV a cabo) e retransmitidapeV Universitaria. O projeto conta
com o apoio da Pré-Reitoria de Extensédo da UFMG

Palavras-chave

Televisao; accountability; cidadania
Objetivos do projeto

O programa tem como objetivo proporcionar uma xéfbecritica sobre os temas
em questdo, oferecendo a comunidade ferramentasgpaonstrucdo de opinidao. O
programa visa contribuir para o processo abeountability midiatico (controle da
midia) através da discussado publica e critica salmnédia e a maneira como ela aborda

determinados assuntos.

Metodologia

O programa Midia em Pauta estd inserido no proRROMIC de midias
comunitarias e todo ano conta com a participacdcetiea de 20 alunos voluntarios

regularmente matriculados no Curso de Comunicag@® polsistas de graduacdo e um

! Trabalho apresentado ao GT Jornalismo, do XIlI Cessyr Brasileiro de Ciéncias da Comunicacdo da Regido
Sudeste.

2 professora do Departamento de Comunicacéo SocidiFNiG, Mestre em Sociologia e Coordenadora do PROMIC
no qual se insere o programa Midia em Pauta.

3 Aluna da UFMG e bolsista Proex/Promic/Midia emt@aw ano de 2006.

4 Aluna da UFMG e bolsista Proex/Promic/Midia emtBaw ano de 2006.

5 Aluna da UFMG e bolsista Proex/Promic/Midia emt@aw ano de 2006.
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professor do Departamento de Comunicagcdo Sociantador do PROMIC. O
programa existe desde 2001. E um programa de dgiattuzido em estudio.
Geralmente, sdo trés especialistas convidadosgdiscussdo. Sao produzidas ainda
entrevistas nas ruas sobre o tema proposto p&mana. Essas entrevistas sdo exibidas
na abertura de cada bloco do programa. Os trésosluolsistas possuem a
responsabilidade de produzirem o programa, destojmevem realizar os contatos
com os convidados e 0 agendamento destes parg@ma. Os alunos ainda editam o
material recolhido nas entrevistas nas ruas, cajuda do editor do Departamento de
Comunicagédo Social. A pauta é decidida coletivampetos participantes do programa,

em reunides realizadas semanalmente.

Principais Resultados

No ano passado o Midia em Pauta foi convidado faasex parceria com a TV
UFMG, assim, a partir de 2005 o programa passar axsbido em duas emissoras, a
TV Comunitéria (Canal 13) e o Canal Universitario.

O programa Midia em Pauta, por meio das suadbti8sstas, tem quatro eixos
de atuacao: producao, edicdo, apresentacio eni@mt@ e coordenacao de voluntarios.
Em todos esses eixos 0 programa procurou ampkar atividades em 2006. O eixo que
mais sofreu modificagfes foi 0 de treinamento edemmacdo de voluntérios.

No eixo de producdo, além das atividades rotiaail@ programa — ligar para
convidados, marcar gravacdes, marcar externas eumtres — adicionou-se a producao
de workshopsque visam a preencher lacunas de formacéo targoedwolvidos na
producdo do Midia em Pauta quanto dos alunos dmmale Comunicacdo Social da
UFMG. Os workshopstiveram temas que influenciam diretamente na aotile
producao do programa, como Producdo em Telejomals O que € critica de midia.
Osworkshopdoram ministrados por especialistas da area.

No eixo de edicdo, tentou-se fazer modificacOea pae o programa ficasse
mais elaborado e com informacdes mais consisteR@® tanto, produziu-se notas
cobertas e pequenas matérias para embasar o deBatenvidados e contribuir para o
bom andamento do mesmo. As iniciativas mais benedidas nesse caso foram a
matéria produzida no encontro do BID em Belo Horizce também as notas cobertas

para os programas da Copa do Mundo e de Adaptagéedias.
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No eixo de apresentacao, houve uma preocupacay o@n a preparacdo das
bolsistas para assumirem o cargo. Desenvolveu-gerialadidatico para que se
aprendessem algumas técnicas de apresentacdo, rMfa dicou, sobretudo, na
observacdo de programas antigos e de outras emsssona discussao dos tipos de
apresentacdo entre as bolsistas. Fizeram parte gessesso também a andlise dos
programas ja produzidos e a correcao de eventuas e

O eixo em que mais houve modificacbes, como @ aliteriormente, foi o de
treinamento e coordenacao de voluntarios. Procseotdrante o ano de 2006 expandir
0 numero de atividades em que os voluntarios paalese inserir e aumentar o interesse
dos mesmos em relagdo ao programa. A primeiraatiiai foi a criagdo da equipe de
gravacao de externas, que permitiu que os volwstdivessem 0s primeiros contatos
com técnicas de jornalismo e abordagem de entaghistbem como desenvolvimento
de habilidades técnicas como impostacdo de vozpa@ucdo de uma apostila que
orienta a producdo de pautas para 0 programa, amwdo que € desejavel ou ndo
numa pauta.

Ainda nesse ano desenvolveu-se o acompanhamergovalantarios nas
atividades de edicdo do programa e também a prdéoastiudio, como a direcdo do
programa, o trato com os convidados e a veiculdgdexternas.

Outro ponto positivo nesse eixo em 2006 foi onagiento para a selecdo de
novos bolsistas. Para embasar a escolha dos nolgistés, fez-se um treinamento para
gue eles pudessem efetivamente se tornar produter&¥, para que qualquer um que
pegasse O cargo estivesse apto a cumprir as fugg@esle pressupde. Desse modo,
foram produzidas trés apostilas explicativas, fddarsobre Critica de midia e
accountabilitymidiatico; Técnicas de entrevista e EdicA®&m disso, os interessados
foram treinados em edicdo, producédo para televisdque compreendeu ligar para
convidados e pensar em convidados para o progaprnesentacdo, 0 que compreendeu
transformacao de pauta e roteiro e proposicaopgEguntas das externas e a criagao de
“ganchos” das externas para o debate e reunidaédpais de orientacdo desse
processo. Desse modo, a escolha dos bolsistag pa@de 2007 se deu puramente por
meérito.

Com todas essas modificagfes, verificou-se quasde de voluntarios, comum
no programa nos ultimos anos, foi praticamenteigtente. A equipe esta bem coesa e
todas as demandas sdo cumpridas em tempo habficdeise uma contribuicdo impar

tanto para os bolsistas quanto para os voluntéroagnte o ano, principalmente no que
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diz respeito a agilidade na tomada de decisdesreataridade profissional. Verificou-
se também que o Midia em Pauta conseguiu prearar bolsistas quanto voluntarios
de forma satisfatoria para novos desafios proissgque lhes foram colocados, de
forma que grande parte se diz grata pela expesafmassada no programa, além de
considera-la impar para sua formacao.

Esperamos que para o ano de 2007 as iniciatissea@ixos do programa sejam
intensificadas e modificadas de forma a atendeeeasssidades dos novos voluntarios e
do proprio programa. Esperamos ainda que se peseiveér pendéncias como a troca
do cenério, que acompanha o programa desde sa@mestjue também nao condiz com
a sobriedade do mesmo, e o fornecimento de vestadequado as apresentadoras. As

duas iniciativas viriam por meio de patrocinio exte
Conclusbes

Além de o projeto contribuir para geraraccountabilitysocial, ele tem sido
fundamental para a formacéo ética e cidada ndoséetespectadores, mas também dos
alunos de Comunicacdo Social nele envolvidos erquan projeto de extens&o. E um
espaco de discusséao critica da midia e, simultagr@amum espaco de experimentacao
responsavel, jA que o programa ndo € um simplegieixe académico e sim um
exercicio real que pode ser publicamente avaliadatieado pelos telespectadores ou

pelo proprio universo midiatico.

Introducéo e objetivos

O programa Midia em Pauta é transmitido pela TV Conunitaria de Belo Horizonte (Canal
13) e pela TV Universitaria, ambas em TV a cabo, ooo compromisso de discutir temas e assuntos
que fazem parte da agenda publica e, principalmentela agenda popular.

A justificativa do programa esta relacionada com eacentralidade conferida aos meios de
comunicacao de massa no cotidiano social, 0 que demda a organizacdo dos cidaddos para que os
contelidos e a estética da midia estejam de acordont os interesses e os valores socialmente
relevantes da sociedade.

Além disso, o poder da midia no Brasil é caracter@o pelo monopdlio da fala onde poucas
empresas dominam o universo da producao simbélicaegando, em conseqiiéncia, também o
monopdlio da fala.

Tanto em uma situacao quanto em outra, torna-se ingyativo que o poder da midia seja

controlado pelo processo daccountability midiatico contribuindo para que os profissionais eas
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organizagbes de comunicacdo atuem de maneira étiearesponsavel de acordo com os valores
socialmente e democraticamente compartilhados. Assj o Midia em Pautaque aqui apresentamos
€ uma resposta concreta a esse tipo de problemanfando-se a outros programas similares que,
gradativamente, estdo surgindo em outros veiculogdomunicacéo.

Definindo o accountability midiatico

Antes de discutir accountability midiatico e o contexto em que se insere a
critica de midia é preciso compreender a origerasatmeito deaccountability que se
reporta a valores mais amplos dentro das CiénaesiS, e qual a relagdo dele com os
meios de comunicacao.

Primeiramente, a palavraccountability ndo possui traducdo exata para o
portugués, mas pode ser entendida como uma “péestie; contas” que deve ser feita
pelas instituicdes publicas a sociedade.

Nas Ciéncias Sociaigccountabilityse refere, inicialmente, a responsabilidade
gue os governantes tém de se posicionarem diansmaadade e explicitarem suas
acdes e politicas publicas adotadas. Inerente digisn de representantes, cabe aos
politicos divulgarem todas as informacdes de iss&eublico a sociedade, visto que
eles foram eleitos sob essa condicéo: tornaremagasbhs atividades governamentais e
gerirem o0s recursos publicos. Os interesses defendielos representantes ndo sao
vistos como privados nem pessoais, uma vez qudoehen eleitos para participarem da
esfera politica atuando conforme o interesse puiblic

Deste modo, percebe-se que cabe aos meios de @ag@mioferecer o lugar de
fala tanto para atores politicos quanto a sociedadle Os meios de comunicag¢ao sao
entendidos como 0s canais que possibilitam a eeatl das tensdes sociais, espaco
para deliberacéo e divulgacdo de informacdes, latoano nos diz Wilson Gomes, no
livro “Esfera Publica, Politica e Media”

(...) na sociedade contemporadnea ndo ha espacexpmigsicdo, de exibicdo, de
visibilidade e, ao mesmo tempo, de discurso, deudifio e debate que se compare em
volume, importancia, disseminacao e universalidaae o sistema davassmedia’

6 Ainda que nao haja consenso entre os tedricog satdefinicdes do que é o interesse publico, ltrats® aqui com
uma nog¢ao mais genérica, como um conjunto de vestqde nao firam os direitos dos cidadaos e trahddiando a
universalizagdo dos direitos.

" GOMES, Wilson. Esfera publica — Politica e MediaSido Leopoldo, Editora UNISINOS, COMPOS, 199904.2
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A midia tem como responsabilidade interpelar atagasstionar, cobrar e abrir
espaco para a prestacdo de contas a sociedadémepasmitir que os cidaddos se
mantenham vigilantes e exijam uma postaczountabledos atores publics O
exercicio dessa atividade garante que os valore®atéticos vigorem e se evitem
abusos do poder publico e os cidaddos, devidaniefttenados, sejam capazes de
monitorar as atividades politicas e a atuacao efuesentantes.

Quanto a forma como os meios de comunicacdo medeiegtacdo entre sociedade e

politicos, Rousiley Maia diz:

A midia remodela os padrdes do discurso politiae eelacdes entre 0s representantes e

0s representados. Ela é a principal instancia pleres politicos divulgarem
informacdes sobre suas atividades, buscarem admsd@ampanhas eleitorais ou
conquistarem suporte publico no jogo politico ngggal. Por sua vez, a grande maioria
das informacbes que os cidaddos comuns necessiteantgmar decisfes e agir na
esfera publica — escolher representantes, conhecawaliar politicas publicas,
construir mecanismos de controle popular sobre avergantes — articulam-se, de
modo rotineiro, com os meios de comunicato.

Por causa dessa mesma relevancia conferida doss rdeicomunicagdo no
processo de construcdo da esfera publica e deechajdio é preciso analisar como é a
atuacdo dos proprios meios de comunicacédo e setarpaleles diante da sociedade
pode ser considerada responséavel.

Os discursos que aparecem nos meios de comunifmago pingados do tecido
social, obedecendo a diversos critérios para alésndeé noticiabilidade, privilegiando
vozes, atores e leituras dos acontecimentos.

A construgdo das noticias, dos acontecimentos titdsae os demais conteudos
veiculados nos meios de comunicacdo € resultadoprdeessos complexos de
enguadramento e selecao de informacdes.

Para Gaye Tuchman, as noticias sdo, em ultimaniciatda imposicdo de um
enquadramento sobre o fato que se torna o consttatoealidade. O modo como as
noticiaschegam a sociedade sao vistos como uma represerftdedigna dos fatos,
encaradas e dotadas de objetividade e transparéncia

Contudo, conforme Gitlin:

® Pippa Noris, na obravirtuous Circlé, destaca que os novos meios de comunicag&o spogaveis por trés
fungbes: possibilitar o desenvolvimento dos forsmsais de debate publico e horizontal das quespssibilitar o
contato e a mobilizacédo de agentes sociais pagtiteerh¢éo e possibilitar a manifestacdo do penstanueles nos
meios de comunicagéo e atuar conaichdog of the powefujue seria o exercicio da fun¢do de defesa deste
publico, atentando sempre aos processos institaision

Y MAIA, R.C..M. ; CASTRO, M.C.PMidia, esfera publica e identidades coletivBslo Horizonte: Editora UFMG,
2006.
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0s enquadramentos da midia (...) organizam o muadim para os jornalistas que

escrevem relatos sobre ele, como também em um igrpartante, para nés que

recorremos as suas noticias. Enquadramentos da $8di padrdes persistentes de
cognicao, interpretacdo e apresentacao, de sekxfise e excluséo, através dos quais
0os manipuladores de simbolos organizam o discwego&rbal ou visual, de forma
rotineira’®

Discutindo para além da producdo jornalistica, pede analisar os assuntos
tratados nos programas televisivos, como as navielas, em alguma medida, pautam
discussdes na sociedade, a exemplo, o homoerotiEmecorrente nas novelas a
abordagem das questdes de preconceito contra hexness .

Portanto, percebe-se que é preciso se discutirrmafcomo os meios de
comunicacao apresentam 0s acontecimentos e erc@graducao veiculada como um
olhar sobre os fatos e ndo a representacao redveca deles.

Cabe entéo a sociedade civil 0 monitoramento ddugéo midiatica e a analise
dos conteudos e, além disso, deve-se cobrar qyeEoépsios meios de comunicacao
facam uma auto-andlise da propria producéo.

Atendendo a essa proposta de analisar e critid@sempenho da midia, surgiu
o programa Midia em Pauta. Ele se insere na peioege analise critica dos meios de
comunicacao e na relacdo deles com a sociedade.

O objetivo do programa é realizar a critica de anadticulando as informacdes
veiculadas nos meios de comunicacdo com o0s depaisse seguiram e também
promover junto aos telespectadores um olhar crétidiye as comunicacdes e a atuacao
das empresas na divulgacéo das noticias.

A importancia da critica de midia estd em disautijualidade das informagdes
divulgadas pelos meios de comunicagéo e a respiidadb da midia em informar os
cidadaos sobre as relacdes sociais e a atuacamldogblico.

Para discutir a midia, o programa analisa um temna@mana de acordo com a
relevancia ou displicéncia que ele foi tratado p@h@ios de comunicacao.

Mesmo reconhecendo que o relacionamento dos indisidom a midia, em
momento algum, é dado e que toda abordagem é retigiga, mobiliza o repertério

cultural, conhecimentos, interesses, habitos érm# de relevancia e a interlocucéo

' PORTO, Mauro P. Enquadramentos da Midia e PoliticaALBINO, Antonio.

1 para mais informacées sobre a mobilizacéo e betaljsio desencadeadas por produtos midiaticosrfisi, veja
“Apelo emocional e mobilizacdo para a deliberagioinculo homoerético em telenovelas” produzido Angela C.
S. Marques e Rousiley C. M. Maia.
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envolve processos complexos de interagdo que ndenpser entendidos como um
processo unidirecional, ndo se pode negar que @ssnde comunicagcdo ainda sdo
“glamourizados” e trabalham com o uso de técnicasngio sdo conhecidas pelo grande
publico.

As formas de captagédo das imagens, conducédo devistdr selecdo de fontes
midiaticas, entre outros, S0 processos ainda x@dostos para analise e a proposta de
se fazer critica de midia tem a intencédo de saaiabsses conhecimentos e questionar
as construcdes midiaticas.

Portanto, a critica de midia pode ser entendidaocoma vigilancia, uma
cobranca de que os meios de comunicacdo visem seaopccoutabilitymidiatico. E
essa fiscalizacdo s6 pode partir da sociedadeeidé uma auto-reflexdo dos proprios

meios de comunicacao.

O Midia em Pauta

A TVC é o unico canal televisivo comunitario naiéegde Belo Horizonte (e
um dos poucos no pais), reconhecido como comumipéni forca da lei 8.977 de 1995.
E, portanto, uma concessao de propriedade pullida/C é uma televisdo a cabo que
funciona com um sistema de transmissao atravésgileatura, as chamadas TVs pagas.
Sua gestdo é assegurada por associacoes de usomabknente constituidas e regidas
por estatuto e regimento proprios. O canal comdaitde TV a cabo comecou a
funcionar em carater experimental, em 12 de dezemhdrl995. Desde a sua fundacdo
que a perspectiva da TVC nao € a de ter uma audipaca vender para anunciantes,
mas sim a de discutir e buscar caminhos para ummardoacdo mais democratica e
voltada para os interesses da coletividade, seressgo pelo lucro ou de um medidor
de Ibope. A preocupacgao principal que permeia @mparte das producdes da TVC
parte da premissa de dar voz a quem nao tem nersnivnidiatico, garantindo-se a
presenca de cidaddos comuns, favelados, funcien@diolicos, diferentes politicos, etc.

Nota-se na maior parte de seus programas o rediexal preocupacéao.

Neste contexto os temas discutidos no programaaMidi Pauta sdo 0s mais
variados possiveis dentro do universo da midia pressos, radio, TV e internet —

assim como o relacionamento desta com a comunidaal®. isso, o Midia em Pauta
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configura-se como um espaco de debate entre elgtsiaprofissionais da area e
estudantes acerca de um recorte tematico.

O programa tem como objetivo principal incentivatetespectador a ter uma
visdo critica de assuntos relevantes relacionados @ campo da comunicacdo. Os
temas sao escolhidos de acordo com a importance iadiferenca dada a eles pela
grande midia. Assim, o Midia em Pauta consideratdigno de destaque tanto aquele
assunto recorrente e freqientemente reforcado pedoss de comunicacdo de massa,
quanto outros pouco discutidos ou, até mesmo, béaados por eles. Eventualmente,
também transformamos em tema do programa um meicogheinicacdo especifico,
uma vez que todos eles trazem questdes que nurdtassgurados, levando em conta

seu carater transitorio. O Midia em Pauta aindai@ilado na TV Universitaria.

No atual formato, participam do programa trés coados - especialistas e estudiosos do tema,
bem como profissionais da midia. A discusséo € adedpor uma das bolsistas, também aluna do Curso
de Comunicacdo Social. Antes da gravacdo do pragras estudantes envolvidos participam da
discussao coletiva da pauta. Definida a pauta, desenum grupo de alunos voluntarios que realizasdo
externas, entrevistas nas ruas pautadas no tersentina. O material recolhido nas externas é editado
pelos bolsistas com a ajuda do editor do Departtorda Comunicacédo Social, Lucio Melo. Os bolsistas
sdo responsaveis pela produgdo do programa, glug ancontato e agendamento dos convidados para o
programa. O bolsista que participa como mediadue @star presente nas decisées de pauta, bem como
pesquisar sobre o assunto do programa que eleeaaes O roteiro do programa é elaborado pelo
bolsista mediador. Durante o programa cabe a ebniar questdes para os convidados e intervir no

debate, além de acrescentar dados, curiosidadézmacdes adicionais ao assunto.

O apresentador/mediador também faz a aberturaceluz cenas externas feitas pelos alunos que
participam da producdo do programa. Ele tambénsgorsavel por aproveitar ganchos nas falas dos
convidados e estimular o debate com o objetivoride um clima de proximidade com o telespectador,
incentivando a interatividade e levando-o a reflex@abe aos convidados dar sua opinido a respeito d

tema discutido e, em seguida, serem argiidos pethaaior.

O programa tem duracao de 30 minutos, sendo dasddrés blocos. Na abertura de cada bloco
sdo exibidas as entrevistas realizadas nas ruasediador propde questdes aos convidados com base
nessas entrevistas na abertura do debate parasdgpoifundar o assunto. O terceiro bloco tem um

carater mais conclusivo, embora o debate nuncaggesao final de cada programa.

Como a midia € um elemento presente na vida de &lpessoas, independentemente de classe
social, sexo ou idade, o Midia em Pauta destirm-elas. A maior parte de nosso publico é formada po
liderancas comunitarias, politicos, redes de ediccaxblicas, profissionais da midia, professores e
estudantes universitarios e telespectadores isglamono pessoas interessadas nos temas abordados. O
fato do Midia em Pauta estar inserido na TVC éepdé sua identidade como programa destinada as

midias comunitarias.
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Tendo em vista o grande espaco que as midias ocopasotidiano das pessoas, acreditamos
que fazer critica a elas é algo relevante. Preteaodelespertar nas pessoas 0 senso critico e daéranac
da necessidade de uma leitura questionadora desmafdes, a fim de que elas ndo sejam meras
receptoras passivas. Para isso consideramos o taftita como uma analise aprofundada do que esta
sendo veiculado pelos meios de comunicacéo e tandméque ndo esta sendo veiculado pela grande
midia.

Conclusoes

O programa Midia em Pauta possibilita aos estudatgeComunicacdo Social
um contato direto com a rotina de producgao teleajsncluindo entrar em contato com
convidados para o programa, gravar e editar estes/realizadas nas ruas, bem como
aos alunos bolsistas a possibilidade de atuareno @mtnevistadores. Duas conclusdes
basicas podemos tirar do Midia em Pauta. Por um ladato inquestionavel sobre a
importancia que tem para o aprendizado dos eseglaBemanalmente eles recebem
uma carga de aprendizado tedrica, pois a cadagmagsao levantados temas a serem
discutidos no espaco do programa, obrigando-ossqusar, refletir e a atualizar o
assunto. Simultaneamente, € assegurado a elesntamiaprendizado técnico, pois
participam de todo o processo de producao de ugragra semanal televisivo, o que
inclui 0 manuseio de equipamentos como camerasadige ilhas de edicdo, e a
participacdo na dinamica de producéo, como o ageewt® de convidados, elaboracéo
de pautas e roteiros, dentre outros.

A outra conclusdo é a de que julgamos ter o Midm Rauta uma grande
importancia para o publico da TV Comunitaria emcfion do tipo de critica feita a
midia o que, em nosso entender, contribui para apieelespectadores recebam,
semanalmente, analises aprofundadas sobre ogppithitemas veiculados pela midia
nacional e regional, contribuindo assim para quanseeceptores mais criticos dos

produtos e gerandoaccountabilitymidiatico.
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