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RESUMO

Inspirado nos escritos de Paulo Freire, o artigtepda etimologia da palavra para um
conceito de instrumento social das midias. Dessaafo propde-se um conceito de
educomunicacao a partir do foco pedagogico, esaluicognitivo. Dialogar com as

midias, para um uso conscientemente democraticoinftamacéo, partindo da

contextualizacdo das informagfes em aspectos r@gierglobais.
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DESENVOLVIMENTO DO ARTIGO

Um dos problemas que se coloca frente a multiglaédinformacional existente e, em
muito exponencializada pela digitalizacdo dos med®somunicacdo, é a passividade
do receptor frente ao cabedal disponivel de infgdnaE a cada segundo entram mais
informagdes na rede mundial de computadores, mktte

As informagbes estdo disponibilizadas, basicamele@eduas formas: presencial e
mediada. As informacdes presendiai'em munidas de comunicacdo verbal e néo-
verbal e, dentro de parametros aceitaveis sociggnénpossivel presumir muito da
intencdo do interlocutor.

Quando a informacdo € mediada, seja através deilhetebescrito, de técnicas de
codificacdo para radio, televisdo ou internet, iraxeelmente ela encontra um meio de
comunicacao. Um suporte que conduza a mensagemetigdo a recepcao.

Essa diferenciacdo € apropriada do ponto de vatautbridade, uma vez que € mais
facil visualizar a intencdo de individuos do quéeaempresas de comunicacao. Gitlin
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(2003, p13) fala que “A verdade Obvia, mas diftwl perceber é que, hoje, conviver
com as midias é uma das principais coisas que @siG@mos e tantos outros seres
humanos fazem”.

A convivéncia com a entidade midia aliena a pe@epe que ha interlocutores do
outro lado da mediacdo. Algumas vezes, porque papescebe nem se conhece a
empresa. Mas em grande parte porque nao fomostaumos) perceptivelmente, para
isso. Uma orientacdo no sentido fisioldgico-estaltutAssim como diferenciamos sons
e ruidos, imagens focalizadas e embacadas, assmpdiimais e sem qualquer sistema
possivel de organizacdo, nos parecem totalmenteowiesas da nossa realidade e
classificamos como n&o-linear.

Essa classificacdo, analoga ao nosso sistemardéuess de comunicacédo, € valida do
ponto de vista bioldgico e social. Contudo, comandgrmacdes mediadas recebem
tratamentos para essa codificacdo, os processsslegfo e inclusdo apontam que ha
sim uma organizagcdo passivel de ser apreendidap spmantitativamente, em parte
qualitativamente.

A prova contundente dessa organizacdo possivekiétema educacional. A escola
busca uma forma de organizar o conhecimento e &tndiho organizadamente como
forma de inclusdo social do individuo. Isso tendme base teorias de aprendizagem
sobre cada fase de desenvolvimento do individuo.

Como afirma Jacquinot (1998, p.01), “A escola tedo sempre uma instituicdo ao
mesmo tempo educativa, social e politica. Esséicgiglimensao subsiste, mas cada
uma delas j& sofreu visivel modificacdo”. Essdit@pdimenséo tem um fator e um ator
em comum.

Como fator, o meio ambiente influencia as atividagiee séo realizadas. Esse ambiente,
depois da formacao dos Estados Nacionais, Habd2085) chamou de Esfera publica.
Tudo o que acontece na esfera publica é de ineedestodos os homens que assinaram
0 contrato social.

O individuo assume o curso da historia quando ceemgte seu papel como ator social.
E da acdo livre e consciente desse individuo gsmc@dade democréatica se abastece,
0s conceitos educacionais sao transmitidos e amalvdidade do Estado se mantém.
Pensar em esfera publica € pensar no ambienteudedat dos meios de comunicacao,
em especial o campo do jornalismo, pautado pelacppacdo com os direitos coletivos

e observacédo dos fenbmenos sociais como fontdaenmcdes a todos.
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Ao juntar as duas &reas, educagdo e comunicaga&oupe proposta educomunicativa,
tem-se em vista que a educagdo dos medias possdaord individuo para uma acao
mais livre e consciente. Nao esta se falando aguiltdizar os meios de comunicacéo
para acdes educativas. Isso € apenas adjetivaucagdh, dar a ela uma roupagem
midiatica, sem, contudo explicar o que é essamestia nova.
Prefere-se a perspectiva de Paulo Freire (2003),pf8ara “uma educacdo que
possibilite ao homem discussdo corajosa de sudepnatica. De sua insercédo nesta
problematica. Que coloque em dialogo constante anoutro”. Os meios de
comunicacao permitem didologos abertos com o autrcom os outros, dependendo o
tipo de midia que se é utilizado. A questdo queokeca é: 0 homem sabe dialogar com
as midias?
Segundo Meyrowitz (2001) ndo. Falta ao individudos$sdios midiaticos para a
compreensao do que 0s meios estdo transmitindo.u® ay autor chamou de
Alfabetizacdo midiatica e dividiu em trés possdalies: alfabetizacdo de conteudo, de
gramatica das midias, e de ambientes comunicasidoaimeios.
N&o se fala em ensinar a produzir informacdes rdadiamas, como afirma o autor
(2001, p.88), “diferentes formas de pensar sobrenedia nos levam a diferentes
concepcdes de competéncias, ou alfabetizacdes,udopgde ser desejavel para o
educado e consciente cidadao”.
Assim a idéia de cidadania e espaco publico estdocedas através das informacoes
disponiveis pelos meios de comunicagéo. A leit@ssds meios, hum sentido critico,
traz a tona as palavras de Paulo Freire (1985) m®bque “quanto mais critico um
grupo humano, tanto mais democratico e permeavetegra. Tanto mais democratico,
guanto mais ligado as condi¢cdes de sua circunstanci
O autor ainda fornece a chave para se consegaicceasciéncia democratica e diz
O outro passo, o decisivo, da consciéncia dominamee transitivo-ingénua
para a dominantemente transitivo-critica, ele r&r@ dutomaticamente, mas se
inserindo num trabalho educativo com essa destndgabalho educativo que
ndo se ponha despercebida e desapercebidamente dian perigo da
massificacdo, em intima relacdo com a industrighieaa que nos é um
imperativo existencial. (FREIRE, 2003, p. 37)
Assim, falar em cidadania compulsoriamente € disti#ses educacionais para tal.
Dentro da estrutura estatal, € a escola que tempel mie apontar o caminho para a

democracia e participacao social. Como afirma Spare
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a escola delimita os conteddos culturais a seremsmmitidos, realizando
recortes que selecionam determinados componentkgracs; excluindo,
correlativamente, outros; a escola fixa a duragitechpo em que deve ocorrer
a apropriacdo de cada um desses conteudos setBmsp@aescola avalia o nivel
de realizagéo dessa apropriagdo em momentos frelestdos, intraescolares e
extraescolares. (SOARES, 2010a, p. 90)

Assim, essa instituicdo seria o instrumentont®us vivendnecessario a integracao
social, possibilitando ao individuo, através dasstmicdes possiveis, que ele seja um
agente criador de realidade e transformador social.
Mas ndo basta pensar em transmitir educacao, tensepensar em qué educar. Freire
ja aponta isso quando diz que
todo planejamento educacional, para qualquer sadeedem que responder as
marcas e aos valores dessa sociedade. S6 assim geqoode funcionar o

processo educativo, ora como forca estabilizadweacomo fator de mudanca.
(FREIRE, 2003, p.10)

Nesse contexto, o processo de ensino sobre assnpdiesa a margem dos bancos

escolares e, por isso, encontra um individuo defgrsociedade e pronto para consumir

informacdes. E se, na grande maioria das vezes,iedwiduo ndo sabe identificar

sequer a diferenca entre informacao e entretenoneoimo ele podera questionar a

veracidade daquela informacéo?

Segundo Luhmann, os meios de comunicacao
devem ser compreendidos, de agora em diante, tadamstituicbes da
sociedade que se servem de meios técnicos de vepmgbara a difusdo da
comunicacdo. Consideram-se aqui, principalmentgpdj revistas, jornais
produzidos de forma impressa, mas também procedgosreproducao
fotografica ou eletrbnica de qualquer tipo, na miadem que fabriquem
produtos em grande quantidade a um publico indétadn. Também a difusédo
de comunicacéo pelo radio faz parte desse con¢etéiMANN, 2005, p. 16)

Assim, esses meios estdo acomodados entre osdmdévide uma sociedade com o
proposito de mediar informacdes relevantes a egfakdica, bem como promover
valores sociais que geralmente vem em forma detentmento. Eles utilizam temas
como forma de debate. Segundo Luhmann,
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Os temas servem por isso ao acoplamento estraingaheios de comunicacgéo
com outras areas da sociedade, e, agindo assims&tetdo elasticos e tdo
diversificaveis que os meios de comunicagdo, fazemsb de seus temas,
podem atingir cada parte da sociedade... [...] ©ess0 dos meios de
comunicacdo em toda sociedade deve-se a imposig@® témas,
independentemente se as posicdes tomadas sdovgmsii negativas em
relacdo as informacbes, as proposicées de seraiglmitidas valorizacoes.
(LUHMANN, 2005, p. 31)

Os temas nada mais sao que assuntos que tradyzexniil da sociedade, uma repeticao
da cultura ou reinvencao dela. As novelas, filnmesiciarios,reality shows nada mais
sdo que a sociedade transfigurada pelos meios rdentcacdo. Sejam na forma de
imaginario, expectativas, sonhos ou tragédias, efbsnseguem 0s temas que a
sociedade necessita.

Luhmann (2005) ainda divide as informacfes proveagdos meios em trés: noticias e
reportagens, publicidade e entretenimento. S&dsigera termos de informagao/nao
informacdo, mas diferente quanto a forma que esooltara utilizagdo desse sistema.
Como o receptor dos meios € o homem, o simples &&oconsumir, sem
guestionamento € uma acgéo, e o principio de funnoi@nto do sistema social é essa
acao.

Segundo Luhmann (2009, p.42), “a descoberta esddncia de que a construgao de
estruturas sociais se realiza sob a forma de sastera operacéo basal sobre a qual esse
sistema se constroi € a acao”. Assim, na base @&searesta a preocupacao da acao
individual.

Essa acdo é imprescindivel para a sociedade, mas fadar em primazia do ato se a
sociedade ja possui arestas e bordas sociaisrmgitanti e tolem o individuo? E preciso
entender que ha essas limitagdes e direcionamerdoaes.

Como Luhmann (2009, p.43) diz, “a sociedade, amtesos individuos se disponham a
agir, ja estéa integrada pela moral, pelos valoggsl@s simbolos normativos. Portanto, a
sociedade nao € possivel, sem estar previameatganta sob a forma de sistema”.

Dois fatores integram a percepcao social dentrieai@a dos sistemas: a acdo com base
no individuo e a historicidade social. Esses fat@@0 se entrelagar para influenciar no
processo de formacgéo desse sistema.
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Quanto a acdo, Luhmann (2009) vai buscar em Pa(d®74) os componentes para
arquitetar o funcionamento da acdo social, sen@oogonodelo explicativo € feito por
quatro constituintes: dois verticais e dois horiam

Os componentes horizontais sao o Instrumental ens@natorio. O primeiro € 0 meio
necessario para consumar uma acdo. O segunddigfacsa por ter praticado a acdo, o
resultado evolutivo do ato.

Nos componentes verticais, estdo o Interno e orixt€uando a acao ocorre dentro
das préprias estruturas, diz-se que 0 componentdgeéno ao sistema; quando é
realizado para fora se chama Externo. A variacacaomebinacoes entre esses quatro
elementos trazem explicacdes as acdes sociais.

Combinando os elementos, verifica-se que o instntmherientado para o meio externo
€ uma pratica de adaptacéo, que se referem a eoodjfinica para alcancar um estado
onde as necessidades estejam satisfeitas. Numa wia& ampla de sistema, essa
conduta nos remete & economia que tem essa fudgptativa.

Quando trabalhado internamente tem a funcéo de teragéio das estruturas latentes e
pode ser visualizado através da cultura. Segundanhon (2009, p.46) “Parsons
descobre que a combinagdo instrumental/interno ®enfungdo de estabilizar
permanentemente as estruturas, e assim garantilispanibilidade, mesmo no caso de
nao serem utilizadas”.

Mais tarde, essa relacdo foi nomeada como Ingi#gigCulturais, pois € delas que
descendem as possibilidades de uso para a aca®rodds relacbes consumatorias,
quando trabalhado com o externo, moldam-se paldemg@io de fins, devendo de fato
satisfazer as necessidades.

Para Luhmann (2009), Parsons identifica a partira$aSistemas Psiquicos, pois a
personalidade se reveste da vontade de buscarso®fiando associado ao interno, faz
parte da integragcdo e remonta ao sistema social comtodo.

Desta forma, Luhmann (2009, p.50) destaca quetéé(sistema social) que assegura ou
garante os processos de integracdo, compreendmmi@ ©oalcance de uma ordem
interna dirigida a satisfacédo (consumatorias) @aessidades no presente”.

Com um conceito que descende da termodinamicap®a($971) vai fazer seu modelo
girar balizado pelo menor gasto de energia.

Luhmann explica que:



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
Xl Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Norte — Palmas - TO— 17 a 19/05/2012

Em termos teodricos, significa que a cultura condumistema de forma
cibernética, com um minimo de energia para infigis pessoas e organismos,
mediante a informacao, transformando, assim, o m@xle energia que corre
de baixo para cima. (LUHMANN, 2009, p.55).

A direcao dada pelo autor indica que o menor egférgealizado com acdes balizadas
das relacdes internas para as externas, de forema qultura forca a adaptacdo, assim
como o sistema social direciona a personalidade.

A ponte entre cultura e individuo ja foi construiga dizer que a escola recria o
processo de culturalizacdo, municiando o individieo estruturas para convivéncia.
Contudo, a marca escolar pode ser traduzida pelacckade inata ao ser humano: a
aprendizagem.

Dentro das vérias teorias de aprendizagem, desa®nstrutivismo historico de
Vygotsky a epistemologia genética de Piaget, umacanae fundamenta quando
falamos nesse processo: mudanga de comportamento.

O que se busca com a escolarizagdo dos meios denmapdo € uma mudanca de
atitude diante dos meios. Com base na classificde@ioom (1976), para os objetivos
educacionais, seria sair do simples conhecimentyraa avaliacéo.

Segundo Bloom (1976), a classificagdo dos objetifauslita a comunicacdo entre
profissionais da educacéo, planejamento escolarcengaracdo de seus resultados.
Dentro dessa ideia, ele trabalhou o individuo ésale trés dominios. O primeiro deles
€ o Cognitivo, ligado ao conhecimento e suas relagd segundo é o Afetivo, ligado a
valoracao e apreco pelo conhecimento. O tercewré@®gicomotor, ligado as habilidades
corporais do individuo.

Dentro dessa classificacdo, Bloom (1976) afirma qu#ominio cognitivo é o mais
trabalhado dentro da realidade escolar que faz dividuo chegar do simples
conhecimento, passando pela compreensdo, aplicac@tise, sintese e avaliacao.
Seria, assim, o simples conhecer algo o lado niéme¥o do conhecimento, ligando
uma informagdo com a capacidade de lembra-la, etmua avaliagdo utiliza bases
estruturais mais complexas levando o individuo ragieer uma informacéo, lembrar,
compreender, aplicar sobre um fato, separar esse ¢é&mn menores partes
compreensiveis a ele, sintetizar de volta a reddidaavaliar essa informacdo conforme

suas bases cognitivas.
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Dessa forma, ndo ha como exigir de um individuovaliacdo de um meio de
comunicacao se ele nem sequer compreende o meiadddnefeitos dessa exigéncia

pode ser conhecido pelo que Jung chamou de regressim

Cada vez que o homem se encontra diante de umcolostaparentemente
intransponivel ele recua; faz uma regresséo, psaa a expressao técnica.
Recua ao tempo em que se encontrava numa situag@cida e tentard
empregar novamente os meios que outrora lhe hasgsudo. (JUNG, 1993,

p.68-69)

Isso acontece de forma tao sutil no dia a dia gug J1993) chamou de inconsciente

coletivo. Dentro dos meios de comunica¢cdo, McLudq@antou esse efeito, dizendo que

E tipico de nossa orientagédo retrovisora que olsepara todas essas novas
tecnologias como se fossem reflexos da velha tegiwl [...] 0os primeiros
automoveis foram feitos com porta-chicotes. E o0s/080 instrumentos
computadorizados de automacao estdo sendo feitus o fossem ficharios de
catalogo. Pode ser que sejamos a primeira gerag@carta a sentir a
necessidade de examinar detidamente o que ocdreeéxdedo NOsSso nariz em
vez de ficar olhando para o espelho retrovisor. (MBAN, 2005, p.124)

Assim, percebemos muitas vezes as pessoas utiizandelevisdo como réadio,
deixando-a ligada e realizando outras tantas co@gwoprio computador é utilizado
ainda como televisdo, um pouco de entretenimentown pouco de informacao.

Nessa postura, os individuos acabam assumindo osigdp passiva, de ndo estarem
sabendo classificar a quantidade de informacaoregebem, muito menos separé-las
para consumi-las. Afirmar, como Gitlin (2003), goieexcesso de informacdes é que
torna o individuo alienado € 0 mesmo que dizeruqua pessoa nao pode entrar em um
hipermercado para comprar, pois ela saira desse@s$ptalmente desorientada e sem o
produto.

Com efeito, até mesmo pelos aspectos psicologpostados acima, em um ambiente
com muita informacéo, os individuos tendem a sedean em estruturas cognitivas até
que se consiga estabelecer uma base de correlag@ieralimento dessa diversidade

informacional. No exemplo do hipermercado, as bdesedassificagdo nos foram dadas
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ao longo do processo escolar. Assim, sabe-se qadirhantos, bebidas, produtos de
higiene, produtos de limpeza, etc.

Com as midias isso ndo ocorre. Ndo ha nenhum sistemclassificacdo no campo
cognitivo. Assim, o fechamento estrutural em budeauma resposta interna vai
encontrar uma forma de escolha baseada na satisfagssoal. Nas palavras de

Estrazulas
Ao utilizar o filtro “entretenimento”, o hedonismoontribui para a escolha da
superficialidade, pois pensar € penoso. Assim c@penoso estabelecer conexdes entre
noticias cotidianas e a perenidade da vida; combéa o €, estabelecer uma relagéo
pessoal. (ESTRAZULAS, 2010, p.97)

Dessa forma, entende-se Educomunicacdo como as bkdseacionais para que o
individuo use uma leitura critica dos meios de aupagdo como base das acdes
sociais. Visa a modificagdo de comportamento, daip@ade diante das informacdes a
escolha consciente do consumo de midias, nhum pE@cpsdagdgico continuo,
planejado conforme as especificidades de cadani@igio e de cada meio.

Assim, ndo basta que apliquemos a teoria de PaelceFsobre aprender fazendo. O
conceito libertario, seguindo as teorias educagsortlesse tedrico, exige que o
conhecimento esteja sedimentado na pratica do di@.aComo fala o autor (1985,
p.92), “na verdade, se ha saber que sO se incogmraomem experimentalmente,
existencialmente, este é o saber democratico”.

Se 0s meios de comunicagdo sao expressdes daadealidnteragindo e se
autoafirmando na esfera publica, ndo se pode iraagaber democratico sem um
letramento midiatico.

Letramento, no sentido que Soares (2010b, p.44d) falo estado ou condi¢cdo de quem
se envolve nas numerosas e variadas praticassdeiditura e de escrita”. No caso de
um processo midiatico, envolveria uma alfabetizagd@s moldes propostos por
Meyrowitz (2001), e uma contextualizacdo de seons.Usssa contextualizagao seria um
dos pilares béasicos de ligacdo entre esses dojsosam comunicacao e a educacao.
Deste modo, falar em processo pedagdgicos sobmeims de comunicacdo envolvem
planejamento continuado, insercdo nas bases damesue contextualizac&o regional.
Sem essa triade educacional, as bases da educag@mitcam volateis, beirando ao

gue Paulo freire chamou de assistencialismo.
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