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Resumo
O trabalho analisa o conceito e os desafios dasigasl de comunicacdo na

contemporaneidade, considerando a atual reconfiaraapitalista, bem como a
trajetoria histérica da luta pela democratizacatiucal. Nesse sentido, a partir da
Economia Politica da Comunicacéo (EPC), o textoaliea como o redimensionamento
do papel do Estado e o avanco das tecnologiascorfasnicacionais, desenhadas
prioritariamente para o atendimento dos interedssscapitais e com centralidade no
desenvolvimento das sociabilidades, apontam paecessidade de criagdo de espacos
midiaticos alternativos, diferenciados da comurdcagegemonica.
Palavras-chave:Democratizacdo cultural; Economia politica da coicagéo;

politicas de comunicacao.

Introducéo

A preocupacdo com o rumo tomado pela triade infogmacomunicacdo e
cultura ganhou consisténcia na década de 1970dquattias personalidades mundiais
comecaram a exigir uma Nova Ordem Mundial da Inf&o e da Comunicagao
(NOMIC), inviabilizada no decénio seguinte. No emda hoje, mais do nunca, o avango
das tecnologias e a centralidade das sociabilidewhetorno destes dispositivos requer
que o debate seja mantido e ampliado. E cada veznftalo que as tecnologias n&o
dispdem devirtudes intrinsecas de desenvolvimento econdmica® ampliagdo da
democracia participativa nos ambitos territorialddo tém, por si sO, efeitos

estruturantes, requerendo condi¢des para tal.
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Entretanto, essa constatacdo ndo tem sido trazidana pelos agentes
beneficiarios dessa situacdo. A contribuicdo daldntpcdo de tecnologias para o
desenvolvimento depende das necessidades e depmmiacao pelos agentes, bem
como de seu encaixe no sistema e sociedade a quemseNa auséncia de
conhecimento, de interagcbes entre agentes, ddagkls e usos precisos, pouco servira
uma ferramenta que permite o tele-trabalho, teles@gho ou servigcos publicos na rede.
O discurso dos agentes de mercado proclamou gseragos publicos iriam melhorar,
apostando nas tecnologias, mas a realidade mos&raesta ainda é prematura e a
maioria das pessoas dos paises periféricos vivergem do contexto dos avangos
tecnologicos. Além do mais, as entidades estatas tdm se mostrado &ageis na
mediacao de interesses em jogo no espaco publico.

As dinamicas que demarcam o planejamento, desemasito, circulacdo e
consumo comunicacionais na contemporaneidade msseeno periodo do capitalismo
caracterizado pela mudanca do papel do Estadessegaéastou da atividade econémica
direta, alterando e redirecionando a regulamentagadinha de fortalecimento dos
mercados, com base em privatizacbes e desregukapdentcaminho parcialmente
alterado apds a crise de 2008. Tendo em vista @leaificacdo das sociedades, onde o
acesso a realidade cada vez mais € proporciondds peios de comunicacdo e
informacéo, entende-se ser fundamental a disculesamatica, visando, em especial, a
formulacdo de politicas publicas e a construcdespacos alternativos, que ampliem a
visibilidade dos grupos ndao-dominantes. A partssaeconstatacao, este estudo discute
0 conceito de politicas de comunicacao, inserindmaapitalismo global, no qual o
campo midiatico ganhou importancia singular pavéahilizacdo das demandas sociais
e, principalmente, para atender os interessespi@isa

Defini¢cdes e caminhos

As nocdes ou aproximacdes do conceito de politieasultura e comunicacéo
sdo variadas, ndo englobando apenas as acOesisestatis politicas podem ser
entendidas como sinbnimo de intervencdo da soctedaalitica, dos agentes
pertencentes a qualquer de seus niveis, com unt owaimenor nivel de autonomia ou
independéncia e em qualquer dos ambitos em quessmnvblva a cultura, de maneira
especifica, a comunicacdo. Para Sierra Caballedijticas de comunicacao
correspondem a definicdo de objetivos, disposiedatividades de instituicbes e atores
politicos que permitam “organizar e alcancar detggidos desenvolvimentos

especificos com relacdo as condicdes de mategabzala comunicacdo publica
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moderna (imprensa, radio, cinema, televisdo, naemsologias, etc)” (SIERRA
CABALLERO, 2005, p. 25).

Isso passa pelo adequado planejamento estatalg@mhaboracédo do mercado e
sociedade). “Portanto, o processo de planejamento processo politico que depende
de informacdes precisas, transparéncia, ética,dmmnpa, aceitacdo de visdes diferentes
e vontade de negociar e buscar solugées” (OLIVEIRF)6, p. 201.). Mas a questao
das politicas envolve ndo sO6 seu planejamento opIgAo, mas também o
acompanhamento de sua implantacdo. Assim, Sierkmll€eo também estabelece
critérios de andlise de sua implementacao, taisocareficAcia no alcance das metas
assinaladas pelas politicas setoriais; a pertinéndds objetivos e meios
instrumentalizados; a eficiéncia dos recursos niedtis a consecucédo dos resultados
obtidos; e a equidade de politicas publicas refeatias a democratizacdo e ponderacao
das oportunidades ou discriminacédo dos diferentigsog e agentes sociais (SIERRA
CABALLERO, 2005, p. 31-33).

Reconhecendo-se a necessidade de participaca@laakisses processos, deve-
se também admitir que as politicas de comunicagi@emn a refletir o jogo de poder
inerente a uma sociedade de classes. Na visadlde@aonceito de politicas esta mais
proximo do termgoolitics — acdo do poder sobre o poder — qupaley — acao racional
de multiplos agentes publicos ou privados (ZALL@93, p. 33). Essa tem sido a
acepcao mais presente nos debates em varias gamesndo. Cardenas define politica
cultural como sendo o conjunto de acdes que realthaersos agentes para orientar o
desenvolvimento simbolico, satisfazer as necessgladlturais e obter consenso ou
dissenso sobre um tipo de ordem social (CARDENAS520. 269).

Nesse sentido, uma politica cultural ndo deve aenudlada por um s6 agente,
seja este o0 mercado, o Estado ou a comunidade.dassapcdo encara o papel do
Estado como sendo o de reconstruir o0 espaco pulpiéica que nele os variados atores
negociem acordos que desenvolvam os interessescoalade (CANCLINI, 1999, p.
242). Ao ente estatal, incumbe a formulacéo deipadi a partir do interesse publico, o
gue ndo necessariamente ocorre, ja que cabe a@adeipolitica manter a hegemonia, o
que nao é feito sem conflitos, até porque precistivamente agregar interesses
diversos, em nome da prépria manutencdo do sistema.

A missdo de Estado, entendido como arbitro, taml#®ndefendida por
Bustamante, ao definir politicas de cultura e dewdcacdo como acdes e omissdes

das instituicOes estatais de todo o tipo, quecdeda com as concepcgdes e legitimacdes
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de cada sociedade e cada tempo histérico determinadntam os destinos da criacao,
producao, difusdo e consumo de produtos culturasnaunicativos (BUSTAMANTE,
2005, p. 252). Nao obstante ressalte principalmesite aspecto, Bustamante reconhece
o fato de que atualmente, quando se fala de mditite comunicacdo, englobam-se
também as acles levadas a cabo pela sociedade eciyelo setor privado
(BUSTAMANTE, 2005, p. 252).

A preocupacao com os destinos da cultura remontanfya data no Ocidente.
Muitos autores rastrearam secularmente o comed¢asdesliticas e, assim, encontraram
acdes desde o poder (como o mecenato), porquedialaociedade € necessariamente
discorrer sobre cultura, comunicacdo e relagbes adgbas com a politica
(BUSTAMANTE, 2005, p. 252). Durante séculos, qualgiempreendimento dos
poderes publicos referido a cultura se limitavaia tpos de atitude: o controle politico
das informag0es, idéias, opinides e expressdesgjsh censura em qualquer uma de
suas formas; e o0 mecenato e encargo de obrasistasa(ZALLO, 1995, p. 33). Essa
concepcdo mudou a partir do momento em que sedudi® O conceito de
democratizacao da cultura. Assim, passou a entaedgque as decisdes ndo poderiam
ser tomadas de forma unilateral pelos grupos sod@ninantes. O modelo propde uma
democratizagdo e um acesso a cultura mediantefrutgede bens e servigos (ZALLO,
1995, p. 32). Esse conceito nasce depois da SedBndea Mundial, associada ao
chamadd/Nelfare StateEstado de bem-estar ou Estado-providéncia.

Neste contexto, o papel do ator estatal foi detemnie na configuracdo de
direitos, regulamentacdes e restricbes dos vareteres da cultura. Segundo
Bustamante, o Estado de Bem-estar, aléem de untaentgio sistematica para orientar
o mercado, incluia a protecao da populacédo antergsgéncias da saude, da idade ou
do emprego, mas também atingia a tutela da cututas meios de comunicacao, sem
0s quais o mito fundador da democracia, a igualdmd@®portunidades, ficaria sem
sentido (BUSTAMANTE, 2005, p. 252). Nao tardou mugara que essa situagcéo se
alterasse. Nos anos 80 assistiu-se ao enfraqueongd&@s marcos regulatérios e a
dificuldade dos Estados em regular a comunicac@meodesembocou na privatizacao
de importantes servigos deste setor. O modelo keyme de crescimento capitalista,
gue levou a uma prosperidade econdmica sem praesdemstabilidade social a maior
parte das economias de mercado durante quaseétadas, apos a Segunda Guerra
Mundial, atingiu suas limitacbes no inicio da deécade 70, com uma crise
manifestando-se sob a forma de inflagdo desenfrE@ASTELLIS, 1999, p. 36). Em
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meio a essa turbuléncia, comegou a despontar uoncesiais decisivo a favor da
desregulamentacgédo, privatizacdo e desmantelamentordrato social entre capital e
trabalho, fundamento da estabilidade do modelaekrionento anterior.

Juntamente com esse fendbmeno, o mercado midi@inou-se cada vez mais
dindmico e, em relacdo a estrutura de propriedaldserva-se a chegada de novos
atores, como bancos, empresas de telecomunicacOegramdes corporacoes
internacionais com importante participacdo no aamigudas indastrias culturais
(MASTRINI, 2005, p. 163). A crise do Estado de BEstar e de sua legitimidade, e a
popularizagdo da cultura industrializada, modifcara forma de concepcdo dos
objetivos da politica cultural. Assim, cresce assiicdo do Estado pelo capital, que,
na oOtica de Zallo, acaba assumindo o papel de depé&o ideoldgica e social
(MASTRINI, 2005, p. 171). Ocorre, desta forma, oegMurdock chama de
marketizagdoda politica oficial do discurso, a qual corresporad um conjunto de
intervencdes de politicas concebidas para alargagspacos abertos as corporagdes
privadas, para a sua liberdade de acédo e redufdrca exercida por organizacoes
culturais financiadas publicamente (MURDOCK, 200619). Trata-se da incorporacao
dos critérios de mercado como norte generalizadmafetizacac caracterizada pela
instalacdo de critérios de mercado como paréamedra p julgamento de todas as
instituicdes (incluindo aquelas que fazem partesetor publico) e pela celebracdo do
risco empresarial (MURDOCK, 2006, p. 19).

Antes mesmo do avanco desta tendéncia, a OrganidasdNacOes Unidas para
a Educacédo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) passestwdar os problemas da
comunicacao nas sociedades contemporaneas. Cortandoepresentantes de varias
procedéncias, os resultados obtidos nos debatesaon-se referéncia para se pensar as
politicas de comunicacdo. Ao referir-se laforme MacBride Mastrini afirma que,
além de ser o principal documento sobre politi@samunicacdo aprovado de forma
unanime pela Assembléia da UNESCO, € o instrumietdéonacional que mais avanca
em uma iniciativa clara para a democratizacdo dkiensas de comunicacao social
(MASTRINI, 2005, p. 162). Passados quase 30 aresjeadsua publicacdo, em 1980,
havera, evidentemente, alguns pontos descontezddak. Os aspectos debatidos pela
NOMIC modificar-se-ao constantemente, ao passamquibjetivos continuardo a ser 0s
mesmos: maior justica, maior equidade, maior recidade no intercambio de
informacdes, com menor dependéncia em relacdoréentes de comunicacdo, menor

difusdo de mensagens em sentido descendente, faatorsuficiéncia” e identidade
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cultural e maior nimero de vantagens para todar@ahidade (MACBRIDE, 1993, p.
X1).

Democracia e oligopolios

A preocupacao que congregou essas pessoas imupuisidnios estudiosos da
América Latina, ainda na década de 80 do século&p€&fletir sobre o assunto, bem
como acerca de suas implicacbes nos processos @imogE Da mesma forma, a
problematica das politicas de comunicacdo tem eidatizada por pesquisadores da
comunicacdo pelo angulo econdémico e politico, qaaedtes constatam que as
industrias culturais estdo convertendo-se em uragespredominantemente econdémico,
dindmico, concentrado, transnacionalizado, de gé@ipreferente e rentavel, em uma
area, também, de legitimacdo das novas ideologgadiberais com uma particular
incidéncia nas dinamicas sociais e econémicas (ZAL1995, p. 49). Em suma, um
novo espaco de conflito e debate.

A Economia Politica identifica uma incompatibiligatbndamental e estrutural
entre capitalismo e democracia. Para os economgifiscos criticos, o fato dos
servigos culturais e de comunicacao centrais -ajsyrestudios de cinema e gravacao,
editoras de livros, canais de TV — serem propriedaivada, cujo maior interesse é
aumentar o rendimento de seu investimento ou debemvas suas ambicoes
econdmicas e politicas, privilegia necessariamestateresses pessoais em detrimento
dos publicos (MURDOCK, 2006, p. 17). Diante desaameéo, e das dificuldades que o
Estado encontra para definir os valores que halegitimado sua intervencao, rejeita-
se a excessiva influéncia exercida pelos capitaie. leva a Economia Politica da
Comunicacéo (EPC) a defender uma regulacao putdiceomportamento, de forma a
restringir abusos de poder por parte dos propiistéa agentes publicitarios, unidos
pelo investimento em servigos publicos culturaisomunicacionais, concebidos para
fornecer a todos uma gama completa de recursokomd exigidos pela cidadania
participativa, sem cair no apoio de publicidadgpagamentos adicionais pela utilizacao
(MURDOCK, 2006, p. 17).

Para tanto, Sierra Caballero aponta que um dodivaigeda EPC € analisar o
desenvolvimento das industrias da comunicacdanalé que o ente estatal possa ser
efetivo na implantacao de politicas publicas:

Visto o carater depredador do mercado e os deflaripsl que provocam as
politicas comunicativas de corte liberal, ndo éreldbo seguir deixando
abandonado o setor ao governo dos interesses @sivadda vez mais
agressivos, pois esta em jogo o pluralismo poliéceocial, incompativel
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com os existentes oligopdlios informativos que pgem a natureza do
servigo publico essencial a comunicacdo e a edacd&dtanto, o Estado
deve utilizar quantas competéncias |he séo legadmeartribuidas para
planificar politicas nacionais de edu - comunicacéerentes e integrais
desde o ponto de vista do servico a humanidadedesanvolvimento social.
Neste empenho, as andlises da Economia PoliticRotaunicacdo e da
Educacdo sdo fundamentais, ao apontar tendéndasad sociais e
contradi¢cdes estratégicas no desenvolvimento dhsstinas da comunicacao
e do conhecimento (SIERRA CABALLERO, 2005, p. 66).

Enfim, os estudiosos reunidos nesta matriz te@draditam que ha um conjunto
de valores de interesse geral pelos quais os Estamdemporaneos tém de se bater:
pluralismo, transparéncia, diversidade cultural,iatmidade, desenvolvimento
econbmico e tecnoldgico e bem-estar social.

O movimento de concentracdo do controle da midiasefluxos de informacéo,
pelas grandes empresas multinacionais, constitntemporaneamente, o fundamento
do capitalismo, que, de modo geral, caracterizpeta sobreposicdo das firmas mais
poderosas, cujo patrimdénio constréi-se a partirirdlividualismos cada vez mais
globais. Nesse cenario, as fusfes séo instrumeegsa vontade insaciavel de sempre
ser maior, mais forte e irresistivel, de modo aim&ar o lucro e conquistar mais
espaco. Essa mudanca penetra profundamente es$riguformas de sociabilidade,
mediante discursos tendentes a naturalizar e mantégica da dominacdo e da
desigualdade, tracos inerentes ao modo de prodragdtalista. O capitalismo global,
em sua interacdo/confrontacdo com as estruturagaiso@ esta produzindo fortes e
contraditorios impactos na ordem relacional (nosasiabilidades), espacial (espaco
diluido), temporal (tempo mais administrado) e tdério (em mutacdo) (ZALLO,
2003, p. 20-42). A retorica da globalizacdo engaiadconsumo como valor universal,
capaz de converter necessidades, desejos e fan@amsidens integrados a esfera da
producao.

Nesta dinamica, o mercado, como conceito, raramenteualquer relagdo com
a escolha ou liberdade, uma vez que estas saodetlrsninadas de antemao, quer se
fale de novos modelos de automoveis, brinquedospmgramas de televisdo
(JAMESON, 1996, p. 284); escolhe-se entre estas, dévida, mas ndo ha uma
influéncia direta na definicdo de qualquer um daN&o existe hoje em dia, acrescenta
Jameson, nenhum mercado livre no ambito dos oligmp@ das multinacionais, na
medida em que estes sdo o substituto imperfeitplatiejamento e da planificacdo de
tipo socialista (JAMESON, 1996, p. 284).

A globalizacado, tendéncia que emana da naturezapital desde o seu inicio,
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muito idealizado nos dias de hoje, na realidadeifgig: 0 desenvolvimento necessario
de um sistema internacional de dominacdo e sulam@m No plano dessa politica
totalizadora, observa Mészaros, ocorre o estalpeéetdo de uma hierarquia de Estados
nacionais mais ou menos poderosos, que gozam dz@paseles atribuida pela relacao
de forgas em vigor na ordem de poder do capitdlal(MESZAROS, 2002, p. 111).
Com a crise capitalista global originada nos Estddieidos, crescem as proposicoes de
uma nova ordem, que incorpore uma nova geopoliticde paises emergentes possam
participar mais proximamente da arena de decistes

Minc, por sua vez, ressalta que globalizacdo e mlinacdo sao dois conceitos
conhecidos, que arrastam seu cortejo de fantaxiass e sonhos (MINC, 2001, p. 10).
Porém, na realidade, s6 designam um fendmeno deenet simplicidade: a
disseminacédo, ja alcancada, do mercado de quaes tixd paises do mundo e sua
extensdo progressiva a esferas cada vez mais nsaseta atividade humana. Empresas
ditam ao mundo regras e comportamentos, comand@astss, regulam o trabalho e as
paixdes, deformando, ao preco do absurdo, o cog@lema das pessoas e das nacdes
(SANTOS, 2000, p. 27). Esses conglomerados de @igeas empresas transnacionais,
0s “novos Leviatds” (BORON, 2000, p. 7-8), apreaentuma escala planetaria e
gravitacdo social, que os tornam atores politices pdmeirissima ordem, quase
impossiveis de controlar e causadores de um dédemudificilmente reparavel no
ambito das instituicdes e das praticas democrati@asociedades capitalistas.

Os governos, coagidos a eliminar as barreiras oeg#io e o0s mecanismos de
controle de suas economias, rendem-se, impoteptstando-se como espectadores
cinicos e, resignados, sucumbem, de bracos cruzadmvassaladora rapinagem
(ARAUJO, 2000, p. 147). Na verdade, mesmo numrsistglobalizado, restam opcées
aos Estados, ndo obstante a margem de manobradeahser conduzida com muita
cautela. Mas o0 que avanca € o processo de meizagdib do Estado, onde mecanismos
de desburocratizacdo e destecnocratizacdo d&o dugavos mecanismos de geréncia,
derivados das dinamicas de mercado (THERBORN, 20C£B).

Equilibrios e agentes

Nessa conjuntura, portanto, desloca-se o equilientste mercado e Estado,
sendo este satanizado e aquele exaltado. Nessalimdwaica, os interesses do grande
capital sdo adequadamente protegidos e defendatasa série de atores estratégicos
da economia mundial, estando em primeiro lugar weasa rede de organismos

financeiros internacionais, entre 0s quais sobeessa Fundo Monetéario Internacional
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(FMI), o Banco Mundial (BM) e os grandes bancos eamnais, com seu séquito de

think tanks comunicadores sociais, publicitarios e académécdegues ardorosamente
a difusdo de ideais neoliberais (BORON, 2000, p4@6 Assim, o capital passa a ter
uma moeda hegemodnica e as moedas nacionais, paoiatite, deixam de ser a
mediacao tanto para o0 acesso aos fundos do capi@hto para a transformacdo em
valor final (OLIVEIRA, 2000, p. 73). O Estado quémpode mais ter moeda; ndo pode
mais fazer discriminacdo orcamentaria; nao podénteiativas para criar as politicas

sociais necessarias.

Acrescenta-se a esse quadro a diluicdo das ideslogiligioes, acdes coletivas
(militantes, voluntérias, sindicais, politicas,icas) de movimentos sociais, de classe, e
até mesmo, de cidadania (ARAUJO, 2000, p. 147).méa oriunda do espirito
associativo e de grupos capazes de aclOes colefpraicamente desapareceu,
operando-se, assim, uma mudanca ideoldgica e delideade, pela qual os cidadaos
foram obrigados a aceitar a rarefacdo do espad@piique os obrigou a transferir suas
demandas da agora para o mercado (BORON, 200@®-p7)1 O que ocorre, nessas
condicbes, € a substituicho das politicas de walieacdo de direitos por acodes
focalizadas e pelas diferentes formas de privaizags politicas publicas.

Desde 0 momento em que se pronunciou a expresg#aliséa internacional, as
consequéncias foram a desregulacéo, a desordeinda s$elva, o triunfo do mais forte
e as desigualdades sem limites (MINC, 2001, p. B2krise norte-americana, que
refletiu em todo o planeta enfaticamente a partir idtimo trimestre de 2008, é
resultado desse comportamento, exigindo, por seo,tuma nova regulacdo, ainda néao
plenamente definida, mas que ja atesta a presenEatddo como fundamental. Nesse
cenario, o Estado foi novamente chamado a cobriina8ciéncias do mercado,
injetando recursos em organizacdes cujo desemp#mh o foi incapaz de enfrentar a
crise, mas, por seu modo de operacéo, foram cadaress do colapso econdmico-
financeiro do final dos anos zero do século XXI.

De toda sorte, ndo foi superada (ainda) a reesaiglia capitalista anterior, que
favorece notadamente as nacdes centrais, aondecaentacdo chega a patamares
jamais vistos, na medida em que se expande gecaragnte a polarizacao entre paises
e entre classes sociais, nos Estados industriabzadperiféricos. A alianca entre o
capital financeiro e os grandes poderes politicofioge ainda mais intensa e
indispensavel do que fora no mundo colonial e impsta do final do século XIX

(FIORI, 1998, p. 143). Na atual dinamica do sistednacapital, exige-se dos paises
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periféricos que se abram a concorréncia externasdforma, passam a ser utilizados
pela grande empresa para relocalizar seus invegbsieaproveitando-se da mao-de-
obra barata e da competicdo desenfreada que tramém® Si 0s paises para atrair
multinacionais (MELLO, 1998, p. 21). Isso permiterapresa multinacional distribuir o
seu investimento, de forma a maximizar a reducacusos, na maioria dos casos,
desorganizando e desarticulando as estruturas tpraslu

No setor das comunicacdes, a principal novidade aggéobalizacdo traz € o
surgimento de mega-atores planetarios, sejam eagresganismos internacionais ou
Estados nacionais. Esses agentes transformam-gé&bai players interferindo direta
ou indiretamente na formulagéo das politicas péblide comunicagéo, tanto em nivel
internacional, como em nivel nacional (CAPPARELLIMA, 2004, p. 17). Dessa
forma, as organizacoes da midia passam a atuar ebones de primeira linha no
processo de reproducdo do capital em dimensaotatemeaceitando a rede dos fluxos
financeiros que conectam os mercados em tempoAsatuper-empresas reforcam o
primeiro mandamento da panacéia capitalista: o#imia qualquer custo o0s
desempenhos do sistema produtivo (MORAES, 200B2)p.

A multiplicacdo das ofertas culturais em curso efreese, em maior ou menor
grau, sob a tutela de oligopdlios de enunciagdo ifes&b, favorecidos pelas
desregulamentacfes neoliberais e pela retiradaesi@sas publicas de sua missao
reguladora:

As corporacdes de informagédo e entretenimento cemmprm duplo papel
estratégico no processo de reproducdo ampliadagitalismo. O primeiro
se refere a condicdo peculiar de agentes operégidaalobalizacdo, desde
o ponto de vista de enunciacao discursiva. Na@gifirha o ideério global,
como também o transforma em discurso social hegemodpropagando
visdes de mundo e modos de vida que transferermeacado a regulacéo das
demandas coletivas (MORAES, 2005, p. 49).

Se 0 sistema capitalista é perverso por si, suasegdiéncias sao ainda mais
desastrosas para a area da comunicagdo e da ctlinrécar sapatos, por exemplo, é
totalmente diferente de difundir informacdo ou pitod culturais. Partindo desse
entendimento, justifica-se a importancia dos mowitme sociais na reivindicacdo da
cultura como bem comum. Isso tampouco significeeahaco do mercado, mas, pelo
menos, estabelecer regras, ou seja, ir contraaamdesregulamentacdes que comecgou
nos anos 80 e, desta forma, recuperar a nogaolitiegppublica (MATTELART, 2005,

p. 36). Em outras palavras, implica em aceitar quesmo em economias de mercado,

areas estratégicas devem ter uma maior participdgéastado (direta e indireta, no
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planejamento), no caso comunicacional porque emrvaiwaginarios e ideologias,
incidindo sobre concepgodes e sustentacdes de mundo.

Ao analisar o fendmeno contemporaneo, Ortiz questaopossibilidade de uma
identidade nacional numa sociedade marcada pdialgilacido, chegando a constatacéo
de que a midia e as corporacdes tém um papel geeasa dimensdo exclusivamente
econdmica, ja que elas se configuram em instadeia®cializacdo de uma determinada
cultura, desempenhando as mesmas funcbes pedagdgieaa escola possuia no
processo de construcdo nacional (ORTIZ, 2000, p4).1&£mbora exista essa
compreensao, 0 que se verifica de concreto € copri@ib, no setor da cultura e da
comunicacao, da légica de mercado. Dessa formajs@ de Bucci, o que hoje se
apresenta ao mundo como uma oferta sem preceddmtepcdes entre centenas de
canais, 0 que € oferecido como festival de mutiicalismos étnicos, tem em seus
bastidores um dos maiores movimentos de concent@g&apital (BUCCI, 2004, p.
39). Nesse contexto, as fusdes e a formagédo delegaonglomerados dao o tom do
novo espaco publico, no qual os setores da midg, tdlecomunicacdes e dos
computadores concentram-se em poder de um pequeapo gde empresas
transnacionais.

Em casos excepcionais, quando os interesses oligfiagosao confrontados,
como aconteceu em maio de 2007, na Venezuela, atin aenovacdo da concessao a
Radio Caracas Televisao (RCTV), a grande midia lzobise, em nome da “liberdade
da imprensa”, para condenar a posi¢cdo tomada pelsidgnte venezuelano Hugo
Chévez. A conclusédo a que se pode chegar é qu& observa Ouriques, 0 Servico
publico se transformou em “liberdade de imprensatendida como o direito que os
oligopolios possuem de informar e difundir imaggmemovendo alguns temas e dando
voz a determinadas personagens no mesmo momentueroalam e ocultam tantos
outros (OURIQUES). Foi, justamente contra essecmsmento dos proprietarios de
comunicacao e outros setores que muitas pessoae miixaram levar pelas estratégias
manipulatorias arquitetadas para defender intesedse RCTV e, preventivamente,
dirigidas a proteger outros grupos temerosos denveeus impérios ameacados.

O liberalismo vende a idéia que o fortalecimentatat é indesejavel para uma
sociedade democrética, de tal forma que, quandsiaml& ganha forca, a sociedade civil
perde vitalidade. Resulta dai a importancia do Ipaipeo deste ator na negociacao de
acordos entre utilidades sociais e econdmicas deaniNos paises do Terceiro Mundo,

0s atores politicos poderiam ter em conta quedgaigem seus sistemas de informacao
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junto as corporacdes internacionais que 0s projegarproduzem, no lugar de
procurarem desenvolvé-los e produzi-los com sedsrims meios e recursos, importam
nao somente 0s conjuntos técnicos, mas também okelcdms neles embutidos
(DANTAS, 2002, p. 195). Dessa forma, a funcao dgadrregulador adquire um posto
fundamental na definicdo, mediante debate pubtieqlanos e metas para o campo da
cultura, de forma a impedir a desqualificacdo ei@ressdo das expressoes culturais
mais profundas dos povos periféricos. Tal relev@mcesce exponencialmente depois
da crise econbmica iniciada em 2008, cuja Unicaagem foi mostrar que um mundo
neoliberal ndo é uma solugéo possivel.

Consideracdes conclusivas

O percurso feito, relativo a praxis no setor da woicacdo, mostrou que as
promessas de mais trocas e um acesso mais edqilgativitura e a informacéo, com a
divisdo dos produtos da modernidade, ndo se cumpelo contrario, este espaco
continua a funcionar baseado numa ambiguidade fed&l, anunciando sempre mais
do que pode dar. Observa-se, enfim, uma divisda vad mais clara entre os que
dispdem das informacdes estratégicas e da formagiom lado, e aqueles que as
executam, de outro lado, em situacdo cada vezpreggria e as margens da excluséo.

Deste modo, varios segmentos atentos neste séémdem que as estratégias de
um programa para democratizar as estruturas darcoagdo devem expressar sua
preocupacédo em defender as politicas de servichcputbmo elemento essencial de
todo desenho de politicas; uma concepc¢do publigdaaenparticipativa, que néo caia
limitada aos que tém recursos econdmicos.

Ha necessidade de repensar o papel do Estadodeltt@omo arbitro, evitando,
assim, que as necessidades coletivas de informeg@eacdo e inovacdes nao sejam
sempre subordinadas ao lucro. Um sistema poligcoodratico ndo € o mesmo que um
sistema econdmico orientado pelo mercado. Um coidsum&o é o mesmo que um
cidaddo. Nos debates em volta do tema das polifidacas de comunicacdo (que
devem necessariamente inserir-se em amplas pslitidéurais), ha uma compreensao
de que o incentivo a producdo local, & participapatitica e ao respeito pelas
diversidades sao imprescindiveis para identidadkgrais efetivamente multiplas.
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