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RESUMO

O presente trabalho tem por finalidade realizar uma breve analise sobre a importancia
do site de relacionamentos virtuais - o orkut - na sociedade pds- moderna, atendendo a
necessidade dos membros desse site de estarem se firmando socialmente por meio dele.
Esta firmagdo sera analisada através do ato de adicionar amigos e publicar recados nas
paginas pessoais, denominados scraps, para a criagdo e recriacao de sujeitos virtuais que
atendam as expectativas de uma coletividade.
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Introducéo

A sociedade p6s- moderna, sufocada por processos globalizantes € construida e
reformulada sobre conceitos de rapidez, velocidade e concorréncia, as pessoas sentem a
necessidade de se mostrar por meios virtuais para acompanhar tendéncias e suprir
necessidades coletivas de relacionamento.

Neste sentido, pode-se exemplificar esta realidade virtual de viver através do site
de relacionamento pessoal orkut, utilizado por milhdes de usuérios no mundo todo.

O ser humaro vive na atualidade o culto da sociabilidade, como fator inclusivo
no meio socia, rompendo com padrées modernos de individualismo iluminista e
retomando caracteristicas antigas de ter que se expor.

Porém, o que acontece, hoje, € a superexposicao do eu, que pode ser criado e
recriado na velocidade de um clique na internet, onde € o cerne dessa producdo de "eus
virtuais'. Essas novas criaturas virtuais que se formam sdo as que tomam a frente dos
processos comunicacionals atuais, como orkut, blogs e fotologs, e produzem arealidade
gue Ihes é conveniente, com o objetivo de criar, pelo virtual, aguele ser que se desgja ser

ou estar, para alcangar a vontade do outro.

Orkut, coletividade e 0s“ eus’ para os outros

A pb6s-modernidade é caracterizada pelo novo vinculo socia que surge a partir
da emocéo compartilhada ou do sentimento coletivo. O individuo ndo tem mais a
substancialidade iluminista que primava pelo individual .

O individualismo, presente no periodo moderno, gerava consegiiéncias de uma
atuagdo restrita do sujeito. "A facticidade do processo de individuagéo e o fato de que
ele conduz a um encarceramento” (MAFFESOLI, 2000, p.14).

Ocorre hoje um processo de coletividade em cada individuo, onde o
individualismo da espaco ao coletivismo. Para assumir esse novo papel, o sujeito
precisa fazer uso de mecanismos generalizadores que déem a ele caracteristicas
coletivas. Esses mecanismos S80 a persona, "mascara que pode ser mutével e que se
integra sobretudo numa variedade de cenas, de situagbes que sO valem porque
representadas em conjunto” (MAFFESOLI, 2000, p.15). Esse novo comportamento

induz a multiplicidade do eu e a ambiéncia comunitaria, sO existindo a partir da relacéo
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com o outro. Indo de encontro a légica individualista que € separada e fechada sobre si
mesma.

Nessa perspectiva, pode-se citar a "poténcia da impessoalidade” DURAND,
apud MAFFESOLI, 2000, p.15), que ndo permite existir sendo na sintonia com e dos
outros, 0 gue ocasiona uma realidade mitica que o individuo participa e ndo de uma
redlidade que ele constréi. Neste mito, podem existir inimeras figuras que sdo tipos
ideais, como herdis e santos, mas sdo desprovidas de valores individuais, pois elas séo
apenas modelos para que qualquer pessoa possa se reconhecer nessas figuras e se
compartilhar com os outros. Para que haja essa identificacdo mais generalizada de
estética comum, esta figuramodelo ndo pode carregar caracteristicas individuais.
Maffesoli (2000) denomina a categoria mitica de neotribalismo, por ter carater apenas
de agregacdo e indiferenca que converge em um sujeito coletivo.

Nesta categoria, ha uma tendéncia de se substituir um "social racionalizado por
uma sociabilidade com dominante empatica® (MAFFESOLI, 2000, p.17). H4 uma
mudanga nos reagrupamentos socials que fazem uso de tecnologias para criar personas
gue propiciem uma realizacdo do individuo naquele ser mitico que ele desgja ser.

Assim, fazse uma ligagdo direta entre este cen&io de sentimento de
coletividade instaurado na atualidade com a presenca de tecnologias na vida das
pessoas. Neste caso especifico de estudo, a internet, em especial o site de
relacionamento orkut, que propicia a migragdo do sujeito do espaco privado para o
espaco publico.

Esta migracéo reformula a concepcéo de insercéo do sujeito no meio social, que
passa a ter sentimentos de coletividade em detrimento da individualidade, pois quando
um internauta adentra o site akut ele cria uma realidade virtual para a sua pessoa,
mesmo quando assume na prépria pagina as caracteristicas do mundo real. Entende-se
aqui por realidade virtual, a juncéo das duas vertentes que tragam o ciberespaco a partir
de (1996). E o lugar do ambiente virtual que nos fazemos presente e também um
conjunto de computadores ligados entre si pelo planeta. Esta fuséo de conceitos pode ser
entendida como a expressdo realidade virtual abordada neste texto, primeiramente por
serem criados perfis virtuais e, em segundo lugar, por ser uma comunidade online que
conecta pessoas do mundo todo, como o préprio site de relacionamento se define.

No orkut, por mais que sejam tomadas medidas que busquem privar o sujeito de
ser alvo de observacéo de outros membros como se percebe atual mente, sejam auséncia

de fotos ou apagar recados, a pessoa esta exposta em um espaco publico, a partir do
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momento em gue rompe, em termos de visibilidade, o espaco privado que a resguardava
certas intimidades. "Nas praticas contemporaneas de exposi¢éo do eu, a autenticidade
encontra-se vinculada ndo mais ao opaco mas sim a dimensdo visivel e acessivel ao
olhar do outro" (BRUNO, 2004, p.2).

Segundo Sibilia (2003), espaco privado é aguele onde a pessoa pode mostrar a
Sua esséncia e seu verdadeiro eu Com a transformagdo desse espaco em territério
auténtico e verdadeiro, geramente traduzido nas residéncias, as pessoas faziam seu
auto-reconhecimento.

Movido pelo raciocinio iluminista, as pessoas comegcaram a escrever cartas
como meio de exteriorizar sentimentos e pensamentos. As trocas de correspondéncias se
tornaram rotineiras e a evolucéo de cartas, livros e materiais escritos permitiram a
ascensao da criacdo de um eu mais externo.

Assim, levando em consideracdo a idéia de visibilidade, ha a formacdo de um
espaco publico, onde questbes particulares sdo postas a frente de vérias pessoas. Neste
ensaio, 0 orkut assume ser este espaco publico, por meio do computador e dainternet.

Para que o perfil virtual do orkut ndo sgja apenas visivel aos olhos de muitos,
mas que ele possa representar alguém ou algo que aquela pessoa sente vontade, ha a
necessidade desse perfil passar credibilidade para quem vé. A firmacdo desse eu é
possivel através de uma auséncia de uma organizacdo legitimada nesse espaco virtual,
assim como ha na vida rea, como por exemplo a ingtituicdo do Estado ou uma
legislacdo especifica para a internet, que pune aqueles que criam uma pessoa por fazer
Uso Ou criar uma imagem de um ser que ndo € perante a lei, configurando o crime de
falsidade ideol 6gica.

O reagrupamento social, conforme a concepgdo maffesoliana, é estruturado com
base no sentimento de emocdo coletiva, que acompanha 0 homem no periodo pés-
Moderno, indo de encontro ao individualismo pregado pela Modernidade.

Maffesoli (2000, p.17) sustenta sua tese, citando Max Weber, com a existéncia
desta comunidade emocional que apresenta as caracteristicas da efemeridade, da
estrutura cotidiana, das mudancgas de estado pessoal, da inscricdo local e da falta de uma
organizacdo legitimada. Sibilia (2003) reforca a efemeridade ao dizer que esta havendo
uma transicdo da sociedade, das narrativas do eu de um mundo sentimental para a
visibilidade instanténea e |6gica do efémero.

Esta multiplicidade de fatores ligados entre s confere a consisténcia dessa

sociedade da emocéo coletiva e reativa 0 antigo sincretismo, no sentido de reunir
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pluralidade, o que reforca a idéia de coletividade. Para exemplificar esta definicao,
Maffesoli usa o culto religioso sincretista antigo, que centrava no coletivo e ndo no
homem, como no caso da astrologia. "O que se pode extrair desse exemplo, (...) € que
servem de reveladores do clima'holista’ que sustenta o ressurgimento do solidarismo ou
da organicidade de todas as coisas’ (MAFFESOLI, 2000, p.20).

Esta sensibilidade coletiva, segundo Maffesoli (2000, p.20), caracteriza a pés-
Modernidade pela "aura estética". Esta aura ocasionada pelo sentimento de coletividade
permite a criagdo de mitos, ideais, modelos, que devem ser destituidos de sua esséncia
natural para que possam ser tidos como padrdes de referéncia e se encaixarem no perfil
de qualquer individuo.

Umarelacdo direta pode ser feita com a concepcao de aura de Benjamim (1983)
sobre a reprodutibilidade técnica das obras de arte quando elas perdem a sua aura, a sua
esséncia em favor da garantia de difusdo e extragéo de proveito material da mesma. Na
emocao coletiva, a aura da existéncia real é sobreposta pelo sentimento do todo e acaba
"esvaziando" o individuo, criando modelos, os mitos, que futuramente serdo almejados
por mais individuos que buscam aguele ideal. "O que caracteriza a autenticidade de uma
coisa é tudo aquilo que ela contém e é originamente transmissivel, desde sua duragéo
material até seu poder de testemunho historico” (BENJAMIN, 1983, p.8). Quando a
pessoa se transmite para 0 mundo virtual, nesta caso para as paginas pessoais do orkut,
ela perde a sua autenticidade por criar uma persona com base na sua aura do mundo
real. A aura serve de matriz para a realidade da socialidade, 0 que gera um ex-tase, no
sentido se sair de s e se projetar para um lado comunitario, de acordo com Maffesoli
(2000). Essa externacao de si seria para compor 0 cenério virtual do orkut.

Somado ao fator tecnologia, em especial ao site de relacionamentos orkut, pode-
se dizer que o ambiente virtual, que ndo € nem aquele ambiente real, mas também néo é
irreal, propicia que membros-frequentadores desse espago possam  assumir
caracteristicas miticas e modelos para que possam se redlizar pessoalmente e conseguir

desgjos que na vida real ndo poderiam ser alcangados t&o facilmente.

"As apresentacdes do eu no ciberespaco também inserem-se no fluxo

movente das identidades incessantemente moduladas. Neste caso, a
transitoriedade do ewimagem é plenamente compativdl com a
'naturezal do espaco que ele habita e dos signos sensiveis e visivels
gue o compdem"” (BRUNO, 2004, p.3).
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Apesar de estar inserida num espago virtual e multiplo, como € o orkut, que
reline inlmeras pessoas de varias caracteristicas, 0 site permite a aproximacdo das
pessoas por meio de interesses em comum. Esse interesse comum é explicitado na
paginainicia do site ao enunciar "é possivel fazer novos amigos e conhecer pessoas que
tém 0s mesmos interesses”.

Maffesoli (2000) ressalta que esse objetivo comum é um fator importante para

unir as pessoas pelo sentimento de coletivo. A emocao coletiva

"trata-se de uma aavanca metodol dgica que nos introduz no cerne da
organicidade caracteristica das cidades contemporéaness. (...) Este
pode ser composto por uma pluralidade de € ementos, mas tem sempre
uma ambiéncia especifica que os torna solidarios uns com os outros'
(MAFFESOLI, 2000, p. 21).

A ideologia maffesoliana, citando A. Berque, afirma que os membros de um
grupo, consciente ou inconscientemente, se esforgam para ir a0 encontro do interesse
grupal. Por compartilharem o mesmo territdrio, que aqui € tratado como simbdlico, o
espaco comega a produzir aidéia comunitéria que, consequentemente, desencadeia uma
ética para aquele grupo. "Todo conjunto social possui um forte componente de
sentimentos vividos em comum. S80 esseS que suscitam essa procura de uma
'moralidade diferente’, que prefiro chamar de uma experiéncia ética’ (MAFFESOLI,
2000, p.25). Neste esforco, volunté&rio ou ndo, a @munidade se cria e recria, 0 que
permite uma ligagdo entre ética comunitaria e a solidariedade. Por isso ocorre essa
dedicacéo, no sentido de estar sempre se criando ou recriando com uma Vvisdo voltada
para o futuro e forma de manutencdo daguela organicidade.

O orkut, pela sua efemeridade, faz com que as pessoas sintam a necessidade de
viver o momento, como forma de compartilhar bens simbélicos, que no outro instante
seguinte pode ndo existir mais. Exemplo disto é o contato virtual que as pessoas tém ao
adicionar um outro membro a sua lista de amigos. Muitas das vezes, as pessoas nem se
conhecem na vida real e 0 contato acaba sendo apenas naquele instante que se estar
adicionando. Esta atitude de adicionar, sem fins de tecer um relacionamento mais
profundo, ou segja, adicionar para aumentar o nimero de amigos, € estar vivendo o
momento instanténeo, o que configura a necessidade da pessoa ter um quadro de amigos
com 0 maior nimero de pessoas possivel, independente do grau de amizade. 1sso pode
gerar uma firmagdo socia a partir do virtual, com a criagdo de uma persona popular,

mais comum possivel ao grupo, o que faz perder as caracteristicas proprias, pois para
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agradar ao coletivo deve-se atender aos padrdes miticos. Maffesoli (2000) analisa esse
viver instanténeo com uma visao de manutencao e propagacdo de certo grupo que deve

compartilhar sentimento para tornar comum uma questéo, ao citar que

"viver sua morte quotidiana podera ser o resultado de um sentimento
coletivo que ocupa um lugar privilegiado na vida socid. E essa
sens bilidade comum que favorece um ethos centrado na proximidade.
Isso significa, sihgelamente, uma maneira de ser adternativa, tanto no
que diz respeito a producéo quanto a reparticéo dos bens (econdmicos
ou smbodlicos)" (MAFFESOLI, 2000, p. 26).

A midia gjuda a promover reagdes similares a citadas acima no sentido de néo ir
ao cerne de problemas e sim de passar uma visdo superficia sobre eles. 1sso, para
Maffesoli, causa uma mobilizagdo para as emogdes coletivas devido elas terem aura
estética e padrdes livres de esséncias pessoais e com caracteristicas generalistas.

A comunicacdo permite a superacdo da atitude critica, como propde Maffesoli
(2000). Isto pode ser entendido como costume, a manutencdo social, pois minimiza a
individualidade e leva a uma questédo mais geral, coletiva. A partir do momento que é
coletiva, torna-se tribal e perde a aura individual, havendo o envolvimento organico
social, criando o tribalismo. Ao perder a aura, € assumida uma fungdo na cena global,
emergindo uma "aura esvaziada'.

Por vivermos numa sociedade imagética, a midia televisa e cibernética gjuda na
superexposi ¢ao das pessoas e hdo presenca cada vez mais forte de um espago publico. A
exposicdo imagética permite ndo passar despercebido e busca uma solucéo para
determinados problemas. No orkut, isso é referenciado pela presenca de fotos no perfil,
no album do usuario e, mais recentemente, de videos, o que gjuda a firmar uma imagem
virtua e reforcar uma imagem do rea, ou sga, as imagens no orkut gudam num
possivel reconhecimento daquele personagem orkutiano na vida real por uma outra
pessoa, caso elas venham a se encontrar. Em relacdo a solucdo de problemas, o site
permite uma visibilidade e ampliacdo da rede de amigos, o0 que geramente € buscado
pelos usuérios do orkut, esgotando a necessidade da vida real de ser tornar 0 maximo
possivel visivel.

A partir do momento que se expde o individuo real num cenario virtual, ele
encontra outros com as mesmas preocupagdes sentimentais coletivas e acabam virando

emocionalmente comuns e lutam por esse mesmo objetivo. O caso da internet pode ser
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comparado a televisdo, que € um meio mais difundido entre as populacdes mas que
possuem caracteristicas comuns neste ambito:

"a snergia dessas agdes, pelo viés da imagem televisiva, pode ter um
resultado ndo negligenciavd. (...) Aquilo que esta mais perto, ou a
realidade longinqua, aproximada pela imagem, repercutem fortemente
em cada um, condtituindo assm, uma emocgdo coletiva. (...) A
sensibilidade coletiva (...) vem do faio de se participar de, ou
corresponder a, no sertido estrito ou talvez mistico destes termos, um
ethos comum, (...) que se privilegia menos aquilo que cada um vai
aderir voluntariamente (perspectiva contratua e mecénica) do que
aquilo que é emocionalmente comum a todos (perspectiva sensivel e
organica)"(MAFFESOLI, 2000, p.27).

Pode-se tracar um paralelo com o orkut quando Maffesoli cita "aderir
voluntariamente”. Ao adicionar um amigo e entrar em uma comunidade, o membro do
gte esta firmando um contrato abstrato de aceitacdo, concorda com as percepcdes e
discursos daquela comunidade ou no modo que aquele perfil de pessoa diz agir e ser nos
meios de real, virtual ou de ambos.

O gue une véarios elementos pessoais num todo é, para Maffesoli (2000), a ética
da estética, do sentir em comum, do laco coletivo. Mas para que sgja mantida essa
coletividade é necessario o costume, que seria uma razéo de existir e de como fazer para
continuar existindo coletivamente. Estes costumes, que sdo comunitarios, déo
visibilidade para certos rituais e que os tornam publicos, adém de permitirem uma
aproximagdo daquilo que se desgia ser. A inscricdo local, ja citada anteriormente com
base em Maffesoli (2000), é o que garante mecanismos de solidariedade, por meio de
meio de trocas simbdlicas, sd0 essas que sao trocas que realmente importam para este
trabalho. Na inscricdo local, prepondera aidéia de bairro, que pode ser relacionada ao
orkut se levar em consideracdo tal site como um bairro simbdlico virtual. O bairro seria,
em suma:

"Um espaco publico que conjuga uma certa funcionalidade, com uma
inegavel carga simbdlica. Inscrevendo-se  profundamente no
imaginario coletivo, €ee € entretanto, congituido peo
entrecruzamento de situagbes de momentos, de espagos e de gente
comum e, por outro lado, no mais das vezes, ele é falado através dos
esteredtipos mais banais' (MAFFESOLI, 2000, p.33/34).

O ato de adicionar amigos e publicar recados
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Para entender a necessidade de adiciorar amigos e ter membros que visam o
aumento constante do nimero de recados publicados em suas péginas pessoais do orkut,
fazse referéncia a concepcdo de coletividade maffesoliana, que se pode explicar o ato
de adicionar e deixar recados como um costume, que seriam atos de manutencdo na vida

virtual do orkut. E de caréter cultural no orkut este costume, pois

"E a compreensio do costume como fato cultural que pode permitir
uma apreciacio da vitalidade das tribos metropolitanas. E delas que
emana esta 'aurd. (...) Essas redes de amizade, que ndo tém outra
finalidade sendo reunir-se sem objetivo, sem projeto especifico, e que
cada vez mais compdem a vida quotidiana dos grandes conjuntos. (...)
Nas redes de amizade, a relianca € vivida por ela mesma, sem
qualquer projecdo, sgja qual for. (...) E no quadro efémero de tal ou
qual ocasido especifica que certo nimero de pessoas vai ser (re)
encontrar. Essa ocasido pode suscitar relagdes continuas, ou ndo. O
gue ela ndo deixa de fazer, em todo caso, € criar 'cadeias de amizade
que, segundo o modelo forma das redes, (..) permitem uma
multiplicacdo das relacfes, através, apenas, do jogo da proxemia

alguém me apresenta a alguém que conhece outro alguém etc..."
(MAFFESOLI, 2000, p.35).

Este ultimo trecho citado por Maffesoli que diz sobre a multiplicacdo das
relagbes remete-nos a um trecho comum a todas as péginas pessoais do orkut que
informa o0 nimero de pessoas que se esta conectado na rede virtual orkutiana por meio
da lista individual de amigos. 1sso caracteriza um ato de costume que guda na
manutencdo da credibilidade e visibilidade do membro dentro da comunidade virtual,
além de reforca a idéia de coletividade e persona entre aqueles que estéo inscritos no
orkut.

Quando um membro adiciona outro, dirigi-se a ele e isso causa uma
proximidade com este outro, como querer buscar a popularidade, a coletividade. Os
membros podem vir a se (re) encontrar no virtual ou no real, A popularidade se
estabel ece no costume de adicionar, na permanéncia e fator de existéncia no orkut. Para

Maffesoli (2000), o costume € usado para concretizar a dimensao ética da socialidade.

Conclusao

O orkut € um espaco publico virtual que permite as pessoas a criagdo de
personas, com base ou ndo na aura real delas. Para entrar numa vida virtual, ha a
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necessidade de se abster das carateristicas pessoais e seguir as tendéncias coletivas, a
partir de objetivos comuns que serdo cristalizados em interesses da col etividade.

O orkut € um espaco publico virtual bastante atual e cogitado socialmente pela
visibilidade que ele permite. Apesar de ser restrito apenas agueles que possuem uma
conta no orkut, o site permite a troca de experiéncias pessoais em niveis comunitarios e
andlises de perfis a partir de comunidades pertencentes e amigos presentes na lista.
"Mostram que individuos créem que suas vidas comuns e banais, seis dramas pessoais e
eu cotidiano ganham alguma efetividade, consisténcia e verdade no ato mesmo de se
mostrar ao outro” (BRUNO, 2004, p.2).

O orkut ainda reforca o sentimento de coletividade ao instigar que os membros
do site tenham a nocdo da quantidade de pessoas que estéo ligados virtualmente. Além
de estimular esta nocdo, o site oferece este dado como resposta a expectativa do
sentimento coletivo e de visibilidade que cada membro pode ter.

O dte em questédo apresenta-se como espaco plblico da atualidade em

substituicdo daquel es de outras épocas e com novas caracteristicas, como

"esse sentimento coletivo de forga comum, essa sensibilidade mistica
que fundamenta a perduréncia, utiliza vetores bem triviais. (...)
Cabarés, cafés e outros espacos publicos que sdo 'regides abertas,
quer dizer, lugares onde é possivel dirigir-se aos outros e, por isso
mesmo, dirigir-se a alteridade em gerd" (MAFFESOLI, 2000, p. 37).

A efemeridade dessa coletividade e da vida virtual orkutiana se complementam e
vao ao encontro da sociedade pos-moderna. "A congtituicio de comunidades
extremamente efémeras e de lacos sociais que sdo feitos e desfeitos na velocidade do
cligue" (RECUERO, 2004, apud BRUNO, 2004, p.30). Por ser bastante efémero, e
como cita Bruno (2004), podendo se resumir a um clique, o ato de adicionar amigos e
deixar publicados recados com finalidade de armazenamento e contabilidade numérica
volumosa em péaginas pessoais, fazse um costume necessario para a sobrevivéncia
dentro do orkut por propiciar nogdes de visibilidade e sentimento de col etividade.

Ao compartilhar a vida pessoal com outro amigo do orkut, é quebrada a nocéo
de espaco privado e se constitui um espaco publico. Ao fazer isto, o0 membro do site
adentra a aura estética de se expor para ser aceito na coletividade.

A fdta de tempo e a correria do dia-a-dia do mundo pds-moderno, podem ser
citadas como fatores que levam as pessoas a desenvolverem acles virtuais em

detrimento dagquelas reais.
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Concordando com a concepcdo maffesoliana, "a ligacdo entre a emocéo
partilhada e a comunalizacdo aberta € que se suscita essa multiplicidade de grupos que
chegam a congtituir uma forma de laco social, no fim das contas, bem solido"
(MAFFESOLI, 2000, p.18).
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