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RESUMO

O ensaio expde a Comunicacdo Social como area de conhecimento e discute bases
fenomenoldgicas da producgdo de significado utilitario sobre o mundo. Para dar conta
dessa reflexdo tem-se como referéncia o filme Slumdog Millionaire? (Quem quer ser
um milionario?) do diretor Danny Boyle. O filme, e por consequéncia a trajetoria de
Jamal, é o operador cognitivo para apresentar a estratégia do personagem em
transformar seu conhecimento experimental em conhecimento pertinente, objetivo. A
partir dessa concep¢do, a comunicacdo € vista neste ensaio por intercruzamentos de
caminhos e nds que se assemelham a um rizoma e por intermedio de alguns macro-
conceitos da complexa atividade de comunicar (retroalimentagdo, recursividade e
holograma).

PALAVRAS-CHAVE: Comunicacdo, Complexidade, Conhecimento e Jogo.
1. O FILME COMO UM OPEDADOR COGNITIVO

O cinema foi utilizado aqui como mecanismo de didlogo entre os pensamentos e
a religacdo de saberes. O conhecimento em patamares complexos € experiéncia e
nenhuma experiéncia é transferivel. Mas, a sétima arte possibilita tal argumentacdo. A
obra cinematografica aqui € um operador cognitivo, um dos artificios chaves do
pensamento complexo. O operador cognitivo é um artificio capaz de sintetizar ou
viabilizar a explanacdo do pensamento complexo a favor da comunicacéo cientifica e da
pesquisa. E a ferramenta que nos permite apresentar a argumentacdo por meio de
diferentes caminhos. Sua real incumbéncia é religar saberes e a ideia de utiliza-lo é, na
verdade, um instrumento que objetiva fazer pensar, pensar além e estabelecer no outro

algum tipo de mudanca. Utilizando uma metafora para tornar mais claro, tomamos

! Trabalho apresentado no DT 04 — Cinema e Audiovisual do X1V Congresso de Ciéncias da Comunicagio na Regio
Nordeste realizado de 14 a 16 de junho de 2012.
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como ponto de vista da complexidade o homem que faz rolar um antigo rolo de filme no
cinema Paradiso. A pessoa que move o filme do ponto de vista da complexidade sdo os
operadores. Eles sdo usados quando precisamos ampliar ou alargar a compreenséo do
fendmeno para o qual ainda ndo temos uma categoria, um conceito, uma noc¢ao. Assim
também, quando usamos a categoria de operador cognitivo estamos usando a estratégia
de por meio de uma abordagem expormos um problema. Acabei de usar um operador
cognitivo para expressar seu sentido, a metafora.

Carvalho (2008) afirma que cada circuito de filme atualiza e se recria na
sequéncia narrativa. Ao depararmos com qualquer filme acionamos um operador
simbdlico-cognitivo ativador de emogdes incontidas, medos arcaicos, desejos
inconfessaveis e ddios reprimidos jamais confessados. E justamente isto que acontece
quando utilizamos o cinema como linguagem ampliadora de cognigé&o.

Ao transpor para 0 cinema romances, fatos historico-politicos, experiéncias
extraterrenas, biografias, os roteiros nem sempre cumprem fielmente o contetdo de
realidade de uma obra das vidas que nela transitam, dos fatos concretos que
pretendem relatar. Omitem e adicionam fatos, transmutam situacdes reais, invertem
e esgarcam temporalidades, superpdem planos existenciais, ordenam restos culturais

sem se importar com a linearidade da histéria e com a irreversibilidade do tempo.
(CARVALHO, 2008, p. 134).

Quem quer ser um milionario? ou Slumdog Millionaire, como € conhecido no
dialeto indiano ou na lingua inglesa, é uma produgdo americana em parceria com o
Reino Unido. O longa-metragem lancado em 2008 foi dirigido pelo Cineasta Inglés
Danny Boyle e escrito por Simon Beaufoy. Em 2009 foi indicado a 10 estatuetas das
quais foi premiado com oito em uma das cerimbnias mais importantes do cinema
mundial, o Oscar. Venceu nas categorias melhor filme, diretor, roteiro adaptado,
fotografia, mixagem de som, edicdo, trilha sonora original e cancdo original. E ainda
recebeu quatro globos de ouro em 2009: melhor Filme (drama), diretor, roteiro e trilha

sonora.

FICHA TECNICA

Titulo Original: Slumdog Millionaire

Género: Drama

Tempo de Duragdo: 120 minutos

Ano de Lancamento (EUA / Inglaterra): 2008

Estadio: Celador Films / Film4

Distribui¢do: Fox Searchlight Pictures / Europa Filmes
Dire¢do: Danny Boyle

Roteiro: Simon Beaufoy, baseado em livro de Vikas Swarup
Producdo: Christian Colson
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O filme ¢ uma adaptacdo do romance “Sua resposta vale um bilhdo”, do
diplomata Vikas Swarup, que conta a historia de um jovem garcom vencedor do
programa intitulado com o mesmo nome do livro. Na hist6ria contada no livro, o jovem
tem a ajuda de uma advogada que o resgata das méos dos policiais. O rapaz chamado de
Ram Mohammad Thomas é preso por que o produtor ndo tem dinheiro para pagar a
premiacdo de um bilhdo de rupias. Por isso, ele solicita que a policia prenda o jovem

gargom.

Vikas Swarup

SUA RESPOSTA VALE

UM BILHAO
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(Capas do Filme, na versdo brasileira e americana, e a capa do livro de Vikas Swarup).

A versdo cinematogréafica que nos serve como principal referéncia ndo é a visao
da India real, mas uma adaptacfo segundo a producdo americana e britanica. Mas nem
por isso deixa de ser um relevante legado para nossa discussao.

O filme apresenta a vida de Jamal Malik, um jovem érfao de 18 anos prestes a
ganhar 20 milhdes de rapias (moeda indiana) em um programa ao Vvivo da televisdo de
Mumbai. O programa é uma versdo semelhante ao “Show do Milhdo”, produzido e
exibido no Brasil pelo Sistema Brasileiro de Televisdo — SBT de 1999 a 2002. Quem
quer ser um milionario? é uma adaptacdo da obra literaria sob um novo olhar que o
distingue em, praticamente, todo o enredo. Jamal é um menino pobre, com pouco
aprendizado escolar. E mesmo diante de algumas limitac6es determinadas pelo contexto
social vivido, acaba ganhando 20 milhdes de rapias no programa de TV. Sua vitoria é
questionada de tal forma que antes da ultima pergunta € preso, interrogado e torturado
sob acusacdo de trapaca.

O senhor Malik conta para a policia sua singular trajetéria de vida na rua, as
aventuras com o seu irmao e a historia do seu amor perdido, real motivo do desafio pelo
qual passa no programa de TV. O objetivo principal de Jamal € achar sua amada, essa é

a resposta que ele deseja da vida. Esse é o principal motivo de sua aparicao publica na
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cidade. Ele é um assistente de uma agéncia de telemarketing, fato de zombaria feita pelo
apresentador que o classifica com “servidor de café de um call Center de Mumbai”.

A narrativa filmica estrutura o roteiro em formato circular compondo trés
grandes narrativas entrelacadas por flash backs. Estabelecendo uma linha de
acontecimento cronoldgica, afirmamos que o encadeamento se passa no proprio
programa de televisdo. A primeira ordem de cenas é justamente a apresentacdo de sua
infancia, o convivio com seu irmdo Salim, a morte de sua mée e o reencontro com seu
amor, Latika. E também a sequéncia cronoldgica de sua vida no decorrer do filme. O
segundo conjunto é representado pelos momentos de tortura e interrogatorio vividos na
delegacia. E o terceiro enunciado do filme, bastante importante para nossa pesquisa,
acontece a cada pergunta feita ao jovem rapaz.

Para cada resposta, Jamal usa como estratégia suas experiéncias do passado,
tatuadas em sua vida, por meio dos processos de comunicagdo, com a vida e pessoas.
Para responder as perguntas do programa televisivo, ele retoma saberes oriundos do
relacionamento social e sua historia passada serve como chave de resposta para o
presente. As mesmas perguntas feitas ao vivo na televiséo tiveram que ser explicadas
uma a uma no inquérito policial que aconteceu antes das perguntas finais no segundo
dia do programa. Cada solucéo é dada por um flash back a momentos de sua vida desde
a infancia.

Uma estratégia tracada para um conhecimento das raizes da cultura, que segundo
0 semioticista tcheco Ivan Bystrina, advém do sonho, do jogo e de outras atividades

como.

[...] as atividades ludicas (também presentes entre os animais), nos desvios
psicopatoldgicos [...] e, por fim, nas situacfes de éxtase e de euforia (provocadas ou
ndo, com a ajuda de determinadas substancias ou ndo, por meio de certos rituais e
movimentos ou ndo). (BYSTRINA apud. BAITELLO JUNIOR, 1999, p. 20).

2. ACOMUNICACAO COMO UM JOGO

Sabemos bem que é impossivel dar conta do complexo sistema de producdo da
comunicacdo nas culturas humanas, mas sabemos, também, que é preciso ensaiar
exercicios de entendimento que se aproximem da complexa e incerta construcdo de
sentido entre as pessoas. Cada sentido é a resposta de um grande esforco cognitivo, cada
dialogo é, portanto, um grande desafio.

Para expor um desses exercicios de compreensdo do fendmeno da comunicacgéo

me faco valer aqui de trés principios (retroalimentacdo, recursividade e holograma),
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reitores do método edificado por Edgar Morin como operadores capazes de reordenar 0s
argumentos e referéncias feitas no capitulo anterior sobre a experiéncia da comunicagéo
no filme Quem quer ser um milionario? Antes, porém, expomos o contexto no qual 0s
trés principios da complexidade encontram sentido.

Como € possivel depreender do filme, Jamal Malik estabelece a comunicagdo
como imperativo para a vida. Durante a participacdo no programa televisivo, ele age
pela estratégia de retomar momentos de sua histéria. Fatos que aparentemente
encontram-se no campo da informacio e a cada instante, se tornam conhecimento. E
esta a finalidade da comunicagdao segundo Morin (2003b, p. 123). “Comunicamo-nos
para informar, para nos informarmos, para conhecer, para, eventualmente, nos
conhecermos, para explicar, para nos explicar, para compreender e nos
compreendermos”.

No leque de vivéncias, Jamal revisita momentos de prazer e outros do trabalho
arduo como mecanismo de sobrevivéncia. E assim que agimos segundo o jogo
apresentado por Chateau (1954): 0 jogo pode ser funcional ou ludico. Ao primeiro, cabe
a passividade, pois é proveniente de uma obediéncia instintiva, uma funcao da especie.
E essa concepcéo funcional e prosaica que esta na base da critica de Kamper (1998) ao
trabalho. O segundo (ludico) é ativo, consciente e representa uma necessidade de
expressdo de todo o ser. Portanto, a funcionalidade pode ser exemplificada pelo
aprendizado das criancas que mesmo em momentos considerados banais para 0s
adultos, aprendem coisas novas com situacfes aparentemente mais simples, através da
repeticdo, elas aprendem as coisas complexas.

A todo momento Jamal brinca com este jogar, mantém o conteddo como uma
funcdo de linguagem. Permanece respondendo as perguntas do apresentador e do
delegado dizendo que “[...] eu apenas respondo as perguntas que me fazem”. Assume
um carater mais ladico perguntando ao apresentador se ele esta nervoso. Portanto, o
ludico e o funcional séo as duas faces de uma mesma moeda. Cada ato ou resposta do
personagem principal € o no de intercessdo das varias linhas de um sistema. O conceito
de rizoma defendido por Deleuze é muito bem-vindo nesse ensaio.

Segundo Deleuze (1992), na biologia, o rizoma é uma condicao fisioldgica das
plantas que ajuda na sobrevivéncia, permite se reproduzir, ocupar um ambiente e se
constituir como uma grande rede. Diferente de outras raizes, os rizomas distribuem no
solo um grande intercruzamento de caminhos. Por meio deles, as plantas se nutrem de

diferentes raizes inclusive se uma estiver sem agua. Vejo um rizoma como esse sistema
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de muitos pontos. “Pensar nas coisas, entre as coisas, ¢ justamente criar rizomas € nao
raizes, tragar uma linha e ndo um ponto” (DELEUZE, 1992, p. 22). Cada ponto ndo é
apenas um estagio de um sistema aberto, mas a consciéncia ou a materializagdo de uma
condicdo antes despercebida, antes sem sentido, que agora se torna consciente a partir
de uma construcao de sentido. E isto o que faz a comunicagao.

Maingueneau (2005) demonstra um imenso esfor¢co em tentar apontar alguns
critérios para conceber este processo de analise da comunicacdo. Dentre os critérios
apresentados por ele temos: uma organizacdo situada além da frase; uma orientagdo
(efeito, finalidade); forma de ag&o sob o outro; interatividade; contextualizagéo do fato;
marcas de seu produtor; normatizagdo (texto estruturado) e “bojo” do interdiscurso (a
nocao de que uma fala contém uma infinidade de outras).

Eu retomo a pergunta inicial do filme para demonstrar tal proposta. Como Jamal
Malik conseguiu ganhar 20 milhdes de rupias? Para o personagem, de acordo com sua
condicdo cultural e religiosa foi obra do destino, estava escrito. Entretanto, a cartografia
do jogo a partir das acdes de Jamal nos assegura outra coisa. Jamal ouviu, deu sentido as
informacgdes, transformou em conhecimento e, por fim, em sabedoria.

N&o quero fechar a ideia de que precisamos responder todas as respostas para
entender quando uma palavra ou didlogo foi ou é compreendido. Apenas utilizo os

critérios de Maingueneau (2005) para exemplificar o conceito seguido até ent&o.

3. PRINCIPIOS RELEVANTES PARA COMPREENDER A COMUNICACAO

Jamal respondeu, sem dlvida, a primeira e também as outras perguntas por que
as informac@es lhe conduziram ao saber. Elas ja estavam dentro de um sistema légico,
da sua experiéncia vivida. O contexto da primeira resposta assegura a condicédo de que o
sentido do enunciado parte de uma organizacao situada além da frase. Digo isto de
maneira bem simples. Para entender todas as perguntas ele partiu de todo um
conhecimento de mundo prévio, seja das marcas linguisticas ou do aprendizado
codificado das palavras. A finalidade da pergunta é afeta-lo. Isso € fazer emergir e
interconectar algumas dos niveis listados acima.

O dialogo s6 se configura como tal, por meio de uma interacdo, pois, se ndao ha
cddigos em comum, ndo se pode estabelecer comunicacdo. Por que Jamal sabia desta
resposta? Porque neste instante Jamal estabelece um ponto do sistema como

conhecimento, liga através de flashback a outros caminhos deste sistema, acessa 0
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vivido como informag&o e restabelece o sentido para 0 momento atual. Mas este é um
sistema aberto, ndo quer dizer que todas as perguntas tém respostas ou podem ser
respondidas.

Cada acesso a um caminho ou ponto deste rizoma, pode ser compreendido pelo
principio da retroatividade.

Trata-se de um principio introduzido por Wiener e posteriormente teorizado por
pensadores como Bateson. Ante o principio linear causa-efeito, situamo-nos em
outro nivel: ndo s6 a causa age sobre o efeito, mas o efeito retroage
informacionalmente sobre a causa, permitindo a autonomia organizacional do
sistema. (MORIN, 2003c, p. 35).

Vendo de uma maneira situacional, por meio do panorama de significacdo
comunicativo, retomo a oitava pergunta para deixar mais claro como opera a
retroatividade, ou seja, o principio recursivo. Qual jogador de cricket alcangou mais
pontos na historia do cricket de primeira classe?

Em mais um flashback da narrativa, Jamal se encontra com Salim no alto de um
prédio em construcdo. Momentos depois de uma pausa sem fala, eles comecam a falar
da antiga favela que eles viviam agora coberta por arranha-céus. Salim avisa que a
maioria é de seu chefe, Javed Khan. O inimigo de Maman que pediu para trazer Latika
pra ele. Motivo da discussdo de Salim com Jamal na pergunta nimero seis®. Jamal
chega a casa de Javed e entra como se fosse um cozinheiro. Olha de longe e observa
Latika do portdo de fora da casa. Jamal e Latika se abracam e, momentos depois, ele
olha para a televisdo onde passa um episodio do programa de TV. Ele olha para a moca
e pergunta por que todo mundo adora esse programa. A jovem responde: “E que ¢ uma
chance para escapar, nao ¢? Para ter uma nova vida”. Javed Khan chega de carro,
pergunta por que Latika assiste essa “merda” de programa e pede para calar a boca,
porque o jogo de cricket vai comecar. Troca o canal para o do jogo e diz: “pelo menos
eu sou um milionario”.

Agora no intervalo do QQSUM, Jamal conversa no banheiro com o apresentador
que decide apresentar uma resposta a Jamal. Ao ser perguntado, Jamal pede a ajuda de
cinquenta/cinquenta. Esta elimina a metade das perguntas deixando apenas a resposta
certa e uma errada. Resta para Jamal a letra “B) Ricky Ponting” e “D) Jack Hobbs”. O
jovem aprendiz decide agir, por impulso, sorte, azar? N&o, ele agiu por estratégia, por

observacdo. O dialogo tracado com o apresentador desde o inicio do programa foi um

% 62 Pergunta: Quem inventou o revélver?
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mecanismo para que Jamal observasse o carater e estratégias do apresentador como um
jogador. Ao perceber a possibilidade da resposta dada estd errada, Malik resolveu

brincar com o apresentador para chegar a uma concluséo adequada.

Sem nas duas primeiras® perguntas no programa de televisdo Jamal lembrou as
repostas por meio de elementos cénicos, o ato do apresentador neste instante, na minha
compreensdo, interromperia a cadeia de religacdes de Jamal em direcdo ao seu sucesso,
induziria a uma quebra da constelagdo rizomatica da construcdo de saberes por Jamal.
De volta ao estudo, o personagem principal afirma ao apresentador que ndo sabe esta
resposta, a tendéncia é que realmente o erro seja alcancado neste jogo.

Dentro do proprio sistema, do jogo e da busca pela premiacdo, um elemento
interno ao sistema (o apresentador) simula uma pista para Jamal conseguir acertando. A
tendéncia seria que o jovem seguisse a dica do apresentador e errasse a questdo, pois
fora Ihe dado a opcdo errada para que o jogo acabasse. No entanto, o jovem Malik
ressignifica esta atitude por meio de uma retroalimentacéo e acerta fazendo a opcao pela
alternativa que lhe restava, a letra D. Jamal pediu ajuda e Ihe sobrou apenas duas opcdes
de respostas, as letras B e D. A resposta estava no proprio meio, no proprio jogo de
simulacdo e verdades. O erro faz parte de um mesmo sistema que falha e retoma as
rédeas por meio, por exemplo, de uma retroatividade, de uma retroalimentacdo. O rapaz
identificou a negativa acdo do condutor do espetaculo e optou em estabelecer uma
ruptura da regulacdo convencional do sistema que seria: se 0 apresentando esta
ajudando, ele disse a resposta correta. Logo, o grau de organizacdo da comunicacdo
surge de sua prépria reorganizacao, neste caso, pela retroatividade. Sua opcdo poderia

ter sido acionada por acaso, mas acredito em escolha consciente por se tratar de mais

* 1) Quem foi a estrela do filme de grande sucesso de 1973 Zanjeer? Resposta: Amitabh Bachchany
2) Na nota de 100 dolares americanos, tem uma foto de qual estadista americano? Resposta: Benjamin Franklin
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uma estratégia estabelecida por ele. Isto ndo quer dizer que Jamal sabia a resposta, mas,
que agiu por selecdo com base em suas interpretacdes.

N&o levanto a argumentagcdo da acdo de Jamal apenas como uma resposta a
audécia do apresentador. Afirmo que a retroacdo é algo comum a todo processo
comunicativo.

Outro principio significativo é o da recursividade, este é o maior artificio usado
pelo jovem indiano durante todo o filme: “Um processo recursivo € aquele cujos
produtos sdo necessarios para a propria produgdo do processo” (MORIN, 2003c, p. 35).
Para cada pergunta, Jamal retoma a sua experiéncia para obter as respostas. A ideia de
utilizar o circuito recursivo para exemplificar o processo da comunicagédo parte da nossa
aposta rizomatica. E, neste sentido, torna-se mais rico e demonstrativo para apresentar
um indice da complexidade ao apostar na dindmica autoprodutiva e auto-organizacional.
Com este principio de circularidade, ndo existe a nocao estatica de fluxo comunicativo
entre produtores e receptores. Trata-se de um momento constante onde,
concomitantemente, estamos no momento inicial e final do ciclo. Tornando mais claro,
produzimos e reproduzimos, durante momentos do falar, 0 comunicar ou comunicar-se

consigo mesmo. Somos a0 mesmo tempo os produtores e o resultado.

A ideia de circuito recursivo ndo é uma nocdo anddina que se limitard a descrever
um circuito. Muito mais do que uma nocao cibernética que designa uma retroacéo
reguladora, revela-nos um processo organizador fundamental e multiplo no universo
fisico, que se manifesta no universo biolégico, assim como nas sociedades humanas.
(MORIN, 2003c, p. 36).

Cada acdo de Jamal ou nossa, produz a sociedade, e da mesma maneira — a
sociedade — reproduz nossas acdes e produz os préprios individuos.

Longe da relagdo de causa e efeito entre emissor e receptor, podemos dizer que o
receptor produz o emissor e o emissor produz o receptor. E assim que obtemos este
mundo codificado como propde Flusser (2007) com a revolugdo no mundo da
comunicacdo. Por meio da recursividade construimos e reconstruimos os sistemas de
simbolos, significacdo, representacdo e a linguagem que juntos compdem a cultura.
Vejamos tal incursio na terceira® pergunta feita a Jamal.

Ao ser questionado sobre quais objetos o deus Rama segura na mao direita,
Jamal afirma que esta é uma pergunta que até hoje ele gostaria de ndo saber. Essa

resposta religa-se a0 momento da morte da sua mae apds um conflito religioso que

® Nas representacdes do deus Rama, ele é famoso por segurar o qué na méo direita?



'é; 5%’ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao

inTERCom XIV Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Nordeste — Recife - PE — 14 a 16/06/2012

provocou a morte de centenas de mulgumanos na india. Salim e Jamal viram sua mée
sendo atacada pelos seguidores do deus Rama e fogem pelos corredores da cidade. Em
uma das vias 0s meninos se deparam como uma crianga pintada de azul como um arco e

flecha.

¢ ‘

-~
(Morte da mée de Jamal e crianca vestida como represent

acdo da divindade).

Jamal lembra-se do arco e flecha segurada pela crianga na méo direita. Um bom
exemplo para evidenciar o principio da recursividade como aposta cognitiva da
comunicagdo. A imagem da crianga, dos homens matando outros homens e mulheres
indianos (incluindo a sua mae), serviu de pesadelo e trauma nas vidas de Jamal e Salim.
No entanto, a partir do principio da recursividade, o jovem ressignifica 0 que € da
ordem traumatica como uma chave de respostas para mais uma pergunta no programa
da TV publica da cidade.

Isto acontece a todo 0 momento com todos nds, somos seres da recursividade.
Agimos por meio deste principio, também. Esta resposta de Jamal é exatamente mais
uma ligacdo dentre os caminhos do rizoma, um ponto que sintetizava algum tipo de
sentido, como a morte de sua mae, pode gerar inUmeros outros efeitos, posicionamentos
e acOes. Neste caso, Jamal estabeleceu uma religacdo da experiéncia vivida com a
pergunta feita no programa de TV e obteve de sua historia a resposta. Aconteceu,
porque mais um no deste rizoma tornou conhecido, isto se da porque a comunicacao
como linguagem, acontece por meio de um sistema organizacional. E assim que
produzimos os sentidos e estabelecemos as trocas linguisticas.

Esse € um processo que acontece com toda producdo de sentido, com todas as
respostas de Jamal e neste exato momento onde cada leitor estabelece o sentido para tal

enunciado, seja uma posicdo critica ou a favor.
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A quarta® pergunta de Quem quer ser um milionario? demonstra que muitas
vezes € necessario perder para ganhar em seguida. O fracasso pode servir de base para a
préxima vitoria, isso indica que o conhecimento pode ser visto como o processamento
de informacdes pela experiéncia e, estas, potencialmente, podem gerar duas vias de
resolucdo: o fracasso ou o éxito. N&o se esquecendo também da possibilidade do que se
enquadra fora do bindmio sucesso-derrota ser um estégio intermediério.

Durante algum tempo, Jamal, Salim e Latika viveram em uma espécie de
orfanato onde as criancas eram mutiladas com o objetivo de se tornarem pedintes e
enriquecer o senhor Maman. Foi justamente esta experiéncia que se tornou a chave de
resposta para a quarta pergunta. Jamal se lembrou da resposta porque as criangas eram
obrigadas a aprender uma cancdo para cantar nas ruas da cidade. A musica era
justamente “Darshan do Ghanshyam”. Jamal ndo esqueceu 0 nome do poeta, indiano,
autor da cancéo.

A musica que elas eram obrigadas a aprender para cantar nas ruas foi justamente
a resposta. Entretanto, ndo foi apenas pela musica que Jamal relembrou a resposta. Ele

estabeleceu uma série de fatos vividos nesta época que Ihe ofertaram a lembranca.

TOPO

Imagem de Jamal olhando
Latika ficando para trds na
fuga com Salim.

CENTRO
Jamal no QQSUM.

ESQUERDA
Jamal cantando para Latika no
acampamento das criancas.

DIREITA
Criancas aprendendo a cancao.

O no central do rizoma acima é agora 0 nosso ponto de partida sistémico. A
partir do instante no programa de TV, Jamal estabelece as ligac6es apresentadas como
observamos na ilustragdo: lembranca das criangas aprendendo a cantar “Darshan do
Ghanshyam”, no acampamento; momento que dangava pra Latika e imagem da
despedida dela na fuga dos comparsas de Maman. E sobre esta producio de sentido

organizativo que estabeleco a importancia da metafora do album de fotografia dado no

® A cangio “Darshan do Ghanshyam” foi escrita por qual famoso poeta indiano?
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segundo capitulo. Quem sabe uma foto ou um estimulo ndo seria suficientemente capaz
de gerar as respostas? Ou em outros casos, de produzir conhecimento. E imprescindivel
que este se ligue a outros indices de informacdes e se transformem em conhecimento. E
como se cada fotografia selecionada fosse um desses pontos de intercessdo rizomatico.
Selecionamos algumas das mais significativas. A acao de optar gera também o descarte,
portanto, trata-se de um processo de feedback quando falamos de recursividade.

Um principio que chancela bem tal aposta é a ideia de autoeco-organizagao.
Cada individuo é um ser capaz de se autoorganizar, que se autoproduz segundo Morin.
Toda energia gasta por cada pessoa nada mais é do que a tentativa de ser autbnoma,
uma autonomia que supde sempre uma dependéncia. “Um aspecto-chave da autoeco-
organizacdo vivente é que ela se regenera permanentemente a partir da morte das suas
células segundo a féormula de Heraclito ‘Viver de morte, morrer de vida’ e que as duas
ideias antag6nicas de morte e de vida sdo complementares, permanecendo antagdnicas”.
(MORIN, 2000, p. 211).

Esta € uma chave para compreender Jamal, a personagem a cada pergunta religa
0 conhecimento por meio de suas experiéncias, ou seja, ele depende, dessas
experiéncias, para produzir conhecimento e respostas. Momentos vividos, antes sem
sentido, se transformam em ansia de vida, em prazer na medida em que ganham
significacéo.

A importancia em adotar o album de fotografia como uma metafora para situar
as estratégias de Jamal é bastante significativo também para introduzir o terceiro
conceito do método complexo: o principio hologramatico. Cada momento das
experiéncias de Jamal como estratégia deste conhecimento vivido, corresponde a um
ponto de um holograma. O holograma é uma imagem produzida a partir de trés
dimensdes compondo uma escrita iconografica. Podemos observar a mistura das cores,
fusdo dos objetos e relevos como se tudo fosse apenas uma grande figura. O
pensamento visto desta forma, talvez, seja a mais singular aposta deste trabalho, cada

fragmento da imagem apresentada a seguir € memorizado em funcdo da imagem inteira.
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Jamal, estando ainda no programa televisivo, lembrou que recebeu dinheiro dos
americanos e que por intermédio da percepc¢ao do seu amigo Arvind, lembrou-se de que,
a figura impressa na nota de 100 ddlares ¢ Benjamin Franklin. Isso também acontece
com a sequéncia de imagens da sexta pergunta’.  As partes mais significantes para dar
a resposta correta foram as imagens que o filme traz em flashback e que foram
recortadas. Outro fragmento do holograma que permite a resposta correta é a lembranca
das palavras de seu irmdo ao apontar a arma para o senhor Maman e depois ele (Jamal).
Salim diz: “Agora, cala a boca. O Homem com uma arma colt 45 disse, cala a boca.
Agora vai, se nao o mestre da arma vai atirar bem no meio dos seus olhos”.

Cada momento registrado em imagens mentais por Jamal equivalem a um album
de fotografias, um fragmento de um grande holograma. Essas imagens sdo um

intercruzamento de muitas experimentacdes, o aglomerado dos erros e acertos:

[...] cada ponto do holograma contém a presenca da totalidade, ou quase, do objeto.
[...] o holograma demonstra pois a realidade fisica de um tipo surpreendente de
organizacdo, em que o todo esti na parte que esta no todo, e a parte poderia estar
mais ou menos apta a regenerar o todo. (MORIN, 2008, p. 113).

De fato esse principio permite estruturar a complexidade, que € um processo
linguistico e de construcdo de sentidos. Pensar a epistemologia da comunicacdo por
meio destes trés principios — retroativo, recursivo e hologramatico — é entdo o foco deste
jogo da comunicacdo. Os trés principios ndo podem ser acionados isoladamente. Ha
uma recursividade e uma retroacdo entre eles proprios. A experiéncia humana como
uma estratégia, sob a ressignificacdo do jogo da comunicacdo pode ser entendida como
uma das principais chaves deste ensaio. Conhecemos porque rememoramos. Segundo
Von Foerster (apud. MORIN, 2008, p. 115),

7 62 Pergunta: Quem inventou o revélver?
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[...] o cérebro memoriza, ndo a percepgdo no seu conjunto, mas somente certas
marcas a partir das quais pode reconstruir, sob forma de lembrancga, a totalidade
dessa percepcdo. Essas marcas mnésicas ndo sdo arrumadas num subsistema
apropriado, mas inscritas nas proprias zonas das atividades cognitivas, e a
rememoracdo realiza-se conforme 0s mesmos circuitos que garantem a percepcao e a
categorizacéo.

O registro memorizado é localizado em varias partes do cérebro conforme
Lashley (Apud. MORIN, 2008, p. 115) legitimando a reorganizacdo de que a
rememoracao acontece a partir de uma ligagdo de regides diferentes, ou como ele
mesmo escreve, “se realizaria a partir dessa polilocalizagdao”. Sugestdo semelhante ¢
colocada por Pribram (Apud. MORIN, 2008, p. 115), “[...] o conhecimento ¢ registrado
no cérebro como um conjunto de computagdes”. A memoria seria registrada de modo
hologramatico, e desta forma retomamos o conhecimento ndo pela representacdo. Mas,
pelas computacdes que operam pela representacdo no momento da percepcdo. Neste
sistema, € por intermédio da recomputacdo que ocorrem as lembrancas.

Portanto, a comunica¢do como jogo nos apresenta um homem que dispde de
entradas inatas e adquiridas, organizadas pelo pensamento/conhecimento. O individuo
conhece, por meio da cultura, e da mesma forma, a cultura conhece por meio de cada
individuo. E assim que operamos, seja por intermédio da memdria cultural (fonte
socioculturais) ou da memoria biologica (aptiddo bioantropoldgica para operar o
conhecimento). A responsavel por ditar este jogo da comunicacdo é a cultura, que nos
oferta um saber acumulado, repleto das normas que governam as relacdes interpessoais

pela linguagem.
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