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RESUMO

A andlise critica da propria producdo é um exercicio ainda pouco notado entre
jornalistas. Mas a academia pode ser um ambiente propicio para esse tipo de reflexao,
como demonstra experiéncia realizada por estudantes do curso de Comunicacdo Social
(Jornalismo) da UFRN. Ao final das reportagens produzidas para as disciplinas técnicas
mantidas pelo Projeto Labjorn (Laboratério de Redacdo Jornalistica), os alunos sdo
convidados a comentar os bastidores da apuracdo da reportagem. Nesses depoimentos,
os futuros jornalistas tem a chance de desvelar impressoes, dificuldades e emocgdes
vividas, o que pode contribuir para o aprimoramento da préatica profissional. O aporte
tedrico deste estudo toma por base textos de Cremilda Medina, Eliane Brum, Ricardo
Noblat, Ricardo Kotscho, Gay Talese e Manuel Carlos Chaparro. A metodologia inclui
andlise de contetdo dos depoimentos escritos pelos alunos e publicados no espago
“Relato do Reporter”, mantido pelo Labjorn.
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1. Introducédo

A rotina diaria dos veiculos de imprensa permeia desde a concepc¢do da pauta até
0 processo de fechamento de cada edicdo, respondendo a demandas industriais que 0
mercado da informacdo impde aos meios jornalisticos. Isso implica numa producgdo
jornalistica menos calcada na profundidade dos fatos que sdo informados; o
investimento é na quantidade cada vez maior de relatos factuais, resumidos, quase
sempre produzidos com base no formato classico da piramide invertida.

Esses esquematismos técnicos tdo caros a industria midiatica devem ser objeto

de critica constante na academia, como prop6e Cremilda Medina em A arte de tecer o
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presente (2003). Na obra, a professora e pesquisadora da ECA-USP chama atencéo para
o fato de que, no jornalismo, a construgédo social dos sentidos se faz no cotidiano, na
rua, na percepcao dos gestos coletivos. “Se a comunicacao se propoe a agao solidaria, a
construir redes de significacdo contemporanea, terd de pesquisar, sensibilizar-se e
praticar a dialogia” (MEDINA, 2003, p.74).

Ao eleger a pratica do reporter como mediadora social dos discursos da
realidade, a professora critica 0s modelos que desprezam a intuicdo criativa do
jornalista. Defensora de um tipo de jornalismo cuja pedagogia recupere o prazer de
descobrir pessoas e coisas, Cremilda lembra que “em ambientes pedagogicos — mais
favoraveis na universidade publica, mas também em algumas instituicdes privadas — é
possivel desenvolver essas aptiddes conjuntamente, observando e motivando o0s
estudiosos numa oficina permanente” (MEDINA, 2003, p.35).

Com base nesses pressupostos, o curso de Comunicacdo Social da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte desenvolve, ha cerca de trés anos, o Projeto Labjorn
(Laboratorio de Redacdo Jornalistica). O objetivo é recompor o espaco das narrativas
nos veiculos laboratoriais por meio do incentivo a producdo de textos que fujam a
esquemas técnicos superados, e tendo por base tedrica o estudo do chamado jornalismo
literario.

Neste artigo, objetiva-se apresentar as experiéncias desenvolvidas no Projeto
Labjorn, com énfase para o “Relato do Reporter”, espaco editorial que comporta
reflexdes escritas pelos estudantes ao final de cada reportagem. O intuito desses relatos
é desvelar impressdes, dificuldades e emocdes vividas pelos futuros jornalistas no

processo de producao e redacdo das mateérias.

2. Projeto Labjorn

O Laboratério de Redacdo Jornalistica (Labjorn) contempla um grupo de
disciplinas de formacdo profissional do curso de Comunicagdo Social (Jornalismo) da
UFRN que trabalham com o estudo e a préatica das técnicas de escrita para meios
impressos. S&o elas: Introducdo ao Jornalismo (2° periodo), Linguagem Jornalistica (4°
periodo) e Reportagem, Pesquisa e Entrevista (5° periodo). Atualmente, as duas
primeiras estdo sob responsabilidade da coordenadora do projeto, professora doutora
Maria do Socorro Veloso, que conta com o auxilio de dois monitores bolsistas. Por
semestre, as trés disciplinas registram, cada uma, média de 45 inscritos, o que totaliza

um publico de 135 estudantes.
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Gestado como projeto de ensino em 2009, o Labjorn resulta de praticas
laboratoriais desenvolvidas desde o segundo semestre de 2008. O material resultante
dessas experiéncias esta publicado nos sites de noticias Enfoca, O Periodico, Agéncia
Fotec e No Minuto. A intencdo é garantir acesso publico ao trabalho realizado pelos
estudantes, que, entre setembro de 2008 e dezembro de 2011, publicaram 640 textos
jornalisticos nos sites mencionados, das quais 493 na Agéncia Fotec, ap0s parceria
firmada em fevereiro de 2010.

No site da Fotec (www.fotec.ufrn.br) hd um espaco reservado as noticias e
reportagens produzidas pelos alunos sob orientagdo nas disciplinas Introdugdo ao
Jornalismo, Linguagem Jornalistica e Reportagem, Pesquisa e Entrevista. Este espaco
encontra-se disponivel em: Agéncia Fotec > Praticas Curriculares > Labjorn, que se
divide nas secBes Primeira Pagina, Olho da Rua, Personagens, Faces de Natal e
Entrevistas.

A existéncia de um laboratério permanente de redacao jornalistica, articulado em
trés disciplinas profissionalizantes, visa promover a qualificacdo do aluno nao s6 para a
pratica do texto jornalistico, como também para o trabalho em campo, no qual tera de
manter contato com multiplas realidades sociais.

O Labjorn almeja a inser¢do dos alunos-repérteres na realidade que pulsa nas
periferias da Grande Natal. Parte da premissa de que é fundamental a producdo
permanente de reportagens que possam circular nas comunidades potiguares como
fontes de informag8o e conhecimento, e que, ao combinar criatividade e senso critico,
reiterem a responsabilidade social da prética jornalistica.

A intencdo é experimentar, com 0s estudantes, novas possibilidades para o relato
do mundo real, seja a partir de acontecimentos do dia-a-dia, seja por meio da busca de
personagens e histdrias da realidade regional, esquecidos ou relegados ao anonimato.

Essas novas possibilidades incluem a tarefa de refletir sobre a prépria préatica ao
final de cada matéria, o que é feito no Relato do Reporter. Esse espaco funciona nas
secOes Primeira Pagina (reportagens de temaética diversa) e Personagens (perfis de
anbnimos), que comportam textos dos alunos da disciplina Linguagem Jornalistica.
Nele, os estudantes sdo estimulados a escrever sobre suas experiéncias no trabalho de
producdo das reportagens. Eles relatam bastidores da apuracéo; falam das limitacoes,
dificuldades e das emocbes que viveram; fazem autocritica e contam casos pitorescos,

entre outras informagdes.
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Relato do Repdrter é uma iniciativa inspirada em nomes como Eliane Brum,
Ricardo Kotscho, Ricardo Noblat e Gay Talese, que frequentemente refletem sobre suas
atividades no jornalismo, compartilhando essas percepcdes em livros, colunas de jornal
e revista, e na internet. A despeito de serem profissionais com grande experiéncia e
gozarem de prestigio pablico, eles também admitem dificuldades em suas pautas. N&o
raro, falam dos dilemas que enfrentaram em determinadas abordagens, da inseguranga
que sentiram ao entrevistar certas fontes, dos conflitos surgidos durante a producéo das

matérias, e até da preocupacao com o deadline.

3. Suporte tedrico da experiéncia

O jornalista lida com diferentes realidades, diariamente. Ele pode cobrir uma
audiéncia publica pela manha, o incéndio numa favela a tarde e o langcamento de um
livro a noite. Independente da pauta, ensina Kotscho, o trabalho do reporter é bem mais
do que simplesmente cultivar belas-letras: “sua tarefa ndo se limita a produzir noticias
segundo alguma foérmula cientifica, mas é a arte de informar para transformar”
(KOTSCHO, 2007, p.8).

Essa certeza de Kotscho é compartilnada por Noblat, outro profissional de
imprensa que comumente analisa o proprio fazer. Para o ex-editor do Correio
Braziliense, “o fato que provoca barulho ndo ¢ necessariamente o fato importante.
Importa o fato destinado a produzir mudancas na vida das pessoas” (NOBLAT, 2008,
p.30).

A compreensdo do jornalismo como elemento de qualificagdo das democracias e
transformacéo social é um dos pilares do Projeto Labjorn. Por essa razdo, os estudantes
sdo estimulados a buscar pautas nas comunidades localizadas na periferia de Natal,
dando relevancia e voz a historias e personagens muitas vezes silenciados na grande
imprensa.

Em A arte de fazer um jornal diario (2008), Ricardo Noblat opina sobre o
desaparecimento dos jornais impressos. Aqueles que ndo rejuvenescerem estardo
condenados a morte, afirma. Ele defende o uso do jornalismo literario e o abandono do
lide e da piramide invertida como alternativas para se alcancar tal rejuvenescimento. “O
lead é inimigo do prazer que a leitura de um texto pode proporcionar. Porque inibe a
imaginacao e a criatividade os jornalistas” (NOBLAT, 2008, p.99).

Na secdo Primeira Pagina, os alunos séo convidados a escrever suas reportagens

e relatos inspirados nas técnicas que aproximam o jornalismo da literatura, a fim de
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romper com a rigidez dos formatos tradicionais. Trata-se de um estilo que encontra
repercussao nos textos escritos pela jornalista Eliane Brum, da revista Epoca (Editora
Globo). No livro O olho da rua (2008), Eliane reune reportagens que podem ser lidas
“por qualquer pessoa que goste de historias tdo reais que parecem inventadas. E também
para estudantes de jornalismo que tenham tantas duvidas sobre a melhor forma de
exercer a profissdo como eu sempre tive — e sigo tendo” (BRUM, 2008, p.15).

O olho da rua é composto por textos escritos entre 1998 e 2008, para Epoca. As
reportagens sdo seguidas de um relato, uma espécie de making off, no qual a jornalista
descreve o0s bastidores da apuragdo, mas, especialmente, 0s sentimentos que
experimentou no processo: “Para cada reportagem h& uma reflexdo sincera, visceras a
mostra, sobre o que fiz e 0 que Vvivi — como reporter, como gente” (BRUM, 2008, p.14).

No caso dos relatos escritos pelos estudantes de Jornalismo da UFRN, a intencéo
é tird-los da zona de conforto, visto que precisam pensar criticamente sobre o resultado
de suas reportagens antes da publicacdo. Esse tipo de reflexdo pode resultar em
aprendizado coletivo, a despeito do incdbmodo que eventualmente venha a provocar.

Em A arte de fazer um jornal diario, Ricardo Noblat faz criticas ao proprio
estilo: “Nunca gosto do que escrevo. E do modo como escrevi” (NOBLAT, 2008, p.92).
Também faz mea culpa por procedimentos que afrontaram a ética profissional: “O
trugue, as vezes, dava certo. Vocé se passava por outra pessoa ao telefone e conseguia
as informacdes desejadas. Nenhum cddigo de ética me impedia de agir assim. E eu nédo
achava nada demais agir assim. Hoje, acho” (NOBLAT, 2008, p.56).

4. Metodologia

Para a realizacdo deste estudo foram analisados os relatos publicados na
Primeira Pagina, uma das se¢des do Projeto Labjorn (a outra é a se¢do Personagens) que
hoje mantém espaco destinado & reflexdo da atividade jornalistica por parte dos
discentes.

Da secdo Primeira Pagina foram selecionadas apenas as reportagens que
apresentavam o Relato do Repérter, uma vez que a experiéncia s6 teve inicio no
segundo semestre de 2009 e, a principio, era facultativa.

A partir dos recursos oferecidos pela técnica da analise de conteldo, todas as
reportagens e seus respectivos relatos foram lidos e analisados separadamente, para que
se pudesse extrair passagens que ilustrassem este artigo, relacionando-as com a

experiéncia de jornalistas que costumam refletir publicamente sobre a prépria pratica.
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Analisados em conjunto, os relatos foram contabilizados numa tabela com
categorias escolhidas pelos pesquisadores por serem pontos convergentes que se
repetiam na producdo dos discentes. As categorias foram: assuntos por editorias;
deadline; dificuldades gerais; relacionamento com a fonte; método de entrevista; origem

da pauta; descricdo de emocdes.

5. Levantamento e anélise dos dados

A secdo Primeira Pagina é destinada a publicacdo de matérias dos alunos da
disciplina Linguagem Jornalistica. Nela séo veiculadas reportagens sobre temas
variados, mas com énfase em questfes sociais. Nesta se¢do, os alunos também sao
convidados a relatar experiéncias vividas durante a producdo das matérias, incluindo
relacionamento com as fontes, dificuldades na apuracdo, aspectos pitorescos ou
situacOes que emocionaram o reporter durante o processo.

A partir do levantamento de 85 relatos postados entre dezembro de 2009 e

janeiro de 2011, chegou-se aos seguintes resultados:

Editorias

Projetos Sociais/fONGs 23
Saude 05
Educacao 07
Esportes 06
Cultura 12
Tecnologia 03
Cidades 19
Religido 07
Economia 02
Politica 01
Deadline

Reporter ultrapassou o deadline 03
Cumpriu deadline 23

Dificuldades gerais

Timidez do repérter 03
Fonte resistiu em conceder entrevista/foto | 20
Marcar entrevista 13
Redigir texto 11
Fechar pauta 05
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Relacionamento com a fonte

Ja conhecia a fonte 08

Conheceu a fonte por meio da entrevista 21

Método de entrevista

Presencial 23
Né&o presencial 06
Pauta

Pauta sugerida por terceiros 05
Pauta encontrada da rua 25
Pauta “plano B” (segunda op¢ao) 11
Emocao

Reporter se emocionou 17
Fonte se emocionou 05

Pauta edificante/construtiva para o reporter | 28

5.1 Editorias e pauta

A maioria dos textos selecionados abordou temas relativos a projetos sociais ou
ONGs. Das 85 matérias publicadas na Primeira Pagina, 23 trataram de ONGs ou
projetos sociais; 19 se enquadraram na editoria de Cidades; 5 trataram de temas
relacionados a Saude; Educacdo, 7; Cultura, 12; Esportes, 6; Tecnologia, 3; Religido, 7,
Economia, 2; Politica, 1.

A grande demanda por pautas que refletem a vida nas comunidades natalenses
ndo é mera coincidéncia. O contetdo da disciplina Linguagem Jornalistica busca
reforcar a funcdo social do jornalista, com incentivo a pautas de interesse publico, que
tratem de situacdes e pessoas que nao aparecem com tanta frequéncia na midia local. A
disciplina incentiva os alunos a darem voz a grupos historicamente sem voz. Essa

necessidade esta explicada no texto de apresentagdo do Projeto Labjorn:

A proposta aqui apresentada tem, ainda, articulagdo direta com as
acOes desenvolvidas na pesquisa e extensdo. O eixo dessas a¢des é a
crenca na necessidade de democratizacdo da informacdo, com o
incentivo aos alunos para que se envolvam em atividades junto a
comunidades e grupos sociais.
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A idéia é buscar assuntos para reportagens que estdo abaixo da superficie do
“mundo noticiado” de que fala Manuel Carlos Chaparro (s/d). Para o professor e
pesquisador, “as reda¢des dos meios impressos tém o dever de romper os limites do
‘mundo noticiado’, definidos pelo poder massivo do telejornalismo, e que o jornalismo
impresso aceita passivamente”. Ao estabelecer esse “mundo noticiado” com o qual se
realimenta continuamente, “a televisdo cria, ainda que sem querer, a no¢do de um
‘mundo ndo noticiado’, que deveria ser entendido e assumido como desafio pelo
jornalismo impresso” (CHAPARRO, s/d).

Para dar conta de um desafio desse porte é preciso que o jornalista permanega
atento, pois, como alerta Kotscho, uma boa pauta pode passar em branco sem o olhar
apurado do reporter: “A melhor solucdo ainda é aquela que os antigos me ensinaram
qguando ainda ndo existia a tal da pauta: € garimpar bons assuntos, cultivando suas
fontes, mantendo as antenas ligadas dia e noite onde estiver” (KOTSCHO, 2009, p.10).

Noblat (2008, p.149) é incisivo quando o assunto é a busca pela pauta: “quanto
aos reporteres, o lugar deles ndo é na redacdio. E nas ruas atrds de noticias
desconhecidas”. Para Kotscho, da mesma forma, a rua ainda € o melhor lugar para o

jornalista encontrar suas historias:

Com pauta ou sem pauta, lugar de repdrter é na rua. E 14 que as coisas
acontecem, a vida se transforma em noticia. Muitas vezes quando
ficavamos sem assunto, o veterano fotografo Gil Passarelli e eu
saiamos sem pauta nenhuma, sem destino certo — e ndo me lembro de
termos voltado algum dia sem assunto. (KOTSCHO, 2009, p.12).

H& um relato interessante da estudante Aline Rodrigues, publicado na secéo
Primeira Pagina em setembro de 2011. Ela conta como, apds ver duas pautas cairem,

decidiu andar sem rumo pela cidade, para tentar conseguir uma boa historia:

“O bom reporter se conhece pelo sapato”. Foi essa frase que me veio a
cabega quando, a menos de 48 horas do prazo para entregar a matéria,
duas pautas cairam e eu ndo tinha a minima ideia do que fazer. Peguei
a maquina fotografica, o bloquinho de anotacdes e sai em busca de
algo que rendesse uma boa historia. Biblioteca Camara Cascudo, sem
coordenador, sem pauta. Museu Cémara Cascudo, as mesmas
exposicoes de sempre. Acabei indo a pé de Petrdpolis até a Ribeira, e
ja no finalzinho da Rua Chile encontrei minha histéria. (Aline
Rodrigues, 26 set. 2011).

A estudante Helena Mazeviero precisou de um olhar mais apurado para

descobrir um personagem sentado a seu lado, no ponto de Onibus. No relato que
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acompanha a matéria intitulada “Transporte publico em Natal: quem conhece,

desconfia”, ela conta:

Em meio a minha angustiante falta de criatividade por ndo conseguir
pensar em sequer um assunto interessante para um trabalho de
faculdade, eis que quase nédo reparo em um senhor um tanto caricato,
sentado ao meu lado no ponto de Onibus. Ele veste uma camiseta
listrada de gola e usa 0s poucos cabelos brancos que lhe restam muito
bem penteados. Seu nome € Carlos Cunha e estd reclamando dos
onibus de Natal, da falta de respeito dos motoristas e do prego da
passagem. Comegamos a conversar e descubro que temos 0 mesmo
destino. Espero o 6nibus junto com ele. No fim das contas, a
companhia de Carlos e a viagem me renderiam uma boa pauta.
Chegando em casa, escrevi a matéria. (Helena Maziviero, 2 out.
2010).

Na disciplina Linguagem Jornalistica, a metodologia de escolha da pauta

funciona da seguinte forma: cada aluno apresenta sua idéia, depois discutida com o resto

da turma, em reunido. Dessa forma, ele pode avaliar a viabilidade do tema proposto,

encontrar novos enfoques e ainda evitar repeticdo de pautas.

O que aqui se classifica como “pautas dadas” sao aquelas sugeridas por outras

pessoas. Nessa categoria estdo cinco dos 85 relatos da secdo Primeira Pagina.

Acontecimento comum no dia-a-dia do jornalismo, 11 jovens reporteres

relataram que a pauta caiu ou ndo rendeu, obrigando-os a buscar um novo assunto - 0

que esta categorizado como “Pauta plano B”. Alguns relatos dao conta dessa situagéo:

A pauta sobre o santuario apareceu por acaso quando a pauta que eu
havia escolhido antes tinha acabado de cair. Eu e minha familia
passamos um final de semana em Santa Cruz. Durante esse tempo
conhecemos o santuario e entre uma conversa e outra 0 com 0S
moradores da cidade achei que o lugar daria uma boa reportagem.
(Lais Farias, 3 out. 2011).

A pauta que inicialmente iria cobrir era sobre a histéria do Padre
Thiago Theisen, mas como o horério que o mesmo poderia conceder
entrevista era ap6s o periodo pré-estabelecido para a entrega das
matérias, entdo passei para o0 projeto Mais Educacdo. (Nathalia
Carrilho, 4 out. 2011)

A ideia inicial para a matéria era falar um pouco sobre o nascimento e
desenvolvimento do Nucleo Tirésias, Nucleo Interdisciplinar de
Estudos em Diversidade Sexual, Género e Direitos Humanos da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN). Tentei entrar
em contato com a coordenadora do nucleo, a professora Berenice
Bento, sem sucesso. Foram e-mails e mensagens no facebook sem
resposta. O desespero bateu, ndo fazia a minima ideia do que iria
fazer. Eis que me lembrei do boneco mamulengo, uma brincadeira
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popular do Nordeste, mas que anda bastante esquecida. Recordei de
gue quando era crianca ficava encantada como aqueles bonecos téo
simples, e por vezes até feios, podiam ser tdo incriveis e magicos.
(Paula Santos, 5 out. 2010)

5.2 Relacionamento com a fonte

Na melhor escola do jornalismo brasileiro, da qual surgiram nomes como
Ricardo Kotscho e Ricardo Noblat, o bom repdrter sempre soube cultivar boas fontes.
Para Noblat (2008, p.62), a “melhor fonte é também a que tem jeito de jornalista”.
Cultivar um bom relacionamento com os entrevistados, decidir que perguntas fazer e
como perguntar sdo procedimentos aparentemente triviais no exercicio do jornalismo
diario, mas podem ser motivo de grande preocupacdo para um reporter iniciante. Como
exemplo, ha o relato da estudante Alessandra Albuquerque, que demonstrou interesse

em agradar as fontes:

As entrevistadas foram muito gentis e houve uma troca de
aprendizado, a Gladis ainda me deu dicas sobre o curso e tivemos uma
conversa agradavel. Pode parecer futilidade, mas uma preocupacao
que eu tive foi a escolha da roupa! Alids, € uma preocupacao
constante, ja que a forma de vestir diz muito sobre quem vocé é. Mas
entrevistar alguém influente nesse meio gerou preocupacdes a mais.
Fui com um sapato super conceitual, que eu adoro, mas cheguei em
casa com algumas bolhas de guerra. (Alessandra Albuguerque, 2 out.
2011).

5.3 Emocgéo

A méaxima de Kotscho segundo a qual é preciso “informar para transformar”
pode ser notada em varias reflexdes feitas pelos alunos sobre sua propria pratica. Alguns
almejam denunciar problemas da cidade, outros querem trazer pessoas anénimas a luz
ou divulgar o trabalho de instituicdes de caridade e projetos sociais. Ha, também, quem
apenas espera poder divulgar um esporte pouco conhecido.

Em muitos relatos sobre projetos sociais (maioria das pautas escolhidas), os

‘Gfocass,’

falam sobre a vontade de ajudar a mudar determinada situacdo. Alguns se
tornaram voluntarios, outros contam que colocaram a “mao na massa” e ajudaram em

alguma coisa durante o processo de apuragdo. Nota-se o sentido humanizador da

® O termo foca é tradicionalmente utilizado em redages para denominar um jornalista novo, inexperiente.
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experiéncia. Dos 85 relatos analisados, 28 alunos descreveram que o processo de
apuracao foi edificante, ou trouxe algum aprendizado.

Os jovens reporteres relatam como os sentimentos da fonte e/ou a situacdo
testemunhada despertaram interesse. Como observa Eliane Brum, a “reportagem sempre
fica melhor quando somos surpreendidos, quando ouvimos algo que nio planejavamos”
(2008, p.38).

No relato a seguir, sobre uma instituicdo que reabilita dependentes quimicos, a

reporter fala da emocao de ouvir historias tdo intensas:

Tive receio, mas perguntei sobre sua histéria. Foram duas horas de
conversa. Paramos por varios momentos. A emoc¢do dele era
perceptivel. Chorava, chegou a solucar. “Quem disse que homem nao
chora?”, Também quase fui as lagrimas. (Elane Moreira, 17 out.
2011).

Na matéria intitulada “Ser deficiente ndo ¢ ser diferente”, a estudante Daniele

Monte conta que aprendeu uma li¢do de vida:

A cada reportagem feita, o jornalista vai adquirindo experiéncia e
conhecimento. Comigo néo foi diferente. E sempre bom e construtivo
conhecer novas pessoas, principalmente guando elas fazem algo de
bom para a sociedade (Daniele Monte, 31 mai. 2011).

Espera-se que o making off da producdo das reportagens amplie a qualidade do
aprendizado, pois permite aos estudantes pensarem sobre o que foi feito, como
poderiam ter feito, 0 que pode ser melhorado. Os relatos possibilitam, ainda, contar
sobre situacOes inesperadas durante a apuracdo, como a vivida pelo aluno Walter
Pinheiro Jr., que precisou da ajuda do pai para visitar uma comunidade quilombola
longe da cidade. O relato, intitulado “Profissdo: pai do foca”, foi redigido em tom

confessional e apresenta forte carga emotiva:

As 13 horas, ja no carro de volta para casa e morto de fome, agradeci
por ele [0 pai] ter me ajudado a conseguir a nota do trabalho. E ele me
agradeceu por eu ter deixado que ele passasse alguns momentos
comigo. Fiquei MUITO surpreso ao saber pela boca dele que faziam
precisamente 5 anos que ndo saimos em familia e ndo passdvamos
tanto tempo juntos. E mais ainda, 0 quanto aqueles momentos e passar
alguns momentos comigo era importante para ele, a ponto dele contar
0s anos. Foi realmente muito bom, decidimos prolongar o dia. N&o
voltamos para casa para que eu redigisse a matéria, e sim para buscar
minha mée e meu irm&o para um almogo delicioso seguido de passeio
no shopping, compras, conversas e momentos agradaveis. Muito
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obrigado pai, e como sei que faz bem mais, muito mais de 5 anos que

nao digo isto, ai vai: TE AMO.” (Walter Pinheiro Jr., 7 jun. 2011)
Reportar € viver, € sentir na pele e se permitir ser transformado, de alguma
forma, pela situacdo encontrada. Nesse caso, 0 repdrter, ao inserir o pai como peca
importante no processo de producdo da matéria, pode refletir sobre o relacionamento
entre ambos. Como ser humano, como cidad&o, deixou-se modificar, de alguma forma,

por essa vivéncia.

5.4 Deadline

Os prazos curtos tdo conhecidos dos profissionais de imprensa ndo atormentam
apenas jovens repOrteres. Praticar jornalismo € lidar diariamente com a pressdo do
deadline. Como diz Noblat (2008, p.29), jornalista “gosta de trabalhar contra o reldgio —
e esta ¢ uma de suas virtudes ¢ um dos seus graves defeitos”. Talese relata uma

experiéncia sobre a pressdo do deadline:

Depois de datilografar e redatilografar meu artigo — acabei dois
minutos antes do prazo — ditei-o pelo telefone do meu quarto de hotel
pra um dos transcritores do departamento de noticias do Times em
Nova York. Como sempre acontecia, estava insatisfeito com o que
tinha escrito, desejando ter tido mais tempo para entrevistar pessoas,
refazer meu texto e pensar em palavras mais adequadas para descrever
0 que eu tinha visto. (TALESE, 2009, p.184).

Nos relatos analisados, a preocupacdo com o prazo final também esta presente.
Para alguns, a pressédo do tempo resulta em frustracdo, pois acreditam que se tivessem
mais tempo a matéria ficaria melhor — como ocorreu com Talese. Observe-se o relato da

estudante Talitha Sigler, intitulado “O deadline”:

A entrega da matéria era para o dia 08/09/11 e até o dia 02/09 (sexta-
feira) eu ndo tinha conseguido entrar em contato com ninguém da
entidade. Tudo isso com um sério agravante. O professor Charlton e
Ana s6 vdo a Extremoz aos s&bados. Logo eu tinha horas para
conseguir entrar em contato com alguém e ainda pedir uma carona.
(Talitha Sigler, 2 de out. 2011)

5.5 Apuracéo: dificuldades gerais
A apuracdo envolve uma série de habilidades a serem desenvolvidas pelo
repoOrter e, para um iniciante, algumas tarefas podem parecer bem mais complicadas.

Entre as dificuldades recorrentes durante a apuracdo, citadas pelos alunos, estdo o
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agendamento de entrevistas e a timidez da fonte. Jornalistas lidam diariamente com uma
multiplicidade de fontes. Algumas estdo dispostas a dar informacges, outras tornam a
tarefa mais dificil. Sdo comuns as historias de entrevistas que “ndo rendem”.

Gay Talese lembra que o processo de apuracdo pode ser muitas vezes frustrante,

mas que é preciso buscar ao maximo as informacdes necessarias:

Ja gastei semanas negociando entrevistas com pessoas recalcitrantes
gue, guando finalmente resolveram falar comigo, nada revelaram de
interessante. J& viajei centenas e milhares de quildémetros seguindo
pistas que por fim ndo me levaram a parte alguma. Das informacdes
gue recolho de pessoas, 80% terminam na cesta de lixo. Ainda assim,
eu ndo teria conseguido descobrir os 20% Uteis sem abrir caminho
através dos outros 80%, que acabam virando lixo (TALESE, 2009,
p.59-60).

H& outros casos em que se da exatamente o oposto, quando as entrevistas
rendem bastante, mas o jornalista tem de lidar com as limitagcOes de espaco: “Nada ¢
mais comum também do que um repOrter se matar para apurar uma matéria, retornar a
redacdo pensando em escrever noventa linhas e ouvir do seu chefe que s6 havera espaco
para trinta” (NOBLAT, 2008, p.123).

Para muitos estudantes de jornalismo, a redacdo do texto é uma das maiores
dificuldades, seja por excesso de informagéo, falta delas, ou por conta de dados que

ficaram vagos, e que precisam ser apurados novamente:

A dificuldade veio na hora de redigir porque eram muitas
informac@es, e como haviamos lido o livro “A pratica da reportagem”,
de Ricardo Kotscho, em sala, a vontade de fazer um texto agradavel,
chamativo e empolgante ndo saia da minha cabeca. Tentei fugir um
pouco dos padres convencionais e dar mais emogdo a matéria.
(Vanessa Cortez, 5 out. 2010)

O dificil em produzir uma matéria como essa é filtrar tantas
informacGes, testemunhos feitos por parte de alguns populares da
regido, e achar um dnico foco para escrever um texto mostrando a
importancia do projeto, que certamente carrega uma contribuicdo e
resultados em longo prazo. Outro ponto também que dificultou um
pouco foi o nimero de vezes que eu tive que entrar em contato com
idealizadores do projeto para colher informagfes que ficaram meio
vagas apo6s a entrevista. (Naibhy Rodrigues, 6 jun. 2011)

Para o estudante Jonathas Figueiredo, a pressdo por um bom texto foi motivo de

preocupacéo:
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(...) me senti pressionado pelas expectativas criadas pelos informantes
sobre a minha matéria. Quer dizer, mais uma coisa para eu
administrar. Sei que, com o tempo, o repérter desenvolve
naturalmente a capacidade para saber lidar com isso, mas, como
iniciante, esse foi o meu sentimento. (Jonathas Figueiredo, 3 jun.
2011)

Ha também casos em que a escolha da fonte se mostra inviavel e o aluno precisa

buscar um novo personagem para sua matéria, como relata a estudante VVanessa Arruda:

Por dois momentos durante o cumprimento da pauta houve problemas
com as fontes pré-selecionadas. A priori, 0 representante da
Arquidiocese de Natal a ser contatado foi o vigario geral, padre
Aerton Sales. Esse impasse terminou rendendo uma Gtima conversa
com o recém-ordenado padre Helenildo Marques, extremamente
aberto a realidade da instituicdo. O outro contato que se tornou
inviavel foi com a comunidade Shalom, escolhida como
“personagem” para sintetizar as tradigdes catolicas vividas durante a
Semana Santa. Estando na rua e com o intuito de cumprir a pauta, nao
me detive aos contratempos e busquei outro individuo que pudesse
cumprir a mesma funcéo, e a senhora Maria acabou superando minhas
expectativas. (Vanessa Arruda, 7 jun. 2011)
A apuracdo pode se mostrar mais dificil do que aparenta aos olhos de um repérter
iniciante, mas, com o tempo e aquisicdo de experiéncia, ele podera desenvolver meios

para lidar com as dificuldades que eventualmente complicam o processo.

6. Consideracoes finais

Lidar com tantas pessoas diferentes, ouvir histérias surpreendentes, defrontar-se
com situacdes inesperadas fazem da reportagem uma atividade jornalistica das mais
edificantes. O contato com personagens e histérias de diversos matizes impede o bom
reporter de cair na apatia.

Da mesma forma, a disposicdo em refletir sobre a propria pratica permite ao
jornalista evoluir nas dimensbes do cidaddo e do profissional, como se observa nos
ensinamentos de Gay Talese, Eliane Brum, Ricardo Noblat e Ricardo Kostcho. Em
todos eles, nota-se a disposic¢ao para o aprimoramento permanente, para a certeza de que
0 bom jornalismo s pode ser realizado com visao critica e autocritica.

Nos relatos do Projeto Labjorn analisados para este estudo, fica evidente a
relevancia das experiéncias vividas pelos estudantes de Linguagem Jornalistica ndo sé
no que se refere ao aprendizado de técnicas de apuragdo e escrita, mas também sobre o

sentido social da profissdo. Enquanto reflete sobre o proprio fazer, o estudante de
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jornalismo ganha experiéncia, dando um passo a frente para superar as dificuldades
encontradas. Essa prética refina o aprendizado por incentivar o aluno a construir uma
visdo critica do processo de apuracdo, do relacionamento com as fontes, dos
procedimentos de entrevista, da producdo do texto. Nos relatos, ele tem a chance de
pesar erros e acertos cometidos durante a reportagem.

Essas vivéncias acumuladas levam ndo s6 ao aprimoramento do método, mas
também a consolidacdo do carater do jornalista-cidad&o - aquele que pensa o jornalismo

como elemento de transformacao politica e social.
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