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RESUMO

Esse artigo se destina a realizar uma analise qualitativa dos conteudos da programacao
veiculada pela BUSTV, exemplo de midia locativa e midia digital out of home, no
transporte coletivo em Fortaleza e em outros grandes centros urbanos do Brasil. Nessa
analise, procuramos localizar a influéncia de elementos como a intencdo publicitaria em
cada etapa da producdo, bem como a linguagem utilizada pela midia, o publico-alvo, o
tempo de exibicdo do loop de programacdo, as tematicas abordadas e as barreiras
existentes entre informacao jornalistica e entretenimento na programacao da emissora.

PALAVRAS-CHAVE: BUSTV, Televisdao, Midia Locativa, Novas Tecnologias,
Interatividade

Introducao

No presente artigo, abordaremos a programacao da emissora BUSTV no
transporte coletivo e os seus conteidos, produzidos em um contexto de convergéncia
entre as midias da televisdo e da internet. No primeiro momento do trabalho, realizamos
uma revisdo bibliografica para contextualizar a temdatica BUSTV, recorrendo a
conceitos e a abordagens de autores das areas de televisao, telejornalismo e cibercultura.
Na segunda etapa metodolégica, incluimos dados institucionais da propria emissora
BUSTV e pesquisas estatisticas do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), para melhor ilustrar essa tendéncia de novas midias no cotidiano. E, por ultimo,
focamos na andlise de contetido da programacao geral da BUSTV, destacando alguns
programas especificos: Noticias em Movimento, Especiais, Falando Populés e Nosso
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A BUSTV (Vinculado pela BUSTV Brasil Publicidade S/A) é uma rede de TV
criada através de capital estrangeiro e nacional e que transmite sua programacao para o
interior de transportes coletivos urbanos de diversas cidades do Brasil (Fortaleza, Sao
Paulo, Rio de Janeiro, Brasilia, Belo Horizonte, Salvador, Porto Alegre, Recife, Magé e
Sorocaba). A BUSTV comecou seu processo de atuacdo em 2006, quando estabeleceu-
se no pais, e em 2007 iniciou a instalacao do sistema de audiovisual em 150 6nibus da
cidade de Sao Paulo. Segundo informacdes constantes no site da empresa, a
programacao veiculada pela rede nos 2.430 monitores de TV tem um alcance dirio de
cerca de 1 milhdo de pessoas.’

A emissora BUSTV surge em um contexto de convergéncia multimidia,
absorvendo os elementos da televisdo (formatos televisivos como noticidrios,
documentarios, reportagens, programas de variedades) e integrando-os na interface
digital da Internet, por meio do site e dos perfis das redes sociais. Entendemos, como

Henry Jenkins, que tal convergéncia refere-se ao

“fluxo de conteidos através de multiplos suportes midiaticos, a
cooperacao entre multiplos mercados mididticos e ao
comportamento migratério dos publicos dos meios de
comunicacdo, que vao a quase qualquer parte em busca das
experiéncias de entretenimento que desejam”

(JENKINS, 2009, p. 27)

A tnica diferenca é que, no caso especifico da BusTV, pelo menos inicialmente,
ndo é o publico que procura o acesso ao entretenimento, e sim o servico que se acopla
ao seu ambiente - o 6nibus urbano -, por se tratar de uma midia locativa.

Tal convergéncia é de conteudo, enquanto, no tocante as midias, o que existe é
uma diversificacdo. A pluralidade midiatica é extremamente 1til a fixacdo do contetido
na mente do consumidor/telespectador, ja que seu tempo de exposicdo a programacao
dentro do transporte coletivo é sujeito a variagdes e distragdes dos mais variados tipos.
O telespectador que ndo se ateve tdo fixamente ao assunto abordado no loop de
programacdo padrdo ainda tera a chance de revé-lo (e até mesmo de colaborar com ele)
através de outros meios, como o portal da empresa e as redes sociais.

A convergéncia ndo é apenas uma adequacdo as demandas da atualidade, mas
também uma iniciativa estratégica das empresas de comunicacao em produzir contetidos

que facam a audiéncia circular nos multimeios, o que Jenkins (2009) chamou de

>Site da empresa BUSTV - http://bustv.com.br/portal/a-rede-bustv
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comportamento migratério dos publicos. A televisdo, de acordo com o Censo
Demogréfico de 2000 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), é um
veiculo de comunicagdo encontrado em 87,2% dos lares brasileiros®. O computador, por
sua vez, segundo o mesmo estudo do IBGE, esta presente em apenas 10,2% dos
domicilios. Com a BUSTYV, esse grande alcance da midia televisiva no pais ultrapassa o
ambiente doméstico, concilia os potenciais de disseminar informagdes da televisdo e da
Internet, e estende-se ao transporte coletivo, realidade dos grandes centros urbanos e das
cidades polo de ambito regional no Brasil.

O telespectador-passageiro desce do onibus e continua a sua recepcao das
producdes da BUSTV em casa ou no trabalho, conectado a Internet. Para estudar o
fendmeno da BUSTV e sua contextualizagdo no Brasil, citamos Bucci (2000, p. 25)":
“Para os interessados na cena brasileira, a televisdo tem sido o ambiente inevitavel.
Falar de televisdo, repito, é falar do Brasil.” Em um contexto de velocidade de trocas de
informagdes cada vez maior, podemos observar que a BUSTV mantém caracteristicas
da televisdo, como o longo alcance, o entretenimento e a superficialidade, atualizados
com o momento da era digital.

Para Vera Iris Paternostro,

“(...) a televisdo, superficial por natureza, é limitada quanto a
profundidade das mensagens que emite. Ela, que por um lado se
impde através do imediatismo e da dimensdo que proporciona a
noticia, por outro ainda deixa a desejar quanto a retencdo e a
analise mais densa da informagdo. A programacdo de TV, de
ritmo contundente (até préprio de sua caracteristica como meio de
comunicacdio de massa), acaba voltada a transmissdo de
informacdes de maneira breve e ao entretenimento”
(PATERNOSTRO, 1987, p. 35)°

A rede da BUSTV é composta pela BUSTV Brasil e por um conjunto de
afiliadas, com unidades de negdcios em grandes capitais como Rio de Janeiro, Brasilia,
Belo Horizonte e Recife. Para Coutinho (2008, p. 92), o modelo das redes nacionais de
televisdo, que se consolidou a partir de 1969 com o Jornal Nacional da Rede Globo,
segue a tendéncia produtiva da maior parte da programacao ser definida pelas “cabegas
de rede”. Essas emissoras centrais vinculam as demais emissoras espalhadas pelo pais

por contratos de afiliacdo, em que se reproduz a programacao nacional e se preenchem

®Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Censo Demografico 2000 — Familias e Domicilios.
"BUCCI, Eugénio. Brasil em tempo de TV. Sdo Paulo: Boitempo Editorial, 2000.
SPATERNOSTRO, Vera Iris. O texto na TV — manual de telejornalismo. Sdo Paulo: Brasiliense, 1989.
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alguns espacos de programagdo fora do horario nobre com produgdes locais e regionais.
Squirra (1989, p. 43)°, ao estudar as estruturas de producdo das emissoras de televisio,
prefere utilizar os termos emissora lider e centrais repetidoras para designar as “cabecas
de rede” e as emissoras afiliadas nas redes televisivas.

O caso da BUSTYV nao é diferente; o centro irradiador da programagdo continua
sendo a matriz da rede em Sado Paulo, cidade pioneira de implantacdo da emissora.
Coutinho (2008, p. 91) ressalta que o “modelo de transmissao de programas em rede” na
televisdo brasileira surge no contexto da ditadura militar, com uma “perspectiva de
integracdo nacional via telinha”. Maria Rita Kehl defende que essa integracdao nacional,
proposta pelos militares juntamente com os avancos tecnoldgicos da televisdo, seria
apenas “ao nivel do imaginario”, por se tratar de um pais tao desigual e dividido como o
Brasil. (KEHL apud BUCCI, 2000, p. 16)

O contetudo divulgado diariamente aos telespectadores-passageiros pela BUSTV
no transporte coletivo tem cunho fortemente publicitario e foco principal na classe C
(especialmente no publico feminino dentro da classe C, pelo que se pode concluir a
partir da leitura dos textos disponibilizados no proprio site da empresa, e da dimensdo
do link “classe C” dentro da nuvem de tags do portal) e é de responsabilidade da
“Produtora BUSTV”, uma equipe composta por profissionais como produtores,
redatores, editores e diretores de arte. Para Squirra (1989, p.42), o departamento de
producdo é “o nucleo da televisdao encarregado de todos os produtos que ela veicula”,
papel semelhante desempenhado pela produtora BUSTV. Segundo a prépria empresa'’,
a programacao tem foco na satisfacdo dos clientes e dos anunciantes, devendo se pautar
nos conceitos de utilidade e interatividade.

A proposta de interatividade é marca bem presente na rede, que constantemente
realiza os chamados “Concursos Culturais”, ou seja, alguma espécie de competicao ou
sorteio entre os telespectadores com o fim de ganhar algum tipo de cortesia para eventos
ou brindes. A proposta de interacdo com os internautas também é relevante, no que
podemos constatar no setor “Minha BUSTV” (no site da emissora), nas redes sociais
Twitter e Facebook, onde existe a proposta de participacdao do espectador colaborando
diretamente com o conteudo, enviando videos e mandando recados que poderao entrar

na programacao e ser exibidos para todo o pais.

9SQUIRRA, Sebastido. Aprender telejornalismo — producio e técnica. Sdo Paulo: Brasiliense, 1989.
portal BUSTV — Programacéo. http://www.bustv.com.br/portal/programacao
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1. A Midia Digital Out Of Home (MOOH)

Em 2010, A BUSTV se afiliou, na condicao de sécio titular, a ABDOH
(Associagdo Brasileira de Midia Digital Out Of Home)", entidade que tem como
objetivo influenciar e facilitar a interacdo de seus associados com o mercado e divulgar
as acOes empreendidas pela categoria. Midia Digital Out Of Home (OOH, MOOH ou
DOOH) pode ser considerada como um exemplo de midia locativa, de acordo com a
definicdo de André Lemos:

“Podemos definir midia locativa (locative media) como um
conjunto de tecnologias e processos info-comunicacionais
cujo contetido informacional vincula-se a um lugar especifico.
(...) As midias locativas sdo dispositivos informacionais
digitais cujo contetido da informacdo estd diretamente ligado
a uma localidade. Trata-se de processos de emissdo e
recepcdo de informacdo a partir de um determinado local.”
(LEMOQOS, 2007, online.)

Outro sindnimo dessa expressao seria digital place-based advertising, o que nos
leva a crer que se trata ndo s6 de uma midia locativa, mas também de uma midia com
claro direcionamento publicitario mesclado a sua programacao.

A MOOH, de acordo com defini¢des internacionais disponibilizadas no portal da

ABDOH", pode ser classificada em trés setores, de acordo com a sua forma de atuagio:

a) de Alto Impacto: Enormes monitores de LCD disponiveis em diferentes locais
ao ar livre e que atinge pedestres e pessoas em transito;

b) de Ponto de venda: Monitores instalados em pontos de venda como
supermercados, lojas, restaurantes e Shopping Centers;

c) de Audiéncia Cativa: Comunicacao exibida em um local especifico, com targets
definidos, onde consumidor estd disponivel e inclui 6nibus, metrd, trem,

elevador, aeroporto, maternidade, etc.

Segundo a propria ABDOH, o mais importante conceito da “Midia Digital Out
of Home” é a oferta de comunicacgao dirigida para audiéncias cativas e que se encontram
fora de suas casas, mais especificamente em pontos de venda e/ ou em ambientes que
exijam algum tipo de espera forcada. Dessa forma, os veiculos utilizados normalmente

nesse tipo de midia sdo monitores instalados em redes de supermercados, shopping

1 portal ABDOH Associados http://www.abdoh.com.br/site/associados/socios titula.
12 portal ABDOH — Setores http://www.abdoh.com.br/site/midia/midia-digital-out-of-home/setores.
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centers, bares e restaurantes ou aqueles estrategicamente instalados e transmitindo
programacdo segmentada, para publicos que se encontram em elevadores, Onibus,
metro, trens, consultorios, etc (esse ultimo caso correspondendo exatamente a proposta
da BUSTV).

De acordo com Waltely Longo,

“O surgimento desse novo meio de comunicacdo, a categoria
Midia Digital Out of Home, é a resposta que o mercado
esperava para reconquistar a atencdo do consumidor, através da
relevancia que uma mensagem adquire ao ser transmitida em
sincronia com o ambiente em que ela se realiza.” (ABDOH,
2008, online).

Disso, podemos afirmar acerca do carater essencialmente publicitario inerente a

BusTV, o que deve ser levado em consideracdo durante a analise de sua programagao.

2. A programacao geral

Segundo descricao constante no portal da ABDOH:

“A programacao da BUSTV é atualizada diariamente com uma
grade variada com programas de curta duracdo. Esse formato
permite uma maior diversidade de assuntos e temas e,
conseqiientemente, um maior grau de afinidade com o
telespectador/passageiro. E é exatamente por isso que a BUSTV
desfruta de ampla aceitacdo junto ao publico usuéario de d6nibus”
(Portal da Propaganda, 2008, online).

De acordo com a Produtora BUSTV, sdo desenvolvidas parcerias com empresas
jornalisticas, universidades e 6rgdos publicos para producdo e compartilhamento de
conteido. Entre os principais parceiros em nivel nacional, podemos destacar: UOL
(variedades), Lance! (esportes, priorizando o futebol), ClimaTempo (meteorologia), Fox
Films (cinema), Woohoo (esportes radicais), Catraca Livre (informativo de cultura do
portal UOL) e Fiscais da Natureza (meio ambiente). Além disso, procura-se também
firmar convénios com emissoras que ja possuem certo grau de audiéncia na cidade em
questao.

A BUSTYV de Brasilia, por exemplo, assinou contrato com a TV Record Brasilia,
passando a exibir parte de seu conteido dentro da grade de programacao, o que foi bem
recebido pela populacdo, considerando-se a ja razoavel audiéncia da emissora na cidade.

Em Fortaleza, a principal aliada da BUSTV é a TV Diario, emissora local pertencente
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ao maior sistema de comunicacdo do estado, o Sistema Verdes Mares. O Projeto “Diario
BUSTV” foi lancado em 2010, pretendendo veicular vinte minutos de flashes de
programacdo selecionada da emissora junto a grade nacional nos 6nibus da capital
cearense. Os principais programas exibidos dentro desse convénio sdo o “Nas Garras da
Patrulha” (programa humoristico de cunho regional e popular com fantoches e quadros
de representacoes de teatro de bonecos) e o “Jodo Inacio Show” (programa de auditorio
com bandas cearenses, ligadas ao género do forré).

Segundo pesquisas, a BUSTV tem uma aceitacdo de 90% no estado de Sao
Paulo, de acordo com o artigo “TV Chega aos Meios de Transporte em Busca de Novos

Publicos”, de Marina Mezzacapa, publicado na revista eletronica Ciéncia e Cultura.

3. No movimento do onibus, noticias e especiais

A BUSTYV, como ja foi dito, conta com dez afiliadas espalhadas pelo pais, e
divide seu contetido em trés categorias: Nacional, Local e Jornalistico Nacional. A
grade Nacional foi pensada para ser transmitida por todas as afiliadas e possui tanto
programas de producao prépria da BusTV como fruto de convénios como, por exemplo,
com o Portal UOL. Ja o contetido local pode ser produzido com parcerias regionais e
busca trazer as particularidades de cada cidade onde se encontra a emissora, criando
maior identificacdo com o publico. Por fim, had também a parte da grade que se destina a
exibir informacdes jornalisticas destinadas a veiculacdo nacional; uma parte desse
contetido é de responsabilidade da prépria emissora e a outra parte é originada de
parcerias nacionais e locais.

Como método para avaliar o feedback do publico, a BUSTV realiza
periodicamente concursos através dos quais os telespectadores podem concorrer a
prémios respondendo perguntas como “qual programa da BUSTV é mais ttil em sua

vida e por qué?”. Trata-se de uma interacdo importante com o telespectador, pois é

[©°}

essencial que se conheca a real receptividade dos programas (ja que a audiéncia
praticamente compulsoéria), o que repercutira até mesmo no retorno aos anunciantes.
O “Noticias em Movimento” é um telejornal da BUSTV com noticias e videos
comentados pela apresentadora Rubia Nogueira. Ele é composto por cerca de seis
blocos, e em cada bloco contém uma matéria com contetidos nacionais e internacionais.
O Portal UOL disponibiliza ao programa reportagens da BBC Brasil e Internacional,
AFP, EFE, entre outros. Todas as matérias do “Noticias em Movimento” sdo oriundas

de agéncias de noticias e de sites informativos. A linha editorial do programa é pensada
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para unir informacdo, entretenimento, interesse publico e cultura, mas priorizando
sempre as noticias positivas.

O diretor responsavel pela expansao e comunicacao da empresa, Joao Coragem,
afirma que o tema criminalidade é evitado para garantir que, dentro do onibus, o
telespectador mantenha-se relaxado e tenha uma boa viagem.'

Em um dos blocos do noticiario analisado, ha um exemplo de matéria que fala
que cédulas manchadas pelo dispositivo antifurto dos caixas eletronicos terdo o mesmo
tratamento dado a notas falsas, para reduzir os casos de roubos nos quais os criminosos
explodem as centrais de auto-atendimento bancario e levam o dinheiro. O problema é
apresentado nos primeiros segundos da matéria e, logo em seguida, a acdo da Policia
Civil e do Banco Central no intuito de solucionar o problema. Além disso, a matéria
termina com uma fala otimista da apresentadora e ndo ha questionamento sobre a
eficacia da atuacdo policial no caso.

O programa ndo se aprofunda nas noticias que possam ter um conteido negativo
ou polémico, oferecendo sempre mais espaco as solucdes encontradas ou as
informagoes de utilidade publica. Prova disso é a sua divisdo em blocos como
Cotidiano, Variedades e Entretenimento, todos compostos por curiosidades e matérias
leves sobre temas da atualidade, como ciéncia, internet, cultura e afins.

A BUSTYV lida com um publico diversificado, que vai desde analfabetos a
pessoas com nivel superior. Por esse motivo, o texto é redigido em linguagem simples,
acessivel, com apoio de legendas grandes e legiveis por todo o noticiario. Esse artificio
é utilizado para facilitar a compreensao dos telespectadores-passageiros no contexto do
transito.

A propaganda institucional da prépria grade de programacdo da emissora
também é predominante. Apés cada matéria, a apresentadora Ruibia Nogueira costuma
fazer um breve comentario e em seguida convida o telespectador a acompanhar os
programas que vao ser exibidos depois do noticiario.

O programa Especiais é composto por reportagens produzidas e editadas pela
propria BUSTV, no qual a apresentadora do Noticias em Movimento, também participa
do programa fazendo reportagens acerca de diversos temas, como Saude, Arte, Esporte,
entre outros. Nessas matérias especiais, 0os assuntos sao variados e de interesse nacional.

A abordagem sempre positiva das noticias faz com que, as vezes, muitas matérias

BMEZZACAPPA, Marina. TV chega aos meios de transporte em busca de novos publicos. 2008, online
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tenham carater institucional, como se todas as quest0es contivessem somente pontos
positivos.

Criticos mais incisivos podem considerar que as matérias especiais e o programa
Noticias em Movimento possuem falhas de producdo do jornalismo, por nem sempre
abordar dois ou mais pontos de vista sobre uma questdo, tampouco contemplar de forma
continuada a cobertura de temas de interesse publico. Por outro lado, ha diferencas
significativas na recepcao de contetidos jornalisticos em casa e no transito. Em casa, o
telespectador tem a possibilidade de pesquisar e de aprofundar os assuntos tratados no
noticidrio.

O objetivo de uma midia locativa como a BUSTV ¢€ outro, pela propria situacao
de mobilidade e de consumo localizado dos contetidos. O publico da BUSTV é rotativo,
e a emissora prefere ndo abordar temas mais densos no noticiario, porque o publico que
assiste esta apenas de passagem e muitas vezes ndo acompanha as matérias do inicio ao
fim.

Em hordérios de pico, a recepcao é menor e difusa, visto que é complicado ver e
ouvir a programacao com o Onibus lotado. Apesar de certas matérias ndo serem
aprofundadas, ha um bom nivel de curiosidades e de informacdes de servico sendo
transmitido. Em matérias especiais a BUSTV informa, por exemplo, como tratar a
psoriase e outras campanhas educativas; no jornal NOTM a vida de animais exoticos é
mostrada. Tudo isso de alguma forma engrandece a bagagem intelectual dos

passageiros, como uma inovagao de linguagem proposta pela BUSTV.

4. A lingua portuguesa na BusTV

A BUSTV, além de manter convénios para retransmitir a programagdo de
emissoras locais em cada cidade que atua, também produz o seu material préprio para
exibicdo nos sistemas de transporte coletivo. Dois programas da BUSTV se referem
diretamente aos usos da lingua portuguesa pelos brasileiros: Falando Populés e Nosso
portugués é brasileiro.

Esses dois programas se assemelham com microprogramas, quadros ou
programetes de um programa maior, que é o loop de sessenta minutos previsto na
programacdao da BusTV de um determinado dia. Esse tempo de duracdao é baseado no
tempo médio de permanéncia do passageiro dentro do onibus nas suas rotas diarias de

deslocamento.
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O Falando Populés é um programa mais descontraido do que o Nosso portugués
é brasileiro. A prépria vinheta videografica de abertura é mais alegre, trazendo uma
musica de tom comico, circense, com uma boca aberta que se movimenta como numa
risada, enquanto as letras do nome do programa vio se encaixando no centro da tela. E
um programa com énfase na fala, nas girias, nas variantes linguisticas regionais do povo
brasileiro. A BUSTV organizou uma selecao para a producao colaborativa junto com os
seus telespectadores-passageiros das linhas de transporte urbano das cidades brasileiras,
para receber videos dessas pessoas das cinco regides do pais, comentando o significado
dessas girias representativas da linguagem e da cultura de cada regido.

Rubia Nogueira, que é apresentadora, comentarista, uma espécie de ancora da
BUSTV no programa Noticias em Movimento, trabalha no Falando Populés como
reporter que vai para a rua perguntar se os transeuntes tém informacdo sobre uma
expressao idiomatica enviada por um telespectador-passageiro da BUSTV. As pessoas
vao fazendo suas apostas, tentando adivinhar o significado da giria perguntada pela
reporter. As tentativas desses transeuntes, pedestres, provaveis usuarios dos sistemas de
transporte coletivo sdo comicas, e trazem leveza ao programa. Alguns reconhecem a sua
ignorancia no contetido da giria perguntada pela reporter, e dizem “ndo sei”; outros
fazem adivinhagoes aleatérias, até que, ao final do quadro, ha a insercdo de um video
com a explicacdo do significado da giria enviado por um dos internautas colaboradores.

E um programa de matérias frias, que ndo possuem o peso e instantaneidade das
matérias factuais, quentes, de um dos fundamentos da atividade do jornalismo
informativo, noticioso. Sdo apresentadas curiosidades a respeito dos usos linguisticos do
povo brasileiro, conteido que pode ser visto em qualquer época dentro das linhas de
onibus ou acessando pela rede mundial dos computadores.

O Falando Populés tem aspectos interessantes como, além de ser um registro
audiovisual da fala da lingua portuguesa a brasileira e suas variantes regionais, refletir
um dos compromissos do jornalista estabelecidos no Cédigo de Etica da Federacdo
Nacional dos Jornalistas (FENAJ), que é o dever do jornalista de valorizar e de
preservar a lingua e a cultura nacionais'.

As expressoes idiomaticas escolhidas pela producao do Falando Populés trazem

identificacdo quase que imediata com o telespectador-passageiro, que conhece os seus

“Artigo 12 do Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros (FENAJ, 2007): O jornalista deve
inciso VII — defender a soberania nacional em seus aspectos politico, econdmico, social e cultural;
inciso VIII — preservar a lingua e a cultura do Brasil, respeitando a diversidade e as identidades
culturais. O texto integral do Cédigo de Etica esta disponivel no site www.fenaj.org.br
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significados pelas suas leituras, viagens, pela convivéncia com pessoas de regides
diferentes, ou por suas origens familiares virem de movimentos migratorios e
casamentos entre pessoas das cinco regioes desse pais de dimensodes continentais em
que vivemos. No programa, é comum que haja surpresa com novas girias, como, por
exemplo, no caso de “totot6”. Todos os entrevistados na edi¢cao do Falando Populés ndao
faziam a minima ideia do que poderia significar “totot6”. Alguns tentaram adivinhar
que se tratava de algo relacionado a cachorros (a referéncia carinhosa de toté que
fazemos aos nossos animais domésticos), outros olhavam, indecisos, com espanto e
ddvida para a reporter. Até que, ao final do quadro, uma internauta de Sergipe explica
para todos que “totot6” é o nome de uma embarcacdo, que se originou por meio de uma
onomatopeia, que é o barulho do motor do barco quando é ligado.

O programa Nosso Portugués é Brasileiro, por sua vez, possui uma 6tica distinta
do programa Falando Populés. O conteido da lingua portuguesa é trabalhado com
outros critérios, ndo mais voltado para a linguagem popular, informal, dos sotaques,
mas para o padrao da norma culta do idioma portugués. O formato de apresentacao
também ¢é diferente do Falando Populés. A vinheta videografica de abertura traz uma
musica mais séria, sobria, formal, e ha um jogo tipografico no titulo, a letra “P” da
palavra portugués tem um preenchimento com a bandeira de Portugal, enquanto a letra
“B” da palavra brasileiro retrata a bandeira do Brasil.

O comeco do programa ndo é com a apari¢ao ou passagem do reporter fazendo a
abertura da matéria, como é feito no Falando Populés. No Nosso Portugués é Brasileiro,
o transeunte, o pedestre comeca fazendo uma pergunta curta e objetiva sobre gramatica,
ortografia, concordancia, uso da crase ou alguma outra divida em relagdo ao uso da
lingua.

No segundo momento, o programa passa para 0s esclarecimentos de um
especialista da drea, um professor de lingua portuguesa, um gramatico, ou um linguista,
uma autoridade no assunto, que explica para aquele que perguntou no inicio do
programa e para todos que acompanham a BUSTV os usos mais corretos de acordo com
a norma culta. Além das explicacOes, esses profissionais elaboram didaticamente os
assuntos abordados, de forma a trazer recursos mnemonicos, que se articulem para
facilitar a assimilacdo e a memorizagdo desses contetidos.

Enquanto o foco no Falando Populés seja buscar a identidade cultural das varias
falas presentes na linguagem do povo brasileiro, seus sotaques e expressoes idiomaticas,

o Nosso Portugués é Brasileiro é voltado para a lingua padrdo, que é exigida em
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contextos mais formais, como no mercado de trabalho e em provas de vestibulares e
concursos publicos. Os dois programas sdo, naturalmente, complementares, por
abordarem as duas realidades de utilizacdo do idioma portugués no Brasil, um contexto
que é informal por natureza nas conversas do dia a dia, e outro mais formal e solene, nas
relacdes institucionais, académicas, cientificas, no tratamento a autoridades e a pessoas
de mais idade, um contexto de uma linguagem mais polida, séria, erudita. O brasileiro
que for um bom falante terd capacidades de transitar por esses dois universos, distinguir
com discernimento e bom senso quando se deve utilizar dos recursos expressivos que a
linguagem formal e informal oferecem. E é importante perceber como a BUSTV abriu
espaco para esses dois dominios do uso do portugués no dia a dia, para tirar dividas do

publico e repassar conhecimentos linguisticos de uma forma educativa.

Consideracoes finais

Através de tudo o que foi citado e analisado, sabemos que o formato BUSTV de
contelido telejornalistico, bem como a grade de programacdo da emissora como um
todo, tem intengdes bastante especificas enquanto midia locativa/MOOH": A BUSTV é
uma emissora associada a uma empresa de publicidade, sendo assim, possui interesse
claro em lucrar com anuncios e dirige sua linha editorial visivelmente nesse intuito.

Embora trate-se de uma midia locativa, e, portanto, a convivéncia do publico
com ela seja distinta da interacdo que o mesmo publico tem com a programacao
televisiva domiciliar, podemos prever que o sucesso de algumas férmulas utilizadas pela
BUSTV (e por midias similares) se tornardo cada vez mais pertinentes no campo
jornalistico e televisivo. Dentre essas formulas, destacamos as tentativas de captar o
feedback do publico através de outras midias, buscando unir as mais diversas
plataformas de informacao e praticando a convergéncia de contetido. Ora, num mundo
de informacoes instantaneas e dificuldade de concentragdo, sobretudo das geracdes mais
jovens, é normal que até mesmo a TV convencional, buscando se adaptar a essa nova
realidade trazida pela Internet e pela tecnologia como um todo, busque prender e
gerenciar a atengdo de seu espectador pelas mais diversas formas.

A observacdo e a andlise de fenomenos como a BUSTV, e as producdes
televisivas vinculadas a meios de transporte como avides, onibus, trens e taxis é uma
area de potencial ainda pouco explorado nos estudos da Comunicagdo Social. As futuras

pesquisas dos comunicélogos poderdo aprofundar nas dimensdes de contetidos

> MOOH — Midia Digital Out of Home
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colaborativos, a convergéncia multimidia, a recepcdo de midias locativas, e trazer
elucidacdes e aprofundamentos adicionais sobre essas emergentes e inovadoras formas

de comunicar.
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