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RESUMO

No Brasil, a televisdo é ainda nos dias atuais o principal meio de informacéo de grande
parcela da populacdo. Nesse contexto, o jornalismo atua como um campo que produz e
reproduz sentidos, possuindo legitimidade nos mais diversos grupos da sociedade,
ajudando a construi-la e organiza-la. Objetivando uma reflexdo sobre os sentidos
construidos pela TV e o jornalismo, o presente artigo analisa a fungdo pedagogica
exercida por ambos, tendo como objeto empirico o programa Bem Estar, exibido de
segunda a sexta-feira pelas manhas na rede Globo. Para esta analise, utilizamos como
procedimento metodologico da Analise de Discurso de orientacdo francesa, método
considerado proficuo para a problematica investigada.
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Introducéo

Chegando ao Brasil somente na década de 50, trazida por Assis Chateaubriand, a
televisdo proporcionou grandes mudancas na sociedade brasileira, passando
rapidamente a ser vista como um espelho da realidade, o que se deu principalmente
depois da sua popularizacdo. Passado mais de meio seculo, a TV adquiriu o status de

meio mais acessivel de informacédo e entretenimento, podendo manter o telespectador
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por horas a sua frente e influenciando-o. Quase todos os lares brasileiros possuem um
aparelho televisivo, o que significa que a televiséo se tornou parte fundamental da vida
das pessoas, constituindo-se como uma parte organica do meio social e da cultura
contemporanea.

Neste contexto, o jornalismo tém-se apresentado como um dos principais
produtos da televisdo brasileira, obtendo a maior parte da audiéncia se comparado a
outros produtos televisivos. Os programas jornalisticos atuam como (re)produtores de
sentidos, que sdo socializados a cada edigdo, possuindo legitimidade no meio social
enquanto agentes que contribuem para a organicidade da sociedade.

Buscando refletir sobre estes sentidos e sobre o jornalismo enquanto lugar de
referéncia (VIZEU, CORREIA, 2008), o presente artigo se propde analisar a funcéo
pedagogica da TV e do jornalismo, tendo como objeto empirico o programa Bem Estar,
exibido de segunda a sexta-feira nas manhds da Rede Globo de Televisdo. Para esta
andlise, utilizamos como procedimento metodoldgico os pressupostos epistemoldgicos e
teoricos da Andlise de Discurso (AD) de orientagdo francesa e temos como recorte
empirico trés programas, exibidos respectivamente nos dias 25, 26 e 27 de abril de
2012.

O Programa Bem Estar

Apresentado por Mariana Ferrdo e Fernando Rocha, dois jornalistas ja
conceituados da Rede Globo, o programa Bem Estar teve sua estreia em 21 de fevereiro
de 2011, indo ao ar de segunda a sexta-feira as 10h, logo apds o programa Mais Vocé,
da Ana Maria Braga, tendo aproximadamente 40m de duracdo, divididos em dois
blocos.

Trazendo o conceito, como o proprio nome do programa diz, do bem estar das
pessoas, dando dicas de salde, alimentacéo, exercicios fisicos, etc., 0 Bem Estar tenta
fazer com que o telespectador reconheca habitos ndo corretos que eles alimentam no
cotidiano, e encontrar formas praticas de modificar esta realidade a partir das dicas
fornecidas pelo programa, que conta ainda com uma repoérter especial — Marina Aradjo,
que produz matérias demonstrando o equilibrio de uma vida saudavel. Além de uma
repérter especial, ha ainda uma equipe de medicos e especialistas de diversas areas,

como cardiologia, pediatra, endocrinologista, preparador fisico, etc. que participam e
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tiram as davidas dos telespectadores que podem participar enviando perguntas pelo site
do programa.

E o primeiro programa jornalistico produzido em alta definicdo na emissora, e
dentre os temas tratados pode-se destacar: disturbios do sono, ins6nia, acaros, alergias,
engasgos, entre outros. Além de esclarecer questfes até entdo ndo comentadas na TV e
de retirar davidas dos telespectadores, hé ainda a quebra de mitos, com a presenca do
momento “mito ou verdade”, no qual é colocado em xeque uma questdo que circula no
imaginario popular.

Alguns criticos acreditam que a escolha do horério do programa foi estratégico,
dado o fato de pela manhd, onde a programacdo era até entdo do Mais Vocé e da TV
Globinho, ndo estar proporcionando indices de audiéncias satisfatérios, o que vem

sendo revertido neste primeiro ano do programa Bem Estar.

A AD enquanto procedimento metodoldgico

Enguanto método legitimado pela ciéncia para objetos de pesquisa sob o enfoque
da linguagem, a Analise de Discurso (AD) de orientacdo francesa € considerada
proficua para estudos nas areas das ciéncias sociais e humanas, buscando ora o
mapeamento das vozes, ora a identificacdo dos sentidos.

Para compreender os discursos midiaticos, que tem uma grande carga de
mensagens historicas e ideoldgicas € importante inicialmente conhecer o contexto
historico, politico e social de sua producdo, pois de outra forma, se tera uma
compreensdo superficial destes discursos, ressaltando que a formacao discursiva (FD) é o
lugar da construcdo de sentido

Tendo suas raizes no campo da lingistica, onde a AD herda a afirmacéo da nédo-
transparéncia da lingua, conjugando lingua e histéria na producdo de sentidos, os
estudos da area da AD trabalham com a materialidade dos discursos, analisando-os de
forma aprofundada e sem a banalizagdo de seus conceitos. Para Orlandi, “a Analise de
Discurso, como seu proprio nome indica, ndo trata da lingua, ndo trata da gramatica,
embora todas essas coisas lhe interessem. Ela trata do discurso (ORLANDI, 1999, p.
15). Nesta acepc¢do, o discurso ndo pode ser confundido com fala, oratoria, frases,
enunciaces, etc. como ocorre quando utilizamos esta palavra no dia a dia.

Mais do que qualquer outro, a AD é um método que serve para refletir e analisar

o discurso. Ao analisarmos o programa proposto, por exemplo, a leitura do discurso e da
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imagem deve ser feito conjuntamente a partir de um conhecimento prévio, pois muitas
vezes estes discursos podem apresentar outros que estdo implicitos, o que na AD é
denominado como interdiscurso.

E sabido que uma metodologia deve condizer com uma perspectiva tedrica, e é
por esse motivo que elegemos para este estudo a AD como método. Benetti (2007, p.
111) afirma que “o primeiro tipo de pesquisa para o qual a AD é um método adequado
diz respeito a analise dos sentidos do discurso [...]”, analise pela qual é por nés
proposta.

Estabelecendo uma distincdo ente a analise de conteldo (AC) e andlise de
discurso (AD), Orlandi (1999), nos mostra que enquanto a analise de conteldo
questiona o que este texto quer dizer, a analise de discurso quer saber como esse texto
significa (ORLANDI, 1999, p. 17), deste modo, mais do que saber o que esta presente
no texto/discurso, na AD € necessario conhecer o seu significado e suas decorréncias
por meio de formacdes ideologicas.

Assim, ao empreendermos uma analise do discurso pedagdgico do programa
Bem Estar é preciso primeiro compreender que este ndo é transparente, mas
materializdvel e passivel de uma reflexdo que leve em consideracdo o contexto
historico-social de sua producédo, bem como a posicdo dos sujeitos que constroem esses
discursos e suas ideologias, ndo podendo esquecer do que é enfatizado por Foucault
(2011) quando alerta sobre a presenca das esferas de poder nas praticas discursivas, que

sempre sdo carregadas de intences.

Bem Estar: um jornalismo pedagogico

Principal meio de entretenimento e informacdo da populacdo brasileira, a
televisdo produz e reproduz sentidos a todo o tempo. Mais do que em outros paises, no
Brasil, a TV assume o papel de integradora de uma identidade cultural nacional. Nesta
conjuntura, o jornalismo age como um mediador entre os fatos ocorridos na sociedade e
0 publico, dando organicidade ao caos de informacGes e acontecimentos, como é
defendidos por diversos tedricos da comunicacdo. Fazendo uma comparagdo, podemos
observar que diferentes instituicbes sociais como a familia, a igreja, a escola e grupos de
amigos vem ultimamente perdendo espago para estas e outras midias.

Operando como um dispositivo disciplinar, o jornalismo presente nas emissoras

de televisdo buscam pedagogizar os telespectadores através de suas mensagens que
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muitas vezes os orientam. Gomes (2003) enfatiza em sua obra sobre a importancia das
midias e do jornalismo na modelizacdo da sociedade, vista como ponto estratégico,
“uma vez que sdo espagos por onde os discursos terdo seu ponto maximo de difusdo”

(2003, p. 45). Posicionamento semelhante ao de Sodré (1990), ao alertar que,

Do ponto de vista de uma estratégia politica global, os meios de
informacédo funcionam como dispositivos de mobilizacdo e integracao
das populagdes — portanto, como um tipo de administragdo ou gestédo
da vida social — e ndo como mediacOes explicitamente politicas
(geradores de civitas) ou pedagogicas (formadoras, aptas a suscitar a
compreensdo e a descoberta) dentro do modelo democratico
tradicional. Entretanto, os mass-media sao dissimuladamente politico-
pedagdgicos. Neles, politica e pedagogia disfarcam-se com uma
roupagem estética (SODRE, 1990, pag. 27).

Para ambos 0s autores, os meios de informacdo atuam como instancias que
trabalham de forma pedagogica em relagcéo aos seus receptores, e desta forma assumem,
como € explicitado por Vizeu e Correia (2007) legitimidade, tornando-se lugares de
referéncia.

O programa Bem Estar, objeto de estudo deste trabalho € um exemplo de
programa jornalistico® que atua neste sentido. Analisadas trés edicdes, é perceptivel o
discurso professoral. No programa exibido no dia 25.04.12, por exemplo, a
apresentadora ao iniciar a tematica do dia fala “vamos aprender”, esta formacao
discursiva (FD) remete a um sentido de “nds ensinamos e vocés (telespectadores)
aprendem”. Na AD, como ¢ afirmado por Benetti (2007) ¢ preciso compreender o
método acima de tudo “[...] como um gesto de interpretacdo do pesquisador em busca
da compreensdo sobre o funcionamento de um tipo de discurso (BENETTI, 2007, p.
120). Na frase destacada acima, percebemos entdo a presenca de um tom didatico, que
propde 0S passos corretos para uma situacdo especifica, FD que se assemelha a que
estava presente no GC (gerador de caracteres): “Aprenda a fazer uma marmita
saudavel”.

Ademais, ha ainda o convite de participacdo aos receptores, apelidados pelos
apresentadores de “auditorio virtual”, dando um sentido de co-presenca para a retirada

de davidas através do site do programa, permitindo identificar assim um lugar de

® H4 divergéncias quanto ao género do programa, se jornalismo ou entretenimento, todavia, como nossa investigagdo
versa sobre o discurso pedagogizante e ndo sobre o hibridismo dos géneros citados, ndo nos aprofundaremos nesta
questdo, classificando-o apenas como jornalistico, o que pode ser justificado pela presenga do Globo Noticia e ainda
pelo site do Bem Estar na area dos programas jornalisticos da Rede Globo, como é possivel observar por meio deste
endereco: http://gl.globo.com/.
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producdo do discurso semelhante ao da escola, a qual o/a professor/a sempre estdo
disponiveis para o esvaziamento das duvidas de seus alunos. Exemplos claros deste
contexto podem ser vistos nas seguintes perguntas enviadas: “a marmita engorda
mais?”, “comer marmita todo dia faz mal?”, o tema deste dia tratava do fato de varias
pessoas por morarem longe do trabalho, se alimentarem fora de casa e proponha que o
mais adequado era levar a comida de casa e ndo se alimentar na rua.

A participacdo de especialistas das mais diversas areas da saude reforca a
seriedade do programa e da confianca do seu publico no que diz respeito aos assuntos
tratados. A linguagem utilizada tanto pelos apresentados quanto pelos especialistas
convidados buscam aproximar-se 0 maximo do tom coloquial, as vezes permeados por
brincadeiras, visando uma maior aproximagdo das mais distintas classes. A
simplificacdo de termos técnicos no texto jornalistico € uma proposta apresentada
através do jornalismo cientifico, tipo de jornalismo que lida diretamente com a ciéncia e
suas especificidades, todavia como este ndo é o objetivo desta investigacdo, ndo o
discutiremos de forma mais aprofundada. Uma FD que pode exemplificar o tom
coloquial é visivel quando o apresentador falava sobre as diferentes formas que eram
chamadas as “marmitas” em nosso pais, tais como “marmitdo, coité, os marmitao”, etc.

Paternostro (1999), autora que possui um vasto trabalho na éarea de
telejornalismo, afirma que nos programas jornalisticos, “quanto mais as palavras (ou o
texto como um todo) forem ‘familiares’ ao telespectador, maior sera o grau de
comunicagdo. As palavras e as estruturas das frases devem estar 0 mais proximo
possivel de uma conversa” (PATERNOSTRO, 1999, p. 78), vale ressaltar, contudo, que
no caso do Bem Estar, o seu texto pode se compreendido como um dialogo natural, mas
assim como qualquer outra é carregada de sentidos, e permeado de poderes
(FOUCAULT, 2011), no qual um ensina e o outro aprende. Ao comparar a hemodialise
a um filtro (explicacdo de um médico sobre o processo de hemodialise, exibida em
27.04.12), temos um caso exemplar, onde o especialista consegue maior aproximacao
com o publico e proporciona uma maior apreensao acerca da informacdo prestada.

Sobre as relacdes de influéncia da TV nos processos educativos, Baccega (2000)

defende que em nosso pais,

[...] a televisdo, com meio século de presenga entre nos, compartilha
com a escola e a familia o processo educacional, tendo-se tornado um
importante agente de formacdo. Ela até mesmo leva vantagem em
relagdo aos demais agentes: sua linguagem é mais agil e estd muito
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mais integrada ao cotidiano: o tempo de exposi¢do das pessoas a
televisdo costuma ser maior do que o destinado a escola ou a
convivéncia com os pais. (2000, p. 68).

O jornalismo e a TV atuariam no meio social entdo como “dispositivos
pedagogicos de midia”, como é proposto por Fischer (2006, p. 7), fundamentando sua
hipotese nas obras de Michel Foucault, ao defender a tese de que ao mesmo tempo em
que produz imagens e significacdes, de alguma forma estas mensagens “[...] se dirigem
a ‘educagdo’ das pessoas, propondo-lhes modos de ser e estar na cultura” (FISCHER,
2006, p. 07), desejando oferecer ndo apenas informacdo, lazer e entretenimento.

Uma dimensdo mais ampla da atividade jornalistica é deste modo apresentada, a
do jornalismo como lugar de orientagdo nas sociedades, conforme Vizeu e Correia
(2007), muito semelhante ao da familia, dos amigos, da escola, da religido, entre outros.
Para Fischer (2006) ha na TV um discurso de como devemos proceder e estar no
mundo, que sdo produzidos e reproduzidos socialmente, que possuem tanta forca por

estarem presentes nos espacgos midiaticos.

Assim, todas as ‘dicas’ médicas, psicologicas ou até de ordem
religiosa ou moral, comunicadas atraves de inimeros especialistas de
todos esses campos do conhecimento, a respeito daquilo que devemos
fazer com nosso corpo e nossa sexualidade, ao se tornarem presentes
no grande espaco da midia, ndo s6 ampliam seu poder de alcance
publico como conferem a prépria midia, ao proprio meio, um poder de
verdade, de ciéncia, de seriedade. (FISCHER, 2006, p. 50).

As informacdes repassadas por programas jornalisticos de TV, por possuirem
grande audiéncia dentre a grade de programacdo, sdo as que mais sdo consideradas
verdadeiras, muitas vezes ndo sendo feita nenhuma indagacdo por parte dos que
assistem.

O programa exibido no dia 26.04.12 trazia a tematica de como se livrar de
insetos, neste, um bidlogo dava as dicas, entre as quais é possivel destacar uma que
responde a questao central, mas sem grande profundidade: manter a casa sempre limpa.

Ao mesmo tempo em que busca um discurso de uma vida saudavel, é observado
no programa analisado o momento das noticias, que sdo fornecidas pelos jornalistas
Evaristo Costa e Sandra Annenberg durante o Globo Noticia, que é exibido durante o
Bem Estar. Apesar da interacdo dos apresentadores, € notavel uma quebra do clima até

entdo existente, bem como uma mudanca repentina do assunto. Isto ocorre devido as
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noticias trazidas pelos apresentadores do Jornal Hoje tratarem de temas considerados
pesados, como acidentes, mortes, politica, etc.

No Bem Estar é observado a reafirmacdo de discursos ja existentes, o que na AD
é visto como interdiscurso ou memoria discursiva. De acordo com Orlandi (1999, p. 31)
“este é definido como aquele que fala antes, em outro lugar, independentemente”. No
caso em questdo a fala “vamos fazer como a gente ja viu aqui no Bem Estar”, proferida
por uma das convidadas reafirma um discurso ja existente, objetivando sustentar cada
palavra dita e adquirir maior confianca. No que remete ao interdiscurso e memoria
discursiva, Orlandi (1999, p. 31) deixa claro que ¢ “[...] 0 saber discursivo que torna
possivel todo dizer e que retorna sob a forma do pré-construido, o ja-dito que estd na
base do dizivel, sustentando cada tomada da palavra”.

O quadro “aprendi com 0 Bem Estar” ¢ outra mostra da memoria discursiva no

programa. Neste quadro, telespectadores enviam videos onde falam o que aprenderam,

muitas vezes agradecendo os especialistas e apresentadores pelas dicas cedidas.

Consideracoes finais

Podendo ser considerado como um dos produtos televisivos de maior audiéncia,
0 jornalismo assim como outros géneros possui grande poder de influéncia e os seus
discursos, mais do que quaisquer outros, séo tidos como inequivocos.

Por este motivo, foi proposto para este trabalho uma analise discursiva do
programa Bem Estar, da rede Globo, observando os seus dispositivos pedagogicos
presentes principalmente no discurso, tipo de pesquisa que nos ultimos tempos tem
ganhado grande destague nos estudos das areas das ciéncias sociais e humanas.

Com a grande contribuicdo da AD, podemos destacar que este método nos
proporcionou um estado de reflexdo, mas como alerta Orlandi (1999, p. 09) “[...] sem
cairmos na ilusdo de sermos conscientes de tudo”, o que permitiu uma relacdo onde a
linguagem torna-se materializavel e menos ingénua, carregando sempre sentidos e
intencdes.

Desta forma, é possivel compreender que o discurso televisivo, mas
especificamente do Bem Estar é didatizado, o qual objetiva consolidar uma funcéo
pedagdgica, que educa os seus receptores. O jornalismo passa a ser entdo um lugar de

referéncia, sempre proximo e a disposicao de seu publico.
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Reconhecer tanto a TV quanto o jornalismo enquanto agentes que participam
ativamente dos processos educativos € um dos grandes desafios de nossa sociedade,
levando-se em consideragdo que tudo deve ser apreendido por meio de um viés critico,
pois como é sabido, todos os discursos estdo carregados de poder e de ideologia, que

buscam continuamente reproduzir-se.
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