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RESUMO

O site Imperatriz Noticias surgiu em abril de 2010 como projeto de extensdo com a
finalidade de se tornar um espago para estagio ¢ laboratorio na disciplina de
Webjornalismo. Em pouco tempo, tornou-se um dos jornais online mais lidos de Imperatriz,
com média mensal de acessos superior a 20 mil visitas. Desde seu surgimento, ha dois anos
atras, o site acumula numeros grandiosos: foram 4.300 noticias publicadas, 468.776 visitas
e a visualizacdo de 826.182 paginas e/ou noticias. Em 2011, o site ganhou o prémio de
melhor site de noticias da regido Nordeste, concedido pela Expocom. Alimentado por
estagiarios do curso de Jornalismo e alunos de outras de disciplinas do curso, o site € hoje
um produto interdisciplinar que serve de vitrine para a producdo dos alunos de uma maneira
geral.

PALAVRAS-CHAVE: extensdo; webjornalismo; laboratorio; multidisciplinaridade;
Imperatriz

1 INTRODUCAO

A pratica do jornalismo foi profundamente alterada com o advento da internet, uma
vez que a populagdo, teoricamente, passou a contar com um modelo mais democratico de
distribuicdo de informagdes, o que, na pratica, concretiza-se, efetivamente, desde que sejam
observados dois fatores: primeiro, o essencial fomento a inclusdo digital da populagdo, com
politicas publicas que possibilitem o acesso a microcomputadores a parcelas crescentes de
pessoas e, segundo, que sejam incentivados projetos de producdo de noticias e reportagens
em veiculos de comunicagdo online - possibilitando que a internet efetivamente possa ser
utilizada para fins de acimulo e sistematizacdo de informacao - e incentivo a geracdo de
conhecimento, consolidando assim um processo de real democratizagdo do acesso as
informacoes.

O site de noticias Imperatriz Noticias — www.imperatriznoticias.com.br — nasceu
com o intuito ser um site de noticias locais e ao mesmo tempo laboratério para os
académicos do Curso de Comunicacao social com habilitagdo em Jornalismo de Imperatriz

(MA), do campus II, da Universidade Federal do Maranhdo. O site foi criado a partir do

! Trabalho submetido ao XIX Prémio Expocom 2012, na Categoria Jornalismo, modalidade Site Jornalistico.

2 Estagiario do site Imperatriz Noticias e aluno do curso Comunicagao Social — Jornalismo, email:
fernandoralfer@gmail.com

? Orientador do trabalho. Professor do Curso Comunicagio Social — Jornalismo/UFMA, email: gehlen.m@gmail.com.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XIX Prémio Expocom 2012 — Exposi¢ao da Pesquisa Experimental em Comunicagao

projeto de extensdo denominado Jornal Online e aprovado em abril de 2010 junto a Pro-
reitoria de Extensdo da UFMA.

A construcdo do site foi uma iniciativa do coordenador do projeto professor mestre
do curso de Jornalismo da UFMA, campus II, Marco Antonio Gehlen, e do professor de
Webjornalismo do mesmo curso, Lucas Santiago Arraes Reino. Em abril de 2010, o site foi
oficialmente langado contando com a supervisdo do professor coordenador, a bolsista
Proex/UFMA, Jordana Fonseca Barros, académica de jornalismo da UFMA/campus II
(graduada em 2011), e outros 20 alunos da disciplina de webjornalismo, do mesmo curso,
que passaram, em um primeiro momento, a produzir reportagens especiais para o jornal
online, considerando as caracteristicas da noticia em meio digital, tais como:
multimidialidade, interatividade, hipertextualidade, entre outras.

Entre abril e dezembro de 2010, o site mperatriz Noticias ja havia contado com a
participac@o em seu processo de redagdo jornalistica de cerca de 60 alunos entre estagiarios,
colaboradores e académico da disciplina de webjornalismo. No mesmo periodo, no
acumulado de 2010, o site havia alcancado 26.320 visitas com visualizacdo de 85.519
paginas e/ou noticias. Com desempenho crescente e surpreendente, e considerando o
periodo de abril de 2010 a abril de 2011, ou seja, em um ano de existéncia, o site atingiu
118.930 visitas com visualizagdo de 219.095 paginas e/ou noticias.

Um ano apos o periodo citado, o site atingiu a marca de 395.976 visitas com
visualizacdo de 606.435 paginas e/ou noticias, um crescimento de mais de 200% no total de
visitas se comparado ao mesmo periodo, entre seu langcamento e seu aniversario de um ano.
Os crescentes numeros demonstram de forma clara a consolidagdo e aceitagdo do
Imperatriz Noticias como meio de comunicag@o online para a cidade de Imperatriz.

Hoje, o site funciona como campo de estagio para os alunos de Jornalismo
(atualmente com cinco estagiarios), e como jornal laboratorio para os alunos da disciplina
Webjornalismo (atualmente 26 alunos), o que proporciona uma equipe fixa para produzir
conteudo exclusivamente para o site, além de ser também uma plataforma de divulgacao da
producdo das disciplinas Fotojornalismo, Técnicas de Reportagem e Géneros Jornalisticos.

Esse fato permite o contato entre as disciplinas e da visibilidade para a producao dos

alunos do curso que tem suas noticias veiculadas e amplamente acessadas.

2 OBJETIVO
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O projeto de extensdo referente ao Imperatriz Noticias, em andamento com carater
de permanéncia na UFMA, teve como objetivo desenvolver um site de noticias que
diariamente informasse questdes de interesse da populacdo de Imperatriz (MA) e servisse
de exercicio pratico de Webjornalismo para os académicos de Jornalismo de UFMA. Na
pratica, com o site em pleno andamento, alunos estdo sendo estimulados, com a devida
orientacdo pedagdgica, a vivéncia do clima de uma reda¢do de site de noticias, com
apuracdo, redacdo e publicacdo didrias; passaram a renovar e solidificar os conhecimentos
assimilados ndo s6 em Webjornalismo, mas também nas areas de técnicas de reportagem e
novas praticas jornalisticas; sdo estimulados a trabalhar em equipe e com escala de carga
horaria, com a proposta de pautas ¢ eclaboragdo de projetos de cobertura jornalistica
criativos; e, em contrapartida, o veiculo online ainda possibilita que a populagdo de
Imperatriz tenha acesso gratuito a um site de noticias comprometido com os fatos ocorridos

no municipio e com questdes éticas no tratamento das noticias.

3 JUSTIFICATIVA

A internet tem se mostrado um meio propicio para o desenvolvimento de veiculos
de comunicacdo mais abrangentes e informativos, bem como, considerando o documento
denominado “Novas Diretrizes Curriculares para os Cursos de Jornalismo”, elaborado em
2009 por uma comissdo de especialistas designada pelo Ministério da Educagdo (MEC)
para repensar o ensino, a extensdo e a pesquisa na area jornalistica em um novo cenario
globalizado, fica clara a necessidade de articular o conhecimento tedrico e a pratica aos
académicos de Jornalismo por meio de acdes multidisciplinares, preferencialmente com a
elaboracdo de produtos que promovam a intera¢do da universidade com a sociedade.

Assim, a criacdo de um site produzido por académicos de diversos periodos do
curso de Jornalismo da UFMA (campus de Imperatriz) atende primeiramente a necessidade
de articulagdo de propostas tedricas e praticas para o aprendizado dos alunos em segmento
em constante crescimento na iniciativa privada (o universo virtual). Por outro lado, o
projeto veio suprir uma lacuna existente no municipio de Imperatriz (MA), segunda maior
cidade do estado, atualmente, com 247.553 mil habitantes, centro comercial da regido
Tocantina e polo estudantil para mais de 16 mil alunos de graduacdo do Maranhdo e
Tocantins, onde, até a criacdo do referido site, ainda nao existiam veiculos de comunicagdo

online que produzissem noticiario diario e local.
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O projeto completou dois anos de atuacdo em abril de 2012 com excelente
desempenho. Nesse periodo de dois anos do site, relatorios estatisticos do Imperatriz
Noticias confirmam que foram publicadas 4.300 noticias no site, desenvolvidas quase que
exclusivamente por alunos, com algumas excegdes quando professores publicaram textos
ou artigos. Dentre as noticias mais acessadas, uma publicada em 23 de maio de 2011 foi a
mais acessada até hoje, tendo um total de 52.255 visitas.

Por meio do Google Analytics, que controla dados sobre os acessos ao site, foi
possivel comprovar também que, do periodo do seu surgimento a atualidade, o Jornal
Online teve 468.776 visitas com visualizagdo de 826.182 paginas e/ou noticias. De abril de
2011 a abril de 2012, o numero de visitas cresceu Os dados acima demonstram a boa
repercussao que o site ja conquistou na cidade e regido, tornando-se referéncia noticiosa até

para os outros veiculos de comunicagao.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

Criado em abril de 2010, o site Imperatriz Noticias, em fase inicial, contou com a
participacdo de seis alunos colaboradores que escalonadamente participaram da redacdo do
site em todos os dias uteis da semana, apurando e postando noticias sobre a cidade e regido.
Naquele primeiro semestre de 2010, participaram também alguns professores postando
artigos no site e incentivando os alunos a produzirem reportagens em suas disciplinas que
eram publicadas no Imperatriz Noticias. Predominantemente, foram publicadas noticias e
fotos das disciplinas de Jornalismo Cultural, Fotojornalismo, Webjornalismo ¢ Técnicas de
Reportagem.

No segundo semestre de 2010, no entanto, a redagdo foi mais bem estruturada e
passou a utilizar o laboratério multimidia do curso de Jornalismo da UFMA como redagao,
no periodo matutino, nos dias uteis, uma vez que o curso ¢ exclusivamente vespertino e o
laboratério encontrava-se vago pelas manhas. Foi quando uma equipe de alunos formada
por dez académicos se revezou para que a redagdo do site ndo parasse e 0 mesmo fosse
atualizado diariamente com inumeras noticias da regido. Naquela fase, cerca de 30
académicos de Webjornalismo também produziram reportagens especiais, sob coordenagao
do professor da disciplina, que foram postadas durante todo o semestre no site.

Na redagdo jornalistica do site, os alunos participantes foram incentivados a seguir

um plano pedagdgico com a execucdo de:
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1 - Processo diario de apuragdo, redacdo e publicacdo de noticias no site, com
avaliagdo do avango do académico nas técnicas de entrevista, busca de fontes e
inovagdo no texto;

2 — Simulag@o de um ambiente de redacdo com as devidas cobrangas de prazo para

elaboracdo de cada noticia e posterior publicagio;

3 — Correcgdo das reportagens produzidas pelos académicos;

4 — Reunides de planejamento da reportagem e encontros para analisar os avangos

de cada futuro profissional, bem como formas de superar suas limitagdes; e

5 - Por se tratar de atividade voluntaria, ndo houve avaliacdo formal e, sim, a

producdo de relatorio semestral que contemplou as atividades desenvolvidas pelos

estudantes e seu aproveitamento com objetivo de aprimoramento do programa. As
horas de participagdo na redacdo do jornal online contaram como atividade
complementar para os académicos envolvidos no projeto.

No primeiro semestre de 2011, a redagdo continuou estruturada e utilizando o
laboratério multimidia para suas atividades, com cerca de doze estudantes integrando a
redacdo, que ja funciona no periodo matutino e noturno. As reportagens especiais sao
incentivadas e, além de avaliagdo qualitativa das noticias publicadas, ha avaliacdo que
considera a quantidade de noticias publicadas para garantir que os alunos ganhem agilidade
na apuragdo e producdo das noticias, hoje demandada pelos meios de comunicacdo online.

O didlogo multidisciplinar continua existindo com as disciplinas de Webjornalismo,
Técnicas de Reportagem, Fotojornalismo, por meio das quais alunos produzem reportagens
e publicam o resultado no Imperatriz Noticias. Deste modo, somente no primeiro semestre
de 2011, chegou a 50 o niamero de alunos do curso de Jornalismo que participavam de
publicagdes no site.

Outro passo relevante para o crescimento do site em 2011 foi a inclusdo do mesmo
em redes sociais como Twitter e Facebook, uma vez que foram criadas contas para o
Imperatriz Noticias nessas duas redes e todas as matérias publicadas no site sdo
automaticamente postadas para os seguidores no Twitter e Facebook. Com isso, o site
conseguiu ampliar os acessos e possibilitou que os alunos se atentem para as possibilidades
de pulverizagdo das noticias com as novas midias, no caso, as redes sociais.

Ainda em 2011, o site passou por grandes modifica¢des, sendo uma das principais, a
alteracdo do layout. Como resultado de pesquisa realizada pelos professores Lucas Santiago

Arraes Reino e Thaisa Bueno, sobre as zonas quentes do site, o layout foi totalmente
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reformulado, desde cores a disposi¢do dos itens. Outras duas modificacdes significativas
aconteceram em 2011. O site foi aberto para a disciplina Radiojornalismo, que por ter
producdo e ndo ter site proprio, passou a utilizar o Imperatriz Noticias como forma de
divulgar os programas realizados por alunos da disciplina, na nova secdo criada, a “Radio
Noticias”. Em junho de 2011 foi ao ar o “Na Cadeira do Dj — Edi¢ao 1 — Loucura, Loucos e
Manicoémios”, primeiro de uma série de programas voltados para o debate de temas
diversos que trazem sempre um especialista da area.

O site também tornou-se uma espécie de vitrine para o jornal mensal produzido na
Universidade Federal do Maranhdo, o Arrocha, cujas edicdes sdo disponibilizadas em

formato digital em uma sec¢do especial criada para o jornal dentro do site.

5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

Diferentemente de sua versdo anterior, a pagina inicial do site apresenta, atualmente,
um modelo com um s/ideshow rotativo, dando grande destaque as duas principais matérias
do site, com titulo em fonte maior e foto também maior que as demais presentes no corpo
do site. Na mesma caixa, ao lado, encontra-se quatro outras matérias que figuraram entre os
destaques anteriores, com foto e titulo ao lado. Na parte direita, foi reservado espago para a
divulgacdo a atual edicdo do Jornal Arrocha, com link que leva o usudrio a edi¢do online do
jornal.

Numa faixa de texto acima da manchete o internauta encontra links que funcionam
como um guia da pagina e indicam que ¢é possivel escolher entre: Noticias e suas Editorias,
Fotos, Radio Noticias, Artigos, Jornal Arrocha, Quem Somos, Contato entre outros. O
campo para busca de noticias fica logo acima da guia principal da pagina, alinhada no canto
superior direito. Um lugar estratégico ¢ apropriado para a busca, que por sua vez, passou
por modificacdes a fim de aprimorar os resultados das pesquisas e tornar mais satisfatoria a
experiéncia do usuario.

Logo abaixo, apds o uso da barra de rolagem, o internauta tem acesso a uma
listagem de noticias postadas, separadas por editorias (Geral, Economia, Cultura, Politica,
Esporte, Policia, ¢ as mais recentemente criadas, Ciéncia ¢ Tecnologia e¢ Saiude e
Comportamento) com a ultima noticia postada em destaque, e outras trés noticias
pertencentes a mesma editoria logo ao lado, acompanhada da data de inser¢do, o que

caracteriza preocupagdo com a atualidade e sensagdo de agilidade do veiculo.
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Ao todo, na pagina inicial esta visivel para o leitor um total de 34 titulos de matérias
jornalisticas. Ao lado direito, ainda nesta pagina, estd presente uma enquete, um link para
galeria de fotos, um contador de visitas que mostra nimero de visitantes online e um
destaque para as seis noticias mais lidas nos ultimos 15 dias. Logo abaixo, foi inserido um
campo para publicidade no qual ¢ usado o sistema Google Adsense de anuncios.

Em suma, o site Imperatriz Noticias apresenta hoje uma estrutura que disponibiliza
as seguintes categorias, separadas por links: listagem de noticias; galerias de fotos; radio
noticias; artigos; Jornal Arrocha; quem somos; contato e participe.

No corpo do site temos a seguinte disposi¢@o de itens: box de noticias em destaque;
box com chamada para a ultima edigdo do Jornal Arrocha; enquete; noticias mais lidas;
galerias de fotos; numero de pessoas online e antincios.

Nas paginas internas, o usuario conta com sistema de comentarios das matérias
integrado ao Facebook. Implantado no dia 2 de abril de 2012, a alteracdo na forma de
comentar as noticias do site para o formato fornecido pelo Facebook, rede social mais
utilizada pelos internautas brasileiros, veio a agilizar os debates que sdo levantados pelas
matérias e também ajudar a divulgar o site, ja que, ao comentar, os leitores publicam na
linha do tempo deles o link para a noticia no Imperatriz Noticias.

Internamente, em seu sistema administrativo, bem como por meio do Google
Analytics, o site disponibiliza aos alunos e professores dados de acessos de cada matéria
individualmente, além de informag¢des como: niimero de visitas totais do site; numero de
paginas visualizadas pelos internautas; tempo médio no site por visita; percentual de novos
visitantes; localidade (cidade) dos acessos; origem do trafego, que revela por meio de qual
mecanismo o usudrio chegou ao site; contetido mais visto; navegadores e conexdes mais
utilizados pelos usuarios que acessam o site; e palavras-chave usadas em buscas que mais
trouxeram visitantes para o site.

No inicio de 2011, o Imperatriz Noticias foi, ainda, indexado pelo Google, que
tornou o site sua opgao de noticias para a chamada regido tocantina. Com isso, o Google faz
varreduras frequentes no site para identificar novas matérias postadas e, assim, disponibiliza
os assuntos em seus resultados de busca, ampliando a abrangéncia e os acessos do site, que
ja é citado para muitos temas regionais e do municipio como primeiro na lista de resultados
do Google.

Abaixo encontra-se uma imagem de como o site ¢ exibido ao usuario no acesso

inicial:
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5.1 SOFTWARE LIVRE

O sistema utilizado para gerenciar o conteido produzido pelos académicos ¢ o
Joomla!, um software livre bastante usado em todo o mundo para sites com grande fluxo de
informagdo. Além de ser gratuito e possuir uma forte comunidade de apoio ao
desenvolvimento e manutencdo dele, o Joomla! funciona com bancos de dados MySql e
com a linguagem de programacao PHP, ambos populares.

O Joomla! também tem como caracteristica o funcionamento em modulos, ou seja,
ele separa o conteudo em caixas pré-determinadas no layout, permitindo uma facil alteragdo
de onde cada contetdo deve ser veiculado, sem depender de conhecimentos em linguagem
de programacdo. Cada espago onde as caixas ficaram disponiveis ¢ definido pelo layout da
pagina, que ¢ o modelo do site onde os textos serdo gerados. Em junho de 2011, o
Imperatriz Noticias teve seu layout alterado, cujo entdo escolhido, apresenta um novo
modelo que permite a criagdo de uma capa com destaque de noticias com imagens na parte,
complementada com uma listagem de noticias, separadas por categorias, mostrando assim,
logo na capa do site, as noticias que diariamente sdo desenvolvidas pela redagdo formada
por alunos do curso de Jornalismo. Sempre procurando atualizar o seu sistema, para evitar
eventuais problemas e manter a estabilidade e seguranca do site, atualmente o Imperatriz

Noticias usa a versdo 1.5 do Joomla!, a mais recente langada.

6 CONSIDERACOES

A implementacdo do webjornal laboratorial com atividades multidisciplinares no
curso de Jornalismo da UFMA, campus II, de Imperatriz (MA), aliou dois fatores avaliados
internamente, no referido curso, como positivos: o primeiro refere-se a ampliacdo das
atividades praticas desenvolvidas pelos académicos que participam do processo de
producdo de noticias, por meio de uma articulagdo das vivéncias do clima de uma redagdo
jornalistica com o conhecimento teorico adquirido em sala de aula; e, segundo, por
disponibilizar para a sociedade do municipio de Imperatriz e regido um site com apuracgdo e
producdo diaria de noticias, modelo que até entdo ndo existia na cidade.

A criagdo e solidificagdo do site [mperatriz Noticias como um instrumento
laboratorial de webjornalismo fomentou ainda atividades multidisciplinares, uma vez que as
caracteristicas do jornal online possibilitaram o didlogo entre diversas disciplinas do curso
de Jornalismo, de modo que o site passou a ser um repositorio de reportagens, fotografias e

outros trabalhos produzidos pelos académicos. Assim, a experiéncia de um site laboratorial
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que relacione varias disciplinas e envolva nimero significante de professores e académicos
no processo de produgdo de noticias ¢ uma alternativa interessante ¢ aqui recomendada a
cursos de Jornalismo para fugir dos elevados precos de impressdo de jornais e revistas e,
ainda assim, possibilita que os alunos vivenciem o cotidiano de uma redagdo jornalistica
tendo a garantia da publicagdo das suas reportagens.

Originalmente, o Imperatriz Noticias surgiu como um projeto de extensdo
universitaria e tal condi¢ao foi favoravel ao desenvolvimento e isenc¢do do site, uma vez que
o produto pode ser gerenciado com praticamente todas as diretrizes de um site comercial,
dando aos académicos participantes uma experiéncia semelhante a pratica que estes
encontrardo no mercado de trabalho depois de formados. Em contrapartida, o veiculo
também foi sendo potencializado junto a sociedade de Imperatriz e regido, uma vez que
alcangou numeros crescentes de acessos, chegando a ultrapassar 20 mil acessos em uma
Unica semana, nos meses de maior atividade. Em junho de 2011, o site foi premiado no
Expocom como o melhor site académico da regido Nordeste. O prémio, concedido na etapa
Regional da Exposicdo de Pesquisa Experimental em Comunicagdo, classificou o
Imperatriz Noticias para concorrer a etapa nacional que foi realizada de 2 a 6 de setembro
em Recife (PE), e onde concorreu com sites selecionados das regides Centro-Oeste, Norte,
Sul e Sudeste.

Agora, quando entra em seu terceiro ano de atividades, o site Imperatriz Noticias
continua como um projeto permanente de extensdo no curso de Jornalismo da UFMA ¢ em
busca de novas bolsas de extensdo para que mais académicos sejam contemplados e se
envolvam diariamente nas rotinas do site. O Imperatriz Noticias também segue utilizando
ferramentas de redes sociais e buscadores que tém potencializado o numero de acessos. Nos
ultimos 60 dias de atividades do site antes do fechamento do presente artigo, ou seja, entre
mar¢o e maio de 2012, o site atingiu 44 mil visitas, com mais de 130 mil visualizagdes de
paginas e/ou noticias.
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