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RESUMO

Este trabalho visa analisar os conceitos e aplicagcBes do Product Placement, com base em
exemplos passados e atuais, de qual maneira e porque a implementacdo da Tv Digital no
Brasil podera favorecer o seu crescimento como forma de fazer propaganda, ja que o
mesmo utiliza-se da prépria programacdo para inserir comerciais de forma menos
convencionais aos olhos dos telespectadores.

PALAVRAS-CHAVE: merchandising, product placment, entretenimento, televisdo,

programacéo, ponto-de-venda.
INTRODUCAO

A TV Digital permite uma melhor filtragem dos programas que o consumidor desejar
assistir. Tem tecnologia necessaria para que as propagandas fiquem mais interativas e
permitam ao telespectador a compra de produtos, e gravacdo da programacédo desejada.
Espera-se que esta seja uma das melhores formas de aumentar o retorno da publicidade.

O Product Placement também é usado como criagdo de conteudos para entretenimento
do telespectador. N&o apenas como inser¢des na programacéo, 0s produtos podem criar
a sua propria programacao e, dependendo do seu conteudo, possivelmente atrair o

consumidor a ponto de assisti-la.
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No Brasil, o Product Placement é constantemente encontrado nas telenovelas, e filmes.
O seu uso provém desde a era do radio, onde eram inseridos nos roteiros dos programas
e radionovelas citacbes dos produtos usados em cena, ou recomendacdes dos
personagens. O brasileiro estd de certa forma habituado a esse tipo de publicidade.
Porém, deseja-se discutir se o préprio estara aberto a provavel quantidade de inser¢es
que irdo ocorrer com o advento e crescimento da TV Digital.

PRODUCT PLACEMENT

O Product Placement ou Merchandising editorial como é chamado no Brasil, séo
inclusbes de produtos, servicos e marca dentro dos meios de entretenimento, novelas,
filmes, seriados, etc, com o objetivo de atingir o publico sutilmente, focando no uso do
produto, servico ou marca fora dos meios convencionais como ponto de venda e
intervalo comercial.

Para entender melhor o que é Product Placement, necessitamos saber o que se
caracteriza como Merchandising no Ponto-de-venda (PDV) e o Tie-in. O Merchandising

no Ponto-de-venda segundo Blessa (2099, p.8):

Qualquer técnica, acdo ou material promocional usado dentro do
ponto de venda com o objetivo de fornecer maiores informacGes
sobre o produto e/ou servico assim como melhor visibilidade
motivando e influenciando nas decisbes de compra dos
consumidores.

O Merchandising € também por diversas vezes confundido com Marketing. Segundo
Ronald Peach Jr*

em inglés, merchand é mercador. Merchandising,portanto, significa
destacar a mercadoria. Enquanto o Marketing explora imagem da
empresa como um todo, incluindo logomarca, promogao,
distribuicdo, midia, tudo enfim, o merchandising é a exposi¢do do
produto. Mostrar o produto é fazer merchandising. Merchandising na
TV, por exemplo, é colocar o produto no meio de uma cena de
novela. Mas existe também o merchandising no ponto-de-venda, que
tem como responsabilidade destacar o produto perante os demais.
Assim, outdoors, placas em padarias, O6nibus, degustacdo em
supermercados também sdo acbes de merchandising. Tudo o que
coloca o produto em evidéncia é merchandising

4 Ronald Peach Jr, Sécio da Oficina do Merchandising e Presidente do POPAI-Brasil, Disponivel em
http://www.andrehavro.com/2008/02/19/0-que-e-merchandising/ Acesso em 09 mai. 2011.
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O Tie-in e 0 Merchandising Editorial sdo as formas de comunicar equivalentes ao
Product Placement. S&o inser¢des dentro da programacao de produtos e/ou servigos.

Hoje no Brasil, o Product Placement ja é bastante usado em novelas, as vezes de forma
demasiada causando uma repulsa dos consumidores a aquele produto em questdo por
acharem que estdo sendo enganados, ou subestimados. O grande problema observado

em seu uso é a interpretagao.

Merchandising é a publicidade fora dos intervalos comerciais, em
nosso caso integrando o contexto das novelas. Articula-se em nivel
inconsciente, indireto e subjetivo. Geralmente, se baseia na
Exibitécnica, isto é, a técnica de expor, exibir e dispor de produtos.
(RAMOS Roberto, 1987, p.43).

TV Digital

Com o advento da TV de Digital e sua programacdo mais flexivel ao controle do
consumidor, muitos comunicadores acreditam que essa seja a saida. As midias
convencionais ja atingem de diferentes formas e periodos o receptor, e ele ja
acostumado a essa exposi¢do, cria uma certa forma de “filtro”, que pode prejudicar o
anunciante.

Para entender como essa pratica de comunicacao podera crescer com a chegada da TV
Digital ao Brasil, precisamos saber como funcionara a mesma. Segundo o Férum do
Sistema Brasileiro de TV Digital Terrestre a TV Digital® “E uma nova tecnologia de
transmissdao de sinais de televisdo, que proporcionard gratuitamente ao telespectador
melhor qualidade de imagens e sons e uma série de novos beneficios, tais como ver
televisdo quando em deslocamento e interagir com os programas.”

Para entender melhor as mudancas de imagem da TV Analdgica para a TV Digital, o

Canal Jornalistico da TV Globo, G1°, uma imagem (figura 1), para melhor exemplificar.

s Disponivel em http://forumsbtvd.org.br/materias.asp?id=317.Acesso em 09 mai. 2011.
6 Disponivel em http://g1.globo.com/Noticias/Tecnologia/0,,MUL 178235-6174,00.html. Acesso em 09 mai. 2011.
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TV DIGITAL TV ANALOGICA

SINAL DIGITAL SINAL ANALOGICO

SINAL ANALOGICO SINAL DIGITAL
Figura 1Disponivel em http://g1.globo.com/Noticias/Tecnologia. Acesso em 09 mai. 2011.

Além da melhoria do sinal, a programac&o sera interativa, possibilitando o consumidor
gravar 0s programas de seu interesse, para assisti-lo posteriormente. Com isso
pressupde que ele ao podera escolher ndo assistir aos intervalos comerciais. A conguista
0 consumidor nesse momento de intervalo é o objetivo principal dos profissionais de
comunicagdo. A partir do momento que do consumidor tiver esse controle de filtro da
programacédo, o Product Placement é a acdo viavel de inserir o comercial dentro da
programacéo.

Essa questdo é abordada por Donaton ao dizer que,

“Os profissionais de marketing andam entusiasmados com a
idéia do Product Placement (inser¢do de produto) em filmes e
em programas de televisdo. Estdo convencidos de que essa
pratica, agora reciclada — e na verdade tdo velha quanto a
prépria TV, porém batizada de ‘integragdo do produto’ — € um
conceito criativo inteiramente novo. A motivacdo do Marketing
ao assumir o controle dos roteiros dos programas de televisao, e
do contedo da midia geral, ndo foi o desejo de estabelecer um
didlogo mais amigével e produtivo com o consumidor. O
problema é outro: esses profissionais tém é medo de que os
comerciais de trinta segudos se tornem obsoletos com o advento
das gravagdes digitais caseiras. E, agora querem descobrir como
entender o consumidor que o0s enxota pela tecnologia (
DONATON 2004, p.11 - 12).

Observa-se que o profissional de comunicacdo esta com um desafio para 0s proximos
anos, ao ter que se adaptar a essas mudangas. Ao mesmo tempo que a chegada da TV

Digital podera tirar a atengdo do consumidor aos costumeiros comercias, essa mudanga

também poderd ser vista como uma oportunidade a mais de diferenciacdo dos
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concorrentes, ja que, segundo o Canal G1 da Rede Globo’ “A interatividade vai permitir
ao telespectador participar da programacdo, em diferentes niveis de “imersdao”. Num
primeiro momento, ele podera acionar menus informativos durante uma noticia e
acessar a grade de programacdo. Em alguns casos, podera escolher entre caAmeras em
uma partida de futebol.” Com isso a publicidade podera se apropriar desses recursos de
interatividade para poder se comunicar diretamente com o controle do consumidor.
Entende-se que o Product Placement podera ser a forma mais usada pelos
comunicadores, por sucessos obtidos no passado como o exemplo das insercdes dos
produtos Pepsi, American Airlines, Playboy, Dodge, entre outros, no
Filme.Esqueceram de Mim, 1990.

Cenas do Filme Esqueceram de Mim

Figura 2 Disponivel em http://worstproductplacement.com/home-alone/. Acesso em 09/05/2011

Outro exemplo muito conhecido e de sucesso foi o case do filme Naufrago® com as

insercOes da Bola de VVolei Wilson e do servico de entregas FedEX.

! Disponivel em http://g1.globo.com/Noticias/Tecnologia/0,,MUL178235-6174,00.html. Acesso em 09 mai. 2011.
Disponivel em http://worstproductplacement.com/home-alone/. Acesso em 09 mai. 2011.

° Disponivel em http://worstproductplacement.com/cast-away/. Acesso em 09 mai. 2011.


http://www.aa.com/
http://www.playboy.com/
http://www.dodge.com/
http://g1.globo.com/Noticias/Tecnologia/0,,MUL178235-6174,00.html
http://worstproductplacement.com/home-alone/

N Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
Xlll Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Nordeste — Maceid —AL—15a 17 de junho 2011

Cenas do Filme Naufrago

Figura 3 Disponivel em http://worstproductplacement.com/cast-away/. Acesso em 09 mai. 2011.

No Brasil, fora o Product Placement encontrado nos Filmes nacionais e internacionais, é
possivel observar um grande investimento na programacao diaria e/ou regular das TVs
abertas.

O Brasileiro tém o costume de assistir a novelas e ser influenciados por elas, segundo
Roberto Ramos™ “A televisado proporcionou a alteracio de inlimeros habitos e a ades&o
a outros modismos na vida do brasileiro. Neles, a novela expressa um apelo relevante. A
sua estrutura de acompanhamento em capitulos didrios colaborou para alterar a
paisagem das relagdes e interagdes humanas.” (RAMOS, p. 103). Com isso entende-se
essa perceptivel influencia da programacdo no comportamento de consumo do
telespectador como também na sua vivéncia. Se ndo focarmos sé em novelas Roberto
Ramos percebe as alteragcdes das relacdes humanas que a televiséo e sua programacao
proporciona e condiciona o consumidor.

A exemplo insercdes de Produtos nas novelas, o caso do Creme para Cabelos Novex™.

10 RAMOS, Roberto, Gra Finos na Globo
un Disponivel em http://rpepp.blogspot.com/2010/10/merchandising-e-promocao.html. Acesso em 09 mai. 2011.
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Cena de Novela Brasileira.

Figura 4 Disponivel em http://rpepp.blogspot.com. Acesso em 09 mai. 2011.

Essa inddstria alimenta um mercado de comunicacdo desde o comeco da televisdo, e
acredita-se que mesmo antes da comercializacdo de programacdo para a TV Digital,
esse mercado de Product Placement cresce a cada ano. A exemplo o Reality Show Big
Brother Brasil, que segundo o Jornal do Brasil'? “Até agora, os cerca de 40 milhdes de
espectadores diarios ja garantiram ao reality show um faturamento da ordem de R$ 75
milhdes, de acordo com levantamento feito pelo JB.” Com essa tamanha popularidade ¢
possivél perceber os tamanhos numeros e procura dos patrocinadores “Nao a toa, a cota
de patrocinio desta edicdo é a mais alta de todas as edic¢Ges, cerca de R$ 6,5 milhdes
para cada empresa. Assim, Azaléia, Fiat, Assolan, Minuano e Niely j& garantiram R$
32,5 milhdes antes mesmo do inicio do programa.” Esses dados sdo da edi¢do do ano de
2005 porém estima-se que a edicdo de 2011 segundo a colunista Cristina Padiglione®
"A Globo acaba de colocar & venda as cinco cotas de patrocinio para a proxima edicio
do Big Brother Brasil: a 112 edi¢do estreia dia 11/01/2011, data plenamente cabalistica.
E comercial, o que de fato interessa. Cada vaga é oferecida ao mercado por R$ 16,4
milhdes, ou R$ 2,9 milhdes a mais do que uma cota do BBB10.” Com isso entende-se

que esse mercado esta crescendo a cada ano e possivelmente ndo sera diferente com a

12 Disponivel em http://oglobo.globo.com/pais/noblat/posts/2005/03/13/quanto-globo-ganha-com-big-brother-

21069.asp Acesso em 09 mai. 2011.
Disponivel em http://blogs.estadao.com.br/cristina-padiglione/aberta-a-venda-de-patrocinio-para-o0-bbb-11-a-r-
16-4-milhoes-cada/. Acesso 09 mai. 2011.
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chegada da TV Digital ao Brasil, pois ele esta se adaptando e costumeiramente usando

essa forma de comunicar.

CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer desse estudo foi possivel compreender como se utiliza e o conceito do
Product Placement, no Brasil. Foi visto também como funcionara a TV Digital
implantada no pais. A analise serve para melhor entendimento do Merchandising e o
porque dele ser considerado uma possivel forma utilizada pelos publicitarios ao inserir a

propaganda na programacao da TV Digital.
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