Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XIl Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Nordeste — Campina Grande — PB—10a 12 de Junho
2010

Televisdo e Dialogias Sociais: As Comunidades Péiiicas nas Telenovelas Vidas
Opostas da Record e Duas Caras da TV Globo

Nayara Klécia Oliveira LEITE
Virginia S4 BARRET®
Universidade Federal da Paraiba

Resumo

O presente trabalho busca compreender as estsafigursivas com as quais a TV
Globo e a TV Record constroem propostas de padtmboBcos, configuram e
produzem sentidos de comunidades periféricas ridgpeente nas telenovelas Duas
Caras e Vidas Opostas. Para esse fim, fundamesrie@mrealizamos estudos sobre
comunicacao, televisdo, comunidades periféricasergé telenovela, propostas de
pactos simbolicos e dialogias sociais. Essasx@ke se inserem na pesquisa ora em
andamento no ambito do Programa Institucional PIBIZIC-UFPB-CNPq com titulo
“Culturas televisivas e dialogias sociais: confagfies, pactos e sentidos de

comunidades periféricas na TV.
Palavras-chave:Comunidades periféricas; televisao e telenovelas.

A televisdo merece uma investigacdo aprofundada reméio da sua
penetrabilidade na vida das pessoas. A pesquiseestaovoltada para a analise da
televisdo como um todo e sim para as configuragbesentidos de comunidades

periféricas em telenovelas.
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Muitos estudos foram e continuam sendo realizadas perspectiva de
compreender melhor a telenovela e sua influénciacardexto social. Para Motter
(2004), a telenovela apresenta um aspecto paradssah como a crénica e por isso
nao pode ser vista em uma Unica perspectiva comerg&implesmente representado
pelo sentimentalismo, pelo maniqueismo, assim camiém ndo podemos vé-la pelo
seu lado sério, pois nesse caso haveria uma detss@acdo desse género. Essa forma
paradoxal em que as telenovelas sao produzidas gagante o estilo diversificado que
acaba seduzindo o telespectador.

E através das historias de ficcdo apresentadasleam®velas que o espectador
tem a oportunidade de sair do seu espaco coticdiangressar em outros espagos por
meio da experiéncia mediada. As telenovelas tencdolas cada vez mais passar ao
telespectador a idéia de realidade ao dramatip&cass sociais, iSso no intuito de fazer
com que os telespectadores se identifiguem comnusieates retratados. E nesse
sentido, em que as mesclas ou hibritizagbes de@®aeontecessem.

Milly Buonanno apoud Andrade (2008) fala do conceito de “deslocamerato d
vida cotidiana” que corresponde a idéia de o seramo se desligar da idéia de lugar
em razao da possibilidade de transferéncia parasosituacdes ou lugares fisicamente
distantes de sua realidade. Aqui podemos compreand¢acao que se estabelece entre
o telespectador e as histérias retratadas nasot@ks, principalmente quando estas
buscam de forma simbolica a constituicdo da reddida

A televisé@o j4 vem inserindo o tema periferia eamg de suas producgdes, fato
gue creditamos a necessidade que tem essa mid@ansdiuir comunidades midiaticas
periféricas, ou comunidades simbodlicas, de formacapturar basicamente as
comunidades periféricas reais para constituireniéaaids de suas programacdes. (SA
BARRETO, 2006). Nos inquietamos em compreender esamismos, as ldgicas, 0s
processos discursivos com as quais essas comusiddde configuradas em duas
telenovelas das duas maiores emissoras comeroigiaid que focam modos, digamos,
opostos de configurar as comunidades periféricas.

Em matéria da Revista Continente Cultural sobréucalperiférica tituladoA
cultura da periferiaatentamos para o fato de quéo disseminada essatestagdes
culturais estdo, a ponto de influenciar o dialetaté mesmo o modo de se vestir dos
jovens. Na mesma matéria o rapper MV Bill fala gposicéo da periferia na midia e de
como se deve precaver essa exposi¢ao para quedeste torne uma superexposicao

qgue acabe por vulgarizar a periferia. A midia dege um meio usado em favor da
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periferia como um espaco em que se pode demomsstaarquestdes sem estereodtipos

De acordo com o artigo dearlos Haag, a cultura da periferia antes vividenap pelos
moradores dessas comunidades desce o0 morro e iagadasas dos moradores dos
centros urbanos e estreita as barreiras existentes centro e periferia. Nao mais se
tenta levar uma cultura para a favela, a favelacage impde e mostra para a sociedade
a diversidade cultural existente nela. O centr@lvece aceita o funk, o rap e outras
manifestacbes antes distantes da realidade de gédenvive em uma comunidade
periférica.

A visualizacdo que as comunidades periféricas atmoje em nossa sociedade
tem proporcionado aos pesquisadores um leque dentasse novos aspectos
relacionados a esse tema. A cultura da perifeni@sarestrita as proprias comunidades
até mesmo devido certo preconceito existente eagdela elas, agora transformou-se
em moda entre os jovens. Suas musicas sao febr¥,ngrios programas televisivos
fazem questdo de ter em seus repertérios um paubunéd, hip hop, e outras variantes
musicais, ou seja, deixou de ser uma cultura destpara se tornar instrumento de
entretenimento e interac&do entre os jovens

No que tange ao plano de trabalho tituldd®evisdo e dialogias sociais: as
comunidades periféricas nas telenovelas Vidas @patd Record e Duas Caras da TV
Globo, que operamos no Programa Institucional de IniciaCa@émtifica da UFPB (
PIBIC), podemos observa duas formas distintas de comursgetééricas na ficcao, o
gue dinamiza a pesquisa pelo fato de podermossanatom base em referéncias
comparativas (VERON, 1980) ambas as comunidadebdtitas. Em Duas Caras
podemos observar uma configuracdo mais voltada gpataalizacdo de uma periferia
em que todos vivem em harmonia, em geral ndo Hand@a e todos podem encontrar
seguranca e protecdo no amparo de seu lider Juyeteada. Ja em Vidas Opostas, ha o
foco no aspecto conflitante da periferia, na viol@re inseguranca dos moradores.

O estudo sobre midias € imprescindivel para esqusa que trata da midia
televisiva, em especial da telenovela, um prodefevisivo que encanta por apresentar
em sua producdo uma mescla da narrativa real ciecianal, do humor e drama, na
busca pela representacédo do universo do cotidiandelgspectador. Nao se pode
esquecer, é claro, que além da seducdo e da cemsegéudiéncia buscada pela
televisdo ha também a transformacéo de imagensergadorias. Nesse contexto surge

entdo essa necessidade de representar a penfeteemovelas, como ocorrem no caso
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das telenovelas Duas caras e Vidas Opostas, wst@ geriferia tem se destacado e se
transformado em algo lucrativo em varios aspetosodaedade.

Apesar de a televisdo ter uma forte influencia esofis telespectadores, no
momento em que se percebe que esse telespectacmeptor é capaz de ser critico em
relacdo ao que lhe é apresentado a tarefa quereaddelenovelas passa a ser ainda
mais cuidadosa, com efeito busca apresentar agpé&siador um retrato de suas vidas
por meio de aspectos ficcionais, 0 que caracteeigse género e faz com nos
envolvamos nas suas historias.

Segundo Silverstone (2006), a midia apresenta aciclgmle de convencimento
fazendo com que acreditemos naquilo que ela veiigtudos sobre esse processo de
mediacdo e suas consequéncias sdo fundamentaiszém do espaco que a midia
alcanca hoje em nossa sociedade. E importante @uereendamos a relevancia da
midia televisiva no processo de configuracdo desgrodutos capazes de gerar modos
de relagbes sociais.

Sodré argumenta sobre comunidade e explica quetajumais forte € essa
comunidade mais propensa a tensédo e a violénciastda Essa reflexdo nos leva ao
objeto de investigagdo da pesquisa, no caso as wmsovelas e os conflitos
encontrados nas duas configuracdes de comunidagesdp desde conflitos simples
como conflitos familiares (que sao mais frequentefavela da Portelinha da telenovela
Duas Caras), até conflitos armados ocorridos no dasfavela do Torto de Vidas
Opostas. Mas, especialmente, nos leva a pensa aslmonfiguragcdes de comunidades
periféricas dessas duas telenovelas. Em Vidas @postconflitos sdo mais explicitos,
no caso de Duas Caras os conflitos sdo apazigysosm lider, o Juvenal Antena,
vivido pelo ator Anténio Fagundes.

A entrevista de Bentes (2007) nos permitiu umkexéab interessante quando a
autora demonstra que nesse espaco televisivo h&amraditorio” discurso sobre a
periferia. Na dramaturgia, a autora diz que a Tivata a “periferia legal”’, o que pode
ser observado na telenovela Duas Caras da TV Gilabeepresentacdo da favela da
Portelinha. Nesta telenovela, a periferia € caraeida como um exemplo de uma
comunidade, sem drogas, crimes, enquanto nos riedégoa periferia é retratada pelo
“bandido” e percebida como a causa da criminalidaNe caso da ficcdo, como nos
fala Bentes (2007), existe uma “maquilagem da fonueiia certa glamurizacdo da

periferia, que escamoteia as mazelas sociais giesgaadas sociais. Na real, ndo ha
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glamour na pobreza e na fome. Trata-se de quesi@gais sérias que merecem

urgentes solugdes.

A bipolaridade esquizofrénica é, por exemplo, agres na producao
ficcional, um mundo folhetinesco, em que os negrpsbres séo bons
e honestos, em que se faz uma idealizacdo, quassantificacdo da
pobreza feliz. Ai, a mesma “emissora da ética eladws costumes
premiados” faz editorial contra as cotas no JoNwdional, ou seja,

contribui para barrar o 0s jovens negros na sueadsturgente e

imediata na Universidade. (BENTES, 2007, p. 2/3)

Apesar da predominancia do discurso polarizadie ébtindidos” e “periferia
legal” podemos perceber essa mudanca no que taxsge nbjeto de pesquisa, no caso
a telenovela Vidas Opostas, pois aqui a comunidanmfigurada buscando ao maximo
suas identificacdo com a realidade, podemos obsegu& hd o crime e a violéncia
assim como ha os moradores que tentam sobrevivarama esses conflitos.

Para Sa Barreto (2006) ndo se estabelece um @rdtatum acordo entre
emissor e receptor, ocorre que 0 emissor lancaprogsta de leitura de determinado
texto supondo o entendimento do receptor (previdéeniemaginado pelo emissor), mas
nao se estabelece umwlarigacaona relacdo producéo e recepcéo.

Em texto de Jost (2004) que trata da comunicad@wigaal, o autor mostra
algumas teorias relacionadas a como se estabeleceni contrato. Uma visdo
semioticista de contrato fala que “Em televisdodeese definir a nocdo de contrato
como um acordo gragas ao qual emissor e receonliecem que se comunicam e 0
fazem por razdes compartilhadas.” (Jost, 2004, AS3im como essa proposta varias
outras sdo apresentadas pelo autor, como a de Yasdfala de um contrato dentro do
texto, ou seja, uma relacdo entre dois seres \artjiee se inserem nesse texto. Outra
proposta € uma visao sociolégica do conceito deraton que sugere que ha o
estabelecimento de um vinculo entre publicos erprogs.

Em relacéo a televisao Jost (2004) esclarece gsgriemn dois contratos, um de
credibilidade e outro de captacédo. Neste cascedilsliidade que a emissora transmite
ao telespectador ocasionaria a captacdo do que ltnessmitido. Através dessa andlise
€ possivel compreender melhor como televisdo espetdtador se relacionam

estabelecendo uma espécie de pacto simbdlico compég Sa Barreto (2006).
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Thompson (2002) coloca a questdo das novas forreagtdracdo que o
desenvolvimento dos meios de comunicacao cria.t@r alassifica a interacdo em trés
tipos: A interacdo face a face, a interacdo medeadaquase interacdo mediadata
tltima corresponde a que tratamos em nossa pes@aisa o autor, nesta interagao, o fluxo de
comunicagdo ocorre em um Unico sentido, sendo entédluxo monolégico. S& Barreto
(2009) questiona o sentido monolégico da interdedvisiva, pois para a autora, € possivel
haver uma dialogia simbdlica, ao menos no textatids palavras, pode-se dizer que existe

uma relagéo entre emissor e receptor no textoisalev

A Portelinha e o Torto

Para compreender como a TV Globo e a TV Recordtimmm propostas de
pactos simbdlicos, configuram e produzem sentidosa@munidades periféricas nas
telenovelas Duas Caras e Vidas Opostas respectivemeram e continuam sendo
feitas, ndo obstante o fato de a pesquisa estendamento, observacdes sistematicas
dos capitulos da telenovela Duas Caras os quamfobtidos na integr@ssim como
cenas da telenovela Vidas Opostas que apesar deemaos encontrado disponiveis
seus capitulos na integra, através do site Youmibpossivel encontrar um material
significativo desta telenovela, viabilizando umales® comparativa o que enriquece a
pesquisa.

Além da obtencdo e andlise do empirico da pesqgaideitura de contetudos
programaticos referentes ao objeto de estudo enstapefoi de importancia
fundamental para que nos familiarizassemos com sgumEa e todo O universo
conceitual presente nesta. A internet em espec@dtrou-se grande aliada neste
processo, tendo em vista que por meio desta pudamp8ar nossos conhecimentos
sobre temas relacionados a pesquisa, assim commaaores da 4rea de comunicacéo.
Toda essa abundancia tedrica se deve ao contexab dd pesquisa que relaciona
tecnologia televisiva e sociabilidades.

Em Duas Caras ha uma periferia que muito se askanas definicbes de
comunidade propostas por autores como Bauman (2@03eguranca € um dos
aspectos tratados por este autor como sendo algaresduscado pelos moradores das
comunidades. Essa seguranca encontra-se no cddorteétinha revelada na figura do
personagem Juvenal Antena (Antonio Fagundes), qotege a comunidade da
Portelinha como uma espécie de “Pai dos pobresén®Pode acordo com Bauman a



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XIl Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Nordeste — Campina Grande — PB—10a 12 de Junho
2010

obtencdo da tdo sonhada seguranca tem o precbeddalile. A forma com que o lider

Juvenal Antena comanda a favela da Portelinha prtap@ a seguranca que seus
moradores necessitam, mas a liberdade apenas é&latsmaos que vivem e cumprem as
regras impostas pelo lider. Ja o que percebemteerevela Vidas Opostas € que nem
um valor nem outro sdo possiveis aos moradoresadio, Tvisto que 0os moradores

vivem sob a “prote¢éo” de um bandido perigoso.

Nado ter comunidade significa néo ter protecdo; rgiaa a

comunidade, se isto ocorrer, podera em breve &gnijperder a
liberdade. A seguranca e a liberdade s&o dois eal@ualmente
preciosos e desejados que podem ser bem ou madlibeglos, mas

nunca inteiramente ajustados e sem atrito. De gaalgnodo,

nenhuma receita foi inventada até hoje para esséeajO problema é
gue a receita a partir da qual as “comunidadesesites” foram feitas
torna a contradicdo entre seguranca e liberdads wigiveis e mais
dificeis de consertar. (BAUMAN, 2003, p. 10)

Em ambas as telenovelas, ha caracteristicas reat®munidades, tais como
busca pelo comum, necessidade de pertencimentant@, entre outros, que podem
ser observados, assim como aspectos ficticioseagracteriza a mistura do real e do
ficticio das telenovelas. Obviamente que ndo hamenenhuma telenovela o retrato
fiel da comunidade periférica, isso é impossivahemn é esse o propdsito delas, mas
sim trazer um tema atual e social para um meio camtelevisdo e envolver os
telespectadores para quem sabe despertar um obuar anitico em relacdo a esse
contexto social.

O discurso utilizado nas telenovelas analisadasarmoste a Bentes (2007) e sua
idéia de discurso contraditorio da TV em relacgmedferia, principalmente no que se
refere ao discurso das telenovelas no qual a parite configurada como sendo a
“periferia legal”’, em que o pobre é visto como sesdmpre bonzinho. Esse discurso
para a autora pode passar a idéia de que “puxeqgad $er pobre”, o que de inicio
poderia se assemelhar com a configuracéo da pamf@movela Duas Caras, no caso da
favela da Portelinha, que passa a idéia de periex@mplo, ideal para se viver, ja que

sdo poucos 0s momentos da telenovela em que apaedos violentos, correntes em
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uma periferia real. Porém deve se atentar para tgssale discurso esteotipado da
periferia para que néo haja uma idealizagdo daegabr

Na comunidade do Torto da telenovela Vidas Opastéste uma configuracéo
de periferia conflitante que caracteriza uma cochacié segundo Sodré (2001), pois, 0s
moradores da comunidade vivem em meio a criminddida violéncia, a inseguranca.
O ambiente hostil em que vivem repercute no fatpajaulacdo buscar uma unidade,
um maior sentimento de comunh&o no intuito de ges&m um ao outro, 0 que para
eles representa sua sobrevivéncia. Percebemos ei&@do com o que fala Sodré
(2001) sobre a necessidade do atrito em um ambmmteque existe vinculo. Na
comunidade isso favorece as pessoas se voltaresipareas outras em um sentimento
de comunhdo.

O personagem Juvenal Antena, interpretado peloAatt@mio Fagundes, é algo
que merece atencdo nas analises. O personagend&lgen o lider e criador da favela
da Portelinha € também quem melhor representa laokigia que a telenovela tenta
passar. O lider se mostra como “o pai dos pobaegiele que sabe da, mas que também
sabe tirar quando necessario. Os moradores procseanlider para resolverem 0s
problemas relevantes até problemas pessoais, cogas lole casal, entre outros. E ele
gquem manda na comunidade, ele oferece a seguranc&oea de obediéncia e
fidelidade dos moradores. Juvenal Antena € o tipimmem grosseiro, mas de bom
coracdo, aquele que enfrenta qualquer um que queiraeacar aquilo que ele
conquistou, que é a favela exemplo do Rio de JareiPortelinha.

Quando partimos para a analise do personagem Jackslo pelo ator Heitor
Martinez, encontramos o outro lado da moeda. Copagem € um traficante que apoés a
morte do irméo e da fuga da prisdo resolve invadiomar conta da comunidade do
Torto, antes comandada pelo irmdo morto. Jacksorreirato do bandido cruel que
mata qualquer um que descumpra suas ordens. Aradetue cruel de Jackson acaba
ficando enfraquecida quando ele se apaixona poraj)geersonagem interpretada por
Mayté Piragibe, uma moradora da comunidade e exrztn do irmao de Jackson, que
aceita namorar o traficante na tentativa de tezdaté-lo e ajudar sua comunidade a se
livrar da situagédo em que vivem.

A dominacdo dos bandidos, os tiroteios constardestueldade do bandido
Jackson, a incerteza de suas vidas, a falta deldéile e de seguranca e o sentimento de
abandono, séo alguns dos motivos que fazem corogym®radores da Comunidade do
Torto da telenovela Vidas Opostas se unam na bdecauas sobrevivéncias e na
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esperanca de melhores condi¢Bes de vida. De acordoentrevista cedida a revista
ISTOE Gente em 09/04/2007 o autor da telenovelaicia Moraes fala sobre o

motivo do sucesso da telenovela e afirma que:

O que chamou a atencdo do publico foi incorporéavala ao
universo ficcional, uma coisa que ndo faziam. Euestfio da
estética da exclusdo. A economia exclui, a teledrargia
também. Ao invés de fazermos aquele pobre foldoric
mostramos o pobre que vive realmente nas favéN(GRAES,
Marcilio, 2007, p. 1).

A idéia de pertencimento expressa por Silverst@082) se configura na favela
da Portelinha de maneira oposta a da favela dooT@t que observamos é uma
comunidade unida com a certeza da seguranca e aéraalusoria, de certa forma, de
liberdade proporcionada pelo seu lider Juvenal #nt® que mais se vé na favela € a
harmonia na qual vivem os moradores livres da nm& e do crime. Se tomarmos
como exemplo o que fala o autor da novela Vidass@gsp em citacdo anterior,
podemos perceber a diferenca, pois 0 que um adéwrqais tratar em sua periferia

ficticia, no caso “o pobre folclérico” € observau periferia de Duas Caras.

Percebemos uma necessidade de pertencer. E presisastabelecer
a certeza de que realmente pertencemos. Constridéias do que €
essa coisa a qual pertencemos, e a definimos mpreendemos nas
imagens que temos dela ou nas que nos sao ofexeéldecisamos
constantemente de que nos lembrem, nos reassegere&mue noOsSso
sentimento de pertencimento e nosso envolvimentemva pena.

(SILVERSTONE, 2002, p.181)

Sentimentos tais como a busca pelo conjunto, peiouo desejo de pertencer,
podem ser observados em comunidades tanto reaisoquas ficcionais. Isto pode ser
observado nas duas telenovelas em suas configsral@eperiferia. Em ambas as
telenovelas, vemos nos nucleos que compde a periteniucleo das camadas menos
favorecidas, a unido, a identificacdo existentgeents personagens que compde a

favela, as caracteristicas de cada um que os tquegencentes aquele lugar.
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