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RESUMO

Este artigo propde uma reflexdo sobre a relacgowdn aluno contemporaneo com a
cultura digital e suas nuances, tendo como estedoado a disciplina de Cibercultura
do Curso de Comunicacdo Social da Universidade reedi® Ceard. Discute-se a
importancia atribuida pelos jovens a elementosultara digital para as relagbes de
comunicacdo que estabelecem com o mundo e a imp@tde um espaco para a
reflexdo a esse respeito. Por meio de pesquisadpiéfica e de campo junto aos alunos
matriculados na disciplina no primeiro semestre2d&0, foi levantada de que forma
essa cultura é vista, sua importancia e outrosopaetevantes a ela relacionados.

PALAVRAS-CHAVE: Jovens; Cultura Digital; Comunicacao.
1. Introducéo

As constantes mudancgas trazidas pelas novas tg@®ltazem com que as
alteragcbes nas formas de comportamento das pessieas facilmente percebidas. Os
habitos e as relacbes cotidianas estdo cada vez maantes devido a insercdo de
novos aparatos técnicos que os influenciam.

Algo facilmente perceptivel € que com o advento daisstantes producdes
tecnologicas digitais, tem-se a impressao de umarratemeridade do tempo devido a
velocidade com que tudo € processado por meio dogamentos digitais. As
evolucbes nas formas de comunicacdo e entreteromprdvocam uma maior

aceleracdo nas demandas por agilidade e rapidez.
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Nesse sentido, é possivel perceber o papel queowvEng exercem como
produtores e difusores ativos desses novos pracedsogeracdes atuais agregam um
alto valor a equipamentos e sistemas que tornesi\8das cada vez mais ligadas ao
mundo digital.

Tratando-se de Brasil, por mais que 0 acesso & ess®s artefatos seja algo
ainda limitado devido as grandes caréncias fortéenpresentes no pais, € importante
considerar o papel transformador que as inovagdeslogicas sdo capazes de produzir
na sociedade.

A cibercultura ou cultura digital (os termos sedditizados como sinébnimos) é
definida nas consideracdes de André Lemos no fi@rtdtura digital.br” (2009, p.136)
como “a cultura contemporanea, onde os diversgeosiiivos eletronicos digitais ja
fazem parte da nossa realidade”. Assim, percelogisessa cultura ja passou ha muito
de uma possibilidade para se tornar algo presertensolidado, especialmente na
realidade das grandes cidades e de seus habitantes.

Buscando ilustrar a ativa presenca da culturaaligd vida dos jovens, aborda-
se nesta pesquisa como os alunos da disciplina idercGltura do Curso de
Comunicacgédo Social da Universidade Federal do Geardlacionam com essa cultura.

Tendo como hipotese que a cultura digital faz pddecotidiano de todos os
jovens da amostra e que a disciplina ajuda naxédle respeito, contribuindo para uma
visdo mais aberta sobre as nuances dessa culfpeagaisa foi realizada no sentido de
confirma-la ou ndo. Este artigo busca discutirlagéo do jovem aluno contemporaneo
com a cultura digital e suas especificidades.

A organizacao do trabalho obedece a seguinte ordenmicio apresenta-se o
objeto da pesquisa e seu contexto; logo apds @ tfeita discussdo a respeito da
juventude, seus habitos e comportamentos atuaissegmida faz-se um panorama a
respeito da cultura digital, suas definicbes e @fpielades. Por fim é detalhada a
forma como foi realizada a pesquisa, seus colabogac a analise dos dados coletados

gue deram sustentacao até a chegada da concluséao.

1. Juventude e seu espaco social

Ao se tratar de cultura digital apresenta-se cammoldmental apontar habitos e
comportamentos da juventude pelo fato de seremven$ os maiores envolvidos em

tal cultura.
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Segundo definicdo oferecida pela United Nation Btanal, Scientific and
Cultural Organizatich(UNESCO):

O termo “juventude” refere-se ao periodo do cidovitla em que as
pessoas passam da infancia a condicdo de adulthsamte o qual,
se produzem importantes mudancas biologicas, ggjoals, sociais
e culturais, que variam segundo as sociedadegltasas, as etnias,
as classes sociais e 0 género. (UNESCO, 2004) p. 23

Ainda segundo a fonte citada anteriormente, aafabaria na qual se situam os
jovens esta normalmente entre 15 e 24 anos, entetsse intervalo pode variar de
acordo com o contexto onde estejam inseridos.

Ha uma discusséo a respeito do uso do termo jusemta singular ou no plural
devido a variedade de fatores que precisam selidevados nos diversos contextos,
pois 0 que é definido como juventude em um detexdurespaco ou cultura pode nao
ter o mesmo sentido em outro. Porém, por mais giséaen as diferencgas, ha muito em

comum entre aqueles que sao considerados jovens:

Conquanto as diferencas sejam marcantes, existementanto,

algumas caracteristicas que parecem comuns a ésdgreipamentos
juvenis, estendendo-se a todos independentemersigadecondicdes
objetivas de existéncia. Dentre elas, destacarardes uma série de
outras: a procura pelo novo; a busca de respostas gtuagoes e
contextos antes desconhecidos; o jogo com o sorhesperanca; a
incerteza diante dos desafios que Ihes sdo colscaddnspirados
pelo mundo adulto etc. (ESTEVES; ABRAMOVAY, 2008 ,05)

A juventude é bastante associada a uma fase dédieebam relacdo as
imposi¢cdes sociais, ainda que de forma bem meredwarla comparando-se a tempos
passados. Uma fase que se inicia no final da ird@que antecede a idade adulta, fase
esta estabelecida ndo apenas por simples clag8#gaetarias, mas que se relaciona
essencialmente com comportamentos culturais esmeciE um periodo de transicéo e
mudancas intensas que demanda um acompanhametdodtarfamilia quando da
sociedade em relacéo a forma como cada etaparsznada.

S&o muitas as curiosidades e indecisdes, tempasparanhecer diversas coisas
novas que passaréo a fazer parte do dia a diampostgdo da vida adulta. Para lidar
com as novidades os jovens buscam espag¢os qumsievapoio para tentar entender e

* Organizacéo das Nagdes Unidas para a Culturaci@iérEducacéo (traducéo pessoal)
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conviver melhor com cada uma delas. Os papéisdédidae do Estado nesse sentido
apresentam-se como fundamentais para nortear ashazsTpor essas descobertas.

As crescentes inovacdes tecnoldgicas oferecem uessacimportante as
diversas formas de comunicacdo e informacgédo quandpu consumidas de forma
ordenada, podem contribuir fortemente para um arsathnento de idéias em relagédo

aos desafios encontrados ao longo do caminho.

Além da dindmica populacional, outra oportunidadarap o
desenvolvimento socioecondmico, assim como pargeacamento
de politicas de juventudes é dado pelas potenadsdisl das novas
tecnologias da informacdo e da comunicacdo (UNES2A4,
p.107)

Pode-se facilmente observar a presenca da culgital cho dia a dia dos jovens
seja no ambiente familiar ou em qualquer outrongépse possivel reconhecer 0s icones
que fazem parte dessa cultura, como os diversoeelapa tecnologicos que o0s
acompanham por todos os lugares.

De acordo com Cunha e Padilha (2009, p.02) os powé&o afetados pelos
processos que promovem e influenciam as mudangésneporaneas devido ao fato de
serem mais abertos e visados pela cultura digMamam ainda que a “juventude é
uma parcela da sociedade que esta numa fase dengauealefinicdes de escolhas e
modos de ser e agir que afetam o cotidiano”.

O jovem contemporaneo manifesta no acesso as reeaslogias e em seus
acessorios uma busca por maior autonomia. Resglema@s aparatos, mergulham em
seus mundos digitais que, pelo imenso volume déeddo, funcionam muitas vezes
como conselheiros, companheiros e espacos de fagaedlidade bem menos
encantadora da vida adulta.

Tratando-se especificamente de Brasil ndo podemsosardde considerar as
dificuldades de acesso para muitos, o que dificitansamente a busca pela t&o
propagada idéia de igualdade. Ja se percebem guesaprogramas governamentais
buscam por meio das novas tecnologias e suas posglbs promover uma maior
integracdo social dos ainda excluidos. O processoda lento, mas apresenta-se cada
vez mais como algo inevitavel e essencial paran&riboicdo com as perspectivas de

evolucéo aguardadas pela(s) juventude(s).
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2. A Cultura digital ou Cibercultura

7

Segundo LEMOS (2003, p.01) Cibercultura é “a fosoeiocultural que emerge
da relacdo simbidtica entre a sociedade, a cudt@s novas tecnologias de base micro-
eletrénica que surgiram com a convergéncia dasaelenicacdes com a informatica na
década de 70".

Como caracteristicas dessa forma de expressasatubin-se o vasto acesso a
aparelhos eletronicos e digitais portateis, a sdemavegacao na internet e exploracéo
de suas possibilidades, uma forte mudanca nas $od@axpressao contemporanea e

como ja mencionada, a figura do jovem como seu aiais representante.

A nova dindmica técnico-social da ciberculturadansh uma estrutura
midiatica impar na histéria da humanidade ondeg péimeira vez,

gualquer individuo pode, a priori, emitir e recebd@brmacdo em

tempo real, sob diversos formatos e modulactesit@gsicnagética e

sonora) para qualquer lugar do planeta. (LEMOS320003)

Tratando-se da discussdo a respeito de Ciberci@ultara digital é
fundamental pontuar as visdes do filosofo frandésd Lévy e do sociélogo, também
francés, Dominique Wolton, dois importantes estsmodo assunto. Lévy e Wolton
possuem diferentes visbes no que diz respeito @rténria atribuida aos avangos
tecnoldgicos. E imprescindivel que as conhegamos.

Em entrevista concedida em 08 de janeiro de 200dregrama Roda Viva da
TV Cultura, Pierre Lévy defende seu ponto de vista em relag&deneficios gerados
pelos avancgos tecnoldgicos.

O filésofo diz que avancos tecnologicos, como agabla da internet,
contribuirdo para o processo geral de emancipagé@elssoas e acredita que no futuro
havera menos miséria e pobreza, mas que isso @ens@ectiva em longo prazo. Lévy
apresenta uma visdo otimista. Para ele, ha umelagiio muito forte entre o progresso
das técnicas de comunicacdo, em especial, e a dmriocSegundo ele a humanidade
tende para a diversidade, por esta oferecer um rdante opc¢des e possibilitar a

abertura da mente. Fala da importancia de estimalawuriosidade das pessoas,

5V€I’Z

http://www.rodaviva.fapesp.br/materia_busca/47fes20Levy/entrevistados/pierre _levy 2001.htm
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transmitir e trocar idéias de forma cooperativaberta com os outros e produzir
conhecimento.

Em relacéo a identidade cultural o filésofo acredjtie ndo é algo que tende a
desaparecer com 0s avangos tecnologicos. Ao cantéaalgo que pode vir a ser mais
importante, pois pode ser assumido de forma madsmeama diretamente pelas pessoas,
porque elas podem participar de varias identidadigrais ao mesmo tempo.

Ja Dominique Wolton ndo apresenta um posicionami@&umtimista quanto o
de Lévy. No capitulo 3As novas tecnologias, o individuo e a sociedageseu livro
intitulado Internet, e depois? Uma teoria critica das novadiasi, 0 sociologo defende
alguns pontos.

Wolton acredita que apesar do progresso técnicboo®ens ndo se entendem
melhor, pois ainda h&a grandes dificuldades de ac®ssa ele, a realidade é bem menos
“multimidia” do que os discursos afirmam.

Outro fator em destaque sob seu ponto de vistag@éeoele intitula “soliddes
interativas” conceito que diz respeito a crescdifteuldade entre as pessoas em manter
contato de forma pessoal.

O socidlogo revela que as dimensfes psicologicasssenciais na atragdo pelas
novas tecnologias, pois se direcionam ao movimdatmdividualizagdo da sociedade
atual. Ainda segundo ele, essas novas tecnologiabeseficiam de uma vasta

publicidade e quase ninguém ousa critica-las.

Regularmente, autores véem nisso as condi¢iesmarergéncia de
uma nova sociedade, em rede, livre, solidaria, pewo finalmente
0 nascimento de uma nova cultura. Ao espirito éatava somam-se
uma utopia igualitaria e uma utopia social. (WOLT,@RO03, p. 88)

Os pontos de vista dos dois estudiosos sdo fundaimgmara que se possa
pensar a importancia das novas tecnologias. Sdoigguamentos diferentes, mas que
revelam as vantagens e desvantagens da era tecaop@gya a vida dos individuos e
dessa forma contribuem para a formacéo de umadmpiniespeito do assunto.

Em sua contribuicdo para o livro “Cultura digital.b também socidlogo, este
brasileiro, Sérgio Amadeu, atenta para o fato deltara digital criar uma nova forma
de cognigao:

Vocé vé um adolescente com uma tela aqui na frerde ele abre
uma mensagem instantanea aqui, estd com 10, Eoaledatas, esta
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com um outro mensageiro instantdneo aqui do laapendo um

trabalho de escola aqui, ao mesmo tempo que éeoastndo uma
mdasica, ele esta num site “x”ouvindo uma musicapgrogavelmente
nunca ouvird novamente, e esta baixando algo nadeBitTorrent.

Tudo ao mesmo tempo. Ai vocé pergunta para elgu®©vocé esta
fazendo?” Ai ele vira para vocé e fala: “Nada. Bo estou fazendo
nada.” [Risos] Isso € uma nova cognicdo. Isso éarmpiofundo.

(2009, p.71)

S&o inlmeras as vantagens, mas as desvantagepsdsiio ser desconsideradas
em momento algum. Como pontua o jornalista EugBuoizci em sua contribuicdo para
o mesmo livrd'hoje a gente ndo sabe o numero do telefone daiprdméao. Entéo as
maquinas também vao ocupando a nossa funcao derraeindlo isso, claro, facilita e,
ao mesmo tempo, cria outras necessidades” (200@3).

Pensar a cultura digital € abrir espaco para gquestide que forma a vida na

atualidade estéa fluindo e conhecer quais os beog#cos maleficios disso tudo.

3. Perfil e percepgbes dos jovens alunos da disai@l de Cibercultura acerca da
cultura digital

Para ilustrar de que forma a cultura digital est&iida no cotidiano dos jovens
foi escolhida como amostra a turma da disciplin€ibercultura no semestre 2010.1 do
Curso de Comunicagdo Social da Universidade FeddwalCeard. A disciplina é
obrigatoria para alunos da habilitacdo em Jornalisnopcional para alunos da
habilitacdo em Publicidade e Propaganda. Segundiesaricdo da ementa, nessa
disciplina sdo abordados “Conceitos de tecnologi@bercultura. Aspectos sociais,
econdmicos e politicos da Internet. A Comunicagdlo & Otica da cibercultura. A
digitalizacdo dos meios de comunicacdo e de infofima Legislacdo e direitos
autorais”.

A hipotese da pesquisa era de que a cultura digiraparte do cotidiano de
todos os jovens consultados e que a disciplina ider€iltura é importante para a
reflexdo sobre o assunto fazendo com que os ajugmsem mais abertamente sobre 0
cenario cultural onde estdo inseridos tendo a opméde de questionar os pontos
positivos e negativos a ele relacionados.

A disciplina foi escolhida justamente por promowes alunos a reflexdo a
respeito da Cibercultura / Cultura digital. Foilimeda uma pesquisa exploratoria entre
os dias 29 de marco e 08 de abril de 2010 comuo®simatriculados na disciplina. Por

meio dessa pesquisa, através de questionario @plicam 9 perguntas objetivas e
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espaco para complementacdo da resposta, forandaslmformacdes de 31 dos 33
alunos matriculados, a respeito da presenca darauttigital em suas vidas e da
relevancia da disciplina para a reflexdo sobreuhlra. Os alunos ausentes na amostra
ndo foram encontrados, a intencdo era aplicar stigmério com todos os matriculados
na disciplina, ja que formam uma amostra pouconsete

Analisando os dados coletados observa-se, de ,igigeoos jovens entrevistados
entendem essa cultura como algo inteiramente askmai internet, com suas inUmeras
possibilidades e as novas tecnologias, com seuatapdaécnicos caracteristicos. Todos
os alunos que participaram da pesquisa consideganelsliidos em uma cultura digital
devido a fatores diversos como acesso constanmgemet; a equipamentos digitais;
conhecimentos sobre as especificidades em relagdangpulacdo de tais recursos; a
constante interagdo vivida; etc.

Em relagdo a habitos relacionados a cultura ditptaim citados a utilizacéo de
espacos virtuais de comunicacao; informacao; toeaonteddo; pesquisas sobre o0s
mais diversos assuntos; leitura; entretenimentay de equipamentos digitais;
divulgacao de trabalhos na rede; dentre outros.

A pergunta seguinte contemplou a escolha de quia aemaior vantagem da
cultura digital. A maioria dos respondentes esaeolimais de uma opc¢éo e, de acordo
com suas escolhas, as alternativas apontadas pmorde relevancia foram:
Comunicacdo Interativa; Variedade de entretenimelobilidade da Informacéao;
Maior liberdade de expresséo; Nao vejo grandesagans.

Quanto ao fato de perceber desvantagens na cdlgital, 24 responderam que
“Sim” e 07 optaram pelo “Nao”. Os que escolheraafianacao justificaram a opc¢ao
apontando fatores como: a exclusdo ainda muitoeptespara muitas pessoas; 0
abandono de velhos hébitos; excesso de exposigfendéncia; credibilidade duvidosa
de informacfes; comodismo; pratica de crimes \isiuamenos contato pessoal como
em outros tempos e distanciamento da vida realqu@soptaram pela negacdo néo
ofereceram justificativas.

Na pergunta seguinte, todos o0s entrevistados afmmater percebido
transformacdes em seus habitos a partir da vivéaoraa cultura digital devido ao fato
de, por serem jovens, terem conhecido as possitiéil dessa cultura ainda bastante
cedo e aprendido a conviver e a reconhecer netaialgortante para a vida; outros

afirmam terem adquirido ao longo do tempo e, asgossuir uma dependéncia,
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especialmente em relacdo a internet para a reatizale tarefas diarias; outros

conheceram novas formas de pesquisar, de encarr@os e informacdes, novos

caminhos para realizar a divulgacéo de trabalhalgzeelos, aquisicdo de novas formas
de pensamento e comportamento influenciados per @dtura. Diante das respostas
percebe-se que a facilidade de acesso a “infinitoatetdos parece ser o grande fator
influenciador dessa transformacéo dos habitos elssops.

Quando se perguntou se saberiam viver completanadaséados dessa cultura
digital, 24 responderam “N&o”, 06 optaram pelo “Senapenas 01 ndo opinou. As
justificativas para a negacdo foram devido a fatocemo dependéncia; habito;
necessidade; enraizamento dessa cultura; faltagtecilidades fariam; dentre outros.
Para a afirmacdo as justificativas foram que n&@mgam nessa cultura algo essencial
para a sobrevivéncia; facilidade de adaptacdo;pontau que ja viveu afastado por um
bom tempo e outro que ha muitas possibilidades uttaira “tradicional” a serem
exploradas.

Em relacdo a maior contribuicdo da disciplina dee@iultura para se pensar a
cultura digital as opcbes escolhidas, por ordem ndencionamentos, foram:
Desenvolvimento de uma visdo mais critica a regpEatimulo a discussdes sobre essa
cultura; Possibilidade de conhecer suas origens;id&randes contribuicdes.

Por fim, em relacéo ao nivel de importancia daighsa atribuindo-se uma nota
de 0 a 5, as op¢des mais escolhidas foram: 16 gawetaram pela nota Cinco e 12 pela
nota Quatro, apenas duas pessoas optaram peldndsta uma pela nota Dois. Como
justificativas pelas op¢fes foram apontados queltara digital ja faz parte da rotina
diaria e que é importante entendé-la e possuir vigd critica ao seu respeito; que a
disciplina apresenta-se fundamental, pois trataalip importante para a vida
profissional e pessoal; outra pontuacdo foi que pamquissimas disciplinas ha a
oportunidade de se discutir um fenbmeno do quanfaparte ativa no processo de
evolucéo; que a realidade da comunicacéao foi noadiéi e precisa ser compreendida;
que a comunicacdo e a cultura digital encontranitenamente ligadas; que a
discussdo oferecida amplia o conhecimento e a \isffica; que “saber pensar’ o
assunto podera ser um diferencial de mercado dimpprue é importante conhecer a
historia dessa cultura.
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Consideracoes finais

Por meio da vivéncia e da observacao da discussizada na disciplina de
Cibercultura do curso de Comunicacdo Social da éisidade Federal do Ceara e de
referéncias utilizadas neste trabalho, foi possperteber como a cultura digital se
processa especialmente na vida dos jovens.

Este artigo buscou refletir a respeito da visdomportamento de um grupo
especifico de jovens em relacdo a essa cultura,go@agsertamente se aplica a outros
espacos onde essa relacdo possa ser observada.

A cultura digital oferece constantemente diversasas possibilidades e os
jovens buscam aproveita-las ao maximo. A contréni€ reciproca no sentido de
promover uma evolucdo no que diz respeito a maifaetidades de comunicacéo,
pesquisa, entretenimento, dentre outros. Aindaagereclusao digital seja algo bastante
significativo, o trabalho ndo adentra nessa disoupsr nao té-la como foco principal.

De acordo com a pesquisa realizada com a turmailmero@ltura foi possivel
confirmar a hipétese apresentada de que a culigitaldaz parte do cotidiano de todos
0s jovens da amostra e que a disciplina contribta mma visdo mais aberta sobre as
nuances dessa cultura. Péde-se revelar a impatdaaim espaco que discuta a cultura
contemporanea com 0s jovens, como no caso daldisgifazendo-os refletir.

O artigo podera ser referéncia para os interessado®studar a relagdo do

jovem com a cultura digital e a importancia dauks@o a respeito.

10



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
Xll Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Nordeste — Campina Grande, PB—10 a 12 de junho
de 2010

BIBLIOGRAFIA

BUCKINGHAM, David. Crescer na era das midias eleitaés. Edicbes Loyola, Sao
Paulo — SP, 2007. Cap. 3 — A geracéo eletronica

CUNHA, Cybelle Regina Carvalho da; PADILHA, MariauAliadora Soares. A
incluséo digital e social de jovens na cibercultura dialogo contemporaneo possivel?
[Il Simpdsio Nacional ABCiber - Dias 16, 17 e 18 devembro de 2009 - ESPM/SP -
Campus Prof. Francisco Gracioso

Entrevista do sociélogo Pierre Lévy ao programaaRédda da TV Cultura.

Disponivel em:
http://www.rodaviva.fapesp.br/materia_busca/47fes20Levy/entrevistados/pierre_levy 2001.htm

Acesso em: 20 de Abr. de 2010

ESTEVES, Luiz Carlos Gil; ABRAMOVAY, Miriam. Juveatle, juventudes: pelos
outros e por elas mesmas. VI Congresso PortuguéSodmlogia. Universidade de
Lisboa, 2008.

LEMOS, André. Cibercultura. Alguns pontos para coeepder a nossa época. In:
Lemos, André; Cunha, Paulo (orgs). Olhares sol@#arcultura. Sulina, Porto Alegre,
2003; pp. 11-23

MATTAR, Fauze Najib. Pesquisa de marketifglicdo compacta. Sdo Paulo: Atlas,
1996.

Politicas publicas de/para/com JuventudgSlIESCO, 2004.

SAVAZONI, Rodrigo e COHN, Sérgio (Orgs). Culturayidal.br. Rio de Janeiro, Beco
do Azougue, 2009.

SOUZA, M2 Antonieta Albuquerque de. A Juventude phoral. Anotagbes sobre a
emergéncia da juventude. In: ALVIM, Rosilene, QUBIR Tereza e FERREIRA
JUNIOR, Edisio (Orgs) Jovens & Juventude. JododRessB: Editora Universitaria —
PPGS / UFPB, 2005.

WOLTON, Dominique. As novas tecnologias, o indivddeia sociedade. In: Internet, e
depois? Uma teoria critica das novas midias. Padegre: Sulina, 2003.

11



