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A interatividade no jornalismo de revista:
o caso da revista Muito, do grupo A Tardé
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Resumo

Em meio a promessas em torno de uma nova etaparmidigmo digital na Bahia, o
jornal A Tarde lancou, em abril de 2008, o sitea@asta dominical Muito, distribuida
gratuitamente como encarte do principal jornal efido. Aléem da versdo em papel, a
revista possui versdo online. Proposta inovadoega, lancamento se alicergou nas
promessas de colaboracéo e interatividade. Nesballro, apds analisarmos a breve
trajetoria do produto, nos detemos nas caractasstinterativas e participativas da
versao online, seus problemas e desafios, assima noglimpasses metodoldgicos para
a abordagem analitica da interatividade em prodataalisticos da web.
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Participacdo, interatividade, personalizacdo detecmlv, blogs e chats sé&o
palavras de ordem no jornalismo onli@emaior jornal da Bahia ndo poderia ficar atras
na concorréncia pelo publico. No meio a promessagoeno de uma nova etapa do
jornalismo digital na Bahia, o jornal A Tarde langeem abril de 2008, a revista
dominical Muito, distribuida em papel gratuitameoteno encarte do principal jornal
da regido e com uma verséao online. A Muito € a @inanpublicacdo periddica baiana
de carater semanal, ocupando o posto de maiotaelascirculacdo do Norte/Nordeste.
Proposta que se diz inovadora, seu langcamento isercalu nas promessas de
colaboracdo e interatividade. Neste trabalho, ap@disarmos a breve trajetoria do

produto, nos detemos nas caracteristicas intesavparticipativas da versao online,
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seus problemas e desafios, assim como no exansstlesias de publicagdo de revistas
mais frequentes na internet.

A Tarde completa 97 anos de historia. Fundado eh? J®r Ernesto Simdes
Filho, é o principal diario do estado da Bahia, atistribuicdo na capital e no interior.
Além do jornal, o grupo possui outros veiculos dengnicacao, tais como Radio A
Tarde FM 103,9; a Revista dominical Muito (semaraakua versao impressa); Agéncia
de Noticias A Tarde, A Tarde Mobi, um servico dstribuicdo de noticias via
plataforma celular, que comecou em janeiro de 20Qfyrtal A Tarde On Line; a Web
TV e A Tarde On Line. Além disso, possui A Tarden&os Graficos e estd em
tratativas com Avance Telecom, estendendo-se pasano das telecomunicagbes. Em
1996 a redacado concluiu seu processo de inforngatizanesmo ano em que langou o
portal On Line e escolheu o sistema redacional &; taseado no modelo adotado pelo
jornal O Estado de Minas, de Belo Horizonte. O sistema funcionava em ambiBD@&

e foi utilizado emA Tarde por 10 anos, até abril de 2006, momento em qPASEOU a
adotar o sistema redacional GoodNews (GN3). (Radaadi alii, 2008)

Em 2006 as mudancas incluiram novo projeto editergrafico para o jornal, a
implantacéo de novo sistema redacional (GN3), amed e a integracéo das redacoes
do impresso e online, o relangcamento do pdtaarde On Line e a transi¢cao do jornal
para o Grupd Tarde. Esta reforma teve o intuito de gerar contetdo poguara a web,
ampliando a oferta de cobertura em tempo real eatato canais com atualizacao
continua, além de disponibilizar servi¢co de singhicade contetdos (RSS).

O portal permitiu a integracdo de equipes de stz do impresso e da radio,
que passaram a colaborar junto com a redacédo deepmiom o intuito de integrar
conteudos. O acesso a producdo digital passou grateito, enquanto a versao digital
integral do jornal impresso (em flip) passou arsstrito para assinantes.

Em 2008 algumas inovagfes buscaram destacar costeadtimidia, tais como
videos, audios e fotos. Houve também ampliacdoodailplidade de participacdo do
internauta na producdo de conteudos, com ofertamdér numero de canais
colaborativos (enquetes, chamadas para postagepordentarios, possibilidade de
envio de fotos, audios e videos por e-mail). O gbartesceu em tamanho (area de
rolagem) e em canais, ganhando novas areas teméfiakicios et alii, 2008). Poucos
meses antes da ultima grande reformulacdo do eit@ darde, a empresa lanca a

Revista Muito e sua versao on-line, em abril de82@ktando atrelada ao portal A
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Tarde On-lin& A primeira publicacdo baiana de carater semanapa@ o posto de
maior revista de circulagdo do Norte/Nordeste, dd}d mil exemplares. J& a verséo
online tem cerca de 60 mil acessos por més, seguafmma a empresa. @ublico da
revista Muito, tal como o do jornal, sdo as clagsesB, moradores de centros urbanos
e interessados em cultura e tendéncias, assirgmjemal (Vladi, 2009).

A revista impressa se propde a ser uma tipicateedis domingo, com um tom
local, mas com pretensdes cosmopolitas, como fiae mas editorias que trazem
tematicas que excedem a Bahia. Com 52 paginasidadprem formato A4 e papel
couché brilhante 70g, o conteddo de suas matérgsavprincipalmente sobre
comportamento, gastronomia, pessoas, viagens,\asigss, moda, masica, literatura,
cinema, tanto em reportagens de carater aprofundadato em colunas de leitura mais
rapida. A capa apresenta boas imagens, em getnalgrdfias de personalidades
entrevistadas, em primeirissimos planos coloridocsm chamadas das matérias

principais e sua marca estendida ao largo da paperior.
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Capa da edlgao impressa n° 54 (12/04/09)

A Muito online, segundo afirma Nadja Vladi (200@4ditora-coordenadora da
revista, funciona “como um outro formato da reviptie permite ir além do impresso e
colocar reportagens em videos, galerias de fotasica e dar mais acesso para a
opinido do leitor”. A revista Muito apresenta unm&tar pioneiro no Brasil ao criar uma
versao online que amplia a publicacdo impress#) t&am relacdo aos formatos, quanto
ao contato com o publico. E a vers&o online querelifcia a Muito das demais revistas

semanais do pais, produzidas e distribuidas pojoumal, como Revista D (Correio

* http://www.atarde.com.br/muito
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Braziliense), Serafina (Folha de S&o Paulo) e oSRiow, revista do jornal O Globo. A
partir de dezembro de 2008 a revista passou aeselida nas bancas por separado (de
segunda a sabado), além de continuar sendo disiailguatuitamente aos domingos.
Cada uma das versdes da Muito tem seus objetipesi@isos. A impressa “visa
a atingir a questdo tatil, aquela comumente vistgomalismo de revista em que se
traca uma relacdo de fidelidade entre o leitor pulslicagéo, onde cabem os atos de
pegar, levar, ler em qualquer lugar e coleciongtadi, 2009). A verséo online tenta
“viabilizar o que néo é possivel no papel, por gxermouvir a masica do cantor citado,
trazer trechos de reportagens que ndo foram pamviata impressa, mostrar 0s
bastidores de matérias, trazer galerias de fotamerfvideos explicando receitas”
comenta Vladi. E acrescenta: “e dar mais acesspirddo do leitor/internauta”. O
jornal A Tarde tem uma equipe exclusiva para a a@Wluito, que se alterna entre as
versodes impressa e online. Nos fins de semanagquipe fica de plantdo, responsavel
pela atualizacdo do site que, no momento do langnerometia atualizacao diaria.
Num lancamento cheio de promessas, A Tarde On ¢ah@cou no ar o “site
interativo da Muito” (A TARDE, 2008, p.9) anunciadm manchete do jornal impresso

como “site (que) permite funcionamento colabordtivo

Site da Muito foi pensado para funcionar como umjwao de blogs. A partir
deste sistema, jornalistas e internautas vao gitee produzir de forma
coletiva conteudo para o site. A idéia € que ormatgta participe ativamente
com sugestdes para as diversas secdes, colocanut@iicn a idéia da web 2.0,
em que muitos falam para muitos. (FERNANDES, 2(09)

Interatividade e personalizagdo na Muito

A interatividade é uma velha companheira das mid&ticionais, inclusive nas
revistas impressas, representada prioritariamegite garticipacao do leitor através de
cartas. Contudo, na internet hd uma potencializagésta e de varias outras
caracteristicas de midias tradicionais (Palacie85p Essa participacdo na grande rede
e vista em diferentes niveis. Para Elias Machad®7), a simples navegacdo no
hipertexto ja configura uma situacdo de interagio.André Lemos (1997, p. 01)
considera, aléem desta interatividade “como uma atjalgica entre o0 homem e a
técnica”, que pode se dar com o hipertexto, oudtess, com a maquina e com outras
pessoas. Podemos acrescentar a estas a interagéwm amteddo, em que o leitor ndo

apenas interage como o hipertexto optando por unoe ok, mas sim com o que esta
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nestes blocos de texto podendo alterar seu contefldeés de comentarios ou
participando de forma colaborativa da redacdo a@oéjueiculado, como acontecem nas
wikis.

A customizacdo de conteudo € outra forma de iategrleitor no processo
jornalistico como editor, escolhendo receber séalqe interessa. Com ela, é possivel
pré-selecionar o conteldo que sera carregado emvabsite ou newsletter através do
cadastro de usuarios ou configuracdes salvas amtemte e ativadas através de
cookies. Para Machado e Palacios (1997), com eesegs0, nas redes telematicas, é a
primeira vez que coexistem na disseminacao denrd@oéo, massividade, interatividade
e personalizacdo. A sistematizagdo dos tipos dsopalizacdo considera trés modelos
distintos: a personalizacao de servicos, a pergaigalb de conteudo e a personalizagéo
de fontes.

Essas caracteristicas sdo fortemente influencipelas alteracbes tecnoldgicas
gue permitiram o desenvolvimento da web 2.0. Seg@@BO ROMANI e PARDO
KUKLINSKI (2007) este conceito surge em 2004 e € definido no adegdim O’Reilly,
What Is Web 2.0. Design Patterns and Business Models for the Next Generation of
Software, publicado em 2005. ApOs o estouro da bolha da Masda 2001 com a
guebra de diversas empregasto-com, O’Reilly considera que houve uma virada na
web com a ascensao de novas tecnologias e essasedb 2.0. Para ele sdo sete os
pilares desta tendéncia: o aproveitamento da gétetia coletiva, a gestdo das bases de
dados como competéncia bésica, o fim das atuabzadé versbes de software, os
modelos de programacéao leve junto com a buscaspaelalicidade, os softwares nao
limitados a um s6 dispositivo e a geracao de e&peias enriguecedoras aos usuarios.

Podemos citar duas tecnologias que influenciarassenaumento de poder por
parte do usuario: 0 RSS e a ferramentas de bloggiagtoria coletiva. A primeira
permite uma fluidez maior dos contetdos que podgragregados em gerenciadores de
e-mail, navegadores ou em ferramentas propriastpata. Ela esta intimamente ligada
com a personalizacdo de conteudo porque muda o flaxnavegacdo. Com o RSS, o
usuario reiine em um local o que lhe interessa senispr visitar diferentes sites e €
avisado das atualizacfes. J4 as ferramentas dgifgogermitiram uma mudanca de

posicao do leitor para a de produtor de contetdo.

N&o é objeto deste trabalho discernir sobre o iest@gyal do jornalismo de

revista online, area carente de olhares apuradominada como esta a pesquisa em
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webjornalismo pelos estudos em jornalismo de “jBroa de portal. Contudo, vale a
pena apontar o potencial que o género revistadesenvolvendo na internet. Qual é o
diferencial do jornalismo de revista? Especificeladperiodicidade, formato
(SCALZO, 2004). Considerando que as revistas s@bgagdes destinadas a publicos
segmentados, especificos, por mais generalistas egtes possam parecer, esta
focalizagdo da audiéncia permite uma interacdo rmzoon o leitor/navegador, de
maneira que conteudo e design sao fortemente detetos pelo publico alvo
desejado. Dai que a fidelizacdo, que em qualqués me suporte € importante, no
jornalismo de revista passa a ser o principal slgepois se trata de segurar leitores
que ndo tem pressa, leitores que ndo vao atradudéizacdo continua, que nao
procuram a noticia de ultima hora, sendo que v&s alo que ja conhecem, daquilo
que o contrato de leitura estabelecido pelo meia&eantir em qualquer momento,
independente da conjuntura, do dia, do horéarioei@rl de revista € um ndémade,
dificil de domesticar. Se o jornal online fideligitores através da rapidez, a revista o
faz nos intersticios das presas do cotidiano, @sralo lazer e do prazer estético, da
diversao ou do entretenimento, assegurado por emadridade maior. Se o jornal é

eficiente na superficialidade dos fatos, revistasegem analise e opinido.

Novos formatos

Algumas pesquisas revelam que o jornalismo de tee¥esto na web continua
atrelado aos formatos das suas irmas impressas,atgumas excecdes (SILVA e
outros, 2008; CAMARA, ALVES, 2008; BRAGA, 2008; PASS, RIBEIRO, 2008;
AYRES, TELLES, NEPOMUCENO, 2008; LIMA, ARAUJO, 20P8Ja as revistas
nascidas na web apresentam preciosas inovacoesraostde designe. Capitulo a parte
merecem as revistas digitais especializadas engrdesiarte. A maioria “simula” as
revistas impressas, seja utilizando pdf, seja eshflcom folheio de paginas. Outras
usam animac&o O formato PDF (Portable Document Format) é ymo tle arquivo
especialmente Gtil para a distribuicdo de revistas vez que permite que o documento
seja visto do jeito que foi criado, independentemedo computador, sistema

operacional ou familias de fontes (em qualquer agagor com um programa leitor). A

° Ver, por exemplo, Meio Digitalhttp://www.meiodigital.com.hrDesigné&Life,
http://www.designandlife.conBak Magazine,
http://www.bakdergisi.com/index.php?sayfa=index&aage=enNo Brasil, ver
http://www.ideafixa.combu 180 MAGhttp://www.180mag.com.br/
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facilidade desse formato é que os programas deradio de revistas (InDesign e
QuarkXpress, principalmente) produzem esse argeiviooa parte dos sistemas de
impressao utilizados utiliza esse formato. Assirouge ou nenhum trabalho de
conversao € necessario para disponibilizar astasvdesse jeito. O formato apresenta
muitos limites para a interatividade: podem-serditks ao interior do documento e,
também, o indice das revistas pode ser clicadovar le leitor direto a pagina de
interesse. Obviamente, as revistas podem distrdewirconteddo gratuitamente em pdf.
Isso é realizado por algumas revistas do Brasilocokino®; llustre!”; TimeSheét
Cadernos de TipografiaDmag; Wooft%; Soma™*.

Outro formato utilizado € o facilitado pefalobe Flash. A tecnologia flipbook foi
criada para simular o folheio de revistas. E urmawajue, associado ao formato PDF,
permite que a experiéncia de leitura no computddaeplicas de revistas impressas se
aproxime da experiéncia “real”. Esse recurso éipekpor meio do uso da tecnologia
Flash. Alguns dos compartilhadores de revistasen(issut¥ por exemplo) utilizam
um tipo de tecnologia que converte automaticamerdequivo PDF enviado para um
arquivo em Flash.

No Brasil, a Veja comecou a disponibilizar seusnglares antigos. Algumas
publicacdes estrangeiras tem feito isso ha algmmpae Também da Abril existe o site
Experimente Abrif?, no sistema Digital Pages. Relne as publicacéediara, para
folheio de algumas péaginas e estabelecimento deafisss. Entre as outras revistas
brasileiras totalmente gratuitas temos a Bfiv& uma publicacdo customizada da
Unilever, empresa de comésticos, produtos de limmtz. Outra € a Em Revista, da

ANER™ (Associacdo Nacional dos Editores de Revista)asnsbm a ContentStuff.

Em definitivo, as revistas estdo em alta e issacé fle comprovar nas bancas,
lotadas de nomes nacionais e internacionais.
Revistas, na verdade, podem ser chamadas de “senopadins culturais”. Elas

refletem a cultura dos lugares, o estilo de vidauena sociedade consumista
como a em que vivemos, ndo é de se estranhar gesarada crise

& www.revistakino.com

" www.fav.ufg.br/ilustre

8 http://isotipo.org/timesheet

® http://tipografos.net/cadernos/
10 www.woofmagazine.net

1 www.maissoma.com
12\mww.issuu.com

13 www.experimenteabril.com.br
14 www.divaonline.com.br

15 www.aner.org.br
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econdmica, as revistas que incentivam a febre pelapras estejam em alta
e representem uma tendéncia significativa do mereatitorial. (SCALZO,
2003, p. 44-45).

Aspectos metodoldgicos

O objetivo do estudo apresentado aqui focaliza eatabfde interatividade ou
personalizacdo, como preferem chamar outros pestpriss (Barbosa, 2008) e ndo, os
processos de interatividade gerados pela oferta §p@orte). Isto €, 0 que aqui estamos
apresentando sdo resultados preliminares de umquipasque visa analisar a
interatividade propiciada por produtos webjornalést, para compreender como o
usuario consome, se apropria, |é e usa a ofertaod®eldo, numa outra etapa da
pesquisa. O objetivo € compreender e analisar ammetb qual o desenho de interface
de um produto digital pode modelar a interacdo ommpstricdes ou ampliar horizontes
de intervencdo do usuario no produto. O trabalteiepde, com isto, contribuir na
discussdo tedrico-metodolégica sobre a interatilddam redes digitais e sobre o
consumo de midia web. Para isso foi necessariondelser uma metodologia que dé
conta tanto da oferta interativa como do consunoalaVia, esta pesquisa se relaciona
com outra conjunta desenvolvida no projeto “Josmati na Internet: um estudo
comparado dos cibermeios Brasil/Espanha” (convedAPES/DGU, com a
participacdo de pesquisadores brasileiros e esgardmile o portal ATarde on line é o
corpus principal). No nosso caso, centralizamosmaghar apenas na revista Muito,

com uma abordagem qualitativa.

Para isso, foi preciso utilizar um instrumento gudesse, em primeiro lugar, dar
conta da oferta de interatividade do cibermeio. ésmolhida e adaptada a ficha de
avaliacdo com parametros e indicadores de qualidagriblicacGes digitais criada por
CODINA (2003) e modificado pela equipe brasileicapitojeto citado. Desta ficha, que
avalia quesitos tais como organizacao, represem@@&esso a informacao; ergonomia
e adequacdo ao meio digital, aos efeitos destgoartitilizamos apenas itens que
avaliam interatividade e personalizacao realizangawa, mais adequacoes.

O questionario solicita resposta binaria (sim-r@@6 itens considerados como
propostas de interface interativa. S&o eles: erguigiruns, mediadores, chats, blogs de
autor, blog de editoria/equipe, blogs de usuariogd tematicos, comentar noticias,
moderador de comentarios, oportunidade da moderag&m de audio, foto, video por

usuarios, comunidades, e-mail, inclusdo de tagkadiem externa, social bookmark,
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relacdo com redes sociais, registro de usuariegbmmento de feeds, dentre outras
categorias de andlise. Foi aplicado em 10 de jamgste ano. Além da ficha, utilizou-
se a observacao participante dos pesquisadoresid@ziso dos recursos oferecidos no

site, processo que data desde a aparicédo da revista
Interativo pero no Muito

A Muito esta estruturada como um conjunto de blggssuindo 12 no total.
Desses 12 blogs, 11 sdo editorias da revista irsgréSbre Aspas, Aninha Franco,
Atalho, Bastidores, Bio, Consumo, Cultura, Gastroiay Moda, Orelha, Satélite), onde
somente a equipe de trabalho da editoria poderposta

Entre os blogs verifica-se uma grande discrepanoianimero de postagens,
sendo Cultura o mais ativo deles e Consumo o0 menagie destoa da atualizacao
continua prometida na oportunidade do seu lancamArfalta de atualizacdo frequente
nos blogs esta relacionada a grande dependéndanteiido que a publicacdo online
tem da impressa, cuja periodicidade € semanal eNsesitido, também é constante no
veiculo online a publicacdo do conteudo integrateddsta impressa - o que caracteriza
as primeiras fases do webjornalismo - ou chamadees @ matéria do impresso com a
mensagem: “A reportagem completa estd na Muitedémningo”. Geralmente a nova
capa da edicdo dominical da revista estd no siteerta-feira, assim como alguns de
seus conteudos.

Todos os blogs sdo passiveis de serem comentaoiogido 0s comentarios
passam por um moderador (membro da equipe daapwastes de serem publicados.
Segundo Vladi (2009), geralmente os comentarios a&@itos, exceto aqueles com
ofensas pessoais. A experiéncia demonstrou qubesadido dos comentérios pode
demorar até 48 horas, quando o usuario é notifioaettiante envio de e-mail.

As secOes Parede (expde galeria de imagens e dbasjr Grande Angular
(apresenta fotografias que nao foram utilizadas negertagens) e Agenda (exibe
calendario cultural da cidade) ndo apresentam cpgéi& comentarios.

A Revista Muito parece dar um grande passo em abreg interatividade ao
utilizar a ferramenta blogs, contudo o potenci#trativo da revista ainda € limitado,
até porque ndo se alcanca a interatividade exmloram Unico recurso. O uso de blogs
pela revista se baseia unicamente em postagerepdeares, desperdiciando-se outras

opcOes para conversar e vincular-se com seu publico
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NoO que tange aos recursos participativos, a reWktdo online ndo dispbe de
enquetes, forunsahats, opcdes que ampliariam as relacdes de interagé® relacao e
leitores, além de leitores entre si. Outras linGitezda Muito consistem em nao oferecer
ao usuario a possibilidade de enviar audios, fotogideos, assim como ndo permitir ao
usuério criar comunidades com outros usuarios, dominios do site. Estas
potencialidades se fossem adotadas poderiam viabdiformacdo de uma comunidade
de usuarios em torno da revista, de suas editeriesntetudos, além de aumentar a
interacdo. O meio também ndo oferece conta de le-awd usuarios, nem a
possibilidade de inclusao tigs nas noticias.

A interacdo entre os leitores e a redacdo se @d&éatrdos comentarios e da
possibilidade de mandar recados para a equipe amliio, cujos e-mails séo
disponibilizados apenas na revista impressa. Airpadem ser enviados textos
(sobretudo no blog Satélite) ou sugestdes de paatias leitores, que, contudo, ndo
podem interagir da mesma maneira em relacdo am eevidudios, fotos ou videos.
Outra possibilidade desse tipo de interacao quenesentra indisponivel € o reenvio ou
recomendacado das noticias publicadas a outras gsessm fator que poderia trazer
mais leitores ao site, assim como aumentar a géerantre a comunidade leitora.

As interacdes entre leitores sdo bastante limitadagpaginas do site, propiciadas
somente pelos comentarios. Essa interacdo chegranalla fora das paginas da Muito,
pois ndo existem comunidades, redes sociais owngode usuarios da revista que
poderiam propiciar uma maior interacgao.

Em relagdo aos recursos de personalizagédo, a aewdd oferece nenhum
daqueles inscritos em nosso questionario: regdgraisuarios, area de uso exclusivo
para usuarios registrados, criacdo de paginas nmizadas com o conteudo do meio,
hierarquizacdo de noticias, modificacdo dos reswuais e graficos como cor, fonte,
tipografia, desenho e uso &ds'®, uma grande tendéncia usada pelos meios on-line
que ainda nao foi incorporada a revista. ContMiadi revela que a equipe da revista
tem interesse na adocao desta ultima ferramentsera incorporada as paginas da

Muito na proxima reforma, que ja esta sendo plalzeja

16 Sistema que permite que o usu&rio receba em segaapr 0s novos artigos e demais contetidos de um
site ou blog sem que precise visitar o site enagidfém é conhecido como “RSS Feeds” - RDF Sutie
Summary ou Really Simple Syndication
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Primeiras conclusdes: promessas descumpridas

Nossa andlise, feita através de descricdes e deffexsobre a oferta de
interatividade do site, revela que, longe de fam® da diversidade de recursos de
interatividade e personalizacéo ao servico do Jmma online, tal como e-mails, chats,
enquetes, telefones de contato, RSSs, coment&@ieda de noticias, newsletters,
criacdo de blogs pelo usuario, criagdo de redesldeionamento, envio de textos, fotos
e videos e alguns outros servicos hoje disponiweisevista do grupo A Tarde
subutiliza as possibilidades. Observa-se que oasitdisado parece ser considerado
como secundario, subordinado a revista impresazendo caracteristicas muito fortes
do modelo impresso e ndo agregando novos contelmbietanto, apesar de grande
dependéncia do produto impresso, o site ndo dispiaai uma versdo em pdf da
revista. Durante a pesquisa pudemos observar qeédesscriados a partir de revistas
impressas geralmente produzem e, principalmerdajvam contetdo de acordo com a
periodicidade de suas edicbes impressas. No caddudta, essa regra cumpre-se
semanalmente. E evidente que a compreensido eaeflaple estruturas e ambientes
digitais flexiveis e dinamicos dependem de um maigestimento das editoras em
recursos humanos produtores de conteludos, tanto eonmovas estratégias para atrair
seus consumidores.

Outra etapa da analise, que se deu através daan#esi binario, ratifica que a
ampla oferta de recursos interativos citados a@msabutilizada pela revista online de
A Tarde. Muito do potencial interativo propostociaimente pela revista se limita ao
uso de 12 blogs, que, no entanto, interagem coneites somente através dos
comentéarios. As postagens somente por repérteseguas ndo podem ser contatados
eletronicamente devido a auséncia de seus e-nialgam as possibilidades de
interacdo que poderiam se dar entre a redacadegta®s. Uma constatacdo da pouca
interacdo promovida pelo meio, no que concernelagdes entre leitores, esti no fato
de nenhuma comunidade, rede social ou forum tercidda fora dos dominios do site.
Este fendbmeno nos leva a crer que a pouca inte@o@diciada nos dominio da revista
desencoraja uma maior interagcdo em outros ambidatesb.

A revista Muito completou em abril apenas um anwida; contudo, parece ter-
se incorporado as leituras dominicais dos baidPesquisa qualitativa posterior podera

avaliar a real penetracdo do produto no cotidianbril de semana.
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Mais de uma década se passou do surgimento ddigonoaonline e ainda se
ouvem alguns prognésticos sobre a democratizagdoirdoito da informagcédo, mas

também, analises mais realistas:

H& dez anos o jornalismo digital trouxe uma esperagm tornar os
meios de comunicag¢do mais democraticos com a gradifio dos diarios
na web, pois era prometida uma interacdo plenantiwniauta que o
transformaria em produtor da noticia. Hoje, a trdaacomunicacéo e a
inversdo de papéis entre consumidores e produtleresticia raramente
ocorre nos jornais digitais ao contrario do quefggsavam teoricos do
ciberespaco. (QUADROS, 2005)

No Brasil, o jornalismo de revista também paredardenge das promessas de
interatividade, qualidade, participacdo e, prinlopsnte, inovacdo a respeito das

revistas impressas.
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