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Resumo:

A presente temdtica tem dois focos: o ex-voto, testemunho colocado através da
desobriga em salas de milagres de santudrios catdlicos, representado em diversas formas,
que vao dos bilhetes aos quadros pictoricos, trazendo variadas linguagens que se
enquadram no campo da folkcomunicacdo. Em seguida, o Museu Digital dos Ex-votos,
fruto do Projeto Ex-votos do Brasil, que possui em um dos seus objetivos, criar um
museu no ciberespago, para compartilhar com pesquisadores e estudiosos dos campos das
artes, folkcomunicacdo, histdria, antropologia, psicologia e sociologia, o universo trazido
pelos ex-votos, coletado a partir das incursdes do Projeto, que disponibilizard textos,
videos e fotografias.
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Alguns pesquisadores brasileiros, nas décadas de 1950 a 1970, como Clarival do
Prado Valladares, Luiz Saia, Oswald de Andrade Filho e Madrio Barata, possuem
defini¢cOes bastante aproximativas entre si e elenca o ex-voto como objeto da crenca
religiosa, desenvolvido, artisticamente ou ndo, com o intuito de testemunhar uma
promessa, um milagre, em santudrios, capelas e cruzeiros.

Para Clarival do Prado Valladares os ex-votos do sertdo t€m caracteristicas que
fogem completamente dos ex-votos de Minas e de Sao Paulo. Em publicacdes sobre ex-
votos, Valladares dedica grande parte dos ensaios sobre os aspectos dos ex-votos do

sertdo, que para ele sdo espalhados, em grande parte, pelas capitais nordestinas.
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Para Valladares, os ex-votos do sertdo sdo de extrema singeleza de forma e
indicacdes, ao contrario dos de desenho e pintura narrativas dos riscadores de milagres de
Minas Gerais (3 ).

Para o referido autor, os ex-votos do sertdo adquirem riqueza pldstica superior,
chegando a coincidir com determinadas solu¢des conscientemente atingidas na escultura
contemporanea e de semelhanca pronunciada a escultura arcaica. “Enquanto o de tipo
descritivo, desenhado, procura comunicar-se, informando determinada ocorréncia, o
outro, resumindo a figura tosca, intenciona apenas uma reveréncia”. (4)

Luiz Saia, que segue a linha de Clarival do Prado Valladares, distingue o ex-voto
do Sul, que, para ele, é totalmente envolvido pela tradi¢do ibérica, diferente do ex-voto
do norte-nordeste, que, segundo ele, atende aos esteredtipos do povo do “sertdo sofrido”
9

Para Saia e Valladares, os ex-votos do Sertdo t€m um atributo caracterizador que
€ o hieratismo da figura, sempre submetida a relevante contricdo. Para os dois autores,
ndo € correta a informacdo de que o ex-voto do sertdo seja apenas escultura primadria,
destituida de expressividade. A contri¢do, naquela excessiva gravidade, é o ponto de
afericdo entre a figura humana e o seu relacionamento com o sobrenatural. E o olhar
posto no absorto que se v€, tanto no ex-voto de feitura rudimentar, como nos lavrados por
carpinteiros e marceneiros, alguns especializados.

No caso dos ex-votos do sertdo a figura do proprio devoto se destaca na feitura do
objeto, como também se destaca a encomenda feita pelo crente aos santeiros, carpinteiros
€ marceneiros.

Saia distingue também os tipos de esculturas ex-votivas, como a escultura catdlica
tradicional, ‘“cuja base conceptiva € a representacio de um conjunto organico
necessariamente completo” e a primitiva ou neo-primitiva, “que so interessa a indica¢ao

plastica dos simbolos das partes do corpo exigidas imediatamente pela destinagdo da peca
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Além dessa distingdo, como base de estudo, Luiz Saia destaca outro tipo de ex-
voto: o africano. Para ele, “ndo se deve esquecer que a importancia excepcional dada a
cabeca entre os africanos € uma pista seguramente frutuosa para justificar a atual
predomindncia quase absoluta entre os milagres”. ()

Seguindo este pensamento, Saia traca um esquema e solugdes técnicas aos ex-
votos afro-negros, cujos principais pontos sdo os seguintes: o corte africano, o nariz, a
solugdo cubista dada a uma simplificagdo purista dos simbolos representados, o olho em
baixo relevo, a fixacdo ideografica de detalhes e a pintura. Sao pontos que, segundo Saia,
advém da arte africana em consonancia ao estereStipo dos povos de regides da Africa (Ib,
19).

Em seu trabalho sobre os ex-votos africanos, Luiz Saia destaca a regido
pernambucana como a principal produtora deste tipo de ex-voto, embora referencie
também a regido de Penedo (Alagoas) e o Recdncavo baiano.

Porém, o cardter regional do ex-voto ndo é patente. Difundido por alguns
pesquisadores brasileiros, como os acima aludidos, os ex-votos estariam em categorias
que se enquadrariam no fazer artistico caracteristico de determinadas regides. Porém, € de
se notar que, com a difusdo da tradi¢do ex-votiva, com o alto ritmo da religiosidade
brasileira, o ex-voto ndo pode assumir caracteristicas determinadas.

E bem verdade que as pesquisas de Saia, Valladares e Castro ocorreram nas
décadas de 1950, 1960 e 1970 respectivamente, podendo-se notar, portanto, um
considerdvel espaco de tempo para o crescimento do ritmo religioso e artistico neste
assunto.

Hoje, € facil ver ex-votos escultdricos na sala de milagres do Nosso Senhor de
Matosinhos em Congonhas do Campo, Minas Gerais, como também sdo bastante visiveis
0s ex-votos pictdricos, as tdbuas votivas com suas descricdes, na igreja do Nosso Senhor
do Bomfim, em Salvador, na Bahia. Pode-se notar também todas as categorias e tipos
reunidos na maior sala de milagres do Brasil, a da Basilica de Nossa Senhora Aparecida,
em Aparecida do Norte, Sao Paulo, em cuja parte externa, proxima a esplanada,
encontram-se artistas de todas as modalidades e de vdrios Estados brasileiros fazendo ex-

votos.
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Quanto a categoria africana do ex-voto, poder-se-a refletir sobre a tradicdo da
escultura ex-votiva iniciada nos séculos XVIII e XIX aqui no Brasil, por escravos
africanos, e que hoje é testemunhada em regides que produzem o ex-voto do sertdo.

Também neste caso dos ex-votos “afro-negros”, poder-se-a dizer que a aparente
forma pesquisada pelos estudiosos brasileiros estd além do sertdo baiano e pernambucano
— locais mencionados pelos pesquisadores que trabalharam o assunto. Na regido de
Salvador, na Bahia, encontram-se formas que se aproximam dessa categoria.

Assim, diante do estudo sobre os ex-votos, ndo hd marcos determinantes que
possam prender tipos e categorias. H4 uma questdo de origem, e que deve ser a base para
a conceituacdo e definicdo desse objeto, o espaco do santudrio. H4 a questdo do
testemunho, que faz do ex-voto uma fonte rica para o estudo da histéria. E existem dois
pontos fundamentais que incorrem sobre as artes e a comunicagdo social. O quesito da
arte mostra o ex-voto nos seus formatos pictéricos, escultdricos, desenho e fotografia,
embora hoje os fiéis estejam buscando outras solu¢des, como objetos industrializados e
de uso doméstico e objetos organicos.

Do ponto de vista comunicacional estdo os dados, as mensagens e informagdes
contidas nos ex-votos, sejam eles bastante claros, como os textos em bilhetes e cartas,
que se pode verificar questdes como o da gramadtica, quando se percebe a lingua
portuguesa, perfeita ou imperfeita, no universo da folkcomunicagdo, possivel de
compreensdo, (v. fig. 1) e questdes que, difundidas na sala de milagres, explicitam o

universo das mentalidades, do individuo, das questdes econdmico-sociais.

“Eu Julieta Brigida dos Santos tenho alcancado muitas
grassas do Bom Jesus de Congonhas. A primeira e do
meu filho Jodo Odilon, ele ha sete anos ndo conseguia
passar no exame de legislagdo. [ ] Ele j[a estava
desistindo de tanto gastar [ ] Eu disse: [ ] — meu filho
ndo desista tenha fé no Bom Jesus. Fiz uma promeca e
grassas a0 Bom Jesus ele passou no exame e tirou sua
carteira. [ ] E a segunda grassa e do meu neto.
Rodrigo Fernando. A conteceu um grave acidente de
moto com ele. Ele ficou entre a vida e a morte. Ele
teve tralmatismo craneano. E grassas ao Bom Jesus
hoje esta ... sem nenhuma seqiiela”.

Fig. 1. Carta ex-votiva. Congonhas. A imperfeicdo gramatical ndo impede a mensagem proposta.



Ja os objetos artisticos necessitam de estudos iconograficos e iconoldgicos para a
compreensdo do conteudo social que o crente quer expressar, pois carecem de um esfor¢o
metodoldgico maior para a traducdo das mensagens que o crente pretende difundir.

Por esses fatores o ex-voto adentra no campo das comunicagdes, por ser uma forte
midia que torna publica a voz do romeiro, do peregrino, enfim do crente.

Na rica tipologia dos ex-votos hd mensagens muitas vezes ocultas, em outros
momentos facilitadas pelos bilhetes, cartas, inscrigdes ou na prépria expressividade do
objeto artistico, com 0s seus sinais e signos, sempre com um conteido comunicacional
que, unido a rica tipologia, traz a sociedade a divulgacdo do sofrimento, da alegria, do

amor, da dor, das conquistas que muitas pessoas exclamam no espago “dos milagres”.

Folkcomunicac¢ao: a comunicacao popular

Em 1967, quando o jornalista Luiz Beltrdo defendia sua tese de doutorado na
UNB, estava criando e fazendo nascer uma nova disciplina, a Folkcomunicagdo, ainda
pouco conhecida e pouco entendida pela maioria dos professores e académicos, hoje mais
difundida, com grupos de pesquisadores no Brasil € no mundo, mas ainda escondida das
disciplinas mais cldssicas da comunicagdo nas suas habilitagdes.

Naquela década, as teorias da Comunicacdo estavam mais voltadas para as
formacdes semidticas e semioldgicas, tecendo constru¢des nos campos do estruturalismo
e sustentando ainda mais a idéia do Jornalismo. Assim como hoje hd uma avalanche de
questionamentos e teorias sobre a cibercultura, uma area que cresce a cada instante no
campo das ciéncias da informagdo e, mais precisamente, na Comunicacao.

As tradi¢Oes populares, até entdo, eram enfocadas por areas como o Folclore, a
Antropologia e a Histéria. Foi com Beltrdo que a andlise da comunicac¢do popular,
oriunda das atitudes interioranas para o mundo urbano, comegou a se delinear, com uma
maior interpretacdo do folclore, drea mais difundida e conhecida no mundo inteiro.

Beltrao se voltou para o estudo da comunica¢do popular, a manifestacdo

espontanea dos grupos sociais. Dai o termo Folk — popular, espontaneo, irreverente diante



de instituicdes e datas — e o termo comunicagdo, refletindo na transmissao, nas trocas, na
difusdo.

Com os seus estudos, agregado as teorias que analisam o folclore e a cultura
popular, Beltrdo caminhou mostrando a Folkcomunica¢do como fator importante para o
didlogo com as classes inexploradas pelos mass media. Além disso, teceu comentarios
sobre manifestacdes do povo, no campo das artes, da religido, da musica e literatura,
como contributos para a identidade local e nacional, como valores que demonstram
acontecimentos locais disseminados pelos grandes centros, como a literatura de cordel, o
regionalismo das palavras, a indumentdria das festas populares e muitos outros fatores
que estdo, é bem verdade, integrados em sua grande maioria nos festejos produzidos e
explorados pelas grandes midias.

A Folkcomunicag@o passou a ser vista como disciplina que analisa as produgdes
entre duas culturas, uma elitizada, massiva, e outra do povo, do espontaneo, seja das vias
urbanas ou rurais.

Para Beltrao (1971)

“o folclore compreende formas interpessoais ou grupais de
manifestacdo cultural protagonizadas pelas classes subalternas, a
folkcomunicagdo caracteriza pela utilizacdo de mecanismos artesanais de
difusdo simbdlica para expressar em linguagem popular, mensagens
previamente veiculadas pela industria cultural”.

Ou seja, o que se torna popular passa a ser apropriado e, mesmo modificado,
usado para novas construcdes, com significados que se tornam tradi¢do entre comunidade
e ganham difusdo, consequentemente, expansao.

Beltrao também classificou o que ele denominou de “fendmenos da comunicac¢io
popular”, conceituados como géneros folkcomunicacionais, que compreende as formas
interpessoais ou grupais de manifestacdo cultural difundida pelo povo, por comunidades,
urbanas ou rurais. Tais géneros sdo os caracterizadores dos mecanismos artesanais de
difusdo simbdlica que expressam, em linguagem popular, mensagens. Nesse sentido,
podemos pensar, sobretudo, na Literatura de Cordel, que nos presenteia com os folhetins,
os rétulos de garrafas de cachaca e licores e o repentismo. Assim como nas diversas

manifestacOes populares que trazem as riquezas € mensagens através das cores, das



cantigas, dos brinquedos, das brincadeiras, dos folguedos, festas, religiosidade e uma
infinidade de atividades e atitudes que o homem criou e cria espontaneamente no anseio
popular.

Nesse sentido estdo os ex-votos, as “premessas’, os “milagres” as gracas
alcancadas que advém da religido do povo, milenar, do “catolicismo ristico do
campesinato, do pentecostalismo tradicional, das modalidades arcaicas e atuais de cultos
afro-brasileiros e os surtos messianicos” (8), que em muitas vezes se mistura de tudo, ao
se tomar como base critérios mais culturais do que politicos, quando se extrai uma
variacdo de modelos culturais, em certos sentidos livres dos anseios institucionais, ou
seja, o que se prevalece € a espontaneidade de cada um, e aqui a questdo das mensagens e
informacdes que o individuo coloca em uma sala de milagres, testemunhando os
beneficios que teve através da promessa.

O ex-voto vem de uma porcentagem muito grande da populacdo simples, e que
por isso torna-se féacil verificar, em textos, falhas ortogrificas e erros gramaticais e
morfoldgicos da lingua portuguesa nas cartas e bilhetes ex-votivos, que mesmo escritos
com “erros”, conseguem transmitir a mensagem e, acima disso, manter uma tradicdo que
advém das escritas que facilitavam (e facilitam) as cenas fotografadas ou pictoricas dos
ex-votos produzidos em tdbuas e em telas. )

O aspecto testemunhal do ex-voto exige um processo de comunicagdo social.
Com isso podemos perceber as formas testemunhais ex-votivas de representagdo
iconogréfica da gragca obtida, envolvendo a ocorréncia que motivou a graca (doenga,
obtencdo da terra para plantar, da casa, do carro etc.) a representagdo escultérica da
doenca curada que € a forma mais conhecida de um ex-voto.

Hoje o estudo da Folkcomunicag¢do, no Brasil, estd apoiado pela Rede Folkcom —
Rede de Estudos e Pesquisas em Folkcomunicacdo — uma organizacdo ndo
governamental que busca o desenvolvimento de atividades ligadas a Folkcomunicacio,
registrada seguindo os critérios legais para sociedades civis sem fins lucrativos, €

administrada por uma diretoria executiva, por um conselho administrativo e por um

8 BRANDAO, Carlos Rodrigues. Os Deuses do Povo. Sdo Paulo: Brasiliense, 1980
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do quadro o texto referenciando o milagre. Este tipo teve inicio no periodo pds renascentista.



conselho fiscal. A Rede Folkcom desenvolve uma série de atividades relacionadas a
pesquisa em folkcomunicacgdo, dentre as quais estudos sobre 0s ex-votos. "%

A Rede realiza anualmente uma Conferéncia Internacional que retine centenas de
participantes. Além disso, a Rede promove semindrios regionais, e atividades de pesquisa
em diversas Universidades do Pais. Os trabalhos resultantes desses eventos, € as
atividades desenvolvidas pelos pesquisadores sdo divulgados na Revista Internacional de

Folkcomunicagdo, no Jornal da Rede Folkcom, e a partir deste portal, no Banco de

Textos.

Entre cibercultura e cibermuseus

Os espacos museisticos foram se transformando e aproximando de novas
estéticas, categorias e perfis paisagisticos e sociais que os cercam desde quando os
museus abriram-se para novas experiéncias. Os museus passaram a acompanhar a
evolucdo tecnoldgica e enquadrar suas linhas de trabalho e desenvolvimento cientifico,
inclusive com projetos no ciberespaco no inicio da década de 1990.

A permanéncia dos tradicionais Museus-Casa e dos Museus-Jardim é uma
constante que reserva as origens do “velho museu”, numa demonstra¢do de continuidade
da estética museistica que remonta a Antigiiidade Classica. (BARRETO, 2000) Dentro
dessa observacgao pode-se notar o grande empreendimento das institui¢des museisticas em
construir suas interfaces virtuais aportadas na Internet. Nesse sentido, uma nova
concep¢do museogrifica envolve hoje projetos que clareiam o marketing, a divulgagdo
publicitaria, as chamadas para vernisages e exposigdes, as tentativas de uma
democratizacdo da informagdo com a participagdo do cidaddo comum e, por fim, o
esfor¢o — diante da tecnologia — de colocar o acervo, os dados e as informacgdes na rede.
(OLIVEIRA, 2003)

A partir de 1994, com o advento da Internet, a museologia passou a verificar um
possivel espago para exposi¢oes, pesquisa e divulgacdo: o ciberespago. (OLIVEIRA,

2002) Com isso, surge um novo conceito de museu que “decorre do nascimento de uma

10 (http:/www.redefolkcom.org. Acesso em 12 de marco de 2009)



nova sociedade: a sociedade da informacdo, e da sua cultura. Estas se definem por uma
mudanca continua que afeta todas as esferas da vida e, decorrentemente, também a uma
mudanga continua do sentido e do valor”. (LLUSSA, 2002). Além disso, levando em
conta essa mudanga sécio-comunicacional, na “sociedade em rede € o espaco, ndo mais
fisico, mas de fluxos de informacio, que passa a organizar o tempo”. ('')

Todavia, esse novo tipo de museu enfrenta problemas que estao ligados ao contato
entre observador e acervo, na apresentacdo dos objetos e na disponibilizacdo de
informacdo dos objetos da cole¢io.

A grande maioria dos museus no ciberespaco possui a qualidade das imagens por
vezes deixando a desejar, falta a terceira dimensao, os videos nao sao dedicados a objetos
particulares. Além disso, exigem uma série de downloads de software de video e imagem.
O texto € verbético, embora com links que ajudam a clarificar o contetido do objeto. Os
sistemas de documentacgdo sdo, via de regra, inacessiveis para o visitante internauta. E um
fator importante: a pesquisa, quase que nula aos niveis da graduacdo e pds-graduacao.
Esses aspectos, vale ressaltar, sdo para os museus que possuem interface presencial, ja
que ha museus concebidos exclusivamente para o ciberespaco, a exemplo do
www.museudapessoa.net, funcionando em intenso ritmo no Projeto Brasil Memoria em

Rede.

Para Pierre Lévy (1999, p. 203), o acesso no ciberespago estd para todos. “Mas
ndo se deve entender por isso um ‘acesso ao equipamento’, a simples conexdo técnica
que, em pouco tempo, estard de toda forma muito barata, nem mesmo um ‘acesso ao
conteido’ (consumo de informagdes ou de conhecimentos difundidos por especialistas)”.
O que realmente interessa € “entender um acesso de todos aos processos de inteligéncia
coletiva, quer dizer, ao ciberespaco como sistema aberto de autocartografia dinAmica do
real, de expressao das singularidades, de elaboragc@o dos problemas, de confec¢do do lago
social pela aprendizagem reciproca, e de livre navegagao nos saberes”. (Id)

Todavia, serd que o pouco que € exibido no ciberespaco “estd para todos” no
sentido de Lévy? (1999, p. 63-64, p. 145-155) Podia-se dizer que sim. O esquema todos-

todos significa a informacdo (pobre ou rica) no universo em que muitos acessam ao

1 LEMOS, André. “Cibercidades”. In: LEMOS, André, PALACIOS, Marcos. As janelas do ciberespago (org.). Porto
Alegre: Sulina, 2001. p. 17



mesmo tempo. Pelo menos hd grande probabilidade que isso acontega se tomarmos o
“todo” como o universo dos internautas, excluindo os sem acesso. No entanto, a exclusao
digital € esperada ser cada vez mais reduzida.

A partir das criticas dos museus no ciberespaco é que o Projeto Ex-votos do Brasil
objetivou, aqui, além do estudo sobre o ex-voto, evidenciar a pesquisa na
folkcomunicacdo e apresentar os seus resultados, principalmente qualitativos, em um
banco de dados e textos aberto democraticamente aos pesquisadores de todo o mundo, ou
seja proporcionar todo o conteido do mundo dos ex-votos no Museu Digital. Apresentar
histdrias, objetos, entrevista e outros aspectos capturados na pesquisa a qualquer pessoa,
e com um diferencial dos denominados “museus virtuais”: a elevacdo do contetido e,
consequentemente, do nivel académico que serd possibilitado no Museu. Todo esse
pensamento, advém da critica feita por tedricos, como Lévy, dos museus que estdo no
ciberespago, que mais se configuram como ‘“‘catdlogos eletronicos” ou como marketing
das suas interfaces presenciais, salvo alguns poucos, mas bons exemplos, ja existentes,
criados no Brasil, Canadéd e Uruguai, como o Museu da Pessoa, o Museu de Etnologia do

Canada e o MUVA, do Jornal El Pais.

Entre sistema e ambiente: a (im)probabilidade da comunicaciao

As salas de milagres sdo ambientes que proporcionam grande processo da
comunicacdo humana, onde, da pulsacdo vital a reacdo, fluem imagens, escritas,
mensagens e informacdes que, a partir dos ex-votos, atraem centenas de pessoas, numa
velocidade que ultrapassa 0s museus que possuem acervos “ex-votivos”.

Os museus — aqui aqueles encontrados nos santudrios que o presente Projeto
objetiva — nascem a partir da “Sala de Milagres”. Outro aspecto refere-se a transladagao
do ex-voto. Ainda hoje muitos ex-votos sdo enviados aos museus quando se nota uma
maior atratividade e valor.

Fica evidenciada uma divisdo através do valor e expressividade dos objetos. E
uma vinculagdo onde acontece o processo ex-voto-sala de milagres-museu. Assim sendo,

a “sala de Milagres” tem um cardter mais que expositivo. Nela o peregrino reza e até
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acende velas (contrario aos principios da administragdo), deposita 0o ex-voto e apenas
observa todo o acervo. E como um museu nio-tradicional, dinAmico e produtivo, onde a
ficha de identificag¢do € desnecessdria a observacao publica, pois a maioria dos ex-votos é
acompanhada pelas palavras do proprio pagador da promessa.

Com relagdo ao publico, nota-se, baseado no velho conceito de museu, uma maior
importancia dada a essa cldssica e antiga midia. Ele ¢ um “deslumbre”; propde uma
imponéncia e chega a ser algo dantesco em relagdo aos olhares do publico. Isso se deve a
funcionalidade. O museu fecha em um periodo maior de tempo durante o dia, o que faz
com que haja uma apreensiva expectativa por parte dos visitantes.

Do ponto de vista da vinculag@o verifica-se que a religiosidade € mais atuante na
“Sala de Milagres”. Nela, o sentido da fé, sua prética religiosa engloba as rezas,
oferendas e manifestagcdes (artisticas e misticas) desenvolvem com mais liberdade (fig. 2)

e sem a taxa que o museu cobra para os observadores.

Mi'g. 2. Ex-vot(;;(ie; Vparrafina,_n;) B.(-;mﬁm,-Sathinr.
Entre os modelos de érgdos um félico. Mais liberdade.

A “Sala de Milagres” ndo é museu. E por isso ndo é “lugar de coisa velha”.
Dinamiza mais o seu acervo e dd ao pesquisador uma maior percep¢do do estudo da fé.
Ela faz parte de aspectos museoldgicos, aproxima-se dos estudos museisticos, € ndo é
tradicional em seus aspectos de exposi¢ao.

Com divisao e com vinculagdo, a “Sala de Milagres” conduz o publico a0 museu
direta e indiretamente. No primeiro, ela € caminho para a porta do museu, ¢ também uma
prévia do acervo do museu. No segundo, ela conduz o proprio objeto ao museu,

aumentando o seu acervo, nutrindo o “estagio cientifico” do processo ex-votivo.
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Quando partimos para o pensamento de Luhmann (1992) dilatamos o conceito de
comunicacdo e vemos qualquer forma expressa como sendo o resultado de uma operagdo
de decisiva importincia para qualquer sistema. Para Niklas Luhmann ('?), formar (e
informar) significa tracar uma linha que serve de fronteira entre dois lados, dos quais
apenas um continuard a ser usado para posteriores operacdo. A forma expressa estabelece
uma diferenga, o ato de discernimento que € decisivo nela. Neste sentido, o préprio
sistema tem uma forma que € a diferenca entre sistema e ambiente. Os sistemas
particulares se diferenciam segundo o modo como reincorporam no seu interior essa
forma bdsica.

Independendo da forma, o museu preserva o objeto que pode ser tematico (por
preservar apenas temas refletidos e gravados em suportes metodologicamente criados) e
estético (quando o objeto perde a sua utilidade sécio-cultural de uso e passa a ser fonte de
exposicdo e de pesquisa).

A forma arquitetonica ¢ um mero suporte que funciona como plataforma para os
subsistemas e ambientes, nos quais os acervos sdo transformados em dados e banco de
imagens (objetos), dudio e temas possiveis de uma dessacralizacdo que hd muito varios
seguimentos da sociedade querem ver, pois muitos documentos e objetos ficaram por
longo tempo guardados em redomas e reservas técnicas dos museus.

Transferindo esse pensamento para o museu — e refletindo no idedrio de Niklas
Luhmann — vemos uma institui¢do mididtica, como sistema social, formada por quatro
subsistemas museoldgicos que sdo a documentagdo, voltado para todo o processamento
da informagdo museistica; a comunicacdo museogrdfica, aplicada a divulgacdo do
acervo no museu; a educagdo, que trabalha a linha pedagdgica baseada nas categorias
que o museu trabalha junto com o marketing, que trata da vinculacdo com outras midias
para a divulgacdo do museu e das promocgOes da instituicdo; e a conservagdo, voltada
para a integridade do patrimonio total do museu, onde se encontram também as fungdes
de restauracdo, que cuida do restauro dos objetos, principalmente dos artisticos; a

seguranga, dotada da seguranca eletronica e da seguranca pessoal, com guias, monitores

12 LUHMANN, Niklas. “Teoria dos sistemas, teoria evolucionista e teoria da comunica¢do”. In: LUHMANN, Niklas.
A improbabilidade da comunicacdo. S/I: Vega. 1992. Partes II-IV. p. 96-126
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e guardas de acervo; e a limpeza, que € a conservacdo bdsica e higienizacdo de todo o
patrimonio, gerenciada diretamente pelo subsistema da conservagao.

Ao contrdrio do museu, a sala de milagres possui apenas um sistema, que
podemos aqui, provisoriamente, denomind-lo de “espontaneo”, onde a comunicacio flui
em um ambiente formado pelo préprio povo, pela acdo popular, marcada por interesses
particulares, cujos objetos-testemunhos independem de suportes informacionais, pois
eles, os objetos, ja trazem a informagdo, criando a expectativa nos observadores atonitos
para ver as histdrias, os sentimentos, as pretensdes e desejos de cada um dos expositores
que entraram na sala para colocar, para divulgar as suas vidas.

O museu — aqui particularmente aqueles situados nos santudrios —, além de ser
fomentados pelas salas de milagres, possuem a sua coordenacdo museoldgica (ciéncia)
que sistematiza os caminhos dos sistemas museisticos, planejando a exposi¢do
permanente, criando formas de etiquetas e, o principal, tombando e documentando cada
objeto.

A sala de milagre, pelo contrdrio, tem em seus objetos um tempo curto, quase que
efémero, que corresponde a sua velocidade, rapidez e mutacio estética do ambiente, da
quantidade dos objetos e da maior liberdade de divulgacdo das informagdes,
concretizando assim um grande processo de comunicacdo, onde a novidade € constante, e
portanto fazendo-a, a partir dos ex-votos, um ambiente de constante do fendmeno “media

ex-votiva”.

Comunicacdo € um fendmeno que surge quando informagao,
enquanto novidade, precisa ser interpretada. Quando ndo had nada de novo,
nada hd a ser interpretado e comunicado. E por isso que informagio e
comunicagdo t&m pouca importancia em sistemas estabelecidos na tradicao.

"

Numa sala de milagres vale a transformagao, onde o ex-voto tradicional d4 lugar
as fotografias, e essas a placas em relevo, e até mesmo a fitas VHS. Onde os mistérios da
informacdo ficam guardados nas placas de carros, nos miomas in vitru, nas mechas de

cabelo, trazendo ao observador mais instigacdo as interpretagdes, fatores

3 STOCKINGER, Gottfried. A sociedade da comunicagdo. Rio de Janeiro: Papel Virtual Editora, 2003. p. 12
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comunicacionais que estdo muito mais ocultos do que as cartas ex-votivas, as esculturas e
as pinturas, fatores da evolucdo dos tempos que esse rico espago nos da.

Pensar no Museu Digital dos Ex-votos € ter experi€ncia e consciéncia do que é
uma sala de milagres. Ambiente democratico para visualiza¢do de dados, de informagdes,
onde o proprio criador da media ex-votiva coloca o seu objeto para comunicar-se com o
seu padroeiro e dali, da sala de milagres, com as centenas de curiosas pessoas que irdo se
informar.

O Museu Digital dos Ex-votos, projeto académico que objetiva apresentar os ex-
votos do Brasil, ndo terd, evidentemente, a mesma dinamica da sala de milagres, mas em
seu desenvolvimento hd um diferencial que busca a 6tica do tempo e espaco: estard no
infinito ciberespago, apresentando ndo somente os ex-votos, mas conclusdes cientificas
que foram possiveis a partir desse rico objeto, agora no universo, no nao-lugar, onde
peregrinos de todo o mundo poderdo acompanhar as incursdes e até mesmo poder ver a

sua “promessa’.
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