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Resumo

Este artigo apresenta projeto de tese de doutaraddem como objetivo pesquisar o
conceito de noticiabilidade no espaco virtual essedacdes na construcédo de agendas
publicas na midia digital. Para isso, busca aaradis implicacdes da intersubjetividade
virtual no agendamento em blogs jornalisticos déniép. Em nossa pesquisa,
pretendemos utilizar as referéncias tedricas dingles do jornalismo agrupados sob a
perspectiva da hipotese do agenda-setting, dogssos de newsmaking e da definicao
dos critérios de noticiabilidade.
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Introducao

O artigo apresentado nesta comunicacao resulttadaracdo do projeto de
tese de doutoramento em andamento no Programasd&rBduacdo em Estudos da
Linguagem da Universidade Federal do Rio GrandeNdde. Aqui discutimos as
teorias de comunicagdo e do jornalismo com o olgetie pesquisar o conceito de
noticiabilidade no espaco virtual e suas relac@esamstrucdo de agendas publicas na
midia digital. Para isso, temos buscado analisamalicacdes da intersubjetividade
virtual no agendamento ebfogsjornalisticos de opinido e na definicdo do cormcdé
noticiabilidade.

Em nossa pesquisa, temos partido do principio d& ajucomunicagao
midiatica sempre se da em contextos sociais defnignergulhada em estruturas
culturais e ideoldgicas especificas, implicandocera € preciso, em sua analise, tomar
em consideracao as suas condi¢des de producdorment hompson (1998).
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Além disso, consideramos que a midia digital coadeitor a uma escrita
interativa. Nesse sentido, uma outra questaoartewno contexto é analisar o impacto
que a intersubjetividade virtual constitutiva decuos digitais, comdlogs pode
provocar na construcao de sentido dos temas agendad

Temos por propésito realizar uma pesquisa de retw@mometodologica no
campo virtual, utilizando a tatica do estudo deocads dados colhidos serdo analisados
a luz das perspectivas dos estudos do jornalismozumndo avaliar o conceito de
noticiabilidade na midia digital e inferir as irdlocias da intersubjetividade virtual e da
escrita interativa no agendamento em veiculos dernma¢do como osblogs

jornalisticos de opinido.

Intersubjetividade e noticiabilidade nos blogs

Consideramos indispensavel, diante da emergéncizadi® vez maior das
novas tecnologias da comunicacdo e informacao, siipa# o conceito de
noticiabilidade que emerge nos meios digitais f@mac&o, como oslogs analisando
a validade — ou ndo — das concepc¢oes tradiciopatadas as demais midias.

A partir dessa discussédo, decorre a necessidagstddar a concepcao de
valor-noticia e as implicacdes da intersubjetivedadirtual na agenda publica
desenvolvida pela midia digital, como ldsgsjornalisticos de opinido, que costumam
possibilitar a interatividade dos leitores-usuarios

A partir das nogbes desenvolvidas em nossa dig8ertade mestrado
(DANTAS,2006) de intersubjetividade virtual e etxiinterativa, descritas no ambiente
virtual dosblogs comecamos a refletir acerca das relacdes erges ésn6menos e 0
agendamento de temas, especialmente bdogs e veiculos que possibilitam a
participam ativa dos leitores. Acreditamos, pddamue as relacfes intersubjetivas
virtuais alteram as formas de leitura por partepdblico dos textos de comunicacao
digital, interferindo na constru¢cdo dos sentidose@®los pelos promotores desses
veiculos, alterados pela relacao intersubjetivala pscrita interativa, tipica desse tipo
de comunicacao.

Nosso propdésito € compreender como as relagcOessubjetivas virtuais
alteram o conceito de noticiabilidade no agendament veiculos de midia digital.
Acreditamos que os sentidos construidos na leieranoticias em veiculos digitais,
como osblogs sofrem interferéncia e sdo submetidos ao impaas relacdes

intersubjetivas virtuais que ocorrem entre leitoeegscritores dessddogs Desse
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modo, 0s intuitos comunicativos das noticias agdmslamesses veiculos tendem a nao
ser alcancados plenamente.

Wolf (2003) define que os critérios de noticiakali#, geralmente chamados
de valores-noticia, sdo grupos de elementos poo mes quais o campo midiatico
controla e administra a quantidade e o tipo de taconentos que serdo selecionados
para se tornarem noticias. Os valores-noticiaupame responder a pergunta: que
acontecimentos sao relevantes para serem trangfosnean noticia?

Diversos autores apresentam uma selecédo de valotiesa, mais ou menos
coincidentes (TRAQUINA, 2003; TRAQUINA, 2005; WOLR003; LUHMANN,
2005).

Para Wolf (2003) os valores-noticia derivam dasadaaristicas do seu
conteudo (critérios substantivos), da disponibd&lado material, de consideracfes
relativas ao publico e a concorréncia.

Luhmann (2005) denomina de seletores o que temasado de valores-
noticia. Ele destaca como seletores a novidadeinftamacdo, o conflito, as
quantidades, a relevancia local de uma informagdi@nsgressao a norma, a atualidade
e a manifestacao de opinides.

Sao as organizagfes que fazem uso desses crilériosticiabilidade e séo
elas que desenvolvem rotinas préoprias para a péodde noticias. Eles s6 tém lugar e
s6 se dao no ambito de organiza¢cbes do campo rodidE se apagam na hora em que
somem dentro de grades de programacao e de prgdutaBsticos.

Traquina (2005) apresenta os valores-noticia diesliem dois grupos:
valores-noticia de selecdo e valores-noticia destoago. Alguns desses tipos
apresentados pelo autor assemelham-se ou se igaglates citados por Wolf (2003)
ou Luhmann (2005).

Avancando na questdo para o ambiente da Interaatj §003) discute o
valor da informacdo no mundo digital, entendende gase valor é definido nesse
contexto em relacdo direta com o novo papel e pi@kedo leitor, que agora foi alcado
a condicao de usuario. Na Internet nos deparammsuea nova espécie de leitor, que
|é escrevendo (DANTAS, 2006: 109-110). O leitooragé um usuario que tem poder
para inserir suas proprias informacdes na redesséenodo, os valores-noticia que
ganham importancia no mundo digital amplificam ainchais a necessidade da

proximidade com os interesses pessoais dos leitstesios (SAAD, 2003: 61).
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Citando Martin (1996), a autora explica que osoted contemporaneos
buscam nas informacgdes, além das variaveis maisitohe valorizagdo das noticias,
elementos como disponibilidade, abrangéncia eigel@tle. Este ultimo permite que
0s “usuarios componham e reorganizem informacoeativeesas fontes disponiveis na
web, conforme suas necessidades” (SAAD, 2003: &1) —

Saad (2003: 62) também traz para a discussao @mpenso de Tomsen
(2000) que define cinco valores-noticia para o exot de informacfes na Internet:
credibilidade (da fonte do conteudo), inovacaod(irada como exclusividade da
informacdo), relevancia (impacto na vida pratigagdiatismo (quando o tempo é fator
importante) e utilidade (para o dia-a-dia). Noeeder da autora, essas duas visdes
convergem, uma vez que a juncéo desses valorasandti mundo digital implica que
qguanto mais personalizado, customizado e relevyaai® 0 sujeito for o conteudo da
informacg&o, maior sera sua relagdo com o site o fidela (SAAD, 2003: 63).

A essa discussdo podem ser somadas outras ques®®sos sujeitos,
enguanto leitores, ndo sdo passivos, muito maisidamente a atividade da leitura se
manifesta nos veiculos digitais de informacéao, @apraente aqueles que possibilitam a
escrita interativa — ou seja, o ler escrevendo.int&rferéncia do leitor usuario na
geracdo de sentido por parte dos demais leitoresést do registro de seu préprio
entendimento de leitura por meio da publicac&oetdis proprios comentarios e opiniées
pode alterar dramaticamente a relacdo entre odiva@gede quem comunica e 0s
sentidos gerados pela leitura desses veiculos.

Conforme entende Thompson (1998), a comunicac¢aatica sempre se da
em contextos sociais definidos, estando mergulhada estruturas culturais e
ideologicas especificas, 0 que implica a necessidiadanalisar a comunicacdo como
uma forma de acao social em que € preciso tomaioesideracao as suas condi¢cdes de
producao.

No entanto, o publico-leitor ndo pode, ainda seguRdompson (1998), ser
considerado como uma massa disforme, composta dgivpa e indiferenciados
individuos. Assim também Bakhtin (1997: 290) ediamue o receptor de um discurso
0 recebe com uma postura que denominoatiiede (em alguns casospmpreensao
responsiva ativaou seja, “ele concorda ou discorda (total ouiphnente), completa,
adapta” o enunciado.

Bakhtin concebe a linguagem como elemento conistitula realidade

social, restituindo, também, o sujeito como elemetiivo no uso e no entendimento
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dessa linguagem. O ator social ndo é um idiota@ilpermanentemente submetido a
forca coercitiva das normas sociais que se enunegaseu mundo. O leitor dbogsé

um membro de uma comunidade, ativo para concordardiscordar (total ou
parcialmente), completar, adaptar ou executar aquié a linguagem social a sua volta
lhe procura impor, reelaborando seu mundo de neadgitogica.

Se isso j& pode ser afirmado em meios de comumicagiiaticas de sentido
anico, como jornais e revistas, muito mais se teerdade quando nos referimos a um
veiculo que Lévy (1999:63) classificou de todossmdjue € a Internet. Os veiculos de
comunicacao da Internet, como lol®gs propdem a ampliacdo da dialogia com seu
publico leitor.

Agendamento

A hipotese do agenda-settingou agendamento refere-se a nocao,
desenvolvida principalmente a partir dos estudoMdéombs & Shaw (1972) sobre a
cobertura das eleigcbes presidenciais norte-amascaam 1968. Conforme cita
Gutmann (2006: 38), os autores consideravam, er, 2(i¢ a teoria do agendamento
se constituiu, na verdade, em um conceito guardeechara abrigar diversas tradi¢cdes
investigativas da area da comunicacao.

A agenda é entendida como uma série de quest@@meamentos que sao
vistos desde um ponto no tempo e no espacgo, seladsificados segundo uma
hierarquia de importancia. Pela acdo dos meiosodainicacdo, o publico atenta ou
deixa de prestar atencdo aos conteudos que s@maakios ou excluidos pelos veiculos
midiaticos.

Wolf (2003: 157) mostra que o processo de tema@zacagendamento das
noticias acontece em niveis. Assim, existem tequasvao atingir diretamente quase
todos da mesma maneira, outros cujos efeitos garimentados seletivamente e ainda
agueles cujos efeitos sdo geralmente longinquagidee todos que formam o publico.
E essa tematizacdo, segundo Wolf (2003), que vaeéer os critérios de relevancia, os
limites dos temas e os efeitos da agenda. Enquardgendamento é o efeito a
propésito de qualquer assunto desde que cobertis pekios de comunicacdo, a
tematizacdo é a possibilidade limitada de seleg@ assuntos passiveis de serem
agendados.

Nossos questionamentos, especialmente no queese eefnidia digital que

convida o leitor a uma escrita interativa (DANTAD06), sdo a respeito de como esse
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processo pode contribuir para uma nova conceitudeawticiabilidade, mais adequada
ao ambiente virtual de informacdes, em particusdylogsjornalisticos.

Intersubjetividade virtual e escrita interativa

Em nossa pesquisa de mestrado (DANTAS, 2006), tiisas 0s conceitos
de intersubjetividade virtual e escrita interativacreditamos que a apropriacdo dessas
nocdes a nossa proposta atual de trabalho é fumdainma compreensdo do fenémeno
gue objetivamos estudar.

A nocéo de intersubjetividade que assumimos depdadeompreenséo da
nocdo bakhtiniana de dialogia. O discurso, com diabbgicidade interna, institui a
lingua em uso, como parte de uma interacdo intgEdud entre enunciador e
destinatario (BAKHTIN, 1990: 88). Desse modo, iiisubjetividade surge em Bakhtin
como elemento social. Como explica Recuero (200d)a Bakhtin, a comunicacao
existe a partir do didlogo, enquanto reconhecimenituo entre sujeitos que interagem
como um “eu” e um “tu”. Assim, a dialogia inerei@ discurso, na visao bakhtiniana,
baseia-se nas relacdes intersubjetivas de trocaurgoativa, onde o0s interagentes
constroem a intersubjetividade a cada passo.

Relacionada a nocéo de intersubjetividade virtaphrece a idéia da escrita
interativa, ou seja, a possibilidade de ler escréoenos meios digitais de informacéo.
Nos blogs essa escrita interativa surge na forma de comestéDANTAS, 2006).
Esses comentarios sdo vistos como essenciais namitctades formadas nessa forma
de comunicacdo. Os comentarios, constitutivos adessalidade social virtual,
contribuem na atribuicdo de sentido das mensagenagss, agendadas e transmitidas
nos veiculos de comunicacao.

O que entendemos por escrita interativa existe amcab do
compartilhamento da escrita entre autores e |aitgue juntos co-produzem um mesmo
hipertexto. Ou seja, a escrita interativa € tigioaambiente da Internet e dos veiculos
de comunicacao digitais que estimulam a participags leitores usuarios.

Constituindo uma comunidade virtual a partir dessk;des intersubjetivas
gue se estabelecem por meio desses veiculos da @derativa, a leitura por parte dos
sujeitos € modificada e os sentidos sdo alteradoaquilo é construido coletivamente
como realidade social, o que, acreditamos, altecanzeito de noticiabilidade nesse

espaco midiatico da Internet e didsgs
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Conclusoes

Nossa pesquisa, em estagio absolutamente inieral por proposta avancar
na teoria dos estudos do jornalismo, em particakarconceitos de noticiabilidade,
especialmente procurando analisar a pertinéncisedegsonceitos no ambito da
comunicacao digital. Na verdade, procuraremospra¢ar a validade desses conceitos
nessa nova realidade dos meios de comunicacaesegpados na Internet que promove
uma escrita interativa e uma intersubjetividadéugir cujo sentido e efeitos precisam
ser melhor compreendidos.

Objetivamos, também, analisar a influéncia queersnbjetividade virtual e
a escrita interativa, na midia digital, ttm sobragendamento. Desse modo, também
pretendemos destacar 0s leitores como sujeitososatigue, numa realidade
intersubjetiva, redimensionam, reorientam, resigamh o0s conteddos transmitidos
nesses veiculos.

Nossa intencdo é continuar com o que foi produgidwancado em nossos
estudos anteriores, notadamente nossa dissertagaestrado, quando desenvolvemos
as nocoes de escrita interativa e intersubjetigdadual que pretendemos utilizar nesta
nova pesquisa.

Acreditamos que em virtude da midia digital aing® sm campo em
expansdo, uma area de fronteira do conhecimenssanmesquisa pode contribuir para
uma melhor e mais ampla compreenséo dos fenémelaasonados a comunicacao em
ambiente de Internet. Isso se reveste de uma témma ainda maior quando aplicado
ao estudo dos veiculos de comunicacdo na Interetedacdo entre suas intencoes,
traduzidas no agendamento, e seus efeitos, sofenéiecia da intersubjetividade virtual
e escrita interativa.

Além disso, esperamos poder generalizar, com bassas relacdes, um
conhecimento tedrico que possa explicar como fumacessa relacdo e esse impacto da
intersubjetividade virtual e da escrita interatine compreensado do agendamento nos
veiculos digitais, como oBlogs Essa abordagem possibilitara, também, descrever o

processo de producédo de informacéo na Internetpnmgse a partir do produto final.
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