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Resumo

Esta pesquisa anadlisa a relacdo entre movimentos sociais e a televisdo
piauiense, mais especificamente os telegjornais locais. Faz-se uma descri¢ao sobre como
0S Movimentos sociais se véem representados por estes telgjornais ao mesmo tempo em
que elabora uma contextualizac&o de como se da arelagdo entre dirigentes, militantes de
MoVimentos sociais e as pessoas que produzem o telgjornal no Piaui. A pesquisa discute
sobre a formag&o da identidade cultural dos movimentos sociais na sociedade pos-
moderna; os instrumentos tecnoldgicos usados pelos movimentos na relacdo com a
midia; 0 contato com os jornalistas e a relagdo politica na construcdo do jornalismo
televisivo.

PALAVRAS-CHAVE: telgornalismo; movimentos; estudos culturais; recepcao.

1 INTRODUCAO

O presente artigo se propde a discutir sobre arelagéo entre movimentos sociais
e os telgjornais piauienses, ab mesmo passo em que elabora um perfil sobre a identidade
cultural destes movimentos na perspectiva da representacéo social através da midia. A
pesquisa foi realizada através da andlise de entrevistas com dirigentes e militantes de
movimentos sociais.

O trabalho que resultou neste artigo tragcou um panorama das formas e
instrumentos usados no relacionamento entre movimentos sociais e as pessoas que
fazem o telgjornal; a visdo dos movimentos sobre 0 processo de producédo jornalistico e
arelacdo politica na construgdo deste jornalismo.

Foram selecionados cinco movimentos sociais com ampla atuacéo na capital
do Piaui, Teresina onde estédo concentradas as principais emissoras de televisdo do
Estado e os principais telgjornais. Os movimentos estudados foram: Coisa de Nego,
ligado a valorizacdo da cultura negra; Unido Municipal dos Estudantes Secundaristas
(UMES), entidade que atua na defesa dos direitos dos estudantes em Teresina; Matizes,
movimento de defesa das diferencas de sexualidade e combate a discriminagéo sexual;

Federacdo das Associacdes de Moradores do Piaui (Famepi), entidade que reline
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associagOes de bairros do Piaui e atua em questbes relacionadas a vida urbana e
principamente da defesa da moradia aos mais carentes e Género Mulher
Desenvolvimento e Acdo para Cidadania (Gemdac), organizagdo ndo governamental
gue trabal ha com aideol ogia feminista na defesa da igual dade entre homens e mulheres.

Para fazer a apresentacdo dos resultados e uma discussdo dos resultados
encontrados através das entrevistas e pesquisa sobre estudos culturais em recepcao,
foram elaborados topicos especificos para que cada resultado pudesse ser mais
especificamente detalhado. As respostas dos entrevistados foram reunidos nestes
topicos considerando o relacionamento entre si, discordantes ou ndo um do outro, as
respostas relacionavam as mesmas perguntas, que correspondiam aquele topico
especifico.

Estes topicos respondem as indagagdes desta pesquisa. As respostas sao
discutidas levando em conta 0s pressupostos tedricos dos Estudos Culturais e da visdo
cultural dos movimentos sociais trabalhados por Tourine.

Com o objetivo de propiciar uma leitura mais leve e mais compreensivel, os
tépicos foram apresentados como perguntas subjetivas, simulando questionamentos dos
movimentos sociais asi proprios. A idéia danomeacdo dos topicos desta maneira surgiu
a partir do proprio objetivo da pesquisa que € entender o relacionamento dos
movimentos sociais com o telgjornalismo, a partir da visdo dos proprios movimentos.

Seis perguntas foram feitas em cada tOpico para abrir a discussdo das
probleméticas propostas pelo estudo. Foram elas. quem faz parte do Movimento
conosco?, como falamos para a Midia?, como a televisdo nos recebe?, qual a nossa
opinido sobre a producéo do telgornal?, como o telgjorna apresenta as questées do
nosso movimento? e qual uso nos fazemos dos telgjornais?

No topico ‘quem faz parte do Movimento conosco? se discutiu sobre a
identidade cultural entre os integrantes dos movimentos sociais, os fatores que os une e
as praticas culturais dentro destes grupos. Fatores estes que podem influenciar
diretamente no relacionamento deste setor da sociedade com o telgjornalismo.

Em ‘como falamos para a Midia? analisa os instrumentos de comunicagéo e
as estratégias usadas pelos movimentos para apresentarem suas pautas aos telgjornais e
como eles conseguem espacos hestes programas televisivos. Além da compreensdo
sobre os instrumentos de comunicagéo, analisou-se sobre o relacionamento dos
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dirigentes dos movimentos sociais com 0s jornalistas, como se da a troca de
informagdes e 0 acesso dos movimentos a agenda da midia e dos jornalistas.

No item ‘como a televisdo nos recebe? explica sobre como as mensagens
enviadas pelos movimentos chegam até os jornalistas e qual a abertura que os
telgjornais sedem a solicitagdo dos movimentos. Apesar desta pesquisa ndo ter estudado
arotina produtiva dos telgjornais nem ouvido osjornalistas, a analise deste item éfeitaa
partir da opinido dos proprios movimentos acerca desta ‘recepcdo invertida: do
telgjorna com a mensagem dos movimentos sociais.

No quarto tdpico, ‘qual a nossa opinido sobre a producdo do telejornal?
mostra a compreensdo dos movimentos sobre o fazer telgornaistico, como eles
imaginam ou conhecem ser a rotina de producdo de um telgorna e porque eles
atribuem certos ‘erros’ ou distor¢oes de noticias a esta forma de producéo.

Em *como o telgjornal apresenta as questdes do nosso movimento? se discute
um dos pontos principais desta pesgquisa: como o telgjornalismo piauiense retrata os
temas e questbes politico-culturais relacionadas aos movimentos sociais e
fundamental mente, como estes movimentos véem suas bandeiras retratadas na tel evisao.

No sexto e ultimo topico, ‘qual uso nés fazemos dos telejornais?’ mostra o
outro lado, os movimentos sociais deixam de ser instrumentos de pauta dos noticiarios
televisivos e sd0 analisados como o0s protagonistas da relacdo de producdo do
telgjornalismo. Neste item a andlise feita € de como 0s movimentos sociais fazem uso
do telegjornalismo em favor préprio e qual o sentido politico desta relacéo.

2 TOURINE: A PERSPECTIVA SOCIOCULTURAL NO ESTUDO DOS
MOVIMENTOS SOCIAIS

A relacéo da televisdo com 0s movimentos sociais e a propria construcdo dos
movimentos sociais, que estdo inseridos em um espaco de disputas, lutas e processos
politicos, onde acontecem os processos de criagdo de hormas, identidades, instituicoes e
relagcdes sociais de dominacdo e resisténcia, capacidade de reflexdo conforme a cultura
em que esté presente.

Para Tourine o carater dos movimentos sociais mudou com a historia das
sociedades. Segundo ele uma diferenca principal em relacdo aos movimentos sociais do
século X1X para os movimentos do século XX, que agui consideramos para este estudo,
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por estarmos no principio do século XXI. No século XI1X as lutas sociais expressavam
as contradicbes de uma sociedade dilacerada pelos conflitos no campo das relagdes de
producdo, onde 0 socialismo se apresentava como 0 projeto para a superacdo da
opressdo. “Hoje é no campo da cultura que se formam as principais contestagcdes”’.
(1978 apud SHERER-WARREN, 1989, p. 93).

Ao fazer a andlise da relagdo entre a producédo jornaistica da televisdo
piauiense, considerar-se-4 0s movimentos sociais assim como Tourine os definiu: como
agentes historicos.

[...] expressam, em cada momento, as formas histéricas de opressao,
de miséria, de injustica, de desigualdade, etc. Mas expressam também
o devir, através de sua critica, de suas formas de contestacéo, de suas
lutas na busca de novas alternativas, para 0 comendo de uma nova
historicidade. (1978 apud SHERER-WARREN, 1989, p. 94).

Touraine considera que 0 novo modelo de movimento social que se formou a
partir da década de 60, que ndo é estatico, mas sim dindmico, conforme o cenério
cultural ndo tem mais o papel de ator principal das transformagdes sociais, mas de
agentes de pressdes sociais.

Nesta nova perspectiva de abordagem, os movimentos sociais sdo limitados,
aparecem como atores sociais importantes na contestagdo do Estado e na mobilizaco
social, mas séo fragmentados.

Os conceitos sobre movimentos sociais com base nas teorias de Habermas véo
ao encontro das defini¢Bes de Tourine com relagcdo a esséncia cultura das relages na
sociedade civil e na formagdo dos movimentos sociais, assim como seu carater de
participacdo na esfera publica.

Habermas conceituou a vida cotidiana como ‘o mundo da vida que tem trés
componentes estruturais distintos. a cultura, a sociedade e a personalidade. Com base
nas idéias de Habermas, que vé 0s movimentos sociais como fatores dindmicos na
criacdo e expansdo dos espacos publicos da sociedade civil, Arato e Cohen (1994 apud
GOHN, 2000, p 138) definiram 0s movimentos sociais como processos de identidades
culturais gue se aglomeram para agir em prol do social.

Na medida em que os atores se entendem mutuamente e concordam
sobre sua condigdo, eles compartilham uma tradicdo cultural. Na
medida em que coordenam suas acdes por intermédio de normas
intersubjetivamente reconhecidas, eles agem enquanto membros de
um grupo social solidario. Os individuos que crescem no interior de
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uma tradic8o cultural e participam da vida de um grupo internalizam
orientagbes valorativas, adquirem competéncia técnica para agir e
desenvolvem identidades individuais e sociais. A reproducdo de
ambas as dimensbes do mundo da vida envolve processos
comunicativos de transmissdo da cultura, de integracdo socia e de
socializagdo. (ARATO; COHEN, 1994, p. 153 apud GOHN, 2000, p.
138).

3 RECEPQAO NA PERPECTIVA DOS ESTUDOS CULTURAIS

No final do século XVIII einicio do século X1X juntamente com o conceito de
modernidade surge outro t&o importante quanto: o conceito de cultura. Os pesguisadores
passam a ver as relagdes humanas como um conjunto de préaticas que se norteiam
através das préticas culturais. O elemento ‘cultura passa a ser fundamental nos estudos
das relacbes humanas.

E ja no século XX, com a evolugdo desta perspectiva, que em agumas
correntes da pesguisa da comunicagdo nasce, nos anos de 1970, os estudos realizados
pelo Center for Contemporary Cultural Studies da Universidade de Birmingham
(Inglaterra), destacando os tedricos como Hoggart, Williams e Hall.

Os Estudos Culturais, nascido em Birmingham, colocaram a cultura em um
patamar de prioridade na andlise das transformactes dentro do sistema social. Segundo
Rodrigues (2006) o grupo procura entender essencialmente como o sistema de midia e
as outras estruturas e institui¢des sociais se relacionam e quais os reflexos dessa rel acéo
no funcionamento da midia, 0 que é em demasia vantgjoso para esta pesquisa. As
questes de estruturas sociais e contexto historico passam a ser fundamentais para os
Estudos Culturais.

Na andlise da estrutura social e seu relacionamento com a midia, aparece,
dentro desta categoria de pesquisa o elemento fundamental para seu sucesso. a
audiéncia. Os Estudos Culturais consideram a audiéncia uma estrutura complexa,
pensando especialmente sobre sua identidade cultural.

Na América Latina a emergéncia dos estudos culturais em comunicacdo
acontece na década de 80 do século XX com forte influencia de Gramsci. E neste
momento que, segundo Jacks (2002) a pesquisa volta-se para a realidade latino-
americana como eixo tedrico explicativo de seus fendmenos sociais, culturais e

comunicacionais.
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Nesta nova perspectiva de analise dos fendmenos da comunicagdo, os estudos
de recepcdo passam a ter importancia fundamental, e a prépria pesquisa de recepcéo
muda o formato, deixando de ser mera etapa do processo comunicativo entre meio e
audiéncia, mas momento complexo da comunicagdo, onde tanto a produgdo como o
perfil sociocultural da audiéncia sdo determinantes na composi¢ao de resultados.

Nos tempos atuais, a recepcdo passou a ser elemento relevante nas pesquisas
de comunicacdo, academias e congressos. Para Martins (1996) os principais motivos
que despertam 0s estudiosos para a pesquisa da recepcdo € o advento das novas
tecnologias, o impacto da midia e ainsuficiéncia de estudos qualitativos e quantitativos.

No contexto dos Estudos Culturais, a subjetividade dos elementos que
compdem a audiéncia aparecem como fundamentais na anélise da recepciio midiética. E
como se 0s Estudos Culturais se referissem ao |ado subjetivo das relagbes sociais.

Segundo Gomes (1996), os Estudos Culturais pretendem compreender a “|...]
dimensdo e as contradicdes da experiéncia cultural nas sociedades complexas mirando
0S meios de comunicacdo N80 como um aparato ou instrumento, mas como constitutivos
das proprias préticas sociais’. (p.209). Dessa forma, os estudos culturais permitem uma
problematizacdo mais elaborada da recepcéo, o polo de reflexdo é deslocado dos meios
de comunicagdo para 0s grupos sociais.

Rodrigues (2006) lembra que a compreensdo da subjetividade da recepcdo é o
caminho mais vidvel para entender a audiéncia seja nas sociedades locais como nas
globalizadas.

A importancia que essas mensagens mididticas tém para os
individuos e as maneiras de usar os materiais simbolicos mediados
dependem crucial mente dos contextos de recepcdo e dos recursos que
0s receptores tém a disposicdo para os auxiliar no processo de
recepcdo. (RODRIGUES, 2006, p. 06)

Recorremos a dois conceitos principais para caracterizagdo da audiéncia
estudada nesta pesquisa: conceito de Sujeito Receptor e de Comunidades
Interpretativas. O primeiro, definido por Rosini (1996), considera o sujeito como um ser
que aglomera na sua constituicdo social, caracteristicas culturais e politicas peculiares.
O segundo, estudada por Schramm (2002), defini-se pela aglomeracdo de pessoas em
‘comunidades’ que possuem relacdes sociais e culturais em comum. A quantidade de
comunidades resulta em uma diversidade de interpretactes das mensagens midiéticas.

! Trabalho apresentado no GT — Mediaces e Interfaces Comunicacionais, do Inovcom, evento componente do X
Congresso de Ciéncias da Comunicagéo na Regido Nordeste.

2 Especialistaem Telgjornalismo da UFPI, e-mail: daianerufino@yahoo.com.br
3Professor orientador da UFPI, email: palferl@hotmail.com



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos I nterdisciplinares da Comunicagéo
X Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Nordeste — Sdo Luis, MA — 12 a 14 de junho de 2008.

Assim, a multiplicidade de leituras é atribuida a0 fato de as pessoas
pertencerem a diferentes comunidades interpretativas. Segundo Schramm (2002), as
diferencas na interpretacdo estéo relacionadas as diferentes comunidades interpretativas
e ndo em diferentes individuos.

As comunidades interpretativas é o lugar de praticas sociais comuns, onde se
origina as premissas da interpretacdo de conteidos da midia. Os integrantes de uma
comunidade interpretativa compartilham certos sentidos e ideologias comuns que
estruturam as interagdes da comunidade e a recepcdo de textos midiaticos.

A compreensdo do ‘Sujeito Receptor’ como detentor de poderes de
interpretacdo que lhes sdo peculiares na decodificacdo das mensagens mididticas,
possibilita a0 estudo de Recepcdo a caracterizacdo mais precisa do processo
comunicacional na ponta da mensagem, que na verdade ndo é o final do processo
comunicativo, pois a recepcao da mensagem ndo deve ser entendida como o resultado
fina do processo, mas a continuagdo dela, pois, dependendo das caracteristicas
subjetivas da audiéncia, as mensagens se configuram e tomam rumos diferentes e
imprevisiveis dentro do contexto social-cultural.

Alguns autores aertam para a contextualizagdo social da producdo destas
mensagens. Para Ronsini (1996), as mensagens midiéticas séo produzidas no interior de
uma sociedade de interesse e por isso 0 receptor deva percebé-las como tal.

Os estudos de comunicagdo tém mostrado que as pessoas € 0S
contextos onde se inscreve a recepcdo sdo congtituintes ativos do
processo de comunicaggo. 1sso implica dizer que o que o receptor faz
com 0s meios de comunicagdo e suas mensagens ndo pode ser
previsto pela andlise da mensagem, pela intencionalidade do emissor
ou pela andlise do meio em s, nem também pela medicdo
quantitativa dos efeitos dos MCM. (p. 230).

Vale ressaltar que o poder de interpretacéo e conhecimento do contexto social,
econdmico e politico que as mensagens sdo produzidas, depende do ambiente cultural
em gue a audiéncia esta inserida. N&o adianta dizer que o receptor ‘deve’ perceber detal
forma, como aconselha Ronsini (1996). As percepcdes da audiéncia sdo involuntarias,
construidas conforme o cenério e as experiéncias anteriormente vividas por ela, como
defende os Estudos Culturais.

Depois de ver como o elemento cultura, a0 ser levado em consideracdo,

deixam as pesquisas sobre a audiéncia muito mais completas, pergunta-se por que
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demorou tanto para que os estudiosos em comunicagcdo atentassem para O campo
cultural como fator preponderante nas relagoes midia— receptores.

Como se viu no inicio deste capitulo, sO passou-se a pensar o fator
sociocultural na comunicacdo quando a modernidade chegou trazendo consigo o
conceito de ‘cultura e fazendo com que este fosse reconhecido como intrinseco das
relagdes humanas, sgjam comunicacionais ou de qualquer outra natureza. Somente no
final do século XX é que a comunicacdo ganhou estatuto de cultura, repercutindo de
forma decisiva na configurago tedrico-metodol 6gica das pesguisas em comuni cagéo.

Como um dos expoentes deste tipo de pesquisa ha América Latina, Barbero
(2001) entende que essa nova perspectiva de estudo coloca a comunicagdo no campo
dos processos socio-culturais. O autor latino-americano propfe que o estudo dos
fendbmenos de comunicagdo seja pesquisado através das mediagles, ou sga, indica a
entrada a0 campo pelo estudo das instituicdes, organizages e sujeitos, pelas diversas
temporalidades sociais e multiplicidade de matrizes culturais.

Seguindo as orientacfes de Barbero, este trabalho analisa a audiéncia através
da relacdo entre a midia, neste caso especifico a televisio, e 0s movimentos sociais e 0s
sujeitos que fazem parte destes movimentos e concomitantemente desta audiéncia
pesquisada.

Para Jacks (2002) esse deslocamento dos estudos de comunicacdo da midia
para as relacoes de mediacdo, defendida por Barbero, resulta em uma aproximacao entre
cultura e comunicagdo, 0 que possibilita redefini¢des tedricas, metodol 6gicas e politicas
da pesguisa em comunicagéo e de seus objetos de estudo, neste caso da recepcéo
midiatica.

Esse deslocamento de estudo proposto por Barbero, caracteriza o estudo das
instituicdes, das organizagdes e sujeitos, das diversas temporaidades sociais e da
multiplicidade de matrizes culturais. Segundo Gomes (1996), a preocupacéo maior de
Barbero esté nas articulacfes entre as praticas de comunicagado e 0S movimentos sociais.
Barbero propbe énfase nas mediagbes, que se pode intervir nos processos receptivos.

Vae neste momento abrir um ‘parénteses para explicar o que é essa
‘mediacdo’, que aparece como elemento novo e reconfigurador do entendimento das
relacbes midiaticas. Toma-se emprestado aqui a definicdo de Jacks (2002) para
mediagdo:
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Mediacdo pode ser entendida, portanto, como um conjunto de
influéncias que estrutura, organiza e reorganiza a percepcdo da
realidade em que esta inserido o receptor, tendo poder também para
valorizar implicita ou explicitamente esta realidade. As mediacdes
produzem e reproduzem os significados sociais, sendo o "espago” que
possibilita compreender as interages entre a producéo e a recepcao.

(p.18).

Ronsini (1996) lembra a aproximacdo dos Estudos Culturais as vertentes
marxistas, através da Escola de Frankfurt, que considera a mediagdo como processo
positivo e inerente a realidade social. Para a autora a mediacdo é a relagcéo entre
sociedade e cultura. A observacdo de Ronsini € importante, quando vimos a influencia
de Gramsci nos Estudos Culturais ingleses, os pensamentos daquele, por sua vez tém

origem na corrente marxista.

4 O PAPEL DA TELEVISAO NA CONSTRUQAO DA IDENTIDADE
CULTURAL DOS MOVIMENTOS SOCIAIS

Na sociedade poés-moderna 0os meios de comunicagdo adquiriram uma
capacidade elevada de influenciar a formagdo das identidades culturais dos individuos
extrema. A televisdo, por ser o meio de comunicacdo mais abrangente nos anos que se
inicia esta pés-modernidade, possui papel ainda mais destacado na constituicéo destas
identidades culturais.

Neste trabalho recortamos a andlise das identidades dos individuos que
participam dos movimentos sociais € do grupo em si. Pesguisa-se como a televisao
contribui para a definicdo desta identidade e, principamente, como a identidade dos
movimentos sociai s € apresentada a esta sociedade pos-moderna pelos telgjornais.

Entende-se aqui como pdés-modernidade a sociedade poés-industrial formada
nas duas Ultimas décadas do século XX e concretizada neste inicio do seculo XXI. As
principais caracteristicas desta sociedade sdo, segundo Polistchut e Trinta (2003), o
fluxo de informagdes e o tratamento automético de dados.

Os avangos tecnolégicos proporcionaram mudancas sem precedentes ndo
somente dos meios de comunicagdo, que possibilitaram o fluxo rgpido de informacoes,
mas também uma nova cultura de consumo de bens, que indica um novo ritmo de

producdo e de habitos do cotidiano destas sociedades.
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Hall (2006) classificou trés tipos de sujeitos que adquiriram caracteristicas
especificas nos diversos momentos da histéria. O sujeito do iluminismo, marcado pelo
individualismo; o sujeito socioldgico, com forte motivacdo para a relacdo com outras
pessoas e 0 sujeito pds-moderno, que possui varias identidades contraditérias.

O autor citado defende que, na pés-modernidade, o sujeito que antes tinha uma
identidade unificada, agora esta se tornando fragmentado, composto de vérias
identidades contraditorias. Estas caracteristicas de desfiguragdo de uma identidade que
antes era consistente é consequiéncia da forma como a sociedade elabora seus modos de
producédo e vivencia social, influenciados pel os fatores ja citados neste capitulo.

Neste novo cenario de sociedades interligadas através dos meios de
comunicacdo e as identidades culturais sendo fragmentadas por uma nova forma de vida
em comunidade, surge as chamadas ‘ crises de identidade’, como fruto da decadéncia de
referencias tidas como certas pel os homens da modernidade.

Crise de identidade é vista como parte de um processo mais amplo de
mudanca, que esta deslocando as estruturas e processos centrais das
sociedades modernas e abalando os quadros de referencia que davam
aos individuos uma ancoragem estavel no mundo socia. (HALL,
2006, p.7)

Para alguns autores ha pontos positivos nesta fragmentacéo de identidades.
Para Laclau (apud HALL, 2006) o descolamento e a fragmentacdo de identidades
seriam favoraveis aformacéo de novas identidades, a producdo de novos sujeitos.

4.1 Representaces sociais na pds-modernidade

Assim como muda a cultura, os costumes, as representagdes sociais das
sociedades também sofrem modificacbes na pés-modernidade. Aqui as representacdes
socias se confundem com a prépria cultura. Considerando-se 0 conceito de Bauer
(1995) “Representagdes sociais sdo a producdo cultural de uma comunidade que tem
como um de seus objetivos resistir a conceitos, conhecimentos e atividades que
ameacam destruir suaidentidade”. (p. 229).

E como se comportam estes grupos sociais, se suas identidades culturais ja
estdo ameacadas? A fragmentagdo destas identidades e consequentemente das
representacdes sociais sdo influenciadas por mais um fator dos novos tempos: 0s meios
de comunicagdo. Como lembra Polistchut e Trinta (2003), na pés-modernidade os meios
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de comunicagé@o potencializados pela tecnologia transformaram-se em palcos para a
representacdo de atos, acgOes e atividades sociopoaliticas, proporcionando ao cidaddo
comum uma nova referencia social.

Este ‘paco’ da pos-modernidade, que sd0 0s meios de comunicagao,
especiamente a televisdo, pelo menos neste inicio de pés-modernidade, vale lembrar
aqui que outros meios de comunicacdo podem sobrepor-se ao poderio televisivo e se
impor como 0S novos instrumentos destas representagdes, uma candidata forte € a
internet. Mas, enquanto atelevisdo reina absoluta, vamos pontué-la nesta andlise.

Sendo Util aos individuos, este ‘palco’ eetrbnico serve também aos
movimentos sociais, que aprenderam na pratica fazer uso destes instrumentos de
comunicacdo de grande penetracdo na sociedade.

Polistchut e Trinta (2003) afirmam que a midia se declara representante e
intérprete da opinido publica. Com este poder e da forma como se apresenta, a midia
toma para si a funcéo de porta voz das mais diversas expressdes sociais, influindo-se
aqui a dos movimentos sociais.

Assim como a ‘crise de identidade’, Barbero (2001) diz que as sociedades
vivem ‘a crise da representacdo’, que, juntamente com a esta abrindo espago para
surgimento de manifestactes diferentes de cultura e de comportamento social.

Bauer (1995) classifica dois tipos de representacdes sociais. as tradicles e as
modas. As tradi¢des se transmitem vagarosamente por geracoes e as modas se espalham
rapidamente, mas possuem curto periodo de vida. Nesta pesquisa usa-se 0 conceito de
representacbes sociais de Durkheim (apud BAUER, 1996), que as entende como
representacbes coletivas. Os esteredtipos, por exemplo, seria uma representacdo
coletiva, qguando um grupo grande de pessoas constitui uma imagem do que sgja uma
determinada identidade. Nesta andlise, 0s movimentos sociais aparecem como uma
representacao coletiva de um determinado grupo de pessoas.

Aplica-se ainda nesta pesquisa 0s conceitos de representacfes sociais de Spink
(1995), que entende representacdes sociais como modalidade de conhecimento prético
orientado para a compreensdo do mundo e para a comunicagdo; representactes sociais
como elaboracdes de sujeitos sociais sobre objetos socialmente val orizados.

Para Spink (1995) os contetidos que circulam na sociedade podem ter sua
origem tanto em produgdes culturais mais remotas, constituintes do imaginario social,
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quanto em producdes locais e atuais e o individuo € sempre uma entidade socia e,
consequentemente, um simbolo vivo do grupo que €ele representa.

Nesta perspectiva a pesguisa que faz-se aqui sobre 0s movimentos sociais e
Seus integrantes, mesmo que na OGtica de receptores de uma producdo televisiva
especifica, que € o telgjornal, elabora-se um cen&rio de caracterizacdo destes sujeitos
receptores como, antes de tudo, integrantes ativos de grupos sociais que sao simbolos da

cultura pés-moderna.

4.2 Televiséo e identidade Cultural

A nova postura pés-moderna concebe os meios de comunicagdo como agentes
contemporaneos da configuracdo das identidades, que ja ndo sdo mais reivindicadas por
sua autenticidade, mas pelo papel politico que desempenham na articulagdo dos sujeitos

histéricos a seus contextos sicio-culturais.

A televisio é, portanto, um dos elementos que configura e reconfigura as
identidades contemporéneas, por estar densamente inserida na sociedade e na cultura
daqual faz parte, ainda que por muito tempo tenha sido considerada como um fator de
desagregacéo, de desenraizamento e de descaracterizacdo da cultura. Embora ainda
hoje sobreviva esta 6tica que dimensiona apenas seus mecanismos de massificacao,
seducdo, comercializacdo, homogeneizacdo, entre outros, esta € uma visdo cada dia
menos competente para avaliar a complexidade do fendmeno televisivo na elaboracéo

das identidades culturais.

O pano de fundo desta situagdo de crise de indentidade € a perda das antigas
referéncias socio-culturais, causadas pelo processo de globalizacdo econdmica e
cultural, que apesar de ser um processo praticamente mundial ndo ocorre de forma
homogénea, pois produz diferentes resultados nos processos identitarios. Isto porgue,
tanto pode apenas reconfigurar identidades de comunidades e lugares, como pode
estimular processos de resisténcia, os quais podem intensificar e reafirmar identidades
ou téo somente fazer emergir novas formacdes identitarias.

Nesta nova postura de mundo, a televisdo adquiriu uma imensa notoriedade,
pois este meio de comunicagdo aparece como um dos instrumentos principais da
mundializacdo cultural trazida pela globalizagdo econémica. Pelo que se tem visto de
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pesguisas tecnoldgicas, a televisdo, mesmo depois da convergéncia de midias (da
televisdo com a internet) esta ainda permanecera a rainha absoluta desta nova fase de

comunicacdo e formacao de culturas mundializadas e midiatizadas.

O poderio da televisdo no cen&rio pds-moderno da comunicagéo e da cultura
tém fomentado os estudos na érea, considerando essencialmente a contribuicdo deste
meio de comunicagdo para a formacdo das identidades culturais e comportamentos
sociais.

Esta tendéncia académica € desenvolvida principalmente pelos estudos de
recepcdo, a exemplo desta pesquisa aqui apresentada, com enfoque para 0 estudo no

ambito do consumo.

6 CONCLUSOES

As conclusbes a que chegou este trabalho resultou na composicdo de um
retrato do perfil da estruturacdo organizacional dos movimentos sociais no gque se refere
a comunicacdo usada para o relacionamento com a midia. Os dados obtidos possibilitam
entender sobre como 0s movimentos sociais compreendem o0 processo de producdo
telgjornalistica e especificamente como usam o conhecimento para a montagem de
estratégias de abordagem e divulgacdo de suas bandeiras e atividades junto a imprensa
com 0 objetivo de representacdo junto aos demais setores sociais.

Este trabalho de pesquisa demonstrou gque as pessoas que se juntam para
compor um determinado movimento, seja ele de raga, género, urbano ou cultural sdo
levadas a se juntarem a este grupo por guestdes sociais e politicas, com necessidades e
pensamentos parecidos estes personagens sociais se organizam em grupos e sentem-se
mel hor representados socia mente através do movimento do qual integram.

Os movimentos culturais consideram a imprensa essencial nas téticas de
representacdo social, apesar de manterem em si pré-conceitos sobre a midia no que diz
respeito a questdes éticas duvidosas, compreendem gue necessitam da midia para
efetivarem sua presenca nas comunidades. A partir desta percepcéo de relevancia da
midia, 0s movimentos passaram a incluirem em suas estruturas organizacionais setores
especificos para trabalharem o relacionamento com a imprensa. O uso de tecnologias

modernas também é muito comum no aprimoramento deste contato com amidia.
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Os jorndistas, encarados como ‘amigos dos dirigentes dos movimentos
sociais sdo indicados por estes como o principa elo entre movimento e imprensa. Com
a percepcdo deste fator, a aproximacdo com profissionais na grande midia é cada vez
mais buscada por dirigentes dos movimentos sociais. O nivel e a qualidade do
relacionamento com a midia sdo medidos pelos movimentos com base nesta ‘ amizade’
com osjornalistas.

O grande embate entre movimentos sociais e televisdo € com relacdo a forma
como as idéias, pensamentos, ideologia ou bandeiras dos movimentos sdo apresentadas
a sociedade pela midia. O tratamento dado as producdes televisivas no momento da
edicdo é o principal item do trabalho jornalistico questionado e contestado pelos
mMoVimentos sociais.

Com o reconhecimento da dimensdo do alcance e poder socia que a televisdo
possui, 0S movimentos passaram de ‘vitimas' a vildes de um relacionamento de amor e
odio. Os movimentos sociais atualmente montam estratégias direcionadas para usar a
televisdo e especificamente os telgornais regionais para propaganda politica de sua
ideologia e essencialmente para pressionar o poder publico com o objetivo de sanar as
necessidades do grupo social que representa.
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