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Resumo

Este artigo propde uma reflexdo a respeito do us® dispositivos moveis de
comunicacao (celularsmartphones etc.) e sua implicacdo social e politica. Sao
apresentados diversos fenbmenos contemporaneoonaldos ao desenvolvimento de
uma sociedade hiperconectada. Tal sociedade édratamumente, pela maioria dos
autores que se dedicam a retrata-la, como umagewa@ido que permite a verificacao
do ideal libertario associado ao desenvolvimentaitarcultura. Baseando este ideal
em trés pilares (liberdade de localizacdo, de émissideoldgica), o presente trabalho
busca, nos estudos de Foucault, confronta-los caonfiguracdo de instrumentos de
vigilancia que sdo, também, observados sob tréescale analise: a vigilancia da
localizacéo, da emisséo e ideoldgica. O objetiaoirdicacdo de proposi¢des para uma
discusséo a respeito da estrutura de poder.
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A apropriacdo cotidiana da técnica pelo individubano contemporaneo propde uma
reflexdo acerca das caracteristicas das interagédsmdas pelos dispositivos moveis e
de sua contribuicdo para uma libertacdo idealizzdéambém, para a vigilancia e
controle. No cerne desta problematica alguns aspes@o indicados como referéncias
concorrentes a estruturacdo deste artigo: quaisasacteristicas dessa sociedade
hiperconectada? Como se caracteriza a assimilagfibzacdo dos novos dispositivos
moéveis de comunicacdo para o individuo urbano hodi De que forma a
instrumentalizacdo é agente potencializador dol ikartario e ao mesmo tempo

elemento controlador dos processos socio-interasan

Assim, inicialmente serd desenvolvida, neste artigna apresentacdo de aspectos
basicos gerais relacionados a sociedade contengaoréndo desenvolvimento e
apropriacéo das tecnologias méveis. Posteriormeat@, realizado um confrontamento
de algumas situacdes possibilitadas pelo desemvehto de tais tecnologias, sob duas
Oticas: uma baseada no ideal libertario e outraimsora, com base nos estudos de

Foucault.

! Trabalho apresentado ao GT de Praticas Socidiodrinicacdo, do IX Congresso Regional de Ciéncias da
Comunicagéo.
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1 Sociedade Hiperconectada

O desenvolvimento de tecnologias moveis, segundanal autores (RHEINGOLD,
2003; LEMOS, 2004; LEMOS, 2006b; MITCHELL, 2002)nte propiciado o
aparecimento de novas formas de organizacdo socidlana. Na primeira parte deste
artigo, sera apresentado o advento da mobilidadeas repercussées nos espacos

urbanos, nas interacdes sociais, e até nas trarefoes bioldégicas do Ser Humano.

1.1 Mobilidade

A medida que a computacdo se dissemina pela sdeiedaesce o numero de
dispositivos moveis que possibilitam a comunicaginota. E uma tendéncia cada vez
maior, a comunicacdo entre as pessoas se dar satideédiferentes tipos de
equipamentos pessoais, 0S quais se conectam & @guipamentos e sistemas. Aos
poucos 0s computadores estdo em todos os lugambstidos em outros equipamentos
e com interfaces intuitivas. Como exemplo tem-sesmartphones telefones com
acesso a aplicacdes tipicas de computadores - & f2fsonal Digital Assistanise
handheldsde ultima geragdo munidos com protocolos de reshe 8o (WiFi) que

tendera a desobrigar os usuariosatal especifico para a conex@30EMOS, 2004).

Pesquisadores como Rheingold (2003), vém desemadivestudos acerca da “préxima
revolucdo social” gerada pela difusdo das tecnatogidveis, bem como a construcéo
da experiéncia do sujeito a partir de um novo eteméecnico-comunicacional que
reorganiza os padrdes interacionais e reconhecenwolvimento direto do individuo
pela rede, sem a necessidade de um deslocamenpadr@®s convencionais. Assim, as
interagcdes sociais sdo ampliadas, ndo s6 atrawesedas telematicas, mas também

através da interacao face-a-face, como sera dds&lvmais adiante neste artigo.

Portando um dispositivo mével, o individuo podepltém, ampliar sua capacidade de
interacdo com outras maquinas — mesmo que naontemiz@s a aparéncia de maquinas
— como é o caso do restaurante que envia seu cardamparelho celular de quem
passa a frente do estabelecimento, ou do monurgaetenvia informacdes historicas a

quem o solicita.
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Outra tecnologia que ja é largamente aplicada epoditivos méveis é Bluetootf -
uma especificacdo que adota comunicacdes de radmag curtas) para distancias
pequenas, com a finalidade de transmitir dados z possibilitando a conexdo de

aparelhos portéateis entre si sem a utilizacaoadesficabos.

Esta mobilidade, que permite a conexdo entre pgeggeaentes em diferentes locais, a
partir de qualquer lugar; que permite a conexaceqrégssoas € maquinas; e ainda, que
permite a conexdo entre os diversos tipos de maguio que caracteriza o que esta

sendo chamado aqui deciedade hiperconectada

Em termos conceituais, pode-se definir mobiliddmteyemente, como a capacidade de
acessar dados e informacdes de qualquer lugar, adgugn momento. E esta
caracteristica que determina a criacdo dos esmagosnicacionais, que transforma o
espaco urbano tradicional.

1.2 Desenvolvimento de Cibercidades

A tecnologia digital, em suas diversas fases, t@mmpido o desenvolvimento de
comunidades que alteram as relacdes de socialdlidgatando as cidades digitais ou
cibercidades. Basicamente, os estudos relacionadessa tematica apresentam duas
concepcdes: a da representacdo analoga das ciladesicreto no ciberespaco, tendo
como exemplo a cidade digital de Amsterdd; e awiduedo natural da cidade que
comeca a experimentar a emergéncia dos dispositteosunicacionais; a cidade

contemporanea.

Lévy (1999) propbe pensar a cibercidade como autatjdo do espaco territorial e das
interacdes sociais baseadas no ciberespaco, oo, @enprefere definir, da inteligéncia
coletiva. Lemos (2004) acrescenta afirmando quera tla conexad’ caracterizada
pelo desenvolvimento dos computadores coletivos eispvtransforma a cidade

contemporanea em “uma cidade da mobilidade ondeca®logias mdveis passam a

3 Ver mais informac6es sobre bluetooth em:
http://www.gta.ufrj.br/~apaulo/seminarios/adhoctedbooth/bluetooth.htnbu http://www.bluetooth.com

4 André Lemos considera a evolugéio da microinforraétim trés fases: o surgimento do PC (computadores
pessoais), a decolagem da internet e o surgimest€@ (computadores coletivos) e o surgimento dasliegias
moveis, 0 CCm (computadores coletivos moveis). Bftaalcaracteriza a era da conexao.
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fazer parte de suas paisagens” (LEMOS, 2004). Assompreende-se que ndo ha
como separar 0 espago urbano classico do movineamtemporaneo socio-técnico.
N&o se trata de optar por viver em um espaco clgsiire das novas tecnologias de
comunicacdo e informacdo, ou imerso em um ambiel@eimagens numeéricas
controlado por maquinas, como sugere o0 imaginddoiohal. O que se vé é o
desenvolvimento de novas formas de interacdo sbasgdadas nos dispositivos moveis
de comunicacdo que extrapolam os tradicionais espde lugar criando espacos
comunicacionaisgspacos de flux@CASTELLS, 1999)|ugares digitaistHORAN apud
LEMOS, 2004).

No final da década de 1980, com a popularizacéotdenet, ja havia uma implicacao
em termos sociais relacionada as possibilidadesinttgacdo entre pessoas que
“quebrou” os classicos limites territoriais. Hog@ém desse movimento ter-se acelerado
e transformado em uma tendéncia cada vez maioracombilidade, a configuragao de
tais relacdes sociais se da “dentro” dos clasdioutes territoriais. Como nos mostra
Lemos:

A cibercultura solta as amarras e se desenvolverde onipresente,
fazendo com que néo seja mais o usuario que secdeslé a rede,
mas a rede que passa a envolver 0S USUArios eje®sonuma
conexao generalizada. (LEMOS, 2004)

1.3 Hiperinteratividade

Rheingold (2003) considera essa “nova” dinamicdaat@mmo interativa. Ele sugere
que a comunicacdo movel parece ter uma capacidpeesr a do computador de mesa
(desktop para estabelecer interacdes através da internedpresenta diversas
possibilidades de interacéo sotishseadas na utilizacdo dos dispositivos méveis.

Para alguns autores, interatividade € definida cammo processo de comunicacao
bidirecional que rompe com a hierarquizagdo (COUTHI®97), no qual todos podem
intercambiar, negociar diferentes saberes (LEV¥9)9Portanto a interatividade passa
a ser compreendida como a possibilidade do usparieipar ativamente, interferindo
no processo com acdes, reaches, tornando-se nreceptamissor de mensagens,

permitindo a transformacao imediata, criando novasiinhos, novas trilhas, novas

® Essas interac8es sociais sdo, basicamente, disidittre aquelas de maior densidade e as de nemsidade, ndo
significando que uma seja mais importante do qugtia.
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cartografias. Acrescenta-se também a capacidadesiesvos sistemas de acolher as
necessidades do usuario e satisfazé-lsuario-operador(BETTETINI, 1996). Essa
interatividade promove a reconfiguracdo dos pag@sssujeitos que trafegam por estes
espacos mediados por instrumentos, signos e, jpainténte, pelos inimeros outros

sujeitos.

Quando se pensa nas possibilidades de interactiesessas pessoas com a utilizacao
de tecnologias moveis podemos, mais facilmenteeper a ampliacdo da capacidade
interativa, que aqui se propde chamar de hipesatitgdade, principalmente porque,
além de permitir a interagdo mediada por computadpartir de qualquer ponto, nao
mais um local especifico, o fato de se estar “ldoeo fio”, em mobilidade, permite a
ampliacdo da possibilidade de desenvolvimento derapdes face-a-face, podendo

inclusive interagir face-a-faceom-line em situagdes diferentes ao mesmo tempo.

1.4 Ciborguizacéo

Outros autores, como Stelarc (1997), chegam a isug/ém de uma transformacao
social, uma prépria transformacao bioldgica, alégague a evolucdo humana passa a
se dar através da cibernética. “O espaco eletrGréioogera mais somente informacoes,

mas entende e aumenta os parametros operacionaispd (STELARC, 1997, p. 55).

Exemplos dessa tendéncia a “ciborguizacao” sastsl@s e pesquisas relacionados a
wearable computingcomputacao vestivel). Estes estudos sdo baseaddgia de que
uma interface em que se opera “dentro” do computadoeelhor do que em frente a ele.
E importante observar que ndo se trata de ambitid#aensionais imersivos e sim de
uma computacgdo vestivel na qual os controles satldeés de interfaces intuitivas as
atividades cotidianas das pessoas que passam pengber que ali ha um processo
computacional intermediario. Alguns autores defindenforma similar, este fenémeno
como a dupla logica da remediacdo (BOLTER e GRUSINQ2), em que a
multiplicacdo de midias apaga os tracos da mediagdocomo “interface zero"
(LEMOS, 1997), e como exemplificado por Negroponte:

Fashion accessories will take on new roles, beapraome of the
most important Internet access points, conveniealyounding you
in a Person Wide Web. How better to receive audimmunications
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than through an earring, or to send spoken mesgagesthrough

your lapel? Jewelry that is blind, deaf, and duodi jsn't earning its
keep. Let's give cuff links a job that justifie®ithname. (Negroponte,
versao eletronica)

Esse trecho ndo apresenta uma simples fantasisidstica de Negroponte, diversas
pesquisas ja apontam para o desenvolvimento dinteqie podem ser utilizados como
telad e outros desenvolvimentos tecnolégicos que visammiaiaturizacdo e
flexibilidade dos componentes computacionais. Tus&o acaba por permitir a
realizagcdo de tais objetivos da informatica quelengs possibilidades de comunicacao
através do que chamamos aqui de “aspecto ciborgue”.

Steve Mann ficou famoso por ter desenvolvido untesia vestivel composto de

cameras moveis conectadas a um computador quenitende volta a imagem captada
a um dispositivo visual que ficava a frente de s#hiss. Assim ele teria ampliada a sua
capacidade de visdo, podendo posicionar a camepanta posterior de sua cabeca e

com isso enxergar o que estava atras de seu campsan bioldgich

Desta forma, parece necessario pensar os limiteatuwgdo individual e coletivo
humano a partir desta extensédo sensorial pernptda tecnologia, principalmente se

esta for associada a possibilidade de atuacéo pagasfisicos remotos e/ou virtuais.
2 O Ideal Libertario

Castells (2003) atribui importancia fundamentalaparnascimento da internet ao que
chama deultura libertaria, para a qual existem dois sentidos diferentesropeu e o
americano, como explica:
Na europa, refere-se a uma cultura ou ideologiaduks na defesa
intransigente ddiberdade individualcomo valor supremo — com
freqléncia contra o0 governo, mas por vezes comdaajo governo,
como na protecdo da privacidade. No contexto doA, Elibertario’

significa fundamentalmente uma desconfianca sidgteanao governo,

® O Centro de Pesquisas da Philips criou um tecigacqntém LEDs flexiveis em seu interior, isso pemie ele
emita luz mantendo as propriedades fisicas de cigioteomum. Para demonstrar possiveis aplicagc@asopa
material foram criados inimeros protétipos, enles am travesseiro que recebe e exibe mensagens@sf®nivel
em: http://www.facom.ufba.br/ciberpesquisa/andrelenfagsso em: 21/10/2005.

" Para mais informacdes véittp://www.wearcam.org/myview.htm|
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com base na idéia de que o mercado cuida de tudsiED, e 0s
individuos cuidam de si. (CASTELLS, 2003, p. 19)f¢g nossos)

Castells (2003) utiliza afirma utilizar tal expré@ssem seu sentido europeu, baseado na
liberdade individual como valor supremo. Caste¥803) ainda credita a expansao da
cultura da internet a uma estrutura baseada emnogcatadas, sendo que duas delas
contribuem para a confirmacdo de que ha, amplandisseminada na internet, uma
ideologia da liberdade. A cultura tecnomeritoctéstd associada a crenca de que o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico € um eleimedecisivo no progresso da
humanidade. Assim, mais uma vez deixa-se claro,aguoaltura da internet esta em
relacéo de continuidade direta com o iluminismadés. Sendo que para os iluministas,
as oportunidades deveriam ser iguais para tododiler@ade era entendida como a
possibilidade de manter interesses privados, inmdus concepcao ideoldgica, fora do
poder de interferéncia do Estado. Ja a culhaeker fomenta inovacfes tecnoldgicas
capitais através da cooperagdo e da comunicag&o ara Himanen (2001), é a ética
hackef que caracteriza a cultura da sociedade da inf@magquela que visa se

desprender de um controle imperialista.

Como se pode perceber, muito se credita ao desemenito das tecnologias digitais, a
contribuicdo para uma libertacdo do individuo ewerdios sentidos. Pierre Lévy (1998;
2001), certamente é um dos autores que prefererutidia respeito da potencialidade
da rede para criar lagos entre os homens e peordisenvolvimento de unmoosfera

da inteligéncia coletiva— apesar de reconhecer que as relacbes de padestraem.
Essa inteligéncia coletiva seria o ideal libert&ttociberespaco. Neste artigo, observa-
se gue potencial para isso, efetivamente, exigbertacdo para emissdo de mensagens;
libertacdo de um espaco especifico para troca desagens; libertacdo de uma
localizacdo geografica comum a tantos individuosa pas trocas comerciais,
trabalhistas, sociais, de entretenimento, politicets. Neste primeiro momento,
apresenta-se de que forma esta libertacdo é eéstivaoténcia, para, posteriormente, se
discutir, por outro lado, como as mesmas situagi@encializam a vigilancia e

controle.

8 Oshackerssao, comumente, confundidos com criminosos vituaija denominacao correta satiackers O que
define oshackers de forma basica, sdo seus conhecimentos téaécimformatica, programacao e sistemas e suas
atividades que visam tornar livre o conhecimentavats da colaboragdo em rede.
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2.1 Liberdade de localizagao

Talvez um dos primeiros aspectos que se deve dasenypara a apresentacdo do que
esta sendo intitulado de ideal libertario sejarecepcao de local, por servir de base para
os demais tépicos. Cada vez mais pessoas estidandid oe-mail listas de discussao,
féruns, chats mensageiros instantaneossiées de relacionamento como pontos de
encontro. Como observado por Mitchell (2002) e €st(1999), esses pontos de
encontro ndo precisam estar localizados em areasaokente povoadas (apesar de
ainda se observar uma tendéncia a concentracdoramleg areas urbanas). Assim
assume-se, ainda que em poténcia, a possibilidadsablha do local para se viver, sem
se privar da atuacdo global em diversos niveis cgonais, trabalhistas, sociais,
politicos, etc.) Ainda sob tal concepcéo, é possiVecalizacdo em espacos onde sejam
disponibilizados mapas da regido com seus prirgipantos geogréficos, a partir da
utilizacdo de um aparelho portétil (celular, poemyplo) equipado com GP$Global
Positioning SystejnDesta forma, o usuario passa a ter liberdadeaementacdo em

locais anteriormente desconhecidos.

Outro aspecto muito importante dentro deste pordoadalise (localizacdo) esta

relacionado as relacbes de trabalho e atuacdo sam@ale Primeiro com as redes

telematicas e posteriormente com a mobilidade,ngzresas tém aumentadas as suas
areas de atuacdo, podendo atender a mercadosodiveem preocupacdo com as
distancias geograficas.

2.2 Liberdade de Emissao

A liberdade de expressao talvez seja um dos aspe@s importantes da democracia.
Algumas ferramentas como as listas de discussémdg@e odlogs— este talvez com
maior efeito que os demais, como afirma MacDonaldrsgo eletronica) — tém
desenvolvido comunidades mediadas por computad®iCCque discutem os mais
diversos assuntos: desde a experiéncia sobre afpriico, como o aquarismo ou o
plantio de produtos orgénicos até o ativismo pmujti desencadeando uma

conscientizacdo dos direitos do cidaddo ou denndciabsurdos do cenario politico

® Para maiores informacdes vhttp://www.gpscenter.com.br/index64.htftesso em 26/05/2006.
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local, tradicionalmente “abafados” pela midia dessaaem geral. Para André Lemos
(2006a) essas manifestacdes correspondem ao goensidera como uma das trés leis

da cibercultura: #beracédo do polo de emissaoomo pode ser observado no trecho:

Aujourd’hui les expressions de la cyberculture memit I'urgence et
I'’émergence de voix et des discours, précédemmgminés par
I'édition des informations par I'industrie cultueemassive (LEMOS,
2006a)

Castells (2003) corrobora com esta concepcao, afidm que ha uma “possibilidade

dada a qualquer pessoa de encontrar sua propritnad@® na Net, e, ndo a

encontrando, de criar e divulgar sua propria infigéo, induzindo assim a formacéo de
uma rede.” (CASTELLS, 2003. p. 49).

Outro fendmeno que tem apresentado repercussagad cedes ponto-a-ponto (P2P),
que possibilitam trocas de arquivos entre inUmewssarios em todo o mundo
desafiando algumas industrias como a fonografica, gxemplo, a partir de uma

subverséao dos direitos autoraisgyrigh).

Os aparelhos de telefonia celular, leendheldse os PDA’s, como ja foi indicado
anteriormente, tém tomado certo posicionamentougtange a liberdade de emisséo,
principalmente em seu aspecto imediatista. Segutod¢verséo eletrénica), ha uma
“nova” forma de comunicagcdo onde séo trocadasrmdgdes de tipo muito especifico;
sao informacgdes imediatas sobre a impressédo pedsaah programa de TV, algo de
interessante que esta passando no radio, a fatondevento do qual se participa, etc.
Este aspecto imediatista, entretanto, ndo estéiorldo diretamente a um aumento na

qualidade da comunicag&o, como colocado por Lemos:

A rapidez das mensagens e dos contatos permiteuastiognamento
se 0 que estd em jogo é um verdadeiro canal dericagéo, ou se
seria apenas para trocas rapidas de informacaocaracterizando
um verdadeiro processo comunicacional. (...) Oglaxs devem ser
compreendidos como instrumentos que podem aumeagar
possibilidades de emisséo e recepcao de informaadgdiando as
probabilidades de comunicacdo mas ndo garantimgessariamente,
um maior enriguecimento do processo comunicatiMeMOS, 2004.
p. 28)
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Um exemplo é o que ocorreu com o atentado em Madrill de marco de 2004. As

vésperas de uma elei¢cdo, o governo espanhol timdesse em manipular informacdes
sobre a autoria do atentado, atribuindo-o ao gegparatista ETA, apesar de indicios
de que os autores fossem arabes. Como a popukegiioau ao uso dos celulares como
principal meio de obtencdo de informati@nviando fotos e informagées do local, a
farsa ndo pode ser mantida e a populacdo se nmbierrotando, nas elei¢gdes, o entao

premié José Maria Aznar.
2.3 Liberdade Ideolégica

Este terceiro topico é, na verdade uma derivacaayum ja foi desenvolvido na
liberdade de localizacdo e de emissédo. As pesgaapaossibilidade de se agrupar de
acordo com seus interesses particulares, independensua localizacédo e de forma
autarquica. A polifonia caracteristica da interppetrmite o desenvolvimento de
comunidades mediadas por computador (CMC) que podEregar pessoas

simpatizantes de uma mesma concepcao ideologiad@oreligiosa, etc.).

E o que acontece, por exemplo, com as comunidaglegsknvolvedores de Software
Livre. Motivados por um movimento que visa apregemtados concretos de que a
propriedade intelectual paralisa a cultura, pessea®do o mundo se reunem para o
desenvolvimento de aplicativos de computador. Anfoorganizada e a dedicagdo ao
desenvolvimento de atividades gaepriori, ndo tém uma remuneragao, sao alicercadas

por um aspecto ideologico de combate a uma soaedddstrial capitalista.
3 Vigilancia e Controle

Foucault (1987) analisou as instituicdes sociai€oeparou-as ao Panoptico de
Bentham, o qual ele descreve:

[...] na periferia uma construcdo em anel; no centma torre; esta €
vazada de largas janelas que se abrem sobre mfew® do anel; a
construgdo periférica é dividida em celas, cada atnavessando
toda a espessura da construgdo; elas tém duaasaneha para o
interior, correspondendo as janelas da torre; ogtra da para o
exterior, permite que a luz atravesse a cela deddddo. Basta entéo
colocar um vigia na torre central, e em cada aalacar um louco,

10 ver: http://info.abril.uol.com.br/aberto/infonews/032@08032004-3.shAcesso em 28/05/2006.
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um doente, um condenado, um operdrio ou um es¢#ts.efeito da
contraluz, pode-se perceber da torre, recortando@@mente sobre
a claridade, as pequenas silhuetas cativas nas daleperiferia.
Tantas jaulas, tantos pequenos teatros, em queat@desté sozinho,
perfeitamente individualizado e constantemente/&isO dispositivo
panoptico organiza unidades espaciais que pernviggreem parar e
reconhecer imediatamente. Em suma, o principio danmrra é
invertido; ou antes, de suas trés funcBes — trameavar de luz e
esconder — s6 se conserva a primeira e suprimexs-getras duas. A
plena luz e o olhar de um vigia captam melhor gqu®rabra, que
finalmente protegia. A visibilidade é uma armadilfROUCAULT,
1987, pp. 165-166)

Em uma sociedade hiperconectadgrmcipio da masmorratrazido por Foucault,

parece ser completamente invertido (destrancaminlar e olhar). Os aparatos
tecnologicos assumem a funcdo do vigia, que tugtacsob a luz e o olhar, s6 que
agora eles estdo espalhados por todos os espassisn, A0 controle que antes era
hierarquizado através das instituicdes sociaisy éspo, realizado dentro de (ou melhor,

trancado eum espaco fisico, agora ocupa todo o espaco aalico e privado.

Para Foucault (1987) alguns recursos sdo necesspafm O sucesso do poder
disciplinar: a vigilancia hierarquica; a sancadomalizadora; e 0 exame, que seria a
combinagédo das duas anteriores. Todos esses re@psesentam-se potencializados
com o desenvolvimento das tecnologias de informagdmmunica¢cdo moveis.

O autor aponta como as instituicdes sociais sengeb&ram incorporando a vigilancia
aos seus processos, instituindo os papéis deifiscab. Ele descreve assim o que
chama de vigilancia hierarquizada: “poder que éparéncia menos ‘corporal’ por ser
mais sabiamente ‘fisico’.” (FOUCAULT, 1987, p. 148kr-se-ia hoje, tal poder ainda
mais sabio por ser digital, sem uma representdsia visivel. As instituicbes ndo tém
“paredes”, seus processos nao tém mais local deag#o, nem inicio e nem fim
perceptiveis. Pode-se participar de seus processdsdo o lugar e, aparentemente, em
todo o lugar se esta participando de, pelo menws,dasses processos, sejam eles

educacionais, comercias, meédicos, trabalhistas, etc
O segundo ponto, o uso de sancdes normalizadanas,0t objetivo de exercer no

individuo pressao constante, para que se subme@ns fo mesmo modelo. Assim,

nao se integrar € estar excluido. Busca-se a niaagab, que, segundo Foucault, € um
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dos grandes instrumentos de poder. Observa-senfati¢ que, aos poucos, as pessoas
sao inseridas em um “mundo digital” por diversogines: para que possam exercer
sua cidadania (governo eletronico, voto eletrongagamento de imposto através de
redes telematicas, etc.); para que participem deepsos da vida cotidiana (caixa
automético de banco, telefones publicos digitamdades de resposta audivel, etc.);
para se comunicar (e-mail, telefone celular, ets.)principalmente, para que possam
consumir através de processos eletroniesofmmerce, e-business, e-bankietr).
Esses aspectos apontam para uma analise dos pasgdeninclusao digital: quem
necessita, de fato, estar inserido digitalmentefedeaque, para a maioria destes
programas, a resposta é: todos. Se todos precist@amiecluidos digitalmente, quem
nao estiver sera excluido de uma sociedade e aqmmimaisatenderdo aos requisitos
do observador, ou seja, carregardo consigo osimstrtos de localizacdo geografica, e
deixardo seus rastros por onde quer que passequedguer que falem. Assim, aquelas
expressdes indesejaveis do ponto de vista do ddovirsfio facilmente identificaveis,

sancionaveis e puniveis.

Finalmente, o exame, que combina vigilancia e nbragho, estabelece sobre os
individuos uma visibilidade através da qual eles dferenciados e sancionados. A
proliferacédo e a interconexao entre tantos apargtessao utilizados pelas pessoas em
mobilidade, faz com que todos sejam observadoso en@smo tempo, objetos de

observacéo.
3.1 Vigilancia de localizacao

O filme Minority Report' de Stenven Spielberg representa uma sociedadeeaite
vigiada. Ao passar em frente aos anuncios pubiic##dou ao entrar em uma loja, John
Anderton (Tom Cruise), a personagem principal,cdmbecido através dannersde
retina, que sao capazes de retornar para ele umsagem personalizada. O mesmo
ocorre quando ele esta em fuga e é identificado pesmoscannerno metrd. No
filme, toda a cidade é monitorada por tais maquilmsndo a personagem a
necessidade de uma cirurgia para transplante @s,aissumindo a identidade de uma

outra pessoa, para que possa escapar da vigilancia.

1 Titulo mantido em portugués.

12



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Inteplisares da Comunicagéo
IX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacd®edpdo Nordeste — Salvador — BA

O que se questiona aqui é se a incorporacdo destagipamentos moveis e até
vestiveis ndo estaria assumindo o papel da reéirfcchio Spielberguiana. Se livrar de
tais equipamentos € muito mais facil do que unspkamte de olhos, mas até que ponto
as pessoas se dao conta de que estdo sendo VigBel@sque para ter sua liberdade
garantida é necessario abdicar de todas essadogies@ Sendo assim, de que vale o

potencial libertador delas?

3.2 Vigilancia de emisséo

André Lemos (2006b) apresenta a histéria que ssopasom 0 Iraniano Hossein
Derakhshan quando oficiais da imigracdo dos EUAp&mitiram sua entrada no pais
apos terem pesquisado seu nhomeénharnete descoberto que o mesmo mantinha um

blog com criticas ao governo norte-americano. Para kemo

Os diversos dispositivos digitais estdo nos coldcaem meio a
formas sutis de controle e vigilancia. Derakhshan vitima, ao
mesmo tempo, da poténcia libertadora da emissaa eioléncia
controladora e punitiva possibilitada por essesosoformatos
midiaticos. Derakhshan cria uma reterritorializagacciberespaco, o
seu blog, um espaco de liberdade no espaco estdadoredes
telematicas. No entanto, “seu territério” acabadseutilizado como
forma de controle e vigilancia. (LEMOS, 2006b)

Se apoténcia libertadora da emissde a violéncia controladora e punitivastao
associadas, ao mesmo tempo, a um unico instrumeats, uma vez questiona-se: de

gue vale o potencial libertador dele?

3.3 Vigilancia ldeoldgica

A suposta liberdade ideolédgica se d& pela combindediberdade de localizacdo e de
emissdo. Assim, mesmo em paises onde ha censupaess@o as expressdes das
pessoas, € possivel declarar ideais através daeht®a mesma forma, a vigilancia

ideoldgica se da pela combinacéo da vigilanciaodalizacao e de emissao.

O exemplo citado para a vigilancia de emissao mmierecuperado agora para uma

observacdo da vigilancia ideoldgica: Hossein Deshih foi censurado nos EUA por
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causa de suas idéias, que sdo contrarias as azgesetno daquele pais. Neste caso, 0
reflexo é diminuido, pois, em primeiro lugar, osA¥ um pais no qual, em teoria,

existe uma liberdade de expresséo e, por outrq t&é nem a nacdo nem a moradia
de Derakhshan. Porém, em outras situacdes, eskneig pode resultar em sancdes

contra aguele que se sentiu livre.

4 Conclusao

O potencial libertario das tecnologias méveis @raptemente, 0 mesmo da vigilancia e
controle. Na mesma propor¢cdo em que o desenvolWnmeanoldgico permite uma
maior liberdade de comunicagcdo, permite, tambéma umaior apropriacdo como
ferramenta de controle; uma extrapolacdo do cama#dt lugar do pandptico — o
pandptico digital. Nao se trata aqui de uma crittega ao desenvolvimento da
tecnologia. Ao contrario. Parece claro que o pao#éneso ndo é determinado pela

tecnologia, mas sim pela sua apropriacao feitagmdedade.

Foucault (1979) ja alertava para o fato de que dnatudard a sociedade se o0s
mecanismos de poder que funcionam fora, abaixolaedmodos aparelhos do Estado a
um nivel muito mais elementar, cotidiano, ndo foremadificados” (FOUCAULT,
1979). Parece aceitavel, dado o desenvolviment@pdgatos interconectados, uma
discussdo a respeito da estrutura de poder, as mevénanutencdo de um estado de
elogio e empolgacdo com tal evolucdo tecnolégicaezta.
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